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Н
àðàñòàíèå ñêîðîñòè èçìåíåíèÿ âíóòðåííåé è
âíåøíåé ñðåäû ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé
ýëåêòðîýíåðãåòè÷åñêîé îòðàñëè ñòàâèò ïåðåä

ìåíåäæåðàìè çàäà÷ó èíòåíñèôèêàöèÿ ïðîöåññà ïîëó÷å-
íèÿ îáúåêòèâíîé, îïåðàòèâíîé èíôîðìàöèÿ î äåÿòåëüíî-
ñòè ïðåäïðèÿòèÿ ñ öåëüþ ïðèíÿòèÿ àäåêâàòíûõ óïðàâëåí-
÷åñêèõ ðåøåíèé [2,5,13].

Èçìåíåíèÿ ñðåäû ïðåäïðèÿòèé îáóñëîâëåíû ðÿäîì
îáúåêòèâíûõ ôàêòîðîâ: íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ,
ìåæîòðàñëåâàÿ è ìåæäóíàðîäíàÿ èíòåãðàöèÿ, ïîñòðîå-
íèå ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé â ñôåðå ïðîèçâîäñòâà, òðàíñ-
ïîðòèðîâêè è ñáûòà ýíåðãèè. Ïî íàøåìó ìíåíèþ, íàèáî-
ëåå ïðèåìëåìûì ñïîñîáîì ðåøåíèÿ ïðîáëåìû ïîëó÷å-
íèÿ îáúåêòèâíîé, îïåðàòèâíîé èíôîðìàöèè äëÿ ïðèíÿòèÿ
ýôôåêòèâíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ÿâëÿåòñÿ ïî-
ñòðîåíèå íà ïðåäïðèÿòèÿõ ýëåêòðîýíåðãåòèêè ñèñòåìû
êîíòðîëëèíãà ïðîèçâîäñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè.  Â ïðîöåññå ïðîâåäåíèÿ êîíòðîëëèíãà èñïîëü-
çóþòñÿ èíôîðìàöèîííàÿ áàçà è ìåòîäû ïðîèçâîäñòâåí-
íî-ýêîíîìè÷åñêîãî àíàëèçà äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé.
Ïîýòîìó ïðåäñòàâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì ðàññìîòðåòü ïî-
íÿòèå, ñîäåðæàíèå, âèäû è ýòàïû ñòàíîâëåíèÿ àíàëèçà
êàê îñíîâó òåîðèè êîíòðîëëèíãà.

Àíàëèç  ïðîèçâîäñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíî-
ñòè ïðåäïðèÿòèÿ èãðàåò âàæíóþ ðîëü â ñèñòåìå óïðàâëå-
íèÿ ïðåäïðèÿòèåì è òåñíî ñâÿçàí ñî âñåìè ôóíêöèÿìè
óïðàâëåíèÿ. Ñ îäíîé ñòîðîíû îí ïðèçâàí îïðåäåëèòü ýêî-
íîìè÷åñêóþ ýôôåêòèâíîñòü ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëü-
íîñòè ïðåäïðèÿòèÿ çà îò÷åòíûé ïåðèîä (èëè óñòàíîâëåí-

íûé èçó÷àåìûé ïåðèîä), äîñòèæåíèå ïîñòàâëåííûõ öå-
ëåé, à ñ äðóãîé - îïðåäåëèòü âîçìîæíûå íàïðàâëåíèÿ
ðàçâèòèÿ ýòîé äåÿòåëüíîñòè íà òåêóùèé è ïåðñïåêòèâíûé
ïåðèîäû ñ òî÷êè çðåíèÿ îáåñïå÷åííîñòè íåîáõîäèìûìè
ôèíàíñîâûìè, ìàòåðèàëüíûìè è òðóäîâûìè ðåñóðñàìè.
Ýòî äâîéñòâåííîå ñâîéñòâî àíàëèçà ïðîèçâîäñòâåííî-
ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïîçâîëÿåò íàì èññëåäîâàòü
åãî íå êàê äîïîëíèòåëüíóþ ôóíêöèþ óïðàâëåíèÿ, êàê ýòî
äåëàþò ìíîãèå ó÷åíûå-ýêîíîìèñòû [1,3,4,6,7], à êàê
ñðåäñòâî ðåàëèçàöèè ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ
(ðèñóíîê  1).

Ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì ìû õàðàêòåðèçóåì
êàê ïðîöåññ îïòèìèçàöèè âñåõ èìåþùèõñÿ ðåñóðñîâ
ïðåäïðèÿòèÿ äëÿ äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííûõ îðãàíèçàöè-
îííûõ öåëåé è çàäà÷. Ïðîöåññ îïòèìèçàöèè îïðåäåëÿåò
äåÿòåëüíîñòü ìåíåäæåðà ïî îáåñïå÷åíèþ ðàöèîíàëüíîãî
ðàçìåðà ïðåäïðèÿòèÿ (ïðîèçâîäñòâà). Ñàìà äåÿòåëüíîñòü
âûðàæåíà â ôóíêöèÿõ óïðàâëåíèÿ (ïëàíèðîâàíèè, îðãà-
íèçàöèè, ðóêîâîäñòâå, êîíòðîëå, óïðàâëåí÷åñêîì ðåøå-
íèè), êîòîðûå íà ïðèíöèïå îáðàòíîé ñâÿçè, äîëæíû ïðî-
ïîðöèîíàëüíî ñîîòíîñèòüñÿ ìåæäó ñîáîé (íà îñíîâå êðè-
òåðèÿ ñáàëàíñèðîâàííîñòè).

Èç ðèñóíêà  1 âèäíî, ÷òî ñðåäñòâîì ðåàëèçàöèè ñèñòå-
ìû óïðàâëåíèÿ, íàðÿäó ñ àíàëèçîì ïðîèçâîäñòâåííî-
ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, âûñòóïàåò è êîíòðîëëèíã.
Ìíîãèå ó÷åíûå îòîæäåñòâëÿþò ïîíÿòèÿ êîíòðîëëèíã è
ìîíèòîðèíã. Ìû ñ÷èòàåì òàêîå îáúåäèíåíèå íåïðàâî-
ìî÷íûì.
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Ðèñóíîê  1.
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Òàê, ïîíÿòèå "êîíòðîëëèíã â óïðàâëåíèè" ñëåäóåò ðàñ-
ñìàòðèâàòü â òðåõ îñíîâíûõ àñïåêòàõ  [8,9,10,11,14]:

1) êîíòðîëëèíã êàê ñèñòåìàòè÷åñêàÿ è êîíñòðóêòèâíàÿ
äåÿòåëüíîñòü ðóêîâîäèòåëåé, îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ, îäíà
èç îñíîâíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ôóíêöèé, ò.å. êîíòðîëü êàê
äåÿòåëüíîñòü;

2) êîíòðîëëèíã êàê çàâåðøàþùàÿ ñòàäèÿ ïðîöåññà
óïðàâëåíèÿ, ñåðäöåâèíîé êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ìåõàíèçì
îáðàòíîé ñâÿçè;

3) êîíòðîëëèíã êàê íåîòúåìëåìàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ïðî-
öåññà ïðèíÿòèÿ è ðåàëèçàöèè óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé,
íåïðåðûâíî ó÷àñòâóþùàÿ â ýòîì ïðîöåññå îò åãî íà÷àëà
è äî çàâåðøåíèÿ.

Ìîíèòîðèíã ìíîãèå ó÷åíûå ðàññìàòðèâàþò êàê íåêîå
ñðåäñòâî (ñïîñîá, ìåõàíèçì) îáåñïå÷èâàþùèå
ñðàâíåíèå ðåçóëüòàòîâ ñ ïîñòàâëåííûìè çàäà÷àìè. Òî
åñòü, â òðåõ îñíîâíûõ àñïåêòàõ êîíòðîëëèíãà, ìîíèòîðèíã
âûñòóïàåò â òðåòüåé ïîçèöèè, à èìåííî êàê ñðåäñòâî
ðåàëèçàöèè ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì.
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