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Ââåäåíèå

Ýôôåêòèâíûì èíñòðóìåíòîì âëèÿíèÿ êîììåð÷åñêèõ
ïðåäïðèÿòèé íà ïîòðåáèòåëÿ íà ðûíêå òîâàðîâ è óñëóã, íà
ðàçìåð ïîëó÷àåìîé ïðèáûëè, ïîëó÷åíèÿ äîñòîâåðíîé èí-
ôîðìàöèè, ôîðìèðîâàíèÿ èìèäæà â óñëîâèÿõ æåñòêîé
êîíêóðåíòíîé áîðüáû ÿâëÿåòñÿ âûñòàâêà. Ó÷àñòèå â ðà-
áîòå âûñòàâîê è ÿðìàðîê ÿâëÿåòñÿ ýôôåêòèâíûì è ìîù-
íûì ñðåäñòâîì ôîðìèðîâàíèÿ ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíè-
êàöèé ïðåäïðèÿòèé. Âðÿä ëè êàêîé äðóãîé èç èíñòðóìåí-
òîâ ìàðêåòèíãà îáëàäàåò ñïîñîáíîñòüþ ïðåäñòàâèòü âî
âñåé ïîëíîòå ïðåäïðèÿòèå è åãî ïðîäóêöèþ, îäíîâðåìåí-
íî ïðåäîñòàâëÿÿ âîçìîæíîñòü ëè÷íîãî êîíòàêòà ñ êëèåí-
òàìè.

Àíàëèç îñíîâíûõ äîñòèæåíèé è ëèòåðàòóðû. Èññëåäî-
âàíèÿ, ðåçóëüòàòû êîòîðûõ ïðîâåäåíû â äàííîé ðàáîòå,
âûïîëíåííûå íà îñíîâå èçó÷åíèÿ è àíàëèçà ðàáîò îòå÷å-
ñòâåííûõ è èíîñòðàííûõ àâòîðîâ: Ãîëóáêîâà Å.Ï., Ìèëëå-
ðà Ñ, Êîòëåðà Ô., Ïðèìàê Ò.À., Áåðíàäñêîé Þ.Ñ., Áåëÿâöå-
âà Ì.È. è äð.

Öåëü èññëåäîâàíèé. Öåëüþ ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ ðàññìîò-
ðåíèå ñóùíîñòè è âûÿâëåíèå îñîáåííîñòåé âûñòàâîê êàê
îäíîãî èç îñíîâíûõ ìàðêåòèíãîâûõ èíñòðóìåíòîâ, îïðå-

äåëåíèå ïðåèìóùåñòâ è âîçìîæíîñòåé ïðåäîñòàâëÿåìûõ
ïðåäïðèÿòèþ ó÷àñòèå â âûñòàâî÷íûõ ìåðîïðèÿòèÿõ äëÿ
ðåàëèçàöèè êîììåð÷åñêèõ öåëåé.

Ìàòåðèàëû èññëåäîâàíèé

Â ïîñëåäíèå ãîäû âûñòàâêè èãðàþò âñå áîëüøóþ ðîëü
êàê óçëîâîé ýëåìåíò ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñ-
òè.

Âûñòàâêà  - ýòî ìíîãîôóíêöèîíàëüíîå, ýôôåêòèâíîå
ìåðîïðèÿòèå, êîòîðîå èìååò ñâîè ñïåöèôè÷åñêèå ïðå-
èìóùåñòâà è îñîáåííîñòè.

Îíè çàêëþ÷àþòñÿ â òîì, ÷òî âûñòàâî÷íàÿ äåÿòåëü-
íîñòü ýòî:

◆ âàæíûé èíñòðóìåíò ìàðêåòèíãîâûõ è êîììåð÷å-
ñêèõ êîììóíèêàöèé ó÷àñòíèêîâ âûñòàâêè;

◆ ñðåäñòâî ïðîäâèæåíèÿ òîâàðîâ è óñëóã íà âíóò-
ðåííèé è âíåøíèé ðûíêè;

◆ èñòî÷íèê íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè î òîâàðàõ è
óñëóãàõ, î ïðîèçâîäèòåëÿõ, ïîñòàâùèêîâ, ïîñðåäíèêîâ,
êîíêóðåíòîâ, ïîòðåáèòåëåé;

◆ ìåñòî, ãäå îñóùåñòâëÿþòñÿ íåïîñðåäñòâåííûå
êîíòàêòû ïðîèçâîäèòåëÿ (ïðîäàâöà) ñ ïîòðåáèòåëåì è
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ïðîèñõîäèò íàëàæèâàíèå äåëîâûõ êîíòàêòîâ;
◆ âîçìîæíîñòü ïîêóïàòåëåé îçíàêîìèòüñÿ ñ òîâà-

ðîì ïóòåì åãî äåìîíñòðàöèè íåïîñðåäñòâåííî íà âû-
ñòàâêå;

◆ áûñòðûé ñïîñîá (ýêîíîìèÿ âðåìåíè) è èçó÷åíèå
îïðåäåëåííîãî ïðîäóêòà;

◆ âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü ìàòåðèàëüíûé è ìîðàëü-
íûé ýôôåêò-ïðèáûëü, èìèäæ, ïðèçíàíèå, ðåêëàìèðîâà-
íèå ôèðìû åå ïðîäóêöèè, ìàðêè;

◆ ñîáðàíèå íàèáîëåå àêòèâíîé ÷àñòè ïðîäàâöîâ è
ïîòðåáèòåëåé îïðåäåëåííîé îáëàñòè;

◆ çåðêàëüíîå îòðàæåíèå äîñòèæåíèé íàóêè, òåõíè-
êè è òåõíîëîãèé è îáìåí îïûòîì;

◆ âîçìîæíîñòü ïðîâåäåíèÿ àíàëèçà è ïðîãíîçèðî-
âàíèÿ êîíúþíêòóðíûõ èçìåíåíèé íà ðûíêå.

Íåñìîòðÿ íà ñëîæíóþ ýêîíîìè÷åñêóþ ñèòóàöèþ ïðî-
ìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé â íàøåé ñòðàíå, âñå æå ïðîÿâ-
ëÿåòñÿ òåíäåíöèÿ ê óñèëåíèþ âûñòàâî÷íîé àêòèâíîñòè,
÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò î ðîëè âûñòàâî÷íî-ÿðìàðî÷íûõ ìå-
ðîïðèÿòèé æå âàæíîãî ñðåäñòâà âûæèâàíèÿ â êîíêóðåíò-
íîé áîðüáå.

Îäíàêî, â ïðîöåññå îðãàíèçàöèè âûñòàâîê è ïîäãî-
òîâêå ê ó÷àñòèþ â íèõ â ýêñïîíåíòîâ âñå åùå âîçíèêàåò
íåìàëî òðóäíîñòåé. Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî îòå÷åñò-
âåííûå ïðåäïðèÿòèÿ íåäîîöåíèâàþò çíà÷åíèå âûñòà-
âî÷íûõ ìåðîïðèÿòèé äëÿ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äå-
ÿòåëüíîñòè è èõ óíèêàëüíîå ñâîéñòâî ñîáèðàòü â îäíîì è
òîì æå ìåñòå, â îäíî è òî æå âðåìÿ âñåõ çàèíòåðåñîâàí-
íûõ ñóáúåêòîâ ðûíêà, ñïîñîáñòâóåò äîñòèæåíèþ ñòðàòå-
ãè÷åñêèõ öåëåé ïðåäïðèÿòèé, ïîâûøåíèþ èõ êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòè. Êàê ñëåäñòâèå, îòå÷åñòâåííûå ïðåäïðèÿòèÿ
èìåþò íèçêèé óðîâåíü ïîäãîòîâêè ê âûñòàâêàì (îòñóò-
ñòâèå âûñòàâî÷íîãî áþäæåòà, íåäîñòàòî÷íàÿ ïîäãîòîâêà
ïåðñîíàëà, îòñóòñòâèå ðåêëàìíûõ ìàòåðèàëîâ è ò.ä.).

Ñèòóàöèþ èçìåíèòü ñïîñîáíû ñïåöèàëèçèðîâàííûå
âûñòàâêè, ÷òî ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå äåéñòâåííûì ðåêëàì-
íûì ðû÷àãîì ïðîäâèæåíèÿ ïðåäïðèÿòèé íà ðûíîê.

Ïîñðåäñòâîì ó÷àñòèÿ â âûñòàâêå ïðåäïðèÿòèå ìîæåò
êîìáèíèðîâàòü ðàçëè÷íûå èíñòðóìåíòû ìàðêåòèíãà [3]:

◆ ðåêëàìà ñîáñòâåííîé îðãàíèçàöèè èëè 
ïðîäóêöèè;

◆ äåìîíñòðàöèÿ óñëóã; 
◆ èçó÷åíèå ðûíêà;
◆ ïðåçåíòàöèÿ íîâèíîê; 
◆ çàêëþ÷åíèÿ íîâûõ êîíòðàêòîâ è äð.

Ïî ìíåíèþ Ñòèâà Ìøâðà, íåçàâèñèìîãî êîíñóëüòàí-
òà ïî ìàðêåòèíãó òîðãîâûõ âûñòàâîê, âûñòàâêà - ýòî êîí-
öåíòðèðîâàííîå çåðêàëüíîå îòðàæåíèå ïîòðåáíîñòåé è
âîçìîæíîñòåé ñîîòâåòñòâóþùåãî ðûíêà

Âûñòàâêà ÿâëÿåòñÿ èíñòðóìåíòîì, êîòîðûé ïîçâîëÿåò

ïîëíî è ýôôåêòèâíî ðåàëèçîâàòü ðàçíîîáðàçíûå âîç-
ìîæíîñòè ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíèêàöèé çà ñ÷åò èõ èíòå-
ãðàöèè è ìåõàíèçìà îáðàòíîé ñâÿçè. Íà âûñòàâêå ìîæíî
íàéòè ïðèìåíåíèÿ âñå ðàçíîîáðàçèå è áîãàòñòâî êàæäî-
ãî ýëåìåíòà êîìïëåêñà ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíèêàöèé.
Íàïðèìåð, òîëüêî íà âûñòàâêå âîçìîæíî èñïîëüçîâàíèå
ïðàêòè÷åñêè âñåõ ðåêëàìíûõ ñðåäñòâ: íàðóæíàÿ ðåêëàìà,
àóäèî- è âèäåîðåêëàìà, ìóëüòèìåäèéíûå ïðåçåíòàöèè,
ðàçëè÷íûå âèäû äèðåêã-ìåéë. Ò. À. Ïðèìàê îòìå÷àåò, ÷òî
âûñòàâêè è ÿðìàðêè èìåþò êîìïëåêñíûé õàðàêòåð è ÿâ-
ëÿåòñÿ ïðîÿâëåíèåì êîìïëåêñíîãî ïðèìåíåíèÿ ðåêëàìû,
ñðåäñòâ ñòèìóëèðîâàíèÿ ñáûòà, ïåðñîíàëüíîé ïðîäàæè,
ÏÐ, ïðîäàæè "ïðîäóêöèè, çàêëþ÷åíèÿ ñäåëîê, ïîèñêà
ïàðòíåðîâ, âîçìîæíîñòè ñòàòü èçâåñòíûì â îáùåñòâå è
ò.ä.

Ïî ìíåíèþ Å. Ï. Ãîëóáêîâà, êîìïëåêñíûì ìåòîäîì,
êîòîðûé íàïðàâëåí êàê íà ïîòðåáèòåëåé, òàê è íà òîðãî-
âûõ ïîñðåäíèêîâ è äåëîâûõ ïàðòíåðîâ è âêëþ÷àåò âñå
ìåòîäû êîìïëåêñà ïðîäâèæåíèå (ðåêëàìó, ñòèìóëèðîâà-
íèå ñáûòà, ïåðñîíàëüíûå ïðîäàæè è ñâÿçè ñ îáùåñòâåí-
íîñòüþ ), ÿâëÿåòñÿ ïðîâåäåíèå âûñòàâîê è ÿðìàðîê.

Âûñòàâêà äëÿ êîìïàíèè - ýòî õîðîøàÿ âîçìîæíîñòü
ïðèâëå÷ü ê ñåáå âíèìàíèå öåëåâîé àóäèòîðèè, ðàñïðî-
ñòðàíèòü èíôîðìàöèþ îá îðãàíèçàöèè, ïðåäñòàâèòü ïðî-
äóêò. Ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ âûñòàâêà - ýòî òåððèòîðèÿ,
ãäå âñÿ àóäèòîðèÿ ÿâëÿåòñÿ öåëåâîé.

Íà äàííûé ìîìåíò âðåìåíè ó÷àñòèå â âûñòàâêå äëÿ
êîìïàíèè ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç íàèâàæíåéøèõ ñðåäñòâ
êîììóíèêàöèè ñ ïîòðåáèòåëÿìè è ïîòåíöèàëüíûìè ïàðò-
íåðàìè. Âûñòàâêà äàåò îðãàíèçàöèÿì ïðåêðàñíóþ âîç-
ìîæíîñòü äëÿ óñòàíîâëåíèÿ ëè÷íûõ êîíòàêòîâ ñ äåëîâû-
ìè ïàðòíåðàìè è ïðîâåäåíèÿ ýôôåêòèâíîé ïðåçåíòàöèè.
Çäåñü ïðîèçâîäèòåëè â ïðîöåññå êîíòàêòà ìîãóò êîððåê-
òèðîâàòü ðåàêöèþ ñîáåñåäíèêà íà óñëûøàííîå è òîò÷àñ
æå îíè ìîãóò òî÷íî ïîíÿòü åãî çàïðîñû è íàéòè òî÷êè ñî-
ïðèêîñíîâåíèÿ âçàèìíûõ èíòåðåñîâ [5].

Âûñòàâêè â ñåêòîðå Â2Â - ýòî îäèí èç êëþ÷åâûõ ýëå-
ìåíòîâ ìàðêåòèíãà, òàê êàê èìåííî çäåñü îäíîâðåìåííî
ñîáèðàþòñÿ â êîíöåíòðèðîâàííîì âèäå "ñïðîñ è ïðåäëî-
æåíèå". Ïðè ýòîì ïðåäïðèÿòèÿìè â ñðåäíåì òðàòèòñÿ íà
âûñòàâî÷íóþ äåÿòåëüíîñòü îêîëî 40% ñâîåãî ðåêëàìíî-
ãî áþäæåòà. Íî ýòè ðåêëàìíûå ðàñõîäû îïðàâäàíû, òàê
êàê â äàííîì ñåêòîðå îáû÷íûå êàíàëû ÑÌÈ ìàëîýôôåê-
òèâíû. Ïðè ýòîì ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ðàñõîäû íà îäíîãî
ïîñåòèòåëÿ âûñòàâêè â òðè ðàçà íèæå, ÷åì ïðè ëè÷íîé
ïðîäàæå.

Âûñòàâêà ïîìîãàåò âûéòè íà íîâûé äëÿ ôèðìû ðûíîê,
â òîì ÷èñëå è çàðóáåæíûé. Áîëüøèå âûñòàâêè ïðèâëåêà-
þò ïî÷òè âñåõ êðóïíûõ ïðîèçâîäèòåëåé è òîðãîâûõ àãåí-
òîâ â äàííîé îáëàñòè, äàåò ó÷àñòíèêó âîçìîæíîñòü
âñòðåòèòüñÿ ñ íèìè.
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Ó÷àñòèå â òîðãîâûõ ïîêàçàõ óëó÷øàåò è ïîâûøàåò
èìèäæ êîìïàíèè â ìèêðî- è ìàêðîñðåäå [2].

Ó÷àñòèå â âûñòàâêàõ äàåò êîìïàíèè ñëåäóþùèå âîç-
ìîæíîñòè:

1. Ïðîâåñòè èññëåäîâàíèÿ, íàïðèìåð èçó÷èòü ñïðîñ è
ïîòåíöèàëüíûé ðûíîê ïðîäóêòà;

2. Âûñòàâêà - ýòî êîíöåíòðèðîâàííîå îòðàæåíèå ñó-
ùåñòâóþùåé ñèòóàöèè â òîé èëè èíîé ñôåðå íà ðûíêå.
Ïðåäïðèÿòèå, ó÷àñòâóÿ â âûñòàâêå, ìîæåò ñåáå ÷åòêî
ïðîÿñíèòü ñèòóàöèþ íà æàëîáû: äèàïàçîí è êà÷åñòâî âû-
ïóñêàåòñÿ èìè, äîñòóïíûå ïîêóïàòåëÿì ïîäîáíûõ òîâà-
ðîâ, à òàêæå ïðèìåðíîå êîëè÷åñòâî êîíêóðåíòíûõ îðãà-
íèçàöèé;

3. Ïðåäïðèÿòèå èìååò âîçìîæíîñòü ïðîñëåäèòü çàâè-
ñèìîñòü ñòîèìîñòè òîâàðîâ, ïðåäñòàâëåííûõ íà âûñòàâ-
êå, îò èõ êà÷åñòâà. Âî ìíîãîì ýòî ïîìîãàåò ñêîððåêòèðî-
âàòü ñâîþ öåíîâóþ ïîëèòèêó ñàìîé êîìïàíèè;

4. Àíàëèòèêè ïðåäïðèÿòèÿ ìîãóò ïðîÿñíèòü íà âû-
ñòàâêå ñèòóàöèþ, êîòîðàÿ îáðàçóåòñÿ íà ðûíêå, òî åñòü
îïðåäåëèòü, êàêèå íèøè ñîïóòñòâóþùèõ èëè âîñòî÷íûõ
òîâàðîâ åùå íå çàíÿòû íà ðûíêå, à òàêæå îíè èìåþò âîç-
ìîæíîñòü ïðîñ÷èòàòü, öåëåñîîáðàçåí çàïóñê íîâîé ëè-
íèè òîâàðîâ;

5. Óñòàíîâèòü ïàðòíåðñêèå îòíîøåíèÿ ñ êîìïàíèÿìè-
ó÷àñòíèêàìè, ïðîâåñòè ïåðåãîâîðû ñ íóæíûìè ëþäüìè;

6. Ïîëó÷èòü â ÑÌÈ ïóáëèêàöèè î êîìïàíèè êàê ó÷àñò-
íèêà âûñòàâêè;

7. Ïîâûñèòü óðîâåíü ïîïóëÿðíîñòè êîìïàíèè ñðåäè
îáùåñòâåííîñòè;

8. Ïðîöåññ îðãàíèçàöèè âûñòàâêè îáúåäèíÿåò îðãà-
íèçàòîðîâ è ýêñïîíåíòîâ ñ ãîñóäàðñòâåííûìè ñòðóêòóðà-
ìè è îáùåñòâåííûìè îáúåäèíåíèÿìè;

9. Âûñòàâêè îêàçûâàþò êîëîññàëüíîå âëèÿíèå íà
ôîðìèðîâàíèå ïðîìûøëåííîé ïîëèòèêè, è, òàêèì îáðà-
çîì, ñïîñîáñòâóåò èíòåíñèâíîìó ðàçâèòèþ êàê îòäåëüíî
âçÿòîãî ïðåäïðèÿòèÿ, òàê è âñåé ýêîíîìèêè â öåëîì.

10. Âûñòàâêè ñ òî÷êè çðåíèÿ ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñ-
òüþ ÿâëÿþòñÿ êîìïëåêñíûìè ìåðàìè, îáúåäèíÿþùèìè
öåëûå ãðóïïû äîñòàòî÷íî ýôôåêòèâíûõ PR- àêöèé ïî
âçàèìîäåéñòâèþ ñ öåëåâûìè àóäèòîðèÿìè.

Â ïëàí ðàáîòû ýêñïîçèöèè âêëþ÷àþò íå òîëüêî ïîêàç
íîâåéøèõ îáðàçöîâ ïðîäóêöèè è íåïîñðåäñòâåííóþ ðà-
áîòó ñ ïîòåíöèàëüíûìè êëèåíòàìè, íî è öåëûé ðÿä ñîïóò-
ñòâóþùèõ ñîáûòèé [1]:

◆ ïðåññ-êîíôåðåíöèè è / èëè áðèôèíãè;
◆ ñåìèíàðû èëè workshop äëÿ ñïåöèàëèñòîâ;
◆ àíêåòèðîâàíèÿ öåëåâûõ ãðóïï ñ öåëüþ âûÿâëå-

íèÿ ìíåíèé èëè èíòåðåñà ê ïðîäóêöèè è ôèðìå â öåëîì;
◆ ýêñêëþçèâíûå èíòåðâüþ ÑÌÈ;
◆ ðàñïðîñòðàíåíèÿ ðåêëàìíî-èíôîðìàöèîííûõ è

èìèäæåâûõ ìàòåðèàëîâ (áðîøþð, ëèñòîâîê, ïðåññ-ðåëè-
çå, ïðàéñ-ëèñòîâ, êàòàëîãîâ, ïðîìî-ìàòåðèàëîâ);

◆ ïðîìî-àêöèè, êåìïèíãè, äåãóñòàöèè è ïîêàçà-
òåëüíûå òåñòû;

◆ ðàñïðîñòðàíåíèÿ êîðïîðàòèâíîé ñóâåíèðíîé è
ïðîìî-ïðîäóêöèè ñ ëîãîòèïîì êîìïàíèè (àâòîðó÷êè,
áëîêíîòû, êàíöåëÿðñêèå òîâàðû, ïëàñòèêîâûå ïàêåòû)

◆ àêöèè ïî ïðèâëå÷åíèþ ïîñòîÿííîãî âíèìàíèÿ ê
ýêñïîçèöèè (crowd drawing activities): ëîòåðåè, êîíêóðñû,
âèêòîðèíû, ñîðåâíîâàíèÿ.

Îñíîâíîé çàäà÷åé âûñòàâî÷íîãî äâèæåíèÿ ÿâëÿåòñÿ
ñîçäàíèå ïîëîæèòåëüíîãî èìèäæà ïðåäñòàâëÿåìûõ îðãà-
íèçàöèé íàðÿäó ñ ïîâûøåíèåì ïðåñòèæíîñòè ñàìîé âû-
ñòàâêè, òàê êàê ýòè ïîíÿòèÿ âçàèìîñâÿçàíû - ÷åì ïðå-
ñòèæíåå âûñòàâêà èëè ÿðìàðêà, òåì âûøå ñóììà äëÿ ó÷à-
ñòíèêîâ; ÷åì áîëüøå ýêñïîçèöèè ôèðì, òåì ïðèâëåêà-
òåëüíåå âûñòàâêà èëè ÿðìàðêà äëÿ ïîñåòèòåëåé.

Íî âûñòàâêà íåñåò âûãîäó íå òîëüêî ïðåäïðèÿòèþ-
ýêñïîíåíòó, íî è ïîòðåáèòåëÿì. Îäíèì èç îñíîâíûõ ïðå-
èìóùåñòâ âûñòàâîê ÿâëÿåòñÿ ñîñðåäîòî÷åíèå îáðàçöîâ
îãðîìíîãî êîëè÷åñòâà òîâàðîâ, ïðîèçâîäèìûõ â ðàçíûõ
ñòðàíàõ. Ïðè ýòîì ïîêóïàòåëü èìååò âîçìîæíîñòü îçíà-
êîìèòüñÿ ñ òîâàðîì â äåéñòâèè) ñ îñîáåííîñòÿìè åãî ðà-
áîòû, îáëàñòüþ ïðèìåíåíèÿ è ýôôåêòèâíîñòüþ. Ýòî îñî-
áåííî âàæíî ïðè ïîêóïêå ìàøèí è îáîðóäîâàíèÿ. Ïðè ïî-
êóïêå òîâàðîâ øèðîêîãî ïîòðåáëåíèÿ áîëüøîå çíà÷åíèå
èìååò âîçìîæíîñòü ïðåäâàðèòåëüíîãî îçíàêîìëåíèÿ ñî
âñåì àññîðòèìåíòîì òîâàðîâ íà îñíîâå îáðàçöîâ èëè èõ
äåãóñòàöèè. Ýòè ôàêòîðû îáåñïå÷èâàþò áîëüøóþ ïîïó-
ëÿðíîñòü âûñòàâîê, æå ñëåäñòâèå, ïðèâëåêàþò îãðîìíîå
êîëè÷åñòâî ïîñåòèòåëåé [4].

Íåîáõîäèìî ïîìíèòü, ÷òî ó÷àñòèå äàæå â ñàìîé ïðå-
ñòèæíîé è ïîñåùàåìîé âûñòàâêå íå áóäåò äîñòàòî÷íîå
ýôôåêòèâíûì áåç òùàòåëüíîé ïîäãîòîâêè, âêëþ÷àþùåé
è ìàðêåòèíãîâûé àíàëèç, ðåêëàìíóþ è PR-êîìïàíèþ, è
ýêîíîìè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå. Èìåííî â ýòîì è çàêëþ÷à-
åòñÿ óíèêàëüíîñòü âûñòàâîê: èíòåãðàöèÿ âñåõ èíñòðó-
ìåíòîâ ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíèêàöèé ñ öåëüþ îáåñïå÷å-
íèÿ êîìïëåêñíîãî âîçäåéñòâèÿ è, ñîîòâåòñòâåííî, äîñòè-
æåíèÿ óíèêàëüíîãî ðåçóëüòàòà.

Êàæäîå ïðåäïðèÿòèå äîëæíî ÷åòêî ôîðìèðîâàòü öåëü
ó÷àñòèÿ â âûñòàâî÷íûõ ìåðîïðèÿòèÿõ. Öåëü ó÷àñòèÿ â âû-
ñòàâêå äîëæíà áûòü ÷åòêî ñôîðìóëèðîâàíà. Ïðè ðàçðà-
áîòêå öåëåé íåîáõîäèìî, ÷òîáû þíàÿ îòâå÷àëè òðåáîâà-
íèÿì âðåìåíè è ìåñòà ïðîâåäåíèÿ, äîëæíû áûòü èçìåðè-
ìûìè, ðåàëüíûìè è äîñòèæèìûìè. Èç âñåãî ñïåêòðà âû-
ñòàâîê íåîáõîäèìî âûáðàòü òå, ÷òî â íàèáîëüøåé ñòåïå-
íè áóäóò ñîîòâåòñòâîâàòü äîñòèæåíèþ ïîñòàâëåííûõ
ìàðêåòèíãîâûõ çàäà÷.

Õîðîøî ñïëàíèðîâàííàÿ âûñòàâî÷íàÿ äåÿòåëüíîñòü
ïîçâîëÿåò ïðåæäå âñåãî ýôôåêòèâíî èñïîëüçóåòñÿ ìàð-
êåòèíãîâûå ðåñóðñû ïðåäïðèÿòèÿ, äîñòè÷ü êàê êîììóíè-
êàòèâíûõ, òèê è òîðãîâûõ òåêóùèõ öåëåé ïðåäïðèÿòèÿ, îï-
ðåäåëèòü íàïðàâëåíèÿ äàëüíåéøåãî ìàðêåòèíãîâîãî
ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ.
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Âûâîäû

Èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè, íà ñîâðåìåííîì ñëåïûå
ýêîíîìè÷åñêèõ ïðåîáðàçîâàíèé â Êàçàõñòàíå, êîòîðûå
õàðàêòåðèçóþòñÿ îïðåäåëåííûìè îñîáåííîñòÿìè äëÿ
ïðåäïðèÿòèé ó÷àñòèå â âûñòàâêàõ ÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî
ñïîñîáîì ñâÿçè ñ çàèíòåðåñîâàííûìè àóäèòîðèÿìè, à
ôàêòè÷åñêè ôîðìîé ñóùåñòâîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ ïðåä-
ïðèÿòèé íà ðûíêå.

Êàê ñâèäåòåëüñòâóåò èíôîðìàöèÿ, ïðàêòèêà, ðîëü è
çíà÷èìîñòü âûñòàâî÷íî-ÿðìàðî÷íîé äåÿòåëüíîñòè â ìè-
ðå, â òîì ÷èñëå è â Êàçàõñòàíå ïîñòîÿííî ðàñòåò.

È åñëè ðàíüøå äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ íà âûñòàâ-
êàõ áûëà íàïðàâëåíà íåïîñðåäñòâåííî íà îáåñïå÷åíèå

ñáûòà ïðîäóêöèè, òî ñåãîäíÿ, ó÷àñòèå â âûñòàâêàõ ÿâëÿ-
åòñÿ ìîùíûì ìàðêåòèíãîâûì èíñòðóìåíòîì, êîììóíè-
êàòèâíûì êàíàëîì, ãäå ïðîèñõîäèò íåïîñðåäñòâåííûé
êîíòàêò ñ öåëåâîé àóäèòîðèåé, ôîðìèðóåòñÿ èìèäæ îðãà-
íèçàöèè, ïðîèñõîäèò îáìåí îïûòîì, ïðåäñòàâëÿþòñÿ íîó-
õàó. Îíà ïðåäîñòàâëÿåò îðãàíèçàöèÿì ïðåêðàñíóþ âîç-
ìîæíîñòü ïðîâåäåíèÿ ýôôåêòèâíîé ïðåçåíòàöèè è óñòà-
íîâëåíèå ëè÷íûõ êîíòàêòîâ ñ äåëîâûìè ïàðòíåðàìè.

Óñïåõ ïðèìåíåíèÿ âûñòàâî÷íûõ ìåðîïðèÿòèé çàâèñèò
îò òîãî, íàñêîëüêî ýôôåêòèâíî èñïîëüçóþòñÿ èíñòðó-
ìåíòû ìàðêåòèíãà. Ìàðêåòèíãîâûé ïîäõîä ê îðãàíèçàöèè
âûñòàâîê ïðåäóñìàòðèâàåò ïðîâåäåíèå ñåðüåçíûõ èñ-
ñëåäîâàíèé, ïðîäóìàííóþ 'ðàçðàáîòêó âñåãî êîìïëåêñà
ìàðêåòèíãà â êàæäîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå.

Ñåðèÿ: Ýêîíîìèêà è Ïðàâî ¹ 8  àâãóñò 2016 ã.18

ËÈÒÅÐÀÒÓÐÀ
1. Àòàåâà Ò.À. Ñîáûòèéíûé ìàðêåòèíã êàê èíñòðóìåíò ïðîäâèæåíèÿ òîâàðà è ñîçäàíèÿ åãî èìèäæà // Òåîðèÿ è ïðàêòèêà îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ. 2015. ¹ 9.
Ñ. 84-86.
2. Êèñåëåâà Ò.Ñ. Ñîâðåìåííûå ïîäõîäû ìàðêåòèíãà èíòåëëåêòóàëüíîãî ïðîäóêòà: omnichannel // Íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè. Ýêîíîìèêà. 2016. Ò. 4.
¹ 3. Ñ. 54-59.
3. Êîâàëåâà Ò.À. Âûñòàâêà êàê èíñòðóìåíò ìàðêåòèíãà // Â ñáîðíèêå: Íàóêà è èííîâàöèè â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ñáîðíèê ñòàòåé Ìåæäóíàðîäíîé íàó÷íî-
ïðàêòè÷åñêîé êîíôåðåíöèè. 2016. Ñ. 44-46.
4. Êëèìåíêîâà Ì.Ñ. Âûñòàâî÷íàÿ äåÿòåëüíîñòü â ñèñòåìå ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíèêàöèé // Â ñáîðíèêå: Ýêîíîìèêà, îðãàíèçàöèÿ è óïðàâëåíèå
ïðåäïðèÿòèÿìè, îòðàñëÿìè, êîìïëåêñàìè ñáîðíèê ìàòåðèàëîâ ìåæäóíàðîäíîé íàó÷íîé êîíôåðåíöèè. ïîä ðåä. À.À.Èëüÿñà. 2015. Ñ. 53-59.
5. Ñèìîíîâ Ê.Â. Â ïîèñêàõ àëüòåðíàòèâû òîðãîâî-ïðîìûøëåííûì âûñòàâêàì // Äèñêóññèÿ. 2015. ¹ 8. Ñ. 37-44.
6. ×åðåïàíîâà Å.Ñ., Êèðþøêèíà Í.Ñ., Ìàðàñàíîâà Î.Â. Òåððèòîðèàëüíûé ìàðêåòèíã: ðåòðîñïåêòèâíûé àíàëèç âñåìèðíîé ïàðèæñêîé âûñòàâêè 1900 ãîäà ñ
èñïîëüçîâàíèåì ãåîèíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé // Ars Administrandi. 2015. ¹ 2. Ñ. 5-15.

© Á.Ì. Æàêèïîâ, ( Baur_07@list.ru ), Æóðíàë «Ñîâðåìåííàÿ íàóêà: àêòóàëüíûå ïðîáëåìû òåîðèè è ïðàêòèêè»,

АО "Нархоз Университет", г. Алматы


