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В
ïîñëåäíèå íåñêîëüêî äåñÿòèëåòèé îäíèì èç ñàìûõ
ñóùåñòâåííûõ èçìåíåíèé â äåÿòåëüíîñòè ïîëèöèè
â ÑØÀ ñòàëî óñèëåíèå åå âçàèìîäåéñòâèÿ ñ îá-

ùåñòâîì. Ýòî ïðîÿâèëîñü âî âíåäðåíèè ïðîãðàììû ïî
ñîöèàëüíî-îðèåíòèðîâàííîé ðàáîòå ïîëèöèè (communi-
ty-oriented policing - COP). Ñîãëàñíî ýòîé ìîäåëè ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ ïîëèöèè ïðàâîîõðàíèòåëüíûå îðãàíû òåñ-
íî ñîòðóäíè÷àþò ñ ìåñòíûìè æèòåëÿìè, ÷òîáû îïðåäå-
ëèòü êàêèå ñâÿçàííûå ñ ïðåñòóïíîñòüþ ïðîáëåìû âîëíó-
þò èõ áîëüøå âñåãî, à îáùåñòâî ïîìîãàåò ïîëèöèè â åå
ôóíêöèè ïî îáíàðóæåíèþ ïðåñòóïëåíèé [2, c. 212]. Ïðè-
ìåíåíèå ïðîãðàìì ïî ñîöèàëüíî-îðèåíòèðîâàííîé ðà-
áîòå ïîëèöèè ïðèâåëî ê âîçíèêíîâåíèþ è ðàçâèòèþ ïðî-
ãðàììû "ïðèñìîòð çà ñîñåäÿìè" (neighborhood watch,
àëüòåðíàòèâíûé ïåðåâîä - ñîñåäñêèé äîçîð), ââåäåíèþ
ïðîöåäóð èäåíòèôèêàöèè èìóùåñòâà, ïðîâåäåíèþ ðåãó-
ëÿðíûõ îáùåñòâåííûõ ñîáðàíèé äëÿ îáñóæäåíèÿ ñòðàòå-
ãèé ïðåäóïðåæäåíèÿ ïðåñòóïëåíèé è ôèíàíñèðîâàíèþ
îáùåñòâåííûõ ñîáðàíèé ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ ÷óâñòâà ñî-
ëèäàðíîñòè ìåñòíûõ æèòåëåé [3, c. 342].

Îñíîâíîé ìåòîä èññëåäîâàíèé, ïîñâÿùåííûõ îöåíêå
ýôôåêòèâíîñòè ñîöèàëüíî-îðèåíòèðîâàííîé ðàáîòå ïî-
ëèöèè, âêëþ÷àåò ñðàâíåíèå óðîâíÿ ïðåñòóïíîñòè è êîëè-
÷åñòâà îáðàùåíèé â ïîëèöèþ äî è ïîñëå ââåäåíèÿ äàííûõ

ïðîãðàìì. Áîëåå òî÷íûå ìåòîäû ïîäðàçóìåâàþò ñðàâíå-
íèå êîíòðîëüíîãî ðàéîíà ñ ðàéîíîì ñî ñõîäíûì êîëè÷å-
ñòâîì íàñåëåíèÿ è óðîâíåì ïðåñòóïíîñòè, â êîòîðîì åùå
íå ïðèìåíåíà ïðîãðàììà ïî âíåäðåíèþ ñîöèàëüíî-îðè-
åíòèðîâàííûõ ìåðîïðèÿòèé ïîëèöèè. Èçó÷àÿ èçìåíåíèÿ â
ïðåñòóïíîé àêòèâíîñòè â êîíòðîëüíîì ðàéîíå, èññëåäî-
âàòåëè ñïîñîáíû ñ áîëüøåé òî÷íîñòüþ îïðåäåëèòü, ÿâëÿ-
þòñÿ ëè ýòè èçìåíåíèÿ ðåçóëüòàòîì ââåäåíèÿ ïðîãðàììû
COP èëè èçìåíåíèÿ ïðîèçîøëè âî âñåé þðèñäèêöèè èç-
çà äðóãèõ ñòðóêòóðíûõ èëè íåó÷òåííûõ ôàêòîðîâ.

Âîïðåêè îæèäàíèÿì, îñíîâàííûì íà ïðåäïîëàãàåìîé
äåéñòâåííîñòè äàííûõ ïðîãðàìì, ïðè îöåíêå èõ ýôôåê-
òèâíîñòè ÷àñòî ìîæíî çàìåòèòü óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà
îáðàùåíèé â ïîëèöèþ è ÷èñëà çàðåãèñòðèðîâàííûõ ïðå-
ñòóïëåíèé ïîñëå ââåäåíèÿ ïðîãðàììû COP. Ñòîðîííèêè
ââåäåíèÿ ïðîãðàìì ïî ñîöèàëüíî-îðèåíòèðîâàííîé ðà-
áîòå ïîëèöèè ñ÷èòàþò, ÷òî òàêîå óâåëè÷åíèå ÿâëÿåòñÿ
ñëåäñòâèåì ïîâûøåíèÿ âíèìàíèÿ îáùåñòâåííîñòè ïî
îòíîøåíèþ ê ïîäîçðèòåëüíûì âèäàì äåÿòåëüíîñòè è èí-
ôîðìèðîâàííîñòè î âîçìîæíûõ ïðåñòóïëåíèÿõ. Äëÿ ïî-
âûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ îáùåñòâà ñ
ïðàâîîõðàíèòåëüíûìè îðãàíàìè ïîëåçíûì èíñòðóìåí-
òîì ÿâëÿþòñÿ îïðîñû îáùåñòâåííîñòè î äåÿòåëüíîñòè
ïîëèöèè. 
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Àííîòàöèÿ
Òî÷íàÿ îöåíêà óðîâíÿ ïðåñòóïíîñòè âñåãäà áûëà âàæíà äëÿ îöåíêè
äîñòîâåðíîñòè êðèìèíîëîãè÷åñêèõ òåîðèé è ýôôåêòèâíîñòè äåé-
ñòâèé, íàïðàâëåííûõ íà áîðüáó ñ ïðåñòóïíîñòüþ. Îäíàêî çà ïîñëåä-
íèå òðè äåñÿòèëåòèÿ â ÑØÀ íàáëþäàåòñÿ óæåñòî÷åíèå òðåáîâàíèé ê
òî÷íîìó èçìåðåíèþ óðîâíÿ ïðåñòóïíîñòè ñ öåëüþ îöåíèòü ýìïèðè÷å-
ñêóþ òî÷íîñòü êîíêóðèðóþùèõ òåîðèé î ïðåñòóïíîñòè è óñïåõ ðàçëè÷-
íûõ ïðîãðàìì ïî ïðîòèâîäåéñòâèþ ïðåñòóïíîñòè. Ðåøåíèÿ î ïðèçíà-
íèè óãîëîâíîé ïîëèòèêè óñïåøíîé èëè íåóäà÷íîé è îöåíêà ýôôåê-
òèâíîñòè ìåð ïî áîðüáå ñ ïðåñòóïíîñòüþ çàâèñÿò îò òî÷íîñòè èçìåðå-
íèÿ åå óðîâíÿ, âêëþ÷àÿ è ëàòåíòíóþ ïðåñòóïíîñòü.
Êëþ÷åâûå ñëîâà:
Êðèìèíîëîãèÿ, ëàòåíòíàÿ ïðåñòóïíîñòü, ñîöèàëüíî-îðèåíòèðîâàííàÿ
ðàáîòà ïîëèöèè, êðèìèíîëîãè÷åñêàÿ êàðòîãðàôèÿ, çàðóáåæíûé îïûò.
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Îïðîñû îáùåñòâåííîñòè î äåÿòåëüíîñòè ïîëèöèè ìî-
ãóò áûòü èñïîëüçîâàíû äëÿ îáíàðóæåíèÿ âîëíóþùèõ îá-
ùåñòâî ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ ðàáîòîé ïðàâîîõðàíèòåëü-
íûõ îðãàíîâ, à òàêæå äëÿ íàáëþäåíèÿ çà êà÷åñòâîì ðàáî-
òû ïîëèöèè. Ïðè ðàçðàáîòêå íîâûõ ïðîãðàìì îïðîñû ìî-
ãóò ñòàòü îäíèì èç ñïîñîáîâ îöåíêè èõ ýôôåêòèâíîñòè.

Íåêîòîðûìè ïîëèöåéñêèìè äåïàðòàìåíòàìè â ÑØÀ
âðåìÿ îò âðåìåíè ïðîâîäÿòñÿ îïðîñû ñ öåëüþ âûÿñíèòü
ñòåïåíü óäîâëåòâîðåííîñòè îáùåñòâà ðàáîòîé ïîëèöèè.
Ïî ñîñòîÿíèþ íà 2014 ãîä, 15% ïîëèöåéñêèõ äåïàðòà-
ìåíòîâ â ÑØÀ ñîîáùèëè â Áþðî ñóäåáíîé ñòàòèñòèêè î
òîì, ÷òî îíè ïðîâåëè îïðîñû ïî âîïðîñàì ïðåñòóïíîñòè,
îáåñïîêîåííîñòè íàñåëåíèÿ ñòàòü æåðòâîé ïðåñòóïëåíèÿ
èëè óäîâëåòâîðåííîñòè äåÿòåëüíîñòüþ ïîëèöèè [6, c.
451]. Â îñíîâíîì ïîäîáíûå îïðîñû ïðîâîäÿò êðóïíûå
ïîëèöåéñêèå äåïàðòàìåíòû.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïîäîáíûå îïðîñû ñòàëè îäíèì
èç êëþ÷åâûõ èíñòðóìåíòîâ â äåëå  îöåíêè ýôôåêòèâíîñ-
òè ðàáîòû ïîëèöèè. Wesley Skogan ðàññìàòðèâàåò íåêî-
òîðûå ïðîáëåìû ïðè ïðîâåäåíèè îïðîñîâ î ðàáîòå ïîëè-
öèè â ñâîåé ñòàòüå [6, c. 449-470].

Ãëàâíûìè îáñòîÿòåëüñòâàìè, êîòîðûå èçó÷àþòñÿ â
õîäå ýòèõ èññëåäîâàíèé, ÿâëÿþòñÿ:

◆ äîâåðèå íàñåëåíèÿ ïîëèöèè
◆ ëåãèòèìíîñòü (àâòîðèòåò) ïîëèöèè
◆ óäîâëåòâîðåííîñòü ðåçóëüòàòàìè îáùåíèÿ ñ ïî-

ëèöåéñêèìè
◆ îñâåäîìëåííîñòü è ãîòîâíîñòü íàñåëåíèÿ ó÷àñò-

âîâàòü â ñîöèàëüíî-îðèåíòèðîâàííûõ ïðîãðàììàõ, êîòî-
ðûå ïðîâîäÿò ïðàâîîõðàíèòåëüíûå îðãàíû

◆ óðîâåíü âèêòèìèçàöèè ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ
◆ ïðîáëåìû ñ áåñïîðÿäêàìè è ïðåñòóïíîñòüþ â èç-

ó÷àåìîé ìåñòíîñòè
◆ îáåñïîêîåííîñòü íàñåëåíèÿ ñòàòü æåðòâîé ïðå-

ñòóïëåíèÿ.

Íåêîòîðîå ðàçâèòèå ïîëó÷èëè ñïîñîáû íàáëþäåíèÿ
çà êèáåð-ïðåñòóïíîñòüþ. ÔÁÐ ñîâìåñòíî ñ Íàöèîíàëü-
íûì öåíòðîì èçó÷åíèÿ áåëîâîðîòíè÷êîâîé ïðåñòóïíîñòè
(National White Collar Crime Center) ó÷ðåäèëè Öåíòð ñáî-
ðà æàëîá íà èíòåðíåò-ïðåñòóïëåíèÿ (the Internet Crime
Complaint Center - IC3) ñ öåëüþ ïîëó÷àòü ñîîáùåíèÿ î
ñîâåðøåííûõ â ñåòè èíòåðíåò ïðåñòóïëåíèÿõ. Òàêèå ïðå-
ñòóïëåíèÿ âêëþ÷àþò â ñåáÿ íàðóøåíèÿ ïðàâ èíòåëëåêòó-
àëüíîé ñîáñòâåííîñòè, íåñàíêöèîíèðîâàííûé äîñòóï ê
êîìïüþòåðíîé èíôîðìàöèè, ýêîíîìè÷åñêèé øïèîíàæ,
èíòåðíåò-âûìîãàòåëüñòâî, êðàæà ëè÷íûõ äàííûõ è äð.
Äàííûé öåíòð ïðèíèìàåò ñîîáùåíèÿ î ïðåñòóïëåíèÿõ èëè
îò ëþäåé, êîòîðûå ïîëàãàþò, ÷òî ñòàëè æåðòâàìè ìîøåí-
íèêîâ â èíòåðíåòå, èëè îò òðåòüèõ ëèö. Â 2014 ãîäó äëÿ
ðàññìîòðåíèÿ áûëè ïîëó÷åíû 269 422 æàëîá [1].

Êðèìèíîëîãè÷åñêàÿ êàðòîãðàôèÿ (crime mapping) â

òîì èëè èíîì âèäå ïðèìåíÿåòñÿ â ÑØÀ óæå â òå÷åíèå äå-
ñÿòèëåòèé. Îäíàêî â ïîñëåäíèå ãîäû êðèìèíîëîãè÷åñêàÿ
êàðòîãðàôèÿ ñîñòàâëÿåòñÿ ïîìîùüþ âûñîêîòåõíîëîãè÷-
íîé Ãåîãðàôè÷åñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû (geo-
graphic information system - GIS). Ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà
ýòîé ñèñòåìû èñïîëüçóþòñÿ äëÿ ïîëó÷åíèÿ äàííûõ î âðå-
ìåíè è ìåñòå ïðîèçîøåäøèõ ñîáûòèé, âêëþ÷àÿ ñâåäåíèÿ
î ïîòåðïåâøèõ, ïðàâîíàðóøèòåëÿõ è ïðåñòóïíûõ èíöè-
äåíòàõ. Ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîãî â 2000 ãîäó èññëåäî-
âàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî ïðèìåðíî äâå òðåòè êðóïíûõ îðãàíîâ
ïðàâîïîðÿäêà èñïîëüçîâàëè ñèñòåìó GIS ïðè ñîñòàâëå-
íèè êàðòû çàðåãèñòðèðîâàííûõ ïðåñòóïëåíèé, áîëåå ïî-
ëîâèíû èñïîëüçîâàëè äàííóþ ñèñòåìó äëÿ ñîñòàâëåíèÿ
êàðò îáðàùåíèé â ïîëèöèþ, áîëåå 2 èç 5 èñïîëüçîâàëè
GIS äëÿ êàðòîãðàôèðîâàíèÿ ñâåäåíèé î çàäåðæàíèÿõ.[4]. 

Êðèìèíîëîãè÷åñêàÿ êàðòîãðàôèÿ â ïðàâîîõðàíèòåëü-
íûõ îðãàíàõ ÷àùå âñåãî îñóùåñòâëÿåòñÿ îäíèì èç òðåõ
ñïîñîáîâ: àäìèíèñòðàòèâíûé àíàëèç ïðåñòóïíîñòè, òàê-
òè÷åñêèé àíàëèç ïðåñòóïíîñòè è ñòðàòåãè÷åñêèé àíàëèç
ïðåñòóïíîñòè.

Àäìèíèñòðàòèâíûé àíàëèç ïðåñòóïíîñòè (Administra-
tive Crime Analysis - ACA) îáû÷íî âêëþ÷àåò äîëãîñðî÷íûå
ïðîåêòû, êîòîðûå ÷àñòî ÿâëÿþòñÿ âíóòðåííèìè äëÿ îò-
äåëüíûõ îðãàíîâ ïðàâîïîðÿäêà.

Îáû÷íàÿ ïðàêòèêà, ñâÿçàííàÿ ñ ïðîâåäåíèåì äàííîãî
âèäà àíàëèçà âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïðåäîñòàâëåíèå ýêîíîìè-
÷åñêîé, ãåîãðàôè÷åñêîé è ïðàâîâîé èíôîðìàöèè ðóêî-
âîäñòâó ïîëèöèè, ìýðèè, ìóíèöèïàëüíûì îðãàíàì âëàñòè
èëè ñðåäñòâàì ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Ïî ìíåíèþ íåêî-
òîðûõ àâòîðîâ, âûáèðàåìûå äëÿ ïóáëèêàöèè â ðàìêàõ
ACA ñâåäåíèÿ îáû÷íî îòðàæàþò òîëüêî íåçíà÷èòåëüíóþ
÷àñòü èìåþùåéñÿ èíôîðìàöèè. [5, c. 301]. Íàïðèìåð,
ïðàâîîõðàíèòåëüíûå îðãàíû ðåãóëÿðíî ðàçìåùàþò èí-
ôîðìàöèþ èç àäìèíèñòðàòèâíîãî àíàëèçà íà ñâîèõ âåá-
ñàéòàõ â ôîðìå èíòåðàêòèâíûõ êàðò ïðåñòóïíûõ èíöè-
äåíòîâ, êàðò ñ ìåñòîíàõîæäåíèåì ëèö, ñîâåðøèâøèõ ïî-
ëîâûå ïðåñòóïëåíèÿ, èëè â âèäå îò÷åòîâ îòäåëüíûõ
àãåíòñòâ.

Òàêòè÷åñêèé àíàëèç ïðåñòóïíîñòè  (Tactical Crime
Analysis - TCA) ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé äðóãîé ñïîñîá ñî-
ñòàâëåíèÿ êðèìèíîëîãè÷åñêîé êàðòîãðàôèè. ÒÑÀ ïðåä-
ïîëàãàåò ñáîð ñâåäåíèé î ïðåñòóïëåíèÿõ, âûÿâëåíèå çà-
êîíîìåðíîñòåé â ñîâåðøåíèè îòäåëüíûõ âèäîâ ïðåñòóï-
ëåíèé è ðàçðàáîòêó âîçìîæíûõ óêàçàíèé äëÿ ýôôåêòèâ-
íîãî ðàññëåäîâàíèÿ äåë. ÒÑÀ îáû÷íî âêëþ÷àåò èçó÷åíèå
êîíêðåòíûõ äàííûõ, õàðàêòåðíûõ äëÿ îïðåäåëåííûõ âè-
äîâ ïðåñòóïëåíèé (íàïðèìåð, îãðàáëåíèé, óãîíîâ àâòîìî-
áèëåé èëè êðàæ â æèëûõ ïîìåùåíèÿõ). Çàíèìàþùèåñÿ
ÒÑÀ àíàëèòèêè ÷àñòî èñïîëüçóþò â ñâîèõ îò÷åòàõ âðå-
ìåííûå ðÿäû, õàðàêòåðèçóþùèå èçìåíåíèÿ èíòåðåñóþ-
ùèõ ïîêàçàòåëåé âî âðåìåíè. Öåëüþ òàêòè÷åñêîãî àíà-
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ëèçà ïðåñòóïíîñòè ÿâëÿåòñÿ áûñòðîå è ëåãêîå ïîëó÷åíèå
èíôîðìàöèè î ñòðóêòóðå ïðåñòóïíîñòè äëÿ óâåëè÷åíèÿ
ýôôåêòèâíîñòè ñòðàòåãèé ïî åå ñíèæåíèþ.

Â îòëè÷èå îò äâóõ äðóãèõ ïîäõîäîâ, ñòðàòåãè÷åñêèé
àíàëèç ïðåñòóïíîñòè (Strategic Crime Analysis - SCA)
ñôîêóñèðîâàí íà ðàçðàáîòêó ðàáî÷èõ ñòðàòåãèé â ïîïûò-
êå íàéòè ðåøåíèÿ äëèòåëüíûõ ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ ïðå-
ñòóïíîñòüþ. Ñâÿçàííûé ñ SCA ìåòîä ïðîñòðàíñòâåííîãî
àíàëèçà îáû÷íî âêëþ÷àåò ïîëó÷åíèå ñâåäåíèé èç ðàç-
ëè÷íûõ ãåîãðàôè÷åñêèõ åäèíèö (îòäåëüíûõ þðèñäèêöèé,
ãðóïï ñìåæíûõ êâàðòàëîâ, àäìèíèñòðàòèâíûõ åäèíèö).
SCA óäåëÿåò îñíîâíîå âíèìàíèå èíôîðìàöèè î ìåñòàõ

ñîâåðøåíèÿ ïðåñòóïëåíèé, êîòîðàÿ ìîæåò áûòü èñïîëü-
çîâàíà äëÿ ëó÷øåãî ðàñïðåäåëåíèÿ ðåñóðñîâ, êîíôèãó-
ðàöèè ïàòðóëåé, îáíàðóæåíèÿ ìîäåëåé êðèìèíàëüíîé àê-
òèâíîñòè è íåîáû÷íûõ óñëîâèé â ìåñòíîì ñîîáùåñòâå.
Îäíèì èç ñàìûõ ïîïóëÿðíûõ ìåòîäîâ àíàëèçà, êîòîðûé
èñïîëüçóåòñÿ â ðàìêàõ SCA, ÿâëÿåòñÿ àíàëèç "ãîðÿ÷èõ òî-
÷åê" ïðåñòóïíîñòè (crime hot spot analysis). Çíà÷èòåëüíîå
âíèìàíèå â ïðîöåññå ñîñòàâëåíèÿ êðèìèíîëîãè÷åñêîé
êàðòîãðàôèè óäåëÿåòñÿ ìåñòàì ñ âûñîêèì óðîâíåì ïðå-
ñòóïíîñòè. Èçó÷åíèå "ãîðÿ÷èõ òî÷åê" ïîìîãàåò ïðàâîîõ-
ðàíèòåëüíûì îðãàíàì îáíàðóæèòü îáëàñòè, â êîòîðûõ ÷à-
ñòî ñîâåðøàþòñÿ ïðåñòóïëåíèÿ, õàðàêòåð ñîâåðøàåìûõ
ïðåñòóïëåíèé è âûðàáîòàòü îïòèìàëüíûå îòâåòíûå ìåðû.
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