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М
åòîäîëîãèÿ ïðîäâèæåíèÿ ñîáñòâåííîé ïðîäóê-
öèè ïðè ïðèìåíåíèè àòðèáóòîâ ÷óæåðîäíîé
òîðãîâîé ìàðêè ñ âûñîêîé êàïèòàëèçàöèåé íî-

ñèò íàçâàíèå "ïàðàçèòè÷åñêèé ìàðêåòèíã". Èñïîëüçîâà-
íèå îïèñàííîãî ïðèåìà ïîäðàçóìåâàåò êîïèðîâàíèå
îïîçíàâàòåëüíûõ çíàêîâ, îòäåëüíûõ èäåíòèôèêàòîðîâ,
çà ñ÷åò êîòîðûõ ïîòðåáèòåëü è îáóñëîâëèâàåò ñâîé êî-
íå÷íûé âûáîð.

Ïàðàçèòèçì â ìàðêåòèíãå ïîäðàçóìåâàåò ïîä ñîáîé
íåêîòîðóþ ñòðàòåãèþ, êîòîðàÿ ïîîùðÿåò ëþäåé ïåðåäà-
âàòü ìàðêåòèíãîâîå ñîîáùåíèå äðóãèì, ñîçäàâàÿ âîç-
ìîæíîñòü äëÿ ýêñïîíåíöèàëüíîãî ðîñòà ÷èñëà êîíòàêòîâ
ñ íèì è åãî âëèÿíèÿ.

Äàííûé èíñòðóìåíò ìàðêåòèíãà, ïðåæäå âñåãî, ñîïðÿ-
æåí ñ ëè÷íûì îïûòîì ïîòðåáèòåëÿ îòíîñèòåëüíî èñïîëü-
çîâàíèÿ êàêîãî-ëèáî áðåíäà. Ðàñïðîñòðàíåíèþ ïàðàçè-
òè÷åñêîãî ìàðêåòèíãà ñïîñîáñòâóåò ðàñòóùàÿ ïîïóëÿð-
íîñòü âñåâîçìîæíûõ èíòåðíåò-ñîîáùåñòâ, áëîãîâ, ôîðó-
ìîâ è ñîöèàëüíûõ ñåòåé.

Ïðàêòèêà äåìîíñòðèðóåò, ÷òî â êà÷åñòâå öåëåâûõ óñ-
òàíîâîê ïàðàçèòè÷åñêîãî ìàðêåòèíãà ïðåèìóùåñòâåííî
âûñòóïàþò:

◆ íàçâàíèå òîðãîâîé ìàðêè;
◆ ñëîãàíû è äåâèçû;

◆ ëîãîòèï;
◆ äèçàéí óïàêîâêè;
◆ ðåêëàìíûå ýëåìåíòû.

Êàê âèäíî, â êà÷åñòâå "öåëåé" äëÿ êîìïàíèé, ïðîìûø-
ëÿþùèõ íà "ïàðàçèòèçìå" êîíêóðåíòîâ ìîæåò âûñòóïàòü
øèðîêèé ñïåêòð àòðèáóòîâ êîìïàíèè-äîíîðà. Ýòî îáóñ-
ëîâëåíî òåì, ÷òî äàííûå ñîñòàâëÿþùèå áèçíåñà, ïî ìåðå
óñïåøíîãî ïðîäâèæåíèÿ íà ðûíîê, ïîëó÷àþò ñâîþ óñëîâ-
íóþ êàïèòàëèçàöèþ, âûðàæåííóþ â ôîðìå êðåäèòà äîâå-
ðèÿ ñî ñòîðîíû ïàðòíåðîâ, êëèåíòîâ, ãîñóäàðñòâà, îáùå-
ñòâåííîñòè è ò.ï.

Êîïèðóÿ ïåðå÷èñëåííûå âûøå ýëåìåíòû, íåäîáðîñî-
âåñòíûé ïðîèçâîäèòåëü, â ïðîöåññå âûáîðà êëèåíòîì
ïðîäóêöèè, ïîëó÷àåò ïðåèìóùåñòâà. Äîïîëíèòåëüíûì
ïðè¸ìîì ìîæåò ñëóæèòü, íàïðèìåð, áîëåå íèçêàÿ ñòîè-
ìîñòü ïðîäóêöèè, ïðîäâèãàåìîé ïðè ïîìîùè èíñòðóìåí-
òàðèÿ ïàðàçèòè÷åñêîãî ìàðêåòèíãà.

Òàêèì îáðàçîì, ïîòðåáèòåëü àññîöèàòèâíî âîñïðèíè-
ìàåò ïðåäëàãàåìûé "ôèðìàìè-ïàðàçèòàìè" ïðîäóêò êàê
ñîîòâåòñòâóþùèé òîé òîðãîâîé ìàðêå, êîòîðóþ îí ïðåä-
ïî÷èòàë ðàíåå, íî ñ áîëåå äîñòóïíîé öåíîé. Çà÷àñòóþ,
ñíèæåíèå ñòîèìîñòè íåçíà÷èòåëüíî, â ñâÿçè ñ ÷åì òîâàð
êîìïàíèè "ïàðàçèòà" íå âûáûâàåò èç êîíêóðèðóþùåãî
öåíîâîãî ñåãìåíòà è ïîæèíàåò ïëîäû ñâîåãî óñïåõà çà
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Àííîòàöèÿ
"Ïàðàçèòè÷åñêèé" ìàðêåòèíã ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñåðüåçíóþ óãðîçó
äëÿ âåäóùèõ òîâàðîïðîèçâîäèòåëåé, äåéñòâóþùèõ íà ðûíêå òîâàðîâ.
Êîìïàíèè-ïàðàçèòû, íå òðàòÿ ñðåäñòâ íà ïðîäâèæåíèå ñîáñòâåííîé
ïðîäóêöèè èëè çàòðà÷èâàÿ èõ ñðàâíèòåëüíî íåìíîãî, ïðèîáðåòàþò
çíà÷èòåëüíîå ÷èñëî ïîòðåáèòåëåé, ãîòîâûõ êóïèòü äàííûé òîâàð. Â òî
æå âðåìÿ êîìïàíèÿ-îðèãèíàë ñîîòâåòñòâåííî òåðÿåò ñâîèõ ïîêóïàòå-
ëåé, à ïðè íèçêîì êà÷åñòâå ïîääåëêè íåñåò è ðåïóòàöèîííûå ïîòåðè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà:
Òîðãîâàÿ ìàðêà, ïðîäâèæåíèå áðåíäà, êîïèðîâàíèå àòðèáóòèêè áðåí-
äà, êîíêóðåíöèÿ, îðèãèíàëüíîñòü òîðãîâîé ìàðêè.
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ñ÷åò ïîëîæèòåëüíîãî èìèäæà äàâíî óæå ðàñêðó÷åííîé
îðèãèíàëüíîé òîðãîâîé ìàðêè.

Êîíêóðåíöèÿ - ýòî ïðîöåññ íå òîëüêî íåèçáåæíûé è
íåóìîëèìûé, íî è çà÷àñòóþ æ¸ñòêèé. Ïîýòîìó ïðîèçâî-
äèòåëè è äèñòðèáüþòîðû äîñòàòî÷íî ÷àñòî ïðèáåãàþ ê
íåýòè÷íûì ìåòîäàì ñòèìóëèðîâàíèÿ ïðîäàæ ïî îòíîøå-
íèþ ê êîíå÷íîìó ïîòðåáèòåëþ. Îäíèì èç ýòèõ "àíòèìî-
ðàëüíûõ" ïðèåìîâ è ÿâëÿåòñÿ ïàðàçèòè÷åñêèé ìàðêåòèíã.
Áîëåå ñëàáûé ïðîèçâîäèòåëü, ïðîäóêöèÿ êîòîðîãî íå ìî-
æåò ñîñòàâèòü ðàâíóþ êîíêóðåíöèþ ïðîäóêöèè âñåì èç-
âåñòíûõ òîðãîâûõ ìàðîê, ïðîñòî êîïèðóåò íåêîòîðûå
÷åðòû îáùåïðèçíàííûõ áðåíäîâ.

Êîíå÷íî æå, çàíèìàòüñÿ êîïèðîâàíèåì â ÷èñòîì âèäå
íåëüçÿ (ñóäåáíûå ðàçáèðàòåëüñòâà ñ õîçÿèíîì áðåíäà è
ïîñëåäóþùèå øòðàôû íåèçáåæíû). Ïðàâîîáëàäàòåëè îò-
êðûòîé ïîääåëêè ñâîåé ïðîäóêöèè íå òåðïÿò. Ïîýòîìó íà
ðûíêå è ïîÿâëÿþòñÿ "òîâàðû-êîïèè", èëè ïî-äðóãîìó -
ïàðàçèòû. Ïðè áûñòðîì îñìîòðå èõ êðàéíå òÿæåëî îòëè-
÷èòü îò îðèãèíàëîâ: ïðàêòè÷åñêè èäåíòè÷íûå âíåøíèå
÷åðòû íå äàþò âîçìîæíîñòè âèçóàëüíî áûñòðî ðàñïî-
çíàòü "êëîíà". Äîñòàòî÷íî âñïîìíèòü ëåãåíäàðíûå
"abidas" è "pumma", íàïîëíèâøèå ìàãàçèíû è ðûíêè â
ñåðåäèíå 90-ûõ. Ýòî è åñòü ïàðàçèòè÷åñêèé ìàðêåòèíã â
åãî âåùåâîì âîïëîùåíèè.

Â îáëàñòè ïðîäâèæåíèÿ ïðîäîâîëüñòâåííûõ òîâàðîâ
ýòà ìåòîäèêà ïðèíöèïèàëüíî íè÷åì íå îòëè÷àåòñÿ. Íà-
ïðèìåð, ìíîãèå ïðèâûêëè ê òîìó, ÷òî íà ïîëêàõ ïðîäóêòî-
âûõ òîðãîâûõ ñåòåé ìîæíî óâèäåòü ñîêè "Ìîÿ Ñåìüÿ", "ß",
"J7". Áëàãîäàðÿ õîðîøî âûñòðîåííîé ðåêëàìå è ãðàìîò-
íîìó ìàðêåòèíãó îáðàçû ýòèõ áðåíäîâ óñòîé÷èâî óêîðå-
íèëèñü â ñîçíàíèè ïîòðåáèòåëåé. Çàêîíîìåðíî, ÷òî ñîêè,
âûïóñêàåìûå ïîä äàííûìè òîðãîâûìè ìàðêàìè, çàíèìà-
þò äîñòàòî÷íî îáøèðíûé ðûíî÷íûé ñåãìåíò ðûíêà. È
ñòîëü æå çàêîíîìåðíî, ÷òî ýòî íå äà¸ò ïîêîÿ êîíêóðåí-
òàì. Êîìïàíèÿ "Áîðîäèíî" â ðàñ÷¸òå íà íåâíèìàòåëü-
íîñòü ïîòåíöèàëüíûõ ïîêóïàòåëåé âûøëà íà ðûíîê ñ
ïðîäóêòîì, îòðàæàþùèì âñþ ñóùíîñòü ïàðàçèòè÷åñêîãî
ìàðêåòèíãà. Äîñòàòî÷íî îðèãèíàëüíî áûëî îáðàçîâàíî
íàçâàíèå íîâèíêè. ×òîáû îõâàòèòü êàê ìîæíî áîëüøèé
ñåãìåíò ðûíêà, ìàðêåòîëîãè ðåøèëè ñêîìïèëèðîâàòü íà-
èìåíîâàíèÿ áðåíäîâ-ëèäåðîâ. Òàê è ðîäèëàñü íîâàÿ
ìàðêà ñîêà - "7ß". Ñî÷åòàÿ â ñåáå ÷åðòû íàçâàíèé ñðàçó
òð¸õ áðåíäîâ-ëèäåðîâ ïðîäóêòîâîé èíäóñòðèè, íîâàÿ
ìàðêà áûëà ïðîñòî "îáðå÷åíà" íà ïóñòü è êðàòêîâðåìåí-
íûé, íî ãàðàíòèðîâàííûé óñïåõ. À â óñëîâèÿõ âûñîêîé
êîíêóðåíöèè è ïåðåíàñûùåííîñòè ðûíêà ýòî äîñòàòî÷íî
íå ïëîõîé ðåçóëüòàò.

Ôàêòè÷åñêè íà äàííîì ýòàïå - ïðè äîñòèæåíèè óñ-
ïåøíîñòè ôèðìû â êðàòêîñðî÷íîì ïåðèîäå - è îñòàíàâ-
ëèâàåòñÿ áîëüøèíñòâî êàìïàíèé ïàðàçèòè÷åñêîãî ìàð-
êåòèíãà. ×àùå âñåãî ó ýòîãî åäèíñòâåííàÿ ïðè÷èíà - íå-
äîñòàòîê ñðåäñòâ îáðàùåíèÿ äëÿ ïîääåðæàíèÿ íà äîëæ-

íîì óðîâíå êà÷åñòâà ïðîäóêöèè. Ïîòðåáèòåëü ïðàêòè÷åñ-
êè ìîìåíòàëüíî ðàñïîçíà¸ò îáìàí è áîëüøå ê ïðèîáðå-
òåíèþ òàêîé ïðîäóêöèè íèêîãäà íå âîçâðàùàåòñÿ.

Ïàðàçèòè÷åñêèé ìàðêåòèíã ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìàð-
êåòèíã ìàëûõ èçäåðæåê, ïîýòîìó ïðèìåíÿòü åãî öåëåñîî-
áðàçíî, òîëüêî åñëè ó ôèðìû íåäîñòàòî÷íî ôèíàíñîâûõ
ñðåäñòâ äëÿ ðàçðàáîòêè è ïîääåðæàíèÿ ñîáñòâåííîãî
óíèêàëüíîãî òîðãîâîãî ïðåäëîæåíèÿ. Êàê ïðàâèëî, òîâàð-
ïàðàçèò óñòóïàåò ïðîäóêöèè-ëèäåðó ïî òàêîìó âàæíîìó
ïàðàìåòðó êàê êà÷åñòâî. Ýòèì è îáúÿñíÿåòñÿ åãî áûñòðûé
óõîä ñ ðûíî÷íûõ ïîçèöèé.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî èìåþò ìåñòî ñèòóàöèè, ïðè êî-
òîðûõ òîâàð-ïàðàçèò íå óñòóïàåò ëèäåðàì ïðîäàæ â ñâî-
åì ñåãìåíòå ïî êà÷åñòâó. Â äàííîì ñëó÷àå, íîâîé òîðãî-
âîé ìàðêå - à ïî ñóòè, ïðîèçâîäíîé îò èçâåñòíîãî áðåíäà
- óäà¸òñÿ îòâîåâàòü ñåáå ìåñòî ïîä ðûíî÷íûì ñîëíöåì.
Ñïåöèàëèñòû óòâåðæäàþò, ÷òî â òàêèõ ñëó÷àÿõ ñðàáàòû-
âàåò "ýôôåêò ïðèñîåäèíåíèÿ". Âîâñå íå êàæäûé ïîòðå-
áèòåëü â ñîñòîÿíèè çàïîìíèòü âñå àòðèáóòû áðåíäà: êòî-
òî ïîìíèò òîëüêî íàçâàíèå, êòî-òî öâåò óïàêîâêè è ò.ä.
Ïîòðåáèòåëü ìîæåò äàæå çàìåòèòü îòëè÷èÿ îò îðèãèíàëà,
òàê êàê îí ðóêîâîäñòâóåòñÿ îáùèì âïå÷àòëåíèåì, òî ïðî-
ñòî äóìàåò, ÷òî ýòî äðóãîé ïðîäóêò èçâåñòíîé åìó êîìïà-
íèè.

Ó÷èòûâàÿ äîñòàòî÷íóþ ðàñïðîñòðàíåííîñòü ñïîðíûõ
ìîìåíòîâ, ñâÿçàííûõ ñ êîïèðîâàíèåì îáîçíà÷åííûõ àò-
ðèáóòîâ, íåîáõîäèìî îòìåòèòü ñîîòâåòñòâóþùåå ðàçâè-
òèå çàêîíîäàòåëüñòâà, êîòîðîå ïðèçâàíî çàùèùàòü
ñóáúåêòû ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè îò ïðÿìîãî
êîïèðîâàíèÿ èõ òîðãîâûõ ìàðîê.

Çàùèòà îò ïðîÿâëåíèé ïàðàçèòèçìà çàòðóäíåíà èç-çà
îñîáåííîñòåé ïîäõîäîâ ê ðåãèñòðàöèè áðåíäîâ õîçÿé-
ñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ. Òåì íå ìåíåå, ïðè äåòàëüíîé ïðî-
ðàáîòêå äàííîãî âîïðîñà, âåðîÿòíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ
ýëåìåíòîâ òîðãîâîé ìàðêè ôèðìàìè-êîíêóðåíòàìè â öå-
ëÿõ ïàðàçèòè÷åñêîãî ìàðêåòèíãà çíà÷èòåëüíî ñíèæàåòñÿ.
Ïðîðàáîòêà ïîäðàçóìåâàåò ïîä ñîáîé ïðîÿâëåíèå îñîáî-
ãî âíèìàíèÿ ê ïðàâîâûì ìåõàíèçìàì, ðåãóëèðóþùèì âî-
ïðîñû ðåãèñòðàöèè èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè.

Â òàêèõ óñëîâèÿõ öåëåñîîáðàçíà ðàáîòà, íàïðàâëåí-
íàÿ íà ïîääåðæàíèå ïîðòôåëÿ áðåíäîâ ïðåäïðèÿòèÿ â òà-
êèõ óñëîâèÿõ, ïðè êîòîðûõ èñïîëüçîâàíèå ïàðàçèòè÷åñ-
êîãî ìàðêåòèíãà íå âîçìîæíî, ëèáî çàòðóäíåíî.

Òàêàÿ ñèòóàöèÿ äîñòèæèìà ïðè ñîáëþäåíèè ñëåäóþ-
ùèõ îñíîâíûõ óñëîâèé:

1. Ñâîåâðåìåííàÿ ðåãèñòðàöèÿ èíòåëëåêòóàëüíîé
ñîáñòâåííîñòè êîìïàíèè. 

2. Îòêàç îò "íåîõðàíîñïîñîáíûõ" áðåíäîâ. 
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3. Òùàòåëüíàÿ ïðàâîâàÿ ïðîðàáîòêà ìåõàíèçìîâ ðàç-
äåëà èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè ïðè èçìåíåíèè
îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâîé ôîðìû áèçíåñà â õîäå ðàçäå-
ëà àêòèâîâ.

Òàêèì îáðàçîì, êîïèðîâàíèå îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ
ýëåìåíòîâ èçâåñòíîãî áðåíäà îáåñïå÷èâàåò ïîääåëêå
ïîâûøåíèå óðîâíÿ ïðîäàæ, íî ïðè ýòîì ïëàãèàòîð íàíî-
ñèò ñåðüåçíûé óùåðá êîìïàíèè-æåðòâå. Êîìïàíèÿ, âû-

áèðàþùàÿ ïàðàçèòè÷åñêèé ìàðêåòèíã â êà÷åñòâå ñðåä-
ñòâà ïðîäâèæåíèÿ, ñîçíàòåëüíî îáìàíûâàåò ïîòðåáèòå-
ëÿ, çëîóïîòðåáëÿÿ åãî äîâåðèåì ê äðóãîìó áðåíäó. Êðàò-
êîñðî÷íàÿ âûãîäà îò òàêîãî ìåòîäà ïðîäâèæåíèÿ íå âû-
çûâàåò ñîìíåíèé, íî ñòîèò ëè ýòà âûãîäà îáìàíóòîãî äî-
âåðèÿ ïîòðåáèòåëåé?

Âîò â ÷¸ì âîïðîñ. È êàæäàÿ êîìïàíèÿ îòâå÷àåò íà íå-
ãî ïî-ñâîåìó â çàâèñèìîñòè îò òîãî, ñêîëü äîëãîé è óñ-
ïåøíîé îíà ïðîãíîçèðóåò ñâîþ ðûíî÷íóþ äåÿòåëüíîñòü.
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