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Í
à ñåãîäíÿøíèé äåíü ïðîáëåìà êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé ñôåðû óñëóã ñòîèò îñî-
áåííî îñòðî, òàê êàê çàèíòåðåñîâàííîñòü ïðåä-

ïðèÿòèé â ðåçóëüòàòàõ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè óñèëèâàåò íå-
îáõîäèìîñòü ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ðàáîòû âñåõ ñëóæá è
ïîäðàçäåëåíèé õîçÿéñòâóþùåãî ñóáúåêòà. Êîíêóðåíòîñ-
ïîñîáíîñòü âûñòóïàåò âàæíåéøèì ôàêòîðîì îáåñïå÷å-
íèÿ áåçîïàñíîñòè îáúåêòà, ò.å. åãî âûæèâàíèÿ â "ñóðîâûõ
óñëîâèÿõ äåéñòâèòåëüíîñòè" è åãî ïîñëåäóþùåãî ýôôåê-
òèâíîãî ðàçâèòèÿ.

Â ñòðåìëåíèè ïîâûñèòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü è
îáåñïå÷èòü ñâîé óñïåõ ïðåäïðèÿòèÿ ïðèäàþò áîëüøîå
çíà÷åíèå àíàëèçó ñâîèõ ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí äëÿ äî-
ñòîâåðíîé îöåíêè ñîáñòâåííûõ âîçìîæíîñòåé â êîíêó-
ðåíòíîé áîðüáå è ðàçðàáîòêå ìåð è ñðåäñòâ ïîâûøåíèÿ
ñòåïåíè óñòîé÷èâîñòè ñâîåãî ïîëîæåíèÿ íà ðûíêå.

Îïðåäåëåíèå ñèñòåìû, áàçèðóåòñÿ íà ôèêñàöèè ýëå-
ìåíòîâ ñèñòåìû, ñâÿçåé è âçàèìîäåéñòâèé ìåæäó íèìè, à
òàêæå óñòàíîâëåíèè ñèñòåìíûõ ôóíêöèé è ñâîéñòâ. Ñ
ó÷åòîì îáùèõ ïîëîæåíèé òåîðèè ïîçíàíèÿ, î÷åâèäíî, ÷òî
àïðèîðè íèêàêîãî èñ÷åðïûâàþùåãî íàáîðà ñèñòåìíûõ
ñâîéñòâ è ôóíêöèé íè íà îäíîì ýòàïå èññëåäîâàíèÿ óêà-
çàòü íåëüçÿ. Ìîæíî ñäåëàòü äðóãîå: óêàçàòü íåêîòîðóþ
ñîâîêóïíîñòü ñâîéñòâ è ôóíêöèé, êîòîðûå â íàñòîÿùåå
âðåìÿ â êàêîé-òî ìåðå îïðåäåëåíû, à òàêæå òó èõ ñîâî-
êóïíîñòü, êîòîðóþ ñëåäóåò èçó÷àòü â ïåðâóþ î÷åðåäü.
Ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ ïðè òàêîì ïîäõîäå ÿâëÿåòñÿ
êàê ðàç èçó÷åíèå ýòîé ñîâîêóïíîñòè, ïîïûòêà ôîðìèðî-

âàíèÿ íîâûõ àñïåêòîâ àíàëèçà ñèñòåì. Ñêàçàííîå îçíà-
÷àåò, ÷òî ïðåäñòàâëåíèå ÌÁ êàê ïîäìíîæåñòâà ýêîíîìè-
÷åñêèõ ñèñòåì è êàê îáúåêòîâ èññëåäîâàíèÿ áóäåò íåïðå-
ðûâíî äîîïðåäåëÿòüñÿ íà íîâûõ ãðóïïàõ ñèñòåìíûõ
ôóíêöèé è ñâîéñòâ.

Ñ ïîçèöèè îáùåñèñòåìíîãî ïîäõîäà ïðèíöèïèàëüíîé
îñîáåííîñòüþ, íàïðèìåð, ïðåäïðèÿòèÿ òîðãîâëè êàê îò-
êðûòîé ñèñòåìû ÿâëÿåòñÿ ïðèñóòñòâèå ÷åëîâåêà â êà÷åñ-
òâå àêòèâíîãî ýëåìåíòà ñèñòåìû.

Ýòî  îáñòîÿòåëüñòâî  îáóñëîâèëî  íàëè÷èå  ó  ðàññìàòðè-
âàåìîé  ñèñòåìû  îñîáûõ  ñâîéñòâ:

◆ íåñòàöèîíàðíîñòü îòäåëüíûõ ïàðàìåòðîâ è ñòî-
õàñòè÷íîñòü (âåðîÿòíîñòíûé õàðàêòåð) åå ïîâåäåíèÿ;

◆ óíèêàëüíîñòü è íåîïðåäåëåííîñòü ïîâåäåíèÿ ñè-
ñòåìû â êîíêðåòíûõ óñëîâèÿõ ïðè îäíîâðåìåííîì íàëè-
÷èè ó íåå ïðåäåëüíûõ âîçìîæíîñòåé, îïðåäåëÿåìûõ èìå-
þùèìèñÿ ðåñóðñàìè è ñòðóêòóðíûìè ñâÿçÿìè;

◆ ñïîñîáíîñòü ê ñàìîîðãàíèçàöèè, ÷òî, â ñâîþ
î÷åðåäü, âûðàæàåòñÿ ÷åðåç ðÿä ñïåöèôè÷åñêèõ ñâîéñòâ:

- ñïîñîáíîñòü èçìåíÿòü ñâîþ ñòðóêòóðó, ñîõðà-
íÿÿ öåëîñòíîñòü, è ôîðìèðîâàòü âàðèàíòû ïîâåäåíèÿ;

- ñïîñîáíîñòü ïðîòèâîñòîÿòü ýíòðîïèéíûì (ðàç-
ðóøàþùèì ñèñòåìó) òåíäåíöèÿì è ãåíåðèðîâàòü íåýíò-
ðîïèéíûå òåíäåíöèè (ðàçâèòèÿ);

- ñïîñîáíîñòü àäàïòèðîâàòüñÿ ê èçìåíÿþùèìñÿ
óñëîâèÿì;

- ñïîñîáíîñòü è ñòðåìëåíèå ê ôîðìèðîâàíèþ
öåëåé âíóòðè ñèñòåìû, ê öåëåîáðàçîâàíèþ.
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Íàçâàííûå ñâîéñòâà íàõîäÿò âûðàæåíèå â ïðîöåññå
õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè òîðãîâîãî ïðåäïðèÿòèÿ.

Ñ îäíîé ñòîðîíû, òîðãîâóþ äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ
îáóñëàâëèâàåò ñîâîêóïíîñòü ðûíêîâ ðåñóðñîâ. Ïðåäïðè-
ÿòèþ íåîáõîäèìû êâàëèôèöèðîâàííûå êàäðû, òîâàðû,
òåõíè÷åñêèå ðåñóðñû, òåõíîëîãèè òîðãîâîãî ïðîöåññà,
êðåäèòíûå ëèíèè, èíôîðìàöèÿ î ñîñòîÿíèè ðûíêà è
ñïðîñå ïîêóïàòåëåé è ìíîãîå äðóãîå.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, òîðãîâîìó ïðåäïðèÿòèþ íåîáõîäè-
ìî âûéòè íà ðûíêè ñáûòà, ãäå â îñòðîé êîíêóðåíòíîé
áîðüáå îñóùåñòâëÿåòñÿ ðåàëèçàöèÿ ïîòðåáèòåëåì òîâà-
ðîâ è óñëóã è ãäå åäèíñòâåííûé ñïîñîá äëÿ êîìïàíèè äî-
ñòè÷ü ïðèáûëè  âûøå ñðåäíåé - àêòèâíî èíâåñòèðîâàòü â
äîñòèæåíèå óñòîé÷èâîãî êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà.
Êîìïàíèè âî âñåì ìèðå ïûòàþòñÿ ðàçðàáîòàòü íåîðäè-
íàðíûå, èíäèâèäóàëüíûå äëÿ ñåáÿ ñòðàòåãèè êîíêóðåí-
öèè, êàê ïðàâèëî, â çàâèñèìîñòè îò ïîëîæåíèÿ ñàìîãî
ïðåäïðèÿòèÿ íà ðûíêå è îáùåé ñèòóàöèè â îòðàñëè.

Îäíàêî â öåëîì, ðàçëè÷èÿ â êîíêóðåíòíûõ ñòðàòåãèÿõ
îïðåäåëÿþòñÿ öåëÿìè, êîòîðûå ïðåñëåäóåò êîìïàíèÿ íà
ðûíêå, è îñíîâîé êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà.

Ïðèìåíèòåëüíî ê òîðãîâûì è ïðîèçâîäñòâåííî-òîð-
ãîâûì ïðåäïðèÿòèÿì ñòðàòåãèÿ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ
íåïîñðåäñòâåííî ñîïðÿæåíà ñ äîñòèæåíèåì îäíîé èç
äâóõ îñíîâíûõ öåëåé: "âûæèòü", óäåðæàòü ñâîè ïîçèöèè è
ïîâûñèòü áëàãîñîñòîÿíèå ñîáñòâåííèêîâ.

Â ñëó÷àå, êîãäà êîìïàíèÿ çàèíòåðåñîâàíà â îáåñïå-
÷åíèè äèíàìè÷íîãî è óñòîé÷èâîãî ðîñòà çà ñ÷åò óâåëè÷å-
íèé îáúåìîâ ïðîäàæ è ïðèáûëè, åé íåîáõîäèìî ñîçäàòü
ïîðòôåëü ñòðàòåãè÷åñêèõ èíèöèàòèâ òð¸õ óðîâíåé  2 . Íà
ïåðâîì óðîâíå ïðåäïðèÿòèå ðåàëèçóåò ñòðàòåãè÷åñêèå
èíèöèàòèâû ïî óñèëåíèþ ïîçèöèé â ñóùåñòâóþùåì áèç-
íåñå, íà âòîðîì óðîâíå - ïî ðàñøèðåíèþ èìåþùèõñÿ ðå-
ñóðñîâ è êîíêóðåíòíûõ âîçìîæíîñòåé çà ñ÷åò îñâîåíèÿ
íîâûõ ñôåð áèçíåñà ñ õîðîøèìè ïåðñïåêòèâàìè ðîñòà.
Òðåòèé óðîâåíü íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàí ñ âîïëîùåíèåì
ñòðàòåãè÷åñêèõ èíèöèàòèâ ïî ñîçäàíèþ áèçíåñà, íà äàí-
íûé ìîìåíò åùå íå ñóùåñòâóþùåãî.

Ðåàëèçîâàòü òàêîé íàáîð êîíêóðåíòíûõ èíèöèàòèâ,
áåçóñëîâíî, íåïðîñòî. È áîëüøèíñòâî êîìïàíèé (íå òîëü-
êî ìàëîãî è ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, íî è ëèäåðîâ
â ñâîèõ îòðàñëÿõ) îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿåò èíèöèàòè-
âàì ïåðâîãî óðîâíÿ, ñïîíòàííî è ýïèçîäè÷åñêè ïðîâîäÿ
ìåðîïðèÿòèÿ âòîðîãî è òðåòüåãî óðîâíåé. Îäíàêî îïûò
óñïåøíûõ ïðåäïðèÿòèé ïîêàçûâàåò, ÷òî â ñòðàòåãè÷åñêèå
ïëàíû óñòîé÷èâî ðàçâèâàþùèõñÿ êîìïàíèé äîëæíû âõî-
äèòü èíèöèàòèâû âñåõ òð¸õ óðîâíåé. Ïîýòîìó äëÿ îáåñïå-
÷åíèÿ äèíàìè÷íîãî è äîëãîñðî÷íîãî ðîñòà ïðåäïðèÿòèþ
íåîáõîäèìî èìåòü â ñâîåì àðñåíàëå íàáîð ñòðàòåãèé,
íà÷èíàÿ îò êðàòêîñðî÷íûõ ñòðàòåãèé ðàçâèòèÿ ñóùåñòâó-
þùåãî áèçíåñà è çàêàí÷èâàÿ äîëãîñðî÷íûìè ìåðàìè,
ðàññ÷èòàííûìè íà áëèæàéøèå 5-10 ëåò.

Âîïðîñû ýêîíîìè÷åñêîé óñòîé÷èâîñòè îòäåëüíîãî
ïðåäïðèÿòèÿ ðàññìàòðèâàþòñÿ, ïðåæäå âñåãî, âî âçà-
èìîñâÿçè ñ åãî ôèíàíñîâûì ïîëîæåíèåì, à èìåííî - ôè-
íàíñîâîé óñòîé÷èâîñòüþ (ô.ó.), ïîêàçàòåëè êîòîðîé, êàê
ïðàâèëî, èñïîëüçóþòñÿ è äëÿ êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè
ýêîíîìè÷åñêîé óñòîé÷èâîñòè.

Ïðè ýòîì äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ ìîæíî îïðåäåëèòü ñîñòîÿ-
íèå ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàâíîâåñèÿ, êîãäà ñîá-
ñòâåííûé êàïèòàë ðàâåí íåôèíàíñîâûì àêòèâàì (èëè çà-
åìíûé êàïèòàë ñîâïàäàåò ñ ôèíàíñîâûìè àêòèâàìè), íî
òàêàÿ òî÷êà ñóùåñòâóåò ëèøü èäåàëüíî - ïðàêòè÷åñêè
âñåãäà èìååò ìåñòî îòêëîíåíèå â òó èëè èíóþ ñòîðîíó.
Êðîìå òîãî, îäíîñëîæíîå îáîçíà÷åíèå óñòîé÷èâîñòè êàê
ôèíàíñîâîé ïîä÷åðêèâàåò "ôèíàíñîâûé àñïåêò ðàññìî-
òðåíèÿ ïðîáëåì, à ïî ñóùåñòâó â ýòîì òåðìèíå çàëîæåíî
ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîå ñîäåðæàíèå" [1]. Òàêèì îá-
ðàçîì, ôèíàíñîâàÿ óñòîé÷èâîñòü ïðåäñòàâëÿåòñÿ ñî-
ñòàâíîé ÷àñòüþ óñòîé÷èâîñòè ýêîíîìè÷åñêîé. Îíà íàðÿ-
äó ñ äðóãèìè âèäàìè óñòîé÷èâîñòè, íàïðèìåð òåõíîëîãè-
÷åñêîé, öåíîâîé, ðåñóðñíîé, îáåñïå÷èâàåò îáùóþ ýêîíî-
ìè÷åñêóþ óñòîé÷èâîñòü ïðåäïðèÿòèÿ, îñòàâàÿñü ïðè ýòîì
(íàðÿäó ñ ïëàòåæåñïîñîáíîñòüþ) åãî âàæíåéøèìè õàðàê-
òåðèñòèêàìè â ñèëó óíèâåðñàëüíîñòè ôèíàíñîâûõ ðåñóð-
ñîâ. Ôèíàíñîâî óñòîé÷èâîå è ïëàòåæåñïîñîáíîå ïðåä-
ïðèÿòèå èìååò ïðåèìóùåñòâà ïåðåä äðóãèìè ïðåäïðè-
ÿòèÿìè â ïðèâëå÷åíèè èíâåñòèöèé, ïîëó÷åíèè êðåäèòîâ,
ïîäáîðå êâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ è âûáîðå ïîñòàâ-
ùèêîâ è, êàê ñëåäñòâèå, â íàëè÷èè íåîáõîäèìûõ ïðåäïî-
ñûëîê äëÿ ðàçâèòèÿ è ìàíåâðèðîâàíèÿ â óñëîâèÿõ íåîï-
ðåäåëåííîñòè [3].

Ïîä ýêîíîìè÷åñêîé óñòîé÷èâîñòüþ ðàçëè÷íûõ ýêîíî-
ìè÷åñêèõ ñèñòåì (ê êîòîðûì îòíîñÿò ïðåäïðèÿòèÿ) ñëåäó-
åò ïîíèìàòü èõ ñïîñîáíîñòü â óñëîâèÿõ ôëóêòóàöèè ðû-
íî÷íîé êîíúþíêòóðû è äðóãèõ âîçìîæíûõ âîçìóùåíèé
ñîõðàíÿòü âîçìîæíîñòü ðåàëèçàöèè ñâîèõ öåëåâûõ óñòà-
íîâîê ñ ìèíèìàëüíûìè äåôîðìàöèÿìè. Òàêàÿ ñïîñîá-
íîñòü ôîðìèðóåòñÿ çà ñ÷¸ò óïðàâëÿåìîñòè è àäàïòèâíî-
ñòè.

Óïðàâëÿåìîñòü - ñâîéñòâî ïðåäïðèÿòèÿ àäåêâàòíî
ðåàãèðîâàòü íà óïðàâëÿþùèå âîçäåéñòâèÿ. Àäàïòèâíîñòü
- âîçìîæíîñòü ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ è àäåêâàòíî ðåàãèðî-
âàòü íà èçìåíåíèÿ âíåøíåé è âíóòðåííåé ñðåäû. Êàòåãî-
ðèÿ íàäåæíîñòè îïðåäåëÿåòñÿ ïðè ýòîì êàê âçàèìîîá-
ðàòíàÿ èçâåñòíîé â ýêîíîìè÷åñêîé ëèòåðàòóðå êàòåãîðèè
ðèñêà [4, 5, 6, 7]. Îñóùåñòâëåíèå âçàèìîóâÿçêè ðèñêà è
íàäåæíîñòè ïðåäñòàâëÿåòñÿ ïðîäóêòèâíûì, ïîñêîëüêó â
ýòîì ñëó÷àå ïðè ïðèíÿòèè óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé â äî-
ïîëíåíèå ê èíñòðóìåíòàðèþ ñîâðåìåííîãî ðèñê-ìåíåä-
æìåíòà ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû îïðåäåëåííûå àíàëî-
ãèè èç àïïàðàòà òåîðèè íàäåæíîñòè ñëîæíûõ òåõíè÷åñêèõ
ñèñòåì. Êðîìå òîãî, óêàçàííàÿ ñâÿçêà ÿâëÿåòñÿ óäîáíîé
ïðè ìîäåëèðîâàíèè êîëè÷åñòâåííûõ îöåíîê â öåëÿõ èç-
ìåðåíèÿ óðîâíÿ ðèñêà ëèáî íàäåæíîñòè.

Áûñòðûå èçìåíåíèÿ âíåøíåé ñðåäû îòå÷åñòâåííûõ
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ïðåäïðèÿòèé ñòèìóëèðóþò ïîÿâëåíèå íîâûõ ìåòîäîâ, ñè-
ñòåì è ïîäõîäîâ ê óïðàâëåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ.
À ýòî, âîçìîæíî, ïðåæäå âñåãî, ïîñðåäñòâîì êîìïëåêñ-
íîé îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè õîçÿéñòâóþùåãî
ñóáúåêòà è ôîðìèðîâàíèåì íà îñíîâå âûÿâëåííûõ îò-
êëîíåíèé íåêîåãî àäàïòèâíîãî âàðèàíòà ïëàíà ïî ðàçâè-
òèþ ðàññìàòðèâàåìîé ñèñòåìû, ò.å. î ôîðìèðîâàíèè
ñòðàòåãèè óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ.

Äîëãîñðî÷íàÿ ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû,
èìååò äåëî ñ øèðîêèì ñïåêòðîì íåîïðåäåëåííûõ è âåðî-
ÿòíîñòíûõ ôàêòîðîâ (ïîòåíöèàëüíûõ èñòî÷íèêîâ âîçìó-
ùåíèé), ñ äðóãîé ñòîðîíû, â çíà÷èòåëüíîé ìåðå îñâîáîæ-
äåíà îò âëèÿíèÿ èíåðöèîííûõ ïðîöåññîâ, è â íåé îòêðû-
âàþòñÿ øèðîêèå âðåìåííûå âîçìîæíîñòè äëÿ ïðîâåäå-
íèÿ ïëàíîâîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ìàíåâðà, âêëþ÷àÿ ðàçðà-
áîòêó êà÷åñòâåííî íîâûõ íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ ïðåä-
ïðèÿòèÿ, èõ ïðåäâàðèòåëüíóþ îöåíêó è ñîîòâåòñòâóþùèé
âûáîð.

Îáåñïå÷åíèå óñòîé÷èâîñòè ïðåäïðèÿòèÿ êàê îñíîâíî-
ãî óñëîâèÿ ïîâûøåíèÿ åãî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñâÿ-
çàíî ñ íåîáõîäèìîñòüþ ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ
ïðîèçâîäñòâà ñ öåëüþ ïîäãîòîâêè óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøå-
íèé è óñòðàíåíèÿ ïðè÷èí, ñïîñîáíûõ ïîêîëåáàòü æèçíå-
äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ â òå÷åíèå âñåãî ñðîêà åãî ñó-
ùåñòâîâàíèÿ.

Îñòðî ñòîÿùàÿ ïðîáëåìà îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñ-
ïîñîáíîñòè, êàê ïðåäïðèÿòèÿ, òàê è ïðîäóêöèè ìîæåò
áûòü ðåàëèçîâàíà ñ ïîìîùüþ ïðåäëîæåííîé êîíöåïòó-
àëüíîé ìîäåëè ôîðìèðîâàíèÿ ìåõàíèçìà îáåñïå÷åíèÿ
óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè, ðàçðàáîòàííîé àâòî-
ðîì è ïðåäñòàâëåííîé íà ðèñóíêå  1.

Ïðîáëåìà îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãà-
íèçàöèè çàâèñèò îò òðåõ îñíîâíûõ ñîñòàâëÿþùèõ -
ñâîéñòâ ñèñòåìû (îðãàíèçàöèè), å¸ âîçìîæíîñòåé è ôàê-
òîðîâ âíåøíåé ñðåäû - êîòîðûå îêàçûâàþò âëèÿíèå äðóã
íà äðóãà è íàõîäÿòñÿ âî âçàèìîñâÿçè è âçàèìîçàâèñèìî-
ñòè. Çàäà÷à îðãàíèçàöèè çàêëþ÷àåòñÿ â ñîâåðøåíñòâî-
âàíèè ýòèõ ñîñòàâëÿþùèõ íà îñíîâå èõ ãàðìîíè÷íîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ. Îñòàíîâèìñÿ ïîäðîáíåå íà èõ îïèñà-
íèè.

Ñâîéñòâà ñèñòåìû âëèÿþò, ñ îäíîé ñòîðîíû - íà ýêî-
íîìè÷åñêóþ óñòîé÷èâîñòü, ñ äðóãîé - íà êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòü îðãàíèçàöèè. Âîçìîæíîñòè îðãàíèçàöèè â ïîë-
íîì îáúåìå çàâèñÿò îò òàêèõ ñîñòàâëÿþùèõ, êàê: òåõíè-
÷åñêèå ðåñóðñû, òåõíîëîãèè òîðãîâîãî ïðîöåññà, êâàëè-
ôèöèðîâàííûé ïåðñîíàë, òîâàðû, èíôîðìàöèÿ î ðûíêå è
ò.ä. è òàê æå ñïîñîáíû îêàçûâàòü âëèÿíèå è íà ýêîíîìè-
÷åñêóþ óñòîé÷èâîñòü è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíè-
çàöèè. Îöåíêà ñòåïåíè è õàðàêòåðà âîçìóùåíèé ñî ñòî-
ðîíû âíåøíåé ñðåäû äàåò âîçìîæíîñòü îïðåäåëèòü ïðè-
îðèòåòíûå ôàêòîðû, ìàêñèìàëüíî âëèÿþùèå íà îðãàíè-
çàöèþ è å¸ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü.

Àíàëèç êàæäîé ñîñòàâëÿþùåé ïîêàçûâàåò òåñíóþ

âçàèìîñâÿçü ìåæäó êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îðãàíèçà-
öèè è å¸ ýêîíîìè÷åñêîé óñòîé÷èâîñòüþ, ÷òî ïðîÿâëÿåòñÿ
â ïðèñóòñòâèè ñîñòàâëÿþùåé ôèíàíñîâàÿ óñòîé÷èâîñòü
âíóòðè êàæäîãî èç ýòèõ ïîíÿòèé.

Îïðåäåëåíèå "ïðîáëåìíûõ çîí" ïðè îöåíêå ñîñòàâëÿ-
þùèõ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïîçâîëÿåò ñôîðìèðîâàòü
ñòðàòåãèþ óñòîé÷èâîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ õîçÿéñòâóþ-
ùåãî ñóáúåêòà ïîñðåäñòâîì ïîñòðîåíèÿ àäàïòèâíûõ ïëà-
íîâ åãî ðàçâèòèÿ.

Íà ïîñëåäíåì ýòàïå îïðåäåëÿåòñÿ îäèí èç äâóõ âîç-
ìîæíûõ âàðèàíòîâ ïîñòðîåíèÿ ïîäîáíûõ ïëàíîâ: â óñëî-
âèÿõ æåñòêèõ áþäæåòíûõ îãðàíè÷åíèé îðãàíèçàöèÿ èñ-
ïîëüçóåò ìåòîäèêó âûáîðà îïòèìàëüíîãî âàðèàíòà èç ðÿ-
äà àëüòåðíàòèâíûõ èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ (ÈÏ), â ñëó-
÷àå íàëè÷èÿ ôèíàíñîâîãî çàäåëà - ìåòîäèêà ôîðìèðî-
âàíèå èíâåñòèöèîííîé ïðîãðàììû èç íåàëüòåðíàòèâíûõ
è àëüòåðíàòèâíûõ ïðîåêòîâ.

Ïðè âûáîðå íàèáîëåå ðàöèîíàëüíîãî â êàêîì-ëèáî
ñìûñëå ÈÏ èç ìíîæåñòâà àëüòåðíàòèâíûõ ïðîåêòîâ ìî-
æåò áûòü ðåêîìåíäîâàíà ñëåäóþùàÿ ìåòîäèêà.

Îñóùåñòâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà ñöåíàðèåâ ðåàëèçàöèè
ïðîåêòîâ (âàðèàíòîâ ïðîåêòîâ)  (i = 1,…,m):

j = 1 - íàèõóäøèé,
j = 2 - íàèáîëåå ðåàëüíûé,
j = 3 - îïòèìèñòè÷íûé.

Äëÿ êàæäîãî ïðîåêòà ïî êàæäîìó ñöåíàðèþ ðàññ÷è-
òûâàåòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèé ïîêàçàòåëü NPV. Âìåñòå îíè
ñîñòàâëÿþò ìàòðèöó

Ñïåöèôèêà óêàçàííûõ ðàñ÷¸òîâ ñîñòîèò â òîì, ÷òî â
ðàìêàõ êàêîãî-ëèáî  ïðîåêòà ïî êàæäîìó ñöåíàðèþ èñ-
ñëåäóþòñÿ äåéñòâèÿ îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêîãî
ìåõàíèçìà ðåàëèçàöèè èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà. À
èìåííî: çàêëàäûâàþòñÿ ïîòåíöèàëüíûå âîçìîæíîñòè
ïîâûøåíèÿ åãî àäàïòèâíîñòè ðàçëè÷íûìè ñïîñîáàìè,
íàïðèìåð, ïóò¸ì ñîçäàíèÿ ðåçåðâîâ, äðóãîãî ðîäà èçáû-
òî÷íîñòè, ñòðàõîâàíèÿ îòâåòñòâåííîñòè è ò.ä.

Îäíîâðåìåííî â ïðîöåññå âûïîëíåíèÿ ïðîåêòà ðåà-
ëèçóþòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèå ñïîñîáû ìàíåâðèðîâàíèÿ â
çàâèñèìîñòè îò èçìåíåíèé âíåøíåé ñðåäû (êàê "îòðèöà-
òåëüíûõ", òàê è "ïîëîæèòåëüíûõ"). Ñêàçàííîå äîëæíî íà-
õîäèòü êîíêðåòíîå îòðàæåíèå â èíâåñòèöèîííîì áþäæå-
òå ÈÏ â âèäå äîïîëíèòåëüíûõ çàòðàò, ïîòåðü è âûãîä.

Îïèðàÿñü íà ïðîöåäóðû îïðîñà ýêñïåðòîâ è îáðàáîò-
êè èõ ðåçóëüòàòîâ, íà ïîíÿòèå ñóáúåêòèâíîé âåðîÿòíîñòè,
ìîæíî íà ìíîæåñòâå ñöåíàðèåâ çàäàòü àïðèîðíîå ðàñ-
ïðåäåëåíèå âåðîÿòíîñòåé, îòëè÷íîå îò ðàâíîìåðíîãî.

Â ýòîì ñëó÷àå ïðîñòåéøèì êðèòåðèåì ïðèíÿòèÿ ðå-
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Ðèñ. 1. Êîíöåïòóàëüíàÿ ìîäåëü ôîðìèðîâàíèÿ ìåõàíèçìà 

îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ìàëîãî ïðåäïðèÿòèÿ.

Свойства системы

◆ адаптивность
◆ гибкость
◆ мобильность
◆ надежность 
◆ управляемость и т.д.

Возможности организации:

◆ квалифицированные 
кадры

◆ товары
◆ технические ресурсы
◆ технологии торгового 

процесса

Возмущения со стороны
внешней среды:

◆ изменения
рыночной 
конъюнктуры

◆ изменения уровня 
цен

◆ перебои поставок и 
мн. др.

Экономическая устойчивость

Технологическая устойчивость

Социальная устойчивость

Финансовая устойчивость

Ценовая устойчивость

Ресурсная устойчивость

Конкурентоспособность
организации

Конкурентоспособность товара

Эффективность менеджмента

Финансовая устойчивость

Рентабельность продаж

Эффективность маркетинговой
деятельности

a

Оценка конкурентоспособности организации

Ìåõàíèçì îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ïîñðåäñòâîì ïîñòðîåíèÿ àäàïòèâíûõ ïëàíîâ ðàçâèòèÿ

Методика выбора оптимального варианта из
ряда альтернативных проектов в условиях

жестких финансовых ограничений

Формирование инвестиционной программы из
неальтернативных и альтернативных проектов

Ïðîáëåìà îáåñïå÷åíèÿ 
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèè
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øåíèé ïî âûáîðó îïòèìàëüíîãî ÈÏ ÿâëÿåòñÿ ìàêñèìèçà-
öèÿ ìàòåìàòè÷åñêîãî îæèäàíèÿ NPV :

ãäå M - îïåðàòîð ìàòåìàòè÷åñêîãî îæèäàíèÿ;

NPVi - ñëó÷àéíàÿ âåëè÷èíà, ïðèíèìàþùàÿ ñ íåêîòî-
ðûìè âåðîÿòíîñòÿìè îäíî èç òð¸õ çíà÷åíèé.

Íåäîñòàòêîì  öåëåâîãî  ïîêàçàòåëÿ  Qi , i = 1,…,m
èç (1) ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî îí íå ó÷èòûâàåò ðàññåÿíèÿ NPV. Â
ïðèíöèïå ïðàêòè÷åñêè äîñòàòî÷íóþ èíôîðìàöèþ î ñëó-
÷àéíûõ âåëè÷èíàõ è ñëó÷àéíûõ ïðîöåññàõ, íåîáõîäèìóþ
äëÿ îöåíêè ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé, ñîäåðæàò ìî-
ìåíòíûå õàðàêòåðèñòèêè ïåðâîãî è âòîðîãî ïîðÿäêîâ. Ñ
ó÷¸òîì äàííîãî îáñòîÿòåëüñòâà äëÿ ïîêàçàòåëÿ  Qi ìîæ-
íî ïðåäëîæèòü ñëåäóþùèå âûðàæåíèÿ:

è

ãäå       - îïåðàòîð ñðåäíåãî êâàäðàòè÷åñêîãî îòêëîíå-
íèÿ (ñ.ê.î.).

Ïðàâàÿ ÷àñòü â (2) ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïîêàçàòåëü,
îáðàòíûé êîýôôèöèåíòó âàðèàöèè. Âûðàæåíèå (3) äëÿ
öåëåâîãî ïîêàçàòåëÿ Qi ÿâëÿåòñÿ áîëåå ãèáêèì, òàê êàê ñ
ïîìîùüþ êîýôôèöèåíòà k ìîæíî ðåãóëèðîâàòü ó÷àñòèå â
í¸ì óðîâíÿ âàðèàòèâíûõ èçìåíåíèé ÷åðåç ñðåäíåêâàä-
ðàòè÷åñêîå îòêëîíåíèå (ñ.ê.î.). Èíûìè ñëîâàìè, k ÿâëÿåò-
ñÿ ïàðàìåòðîì óïðàâëåíèÿ ðèñêîâîé ñîñòàâëÿþùåé äàí-
íîãî ïîêàçàòåëÿ: ÷åì áîëüøå k , òåì â áîëüøåé ñòåïåíè
ïðè âûáîðå îïòèìàëüíîãî ÈÏ ó÷èòûâàåòñÿ ðèñê è îòäà¸ò-
ñÿ ïðåäïî÷òåíèå ÈÏ ñ ìåíüøèì çíà÷åíèåì ñ.ê.î.

Ðàññìîòðèì òåïåðü áîëåå îáùèé ñëó÷àé, êîãäà ïðåä-
ïðèÿòèå â ðàìêàõ ðàññìàòðèâàåìûõ óñëîâèé ñòàëêèâàåò-
ñÿ ñ ïðîáëåìîé âûáîðà î÷åðåäíîñòè âíåäðåíèÿ êàê àëü-
òåðíàòèâíûõ, òàê è âçàèìîíåçàâèñèìûõ (íåàëüòåðíàòèâ-
íûõ) èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ. Çäåñü óæå ðå÷ü äîëæíà
èäòè î ôîðìèðîâàíèè èíâåñòèöèîííîé ïðîãðàììû (ÈÏð)
èëè äàæå íåñêîëüêèõ ÈÏð â ðàìêàõ, íàïðèìåð, îòäåëüíûõ
óïðàâëåí÷åñêèõ ñòðàòåãèé ñîãëàñíî óñòàíîâëåííûì ïðè-
îðèòåòàì. Èíâåñòèöèîííàÿ ïðîãðàììà (ñòðàòåãèÿ) ÿâëÿ-
åòñÿ ÷àñòüþ ñèñòåìû ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ
êîìïàíèè è ñàìà âêëþ÷àåò ðàçëè÷íûå èíâåñòèöèîííûå
ïðîåêòû. Ïðè ýòîì èíâåñòèöèîííóþ ïðîãðàììó ìîæíî
ïðåäñòàâèòü êàê ïëàí ìåðîïðèÿòèé, îïðåäåëÿþùèé ìå-
õàíèçì ôîðìèðîâàíèÿ èíâåñòèöèîííûõ ðåñóðñîâ è ýòàïû
äîñòèæåíèÿ èíâåñòèöèîííûõ öåëåé, ïîä÷èí¸ííûõ ñòðàòå-
ãè÷åñêèì öåëÿì ðàçâèòèÿ êîìïàíèè.

Â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòà äëÿ ñîñòàâëåíèÿ èíâåñòèöè-
îííûõ ïðîãðàìì (îïòèìàëüíûõ èíâåñòèöèîííûõ ñòðàòå-

ãèé) ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû ñîîòâåòñòâóþùèå ìàòåìà-
òè÷åñêèå ìîäåëè [3].

Ðàññìîòðèì âîçìîæíûé âàðèàíò äèíàìè÷åñêîé ìî-
äåëè ôîðìèðîâàíèÿ èíâåñòèöèîííîé ïðîãðàììû îðãàíè-
çàöèè:

äëÿ t=0

, t=1

, t=2,…,T

, i=1,…,m

, i=1,…,m; t=0,…,T.

Çäåñü:

t - íîìåð øàãà ïåðèîäà ôèíàíñèðîâàíèÿ (T)
èíâåñòèöèîííîé ïðîãðàììû (0-é øàã - ìîìåíò íà÷àëà åå
ðåàëèçàöèè);

Tr -  ðàñ÷åòíûé ïåðèîä äëÿ âû÷èñëåíèÿ NPV ÈÏ;

i - èíäåêñ ÈÏ;

m - êîëè÷åñòâî ïðîåêòîâ, èç êîòîðûõ äîëæíà
ñîñòàâëÿòüñÿ ÈÏð;

- èíâåñòèöèè â i-é ÈÏ, íà÷èíàþùèéñÿ  ñ  t-ãî øàãà;
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(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

(9)



ýòîì íîðìà äèñêîíòà çàâèñèò îò ñîîòíîøåíèÿ ñîáñòâåí-
íûõ è çàåìíûõ ñðåäñòâ, íàïðàâëÿåìûõ íà ôèíàíñèðîâà-
íèå  ÈÏð.

Ó÷åò ôàêòîðîâ ðèñêà â ðàññìàòðèâàåìîé ìîäåëè âîç-
ìîæåí äâîÿêî.

Âî  -  ïåðâûõ, ââåäåíèåì îãðàíè÷åíèé íà ñðåäíåâçâå-
øåííûå ïî ïðîåêòàì ðèñêè äëÿ êàæäîãî øàãà ñðîêà ôè-
íàíñèðîâàíèÿ ïðîãðàììû:

,   t=0,…,T,

ãäå         ,          - èíäåêñû ðèñêà.

Âòîðîé  ñïîñîá ñîñòîèò â ïîñòðîåíèè è àíàëèçå ôóíê-
öèè NPV (F). Ñ åå æå ïîìîùüþ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïàðàìåò-
ðèçàöèÿ ñîâîêóïíîñòè ýôôåêòèâíûõ  (Ïàðåòî-îïòèìàëü-
íûõ) çíà÷åíèé äâóõêðèòåðèàëüíîé çàäà÷è (4) - (9).

Íàëè÷èå èìåííî äâóõ êðèòåðèåâ ïîçâîëÿåò ðåçóëüòà-
òèâíî ïðîèçâîäèòü ñðàâíåíèå è îòáîð íà îñíîâå ãðàôè-
÷åñêîãî îòîáðàæåíèÿ ãðàíèöû Ïàðåòî â 2-ìåðíîì ïðî-
ñòðàíñòâå êðèòåðèåâ. Ïðîñòîå è îáîçðèìîå îïèñàíèå ïà-
ðåòîâîé ãðàíèöû äà¸ò âîçìîæíîñòü âûÿâëÿòü îêîí÷à-
òåëüíûå ðåøåíèÿ.

Â ïðèìåíåíèè ê ðàññìàòðèâàåìîé çàäà÷å ãðàíèöà
Ïàðåòî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íàáîð ïëîñêèõ ïðÿìûõ îòðåç-
êîâ è ìîæåò áûòü ïîñòðîåíà íåïîñðåäñòâåííî àïïðîêñè-
ìàöèåé å¸ ñåòüþ ðàâíîìåðíî ðàñïðåäåë¸ííûõ òî÷åê.

Ïðåäëàãàåìàÿ  ìåòîäèêà  â  ïðèíöèïå  ìîæåò  ñòàòü  ïî-
ëåçíûì  èíñòðóìåíòàðèåì  äëÿ  ëèö,  ïðèíèìàþùèõ  ðåøå-
íèÿ  îòíîñèòåëüíî  îòáîðà  î÷åðåäíîñòè  ïðîåêòîâ  ïðè
âêëþ÷åíèè  èõ  â  èíâåñòèöèîííóþ  ïðîãðàììó  (ñòðàòåãèþ)  â
ëþáîé  ñôåðå,  ãäå  âîçíèêàåò  íåîáõîäèìîñòü  ïîâûøåíèÿ
àäåêâàòíîñòè  ôèíàíñîâîãî  óïðàâëåíèÿ  ðàçâèòèåì  ïðåä-
ïðèÿòèÿ.

ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ НАРОДНЫМ ХОЗЯЙСТВОМ

- â çàâèñèìîñòè îò çíàêà äîïîëíèòåëüíûå êàïèòàëîâ-

ëîæåíèÿ (-) èëè ÷èñòûé äîõîä (+) íà t-ì øàãå ïî i-ìó ÈÏ ñ íà÷à-

ëîì ðåàëèçàöèè íà øàãå s;

- ïðåäåëüíûå îáúåìû äåíåæíûõ ñðåäñòâ, âûäåëÿå-

ìûõ íà ôèíàíñèðîâàíèå ÈÏð íà t-ì øàãå èç áþäæåòà êîìïàíèè;

Kt, F, -  ïåðåìåííûå ìîäåëè.

Ïðèâåäåííàÿ ìîäåëü ôîðìàëüíî îòíîñèòñÿ ê ÷àñòè÷-
íî-öåëî÷èñëåííûì çàäà÷àì ìàòåìàòè÷åñêîãî ïðîãðàì-
ìèðîâàíèÿ. Ïðè íåîáõîäèìîñòè îíà äîïóñêàåò ðàñøèðå-
íèå â íàïðàâëåíèè ó÷åòà âçàèìîèñêëþ÷àþùèõ èëè âçà-
èìîñâÿçàííûõ ÈÏ, à òàêæå îãðàíè÷åíèé íà íåôèíàíñî-
âûå ðåñóðñû (òðóäîâûå, ïðîèçâîäñòâåííûå ïëîùàäè).

Öåëåâàÿ ôóíêöèÿ â (4) åñòü äâîéíàÿ ñóììà ÷èñòûõ
ïðèâåäåííûõ ñòîèìîñòåé ïî êîëè÷åñòâó ðàññìàòðèâàå-
ìûõ ÈÏ è ìîìåíòàì íà÷àëà èõ ðåàëèçàöèè. Îäíàêî âàðü-
èðîâàíèåì ïàðàìåòðà   íà ìíîæåñòâå ïðîåêòîâ ìîæíî
óñòàíàâëèâàòü ðàçíûå ïðåäïî÷òåíèÿ. Òàê,  óìåíüøåíèå
ðàñ÷åòíîãî ïåðèîäà ïðè âû÷èñëåíèè NPV èíâåñòèöèîí-
íîãî ïðîåêòà ñ òî÷êè çðåíèÿ êðèòåðèÿ (4) ñïîñîáñòâóåò
óâåëè÷åíèþ ïðèîðèòåòà èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ ñ êî-
ðîòêèìè ñðîêàìè îêóïàåìîñòè, è íàîáîðîò.

Ôîðìèðîâàíèå ïî øàãàì ïðåäåëüíûõ îáúåìîâ ôè-
íàíñèðîâàíèÿ              ñîïðÿæåíî äëÿ êîíêðåòíîé êîìïà-
íèè ñ íàëè÷èåì âïîëíå ðåàëüíûõ îãðàíè÷åíèé: íà âåëè-
÷èíó óñòàâíîãî êàïèòàëà ïðè ðàçìåùåíèè îáëèãàöèîííûõ
çàéìîâ, íà ðàçìåð çàëîãîâîãî îáåñïå÷åíèÿ è îáîðîòû, íà
âîçìîæíîñòè ïîðó÷èòåëåé è ñàìîãî áàíêà-êðåäèòîðà.
Ñàìî óâåëè÷åíèå      çà ñ÷åò ïðèâëå÷åíèÿ çàåìíûõ
ñðåäñòâ ñíèæàåò ôèíàíñîâóþ íåçàâèñèìîñòü è óñòîé÷è-
âîñòü êîìïàíèè. Âîçìîæíîñòè âûäåëåíèÿ äåíåæíûõ
ñðåäñòâ äëÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ ÈÏð îïðåäåëÿþòñÿ âñåìè
âèäàìè äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè - èíâåñòèöèîííîé, ôè-
íàíñîâîé è îïåðàöèîííîé (òåêóùåé). Ïîýòîìó           ,
âîîáùå ãîâîðÿ, ÿâëÿþòñÿ ïàðàìåòðàìè ñîãëàñîâàíèÿ
ìîäåëè ñ çàäà÷åé áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ - ïîñòðîåíèÿ
ôèíàíñîâûõ áþäæåòîâ â ñèñòåìå áþäæåòèðîâàíèÿ. Ïðè
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