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Аннотация: Статья посвящена анализу современных подходов к оценке уни-
версальных, личностных и профессиональных компетенций советников ди-
ректоров по воспитанию в условиях цифровой трансформации образования. 
Рассматриваются теоретико-методологические основания оценки компетен-
ций на пересечении акмеологического и компетентностного подходов, ана-
лизируются существующие модели структурирования профессиональных 
компетенций специалистов воспитательной сферы. Особое внимание уде-
ляется проблеме цифровых компетенций как неотъемлемой составляющей 
профессионализма современного педагога и специфике их оценки у руко-
водящих работников образовательных организаций. Выявлены системные 
проблемы формирования единого методологического пространства про-
фессиональной оценки, включая высокий уровень субъективизма процедур, 
отсутствие унифицированных стандартов и ресурсоемкость комплексных 
методов диагностики. Обоснована необходимость создания национальной 
рамки компетенций советников по воспитанию и разработки доступного ва-
лидного инструментария оценки, интегрированного в систему формирующе-
го оценивания для обеспечения непрерывного профессионального развития 
специалистов.
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Summary: This article analyzes contemporary approaches to assessing 
the universal, personal, and professional competencies of education 
advisors to principals in the context of the digital transformation of 
education. The article examines the theoretical and methodological 
foundations of competency assessment at the intersection of 
acmeological and competency-based approaches and analyzes existing 
models for structuring the professional competencies of education 
specialists. Particular attention is paid to the issue of digital competencies 
as an integral component of modern teacher professionalism and the 
specifics of their assessment among educational institution managers. 
Systemic challenges in developing a unified methodological framework 
for professional assessment are identified, including the high level 
of subjectivity in procedures, the lack of unified standards, and the 
resource-intensive nature of complex diagnostic methods. The need to 
create a national competency framework for educational advisors and 
develop accessible, valid assessment tools integrated into the formative 
assessment system to ensure the continuous professional development of 
specialists is substantiated.

Keywords: educational advisor competencies, professional assessment of 
teaching staff, digital competencies of leaders, acmeological approach in 
education, formative assessment of specialists, educational activities in 
the digital environment.

DOI 10.37882/2223–2982.2025.12.39

Введение

Актуальность проблемы оценки профессиональных 
компетенций в образовательной сфере обусловлена 
глобальными процессами цифровой трансформации. 
Необходимость адаптации к изменяющимся условиям 
профессиональной деятельности потребовала пересмо-
тра подходов к формированию и оценке компетенций 
специалистов образовательных организаций. В контек-
сте воспитательной работы особую значимость приоб-

ретает проблема профессиональной оценки советников 
директоров по воспитанию, деятельность которых на-
ходится на стыке традиционных педагогических практик 
и современных требований цифровой образовательной 
среды.

Теоретико-методологические основания современ-
ных подходов к оценке компетенций формируются на 
пересечении компетентностного и акмеологического 
подходов. Исследователь проблемы профессионализма 
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советников по воспитанию А.В. Кисляков обосновывает 
применение акмеологического подхода для комплекс-
ной оценки профессиональной деятельности специали-
стов в области воспитания [4]. Данный подход позволяет 
рассматривать профессиональное развитие как процесс 
достижения вершин профессионального мастерства че-
рез систематическое совершенствование компетенций. 
Личностный аспект охватывает диагностическую, целе-
вую, мотивационную, организационно-процессуальную, 
коммуникативную, контрольно-коррекционную и доку-
ментоведческую деятельность советников.

Компетентностный подход получил дальнейшее раз-
витие в работах О.А. Лаврентьевой, которая обосновала 
необходимость интеграции аксиологического подхода 
для определения профессиональной компетентности 
как единства личностных качеств и профессиональных 
умений советников по воспитанию [5]. Проведенное ею 
эмпирическое исследование среди сотрудников обра-
зовательных организаций выявило значительную диф-
ференциацию в понимании профессиональных функций 
специалистов по воспитанию. Результаты анкетирова-
ния показали, что только половина респондентов четко 
представляет приоритетные компетенции советников, 
тогда как значительная часть педагогического сообще-
ства испытывает затруднения в определении их профес-
сиональных границ.

Структурирование компетенций руководящих работ-
ников образовательных организаций представлено в ис-
следовании Н.В. Шляхтиной и Н.И. Бобылевой, апробиро-
вавших модель независимой оценки профессиональных 
компетенций руководителей общеобразовательных ор-
ганизаций Ярославской области [8]. Разработанный ими 
механизм оценки базируется на рефлексии собственной 
деятельности с использованием критериев в двух по-
зициях знания и умения в соответствии с требованиями 
профессионального стандарта. Анализ результатов по-
казал существенную дифференциацию уровней сфор-
мированности различных управленческих компетен-
ций, при этом наибольшие затруднения руководители 
испытывают в области стратегического планирования, 
целеполагания и внедрения инновационных практик.

Развитие методологии структурирования компетен-
ций нашло отражение в работе О.Ю. Гордашниковой, 
предложившей систему из пяти групп компетенций ру-
ководителя образовательной организации [3]. Разрабо-
танная модель включает специальные, управленческие, 
стратегические, коммуникативные и цифровые компе-
тенции с детализированными индикаторами достиже-
ния. Принципиальным методологическим решением 
стала трехуровневая система оценивания, позволяющая 
дифференцировать частичные знания, теоретические 
знания и практический опыт применения компетенций 
в профессиональной деятельности.

Проблема цифровых компетенций, как составной ча-
сти профессионализма современного педагога, получи-
ла специальное рассмотрение в работах исследователей 
различных научных школ. Исследование В.А. Быстровой 
и Г.П. Гагаринской базируется на рамке цифровых ком-
петенций DigComp 2.0 и устанавливает специфику циф-
ровых компетенций руководящих работников, которые 
имеют расширенный характер по сравнению с рабочим 
персоналом, особенно в области аналитических навы-
ков и управления рисками [2]. Авторы выделили три на-
правления развития цифровых компетенций, включаю-
щие профессиональную подготовку, практический опыт 
и систему периодической оценки собственных навыков.

Комплексный подход к формированию цифровой 
компетентности различных категорий работников об-
разовательных организаций представлен в исследова-
нии А.А. Эльтемерова [9]. На основе анализа результатов 
опроса преподавателей вузов России и библиометри-
ческого анализа научных публикаций автор разработал 
структурированную модель цифровой подготовки по 
трем категориям дисциплин и определил три уровня 
цифровой компетентности с привязкой к должностным 
позициям. Выявленная в исследовании проблема не-
соответствия материально-технического оснащения 
требованиям цифрового общества актуализирует не-
обходимость системного подхода к развитию цифровой 
инфраструктуры образовательных организаций.

Разработка инструментария для диагностики цифро-
вых компетенций представлена в исследовании О.В. Реб-
ко и Н.С. Веткиной, создавших программный продукт для 
онлайн-тестирования преподавателей вузов [7]. Струк-
тура диагностики охватывает семь функциональных 
блоков компетенций, включающих безопасность в сети 
интернет, управление информацией и данными, управ-
ление цифровой идентичностью, коммуникацию в циф-
ровой среде, цифровой этикет, разработку цифрового 
образовательного контента и использование сквозных 
цифровых технологий. Практическая значимость разра-
ботанного инструмента заключается в обеспечении воз-
можности качественной самодиагностики с получением 
персональных рекомендаций по развитию компетенций.

Междисциплинарный подход к оценке актуальных 
компетенций управленческих кадров реализован в ис-
следовании Г.В. Можаевой с соавторами [6]. На основе 
опроса выпускников Президентской программы подго-
товки управленческих кадров и руководителей компа-
ний авторы разработали модель, включающую восемь 
блоков компетенций от профессиональных до эколо-
гических. Сравнительный анализ позволил установить 
приоритетность различных групп компетенций и обо-
сновать трехуровневую систему их оценки, дифферен-
цирующую методы в зависимости от уровня освоения от 
базового до высокого.
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Технологические решения в области автоматизации 
оценки компетенций представлены в исследовании Х.Х. 
Этуева с коллегами [10]. Разработанная платформа с 
модульной архитектурой и интегрированной системой 
прокторинга обеспечивает комплексную оценку всех 
компонентов компетенции, включая знания, умения, на-
выки, опыт и когнитивные способности. Сравнительное 
тестирование с системой Moodle продемонстрировало 
функциональную состоятельность платформы, однако 
выявило существенные расхождения в результатах оце-
нивания, что актуализирует проблему валидности авто-
матизированных систем оценки.

Методология многокритериального ранжирования 
в оценке компетенций получила развитие в работе Н.И. 
Белодеда и Б.В. Новыша [1]. Разработанная информаци-
онная система на базе клиент-серверной архитектуры 
позволяет проводить комплексную цифровую оценку 
компетенций различных категорий сотрудников с ис-
пользованием пяти групп компетенций, охватываю-
щих управленческие, специальные профессиональные, 
нравственные, интеллектуальные, лидерские, психофи-
зические, коммуникативные, культурологические ка-
чества и организаторские способности. Система пред-
усматривает многоуровневую оценку с верификацией 
данных, что обеспечивает объективность оценочных 
процедур.

Проведенный анализ современных подходов к оцен-
ке компетенций советников директоров по воспитанию 
выявил комплекс системных проблем, препятствующих 
формированию единого методологического простран-
ства профессиональной оценки. Первостепенной про-
блемой является высокий уровень субъективизма в 
оценочных процедурах, обусловленный различными за-
просами представителей общественности, педагогов-
практиков, детей и родителей к профессиональной 
деятельности советников. Эмпирические данные сви-
детельствуют о существенной дифференциации в по-
нимании профессиональных функций специалистов, что 
создает концептуальную неопределенность в установ-
лении критериев оценки.

Отсутствие единых стандартов оценки компетен-
ций усугубляется новизной профессии советника по 
воспитанию, что обусловливает слабую представлен-
ность деятельности данных специалистов в научной 
литературе и практике. Размытость профессиональных 
границ приводит к ситуации, когда значительная часть 
участников образовательного процесса не осознает 
необходимость данного специалиста в системе воспи-
тательной работы. Данная проблема требует не только 
разработки нормативных документов, но и формиро-
вания профессионального сообщества советников с 
четко артикулированными функциональными обязан-
ностями и компетенциями.

Высокая ресурсоемкость комплексных методов 
оценки создает практические барьеры для их массового 
внедрения в образовательных организациях. Разрабо-
танные исследователями автоматизированные системы 
требуют значительных финансовых и временных затрат 
на внедрение, обучение персонала и техническую под-
держку. При этом сравнительный анализ различных 
платформ оценки выявляет существенные расхожде-
ния в результатах, что ставит под вопрос их валидность 
и надежность. Необходим поиск оптимального баланса 
между полнотой диагностики и доступностью инстру-
ментария для массового применения.

Перспективным направлением развития системы 
оценки является разработка валидного и надежного 
диагностического инструментария, интегрирующего до-
стижения различных методологических подходов. Такой 
инструментарий должен обеспечивать комплексную 
оценку личностного, процессуального и результативного 
аспектов профессиональной деятельности советников 
при сохранении доступности и технологичности проце-
дур. Принципиальное значение имеет включение в си-
стему оценки механизмов рефлексии собственной дея-
тельности, позволяющих специалистам осознавать зоны 
профессионального развития и самостоятельно выстра-
ивать траектории совершенствования компетенций.

Внедрение системы формирующего оценивания от-
крывает возможности для непрерывного профессио-
нального развития советников по воспитанию через си-
стематическую обратную связь и персонализированные 
рекомендации. Формирующее оценивание должно быть 
встроено в контекст реальной профессиональной дея-
тельности и обеспечивать своевременную коррекцию 
профессиональных дефицитов. Особую актуальность 
приобретает развитие гностических, проектировочных, 
оценочных и прогностических умений советников, что 
требует переориентации системы повышения квалифи-
кации с трансляции готовых знаний на развитие способ-
ности к самостоятельному профессиональному совер-
шенствованию.

Стратегическим направлением развития системы 
оценки является создание национальной рамки компе-
тенций советников по воспитанию, интегрирующей уни-
версальные, личностные и профессиональные компетен-
ции в единую структуру. Такая рамка должна учитывать 
специфику воспитательной деятельности в цифровой об-
разовательной среде, включая расширенные цифровые 
компетенции в области аналитики данных, управления 
рисками и формирования цифровой культуры. Интегра-
ция международного опыта оценки компетенций с уче-
том национальной специфики российской системы обра-
зования позволит создать методологическую основу для 
объективной и всесторонней оценки профессионализма 
советников директоров по воспитанию.
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Заключение

Проведенный анализ современных подходов к 
оценке компетенций советников директоров по вос-
питанию демонстрирует существенную методологи-
ческую неопределенность в этой области, обуслов-
ленную новизной профессии и отсутствием единых 
стандартов оценивания. Исследование выявило клю-
чевую проблему высокого субъективизма оценочных 
процедур, связанную с различным пониманием про-
фессиональных функций советников участниками 
образовательного процесса. Актуализируется необ-
ходимость разработки национальной рамки компе-
тенций, интегрирующей акмеологический и компе-

тентностный подходы с учетом специфики цифровой 
образовательной среды.

Перспективным направлением развития представ-
ляется создание доступного валидного инструментария 
оценки, встроенного в систему формирующего оценива-
ния и обеспечивающего непрерывное профессиональ-
ное развитие специалистов через рефлексию собствен-
ной деятельности. Стратегическое решение выявленных 
проблем требует системной работы по формированию 
профессионального сообщества советников с четко ар-
тикулированными функциональными обязанностями и 
созданию методологической основы для объективной 
многокомпонентной оценки их профессионализма.


