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Ââåäåíèå

Çà ïîñëåäíèå íåñêîëüêî â ðàçâèòèè òåîðèè è ïðàêòè-
êè îáåñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè (ÈÁ) ïî-
ÿâèëèñü íîâûå òåíäåíöèè, ñâÿçàííûå ñ ïðèìåíåíèåì íî-
âûõ ðèñê-îðèåíòèðîâàííûõ ïîäõîäîâ, âíåäðåíèåì íîâûõ
ìåòîäèê è ðàçâèòèåì îáùèõ ñòàíäàðòèçèðîâàííûõ ïîä-
õîäîâ äëÿ ðàçâèòèÿ ñèñòåì ìåíåäæìåíòà, è â ÷àñòíîñòè -
ñèñòåì ìåíåäæìåíòà ÈÁ (ÑÌÈÁ) [3, 8, 11].

Ñîîòâåòñòâåííî, ïðåäñòàâëÿåò îïðåäåëåííûé èíòåðåñ
èçó÷åíèå è ïîëó÷åíèå äîñòîâåðíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ äàí-
íûõ î äèíàìèêå ïðèìåíåíèÿ îïðåäåëåííûõ ìåæäóíàðîä-
íûõ ñòàíäàðòîâ ISO, ïîëó÷åííûõ íà äëèòåëüíîì èíòåðâà-
ëå íàáëþäåíèé [4, 5]. Ýòè äàííûå ïîçâîëÿò îáåñïå÷èòü
áîëåå ðàöèîíàëüíîå ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ âûñøåãî ðóêî-
âîäñòâà îðãàíèçàöèé (ëèö, ïðèíèìàþùèõ ðåøåíèÿ -
ËÏÐ) â ñîâðåìåííîé ñëîæíîé ýêîíîìè÷åñêîé îáñòàíîâêå
[7].

Îáùàÿ ïîñòàíîâêà çàäà÷è

Êàê îòìå÷àëîñü ðàíåå, äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ñòàáèëüíîãî
ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííûõ îðãàíèçàöèé â óñëîâèÿõ æåñòî-
÷àéøåé êîíêóðåíöèè è íàëè÷èÿ ðèñêîâ ñàìîãî ðàçëè÷íî-
ãî ïðîèñõîæäåíèÿ, ïðåäñòàâëÿåòñÿ öåëåñîîáðàçíûì ïðè-
ìåíåíèÿ ðèñê-îðèåíòèðîâàííûõ ñòàíäàðòîâ è âíåäðåíèÿ
ñèñòåì ìåíåäæìåíòà [6, 9 - 13]. Î÷åâèäíî, ÷òî äëÿ êàæ-

äîé êîíêðåòíîé îðãàíèçàöèè, èñõîäÿ èç ñâîåãî óíèêàëü-
íîãî êîíòåêñòà (îæèäàíèÿ ïîòðåáèòåëåé, òðåáîâàíèé ðå-
ãóëÿòîðîâ, ðûíî÷íîé ñèòóàöèè è ïð.) äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ
ðåøåíèÿ ËÏÐ î âûáîðå òîãî èëè èíîãî íàáîðà ìåæäóíà-
ðîäíûõ ñòàíäàðòîâ ISO òðåáóåòñÿ äîñòîâåðíàÿ èíôîðìà-
öèÿ. Îòìåòèì, ÷òî ñòàíäàðòû ISO â Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè (ÐÔ) ïîñëå ïåðåâîäà â êîðîòêîå âðåìÿ ñòàíîâÿòñÿ
íàöèîíàëüíûìè ñòàíäàðòàìè ÃÎÑÒ Ð (íàïðèìåð, ÃÎÑÒ Ð
ÈÑÎ 9001, ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 27001 è ïð.).

Òàêèì îáðàçîì, ïîñòàíîâêà çàäà÷è îïðåäåëÿåòñÿ
ñëåäóþùèì îáðàçîì - èçó÷åíèå äèíàìèêè ñåðòèôèêàöèè
ðàçëè÷íûõ òèïîâ îðãàíèçàöèé (íàïðèìåð, â ñèñòåìå ISO)
ïî íàèáîëåå ïðèìåíèìûì ìåæäóíàðîäíûì ñòàíäàðòàì
ISO (ñåðèè 9001 - ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà
(ÑÌÊ), ñåðèè 27001 - ÑÌÈÁ è ñåðèè 14001 - ñèñòåìû
ýêîëîãè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà, ÑÝÌ). Äîñòîâåðíàÿ, ïîë-
íàÿ è îáúåêòèâíàÿ ñòàòèñòèêà ïî óêàçàííûì ñòàíäàðòàì
îôèöèàëüíî îïóáëèêîâàíà íà ïîðòàëå ISO [14].

Îòìåòèì, ÷òî â óêàçàííîé ñòàòèñòèêå ïðèñóòñòâóþò
äàííûå, ñîáðàííûå ñ 1995, íî ïî ðàçíûì ñòàíäàðòàì
ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ðàçëè÷íàÿ àíàëèòèêà. Ê ñîæàëåíèþ, ïî
ñòàíäàðòàì ISO ñåðèè 20000 (ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà
ÈÒ-ñåðâèñîâ), ñåðèè 22301 (ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà íå-
ïðåðûâíîñòè áèçíåñà), ñåðèè 50001 (ñèñòåìû ýíåðãåòè-
÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà) íå ïðåäîñòàâëåíî äåòàëüíîé ñòà-
òèñòèêè ïî ðàçëè÷íûì îòðàñëÿì ýêîíîìèêè, ÷òî ïîâûñè-
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ëî áû öåííîñòü ïðîâîäèìîãî èññëåäîâàíèÿ. Òåì íå ìå-
íåå, äîñòóïíàÿ èíôîðìàöèÿ [14] ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ðå-
ãóëÿðíîå, îôèöèàëüíîå è äîñòîâåðíîå èçäàíèå ISO, ñî-
äåðæàùåå íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ - ïî 3-ì îñíîâ-
íûì ñòàíäàðòàì (ÑÌÊ, ÑÝÌ è ÑÌÈÁ), çà äîñòàòî÷íî äëè-
òåëüíûé ñðîê - ñâûøå 5 ëåò è ñîäåðæàùåå äîñòàòî÷íî
òî÷íîå ðàçáèåíèå ïî ðàçëè÷íûì ôàêòîðàì, íåîáõîäè-
ìûì äëÿ ïîñòàíîâêè è ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ. 

Ñòàòèñòèêà ñåðòèôèêàöèè ISO

Èç èñòî÷íèêà [14] èçâåñòíà àêòóàëüíàÿ ñòàòèñòèêà

ñåðòèôèêàöèè ïî ñòàíäàðòàì ISO çà ïåðèîä 5 ëåò.

Îáðàáîòàííûå äàííûå çà óêàçàííûé èíòåðâàë ïî âû-
áðàííûì ñòàíäàðòàì ISO, äëÿ àíàëèòè÷åñêèõ ðàçðåçîâ (â
ìèðå, â Åâðîïå è â ÐÔ) ïðåäñòàâëåíû â òàáë.  1.

Ïðåäñòàâëÿåòñÿ ïîëåçíûì ïðèíÿòü âî âíèìàíèå, ÷òî
íà ïîðòàëå ISO [14] âîçìîæíî ïîëó÷èòü ïî âûáðàííûì
ñòàíäàðòàì òàêæå è ãðàôè÷åñêèé ðåçóëüòàò (ñì.  ðèñ.  1  -  4).

Äëÿ öåëåé äàííîé ïóáëèêàöèè è èçó÷åíèÿ âëèÿíèÿ
ñåðòèôèêàöèè ÑÌÈÁ ðàçëè÷íûõ îðãàíèçàöèé, ñîïîñòà-
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Рисунок 1.  Статистика сертификации по стандарту ISO 9001 в РФ.

Рисунок 2.  Статистика сертификации по стандарту ISO 14001 в РФ.
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Òàáëèöà  1.

Содержание минерального азота поверхностного слоя почв.

Ïîêàçàòåëü 2010 2011 2012 2013 2014

Стандарт ISO 9001

Кол-во сертификатов в мире 1118510 1079228 1096987 1129 446 1138155

Динамика, % - -3,51% 1,65% 2,96% 0,77%

Кол-во сертификатов в Европе 530039 459367 469739 485554 483710

Динамика, % - -13,33% 2,26% 3,37% 0,38%

Кол-во сертификатов в РФ 62265 13308 12488 11764 11301

Динамика, % - -78,63% -6,16% -5,80% 3,94%

Стандарт ISO 13485

Кол-во сертификатов в мире 18834 19849 22317 25666 27791

Динамика, % - 5,39% 12,43% 15,01% 8,28%

Кол-во сертификатов в Европе 11034 10515 12232 13214 12983

Динамика, % - -4,70% 16,33% 8,03% 1,75%

Кол-во сертификатов в РФ 114 74 90 98 104

Динамика, % - -35,09% 21,62% 8,89% 6,12%

Стандарт ISO 14001

Кол-во сертификатов в мире 251548 261 926 284 654 301 647 324 148

Динамика, % - 4,13% 8,68% 5,97% 7,46%

Кол-во сертификатов в Европе 103126 101177 111910 119107 123849

Динамика, % - -1,89% 10,61% 6,43% 3,98%

Кол-во сертификатов в РФ 1953 1093 1090 1272 1263

Динамика, % - -44,03% -0,27% 16,70% -0,71%

Стандарт ISO 27001

Кол-во сертификатов в мире 15626 17355 19620 22293 23972

Динамика, % - 11,06% 13,05% 13,62% 7,53%

Кол-во сертификатов в Европе 4800 5289 6379 7950 8710

Динамика, % - 10,19% 20,61% 24,63% 9,56%

Кол-во сертификатов в РФ 72 31 27 48 50

Динамика, % - -56,94% -12,90% 77,78% 4,17%

Стандарт ISO 50001

Кол-во сертификатов в мире - 495 2 236 4826 6778

Динамика, % - - 351,72% 115,83% 40,45%

Кол-во сертификатов в Европе - 364 1919 3993 5526

Динамика, % - - 427,20% 108,08% 38,39%

Кол-во сертификатов в РФ - 1 8 25 81

Динамика, % - - 700,00% 212,50% 224,00%
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âèì äèíàìèêó èçìåíåíèÿ ðîñòà êîëè÷åñòâà ñåðòèôèêà-
òîâ ïî ñòàíäàðòó ISO 27001 (íà îñíîâàíèè äàííûõ, ïðåä-
ñòàâëåííûõ â òàáëèöå 1) â ïåðèîä íàáëþäåíèÿ 5 ëåò äëÿ
îðãàíèçàöèé â ÐÔ, â Åâðîïå è â öåëîì â ìèðå [1, 2]. Ðå-
çóëüòàòû ïðåäñòàâëåíû íà ðèñ.  5.

Îòìåòèì, ÷òî "ïèêè" äèíàìèêè â äàííûõ ñòàòèñòèêè ïî
ñåðòèôèêàöèè íà ñîîòâåòñòâèå òðåáîâàíèÿì ñòàíäàðòà
ISO 27001 (ìàêñ. 77%) çíà÷èòåëüíî îòëè÷àþòñÿ îò çíà-
÷åíèé ïî èíûì ñòàíäàðòàì (îò 5% äî 16 %), îñîáåííî íà
ïåðèîä 2013 / 2012 ã. Èñêëþ÷åíèå ñîñòàâëÿåò ñòàíäàðò

ISO 50001, ïîñêîëüêó äëÿ íîâîãî ñòàíäàðòà â ïåðâûå ãî-
äû õàðàêòåðíà "âçðûâíàÿ" äèíàìèêà ðîñòà.

Êðîìå òîãî, äèíàìèêà ðîñòà ñåðòèôèêàòîâ â ÐÔ ïî
çàäàííîìó èíòåðâàëó ïî ðàçëè÷íûì ñòàíäàðòàì (ñì. òàá-
ëèöó 1) èìååò ðàçëè÷íóþ âðåìåííóþ çàâèñèìîñòü:

◆ ïî ñòàíäàðòàì ISO 9001 è 14001 "ïèêè" äèíà-
ìèêè îòñòàþò îò ìèðîâûõ è åâðîïåéñêèõ íà ãîä;

◆ ïî ñòàíäàðòó ISO 13485 "ïèê" äèíàìèêè îïåðå-
æàåò ìèðîâûå è åâðîïåéñêèå íà ãîä

◆ ïî ñòàíäàðòàì ISO 27001 è ISO 50001 "ïèêè"
äèíàìèêè ñîîòâåòñòâóþò ìèðîâûì è åâðîïåéñêèì.

Ñåðèÿ: Ýêîíîìèêà è Ïðàâî ¹ 5  ìàé 2016 ã. 57

Рисунок 3.  Статистика сертификации по стандарту ISO/IEC 27001 в РФ.

Рисунок 4.  Статистика сертификации по стандарту ISO 50001 в РФ.
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Âûâîäû

1. Îïóáëèêîâàííàÿ ñòàòèñòèêà ISO äàåò
âîçìîæíîñòü íà îñíîâå äëèòåëüíîãî ïåðèîäà
íàáëþäåíèé îöåíèòü öåëåñîîáðàçíîñòü è âîçìîæíîñòü
âûáîðà íàèáîëåå îïòèìàëüíîãî "íàáîðà" òðåáîâàíèé äëÿ
ïëàíèðîâàíèÿ, ðàçðàáîòêè è âíåäðåíèÿ ðàçëè÷íûõ
ñèñòåì ìåíåäæìåíòà.

2. Äëÿ îðãàíèçàöèè, êîòîðàÿ ïëàíèðóåò îáåñïå÷èòü
ýêîíîìè÷åñêèé ðîñò (â ðàâíîé ìåðå - ïàðèðîâàòü
êðèçèñíûå óãðîçû), ìîãóò áûòü ïðåäëîæåíû âàðèàíòû
âíåäðåíèÿ îïðåäåëåííîãî "íàáîðà" ñèñòåì ìåíåäæìåíòà

(ÑÌÊ, ÑÌÈÁ è ïð.), êîòîðûå ïîçâîëÿò, îáúåêòèâíî,
äîñòèãàòü ïîñòàâëåííûõ âûñøèì ìåíåäæìåíòîì öåëåé -
íà óðîâíå ëó÷øåé ìèðîâîé ïðàêòèêè. Âàæíî, ÷òî ýòè
âàðèàíòû ìîãóò áûòü îöåíåíû çàáëàãîâðåìåííî, ÷òî
ïîçâîëèò ó÷åñòü "ëó÷øóþ ïðàêòèêó", èìåþùóþñÿ â äàííîé
êîíêðåòíîé îòðàñëè.

3. Ñòàòèñòèêà ñåðòèôèêàöèè çà ïîñëåäíèå 5 ëåò â
ÐÔ ïîêàçûâàåò, ÷òî âíèìàíèå ê ñòàíäàðòó ISO 27001
çíà÷èòåëüíî âîçðàñòàåò äàæå ïî ñðàâíåíèþ ñ ìèðîâûìè
è åâðîïåéñêèìè ïîêàçàòåëÿìè äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
áåçîïàñíîñòè êðèòè÷íûõ äëÿ áèçíåñà àêòèâîâ.

Ñåðèÿ: Ýêîíîìèêà è Ïðàâî ¹ 5  ìàé 2016 ã.58
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