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Аннотация: Статья посвящена анализу библиотечного обслуживания чита-
телей в вузах с использованием информационных технологий. Актуальность 
работы обусловлена интересом студентов к удаленной работе с каталогами 
библиотечных систем, а также интересу исследователей к возможности со-
вершенствования работы библиотек. Главной проблемой исследования 
является время работы библиотеки, совпадающее с обучением студентов, а 
также невозможность работать с электронными и оцифрованными издания-
ми в удобном для потенциальных читателей доступе. Мы приходим к выво-
ду, что библиотеки вузов нуждаются в цифровом управлении.
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Summary: The article is devoted to the analysis of library services for 
readers in higher education institutions using information technologies. 
The relevance of the work is due to the interest of students in remote work 
with catalogues of library systems, as well as the interest of researchers 
in the possibility of improving the work of libraries. The main problem of 
the research is the library’s working hours coinciding with the student’s 
training, as well as the inability to work with electronic publications in a 
convenient access for readers. We come to the conclusion that University 
libraries need digital management.
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Создание цифровых библиотек в высших учебных 
заведениях требует изменения привычного функ-
ционирования библиотек, расширения долж-

ностных обязанностей работников, модернизации ком-
плектования фонда, а также возможности цифрового 
управления всей системой. 

Актуальность работы обусловлена интересом по-
тенциальных читателей к изменению работы библио-
течной системы, а также ученых к разработке исследу-
емой проблемы. В качестве примера можно привести 
работы С.Г. Смолиной [6], С.К. Канн [2], Савицкой М.Т. [5] 
и др. исследователей. Ученые отмечают важность соз-
дания единой образовательной платформы в условиях 
вуза, формирования сетевой библиотеки с ограничен-
ным доступом для обучающихся образовательных ор-
ганизаций.

Следует подчеркнуть, что в современном образова-
тельном пространстве библиотека является неотъем-
лемой частью среды, направленной на формирование 
кадрового потенциала для цифровой среды. Необходи-
мо отметить «Концепцию Базовой модели компетенций 
цифровой экономики», в которой указана роль библи-
отеки современного вуза: направленность на образо-
вание как процесс повышения компетенций обучаю-
щихся, способствующий непрерывному личностному 
развитию в течение всей жизни [3, с. 6].

Для работы с большими данными, включающими в 
себя учебные и методические пособия, классическую и 
отраслевую литературу, научные работы (кандидатские 
и докторские диссертации, авторефераты аспирантов и 
преподавателей, защитившихся на базе соответствую-
щего университета), научные журналы, необходимо соз-
дание электронно-библиотечной системы университета. 
Всю литературу, имеющуюся в библиотеке необходимо 
классифицировать по тематическим и целевым призна-
кам, которые будут способствовать поиску документов 
и работе с ними. Можно выделить следующие разделы: 
собственной регенерации; удаленного доступа, исполь-
зуемые на лицензионной основе, а также удаленные ре-
сурсы открытого доступа.

Данная ЭБС должна соответствовать всем требовани-
ям федерального государственного образовательного 
стандарта высшего профессионального образования 
нового поколения. При этом оцифрованные издания 
не должны нарушать главу 70 Гражданского кодекса РФ 
«Авторское право» [1]. 

Помимо этих ресурсов каждая университетская 
библиотека может использовать в работе современ-
ные российские ЭБС: «КнигаФонд», «Университетская 
библиотека онлайн», «Лань», «Контекстум» и др. Ука-
занные ЭБС являются для университета платными плат-
формами, каждая из которых не может удовлетворять 
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требованиям вузовской библиотеки в полной форме. 
В качестве примера можно привести лицензионные 
нормативы, в которых указано, что в библиотеке вуза 
должно быть представлено не менее 25 издательств [4].

Следующей возможностью цифрового управления 
библиотекой вуза является создание сетевой библи-
отеки. Это направление предполагает объединение 
электронного каталога библиотеки вуза и глобальной 
сети «Интернет». На практике это можно реализовать 
следующим образом: на сайте библиотеки обучающи-
еся и преподаватели находят необходимую литературу 
и с помощью гиперссылки переходят на полную вер-
сию текста, официально размещенного в сети «Интер-
нет». Этой практикой уже пользуются зарубежные и от-
ечественные платформы: Web of Science, Science, Direct, 
РИНЦ, др. При создании сетевой библиотеки также 
можно делать ссылки на доступные вузу электронные 
библиотечные системы. 

Следует отметить возможность цифрового управле-
ния библиотекой вуза с помощью обращения к фонду 
Федеральной государственной информационной си-
стемы «Национальная электронная библиотека» (НЭБ). 
Ресурсы этой библиотеки включают в себя уникаль-
ные книги, монографии, учебные пособия, конспекты 
лекций, диссертации и авторефераты, которые вос-
требованы студенческой аудиторией и профессорско-
преподавательским составом. Кроме этого, мы можем 
отметить интерес молодежи к правовым базам данных, 
поэтому для создания современной университетской 
библиотеки необходимо получить доступ к сайту «Кон-
сультант Плюс», на котором представлены основные 
законодательные акты и Кодексы Российской Федера-
ции в новой редакции. 

Следует отметить возможность использования циф-
ровой библиотекой сайта ЛитРес. Этот сайт представ-
ляет собой библиотеку электронных книг. Он является 

крупнейшим в России и странах СНГ представителем 
рынка электронных и аудиокниг. Библиотека вуза мо-
жет использовать данный сайт для предоставления 
обучающимся права чтения бесплатных книг в режиме 
онлайн на платформе ЛитРес, а также платных изданий, 
которые официально закуплены библиотекой вуза. 

Таким образом, для создания цифрового управления 
библиотекой в вузах с большими данными необходимо 
создать сетевую библиотеку. Для создания сетевой би-
блиотеки необходимо обращение к электронно-библи-
отечным системам, таким как «Лань», «Университетская 
библиотека онлайн» и др. Самыми востребованными в 
студенческой и профессорско-преподавательской сре-
де являются электронные библиотеки ЛитРес и НЭБ, 
поскольку в них представлены уникальные научные 
издания, монографии, диссертации и авторефераты на-
учных исследований.

Кроме этого, хочется отметить, что для создания 
успешного цифрового управления библиотекой необ-
ходимо постоянно пополнять книжный фонд и элек-
тронный каталог, который требует общедоступности 
для обучающихся и преподавателей вуза, возможно, с 
платным контентом.

Все указанные требования к цифровому управле-
нию библиотекой в вузах предполагают повышение 
требований к компетенциям библиотечных кадров, 
которым необходимо не только профессионально под-
бирать учебные пособия, быть профессиональными 
консультантами в проблемах чтения и специализиро-
ванной литературы, но также владеть современными 
цифровыми технологиями, научиться находить необхо-
димую для обучающихся и профессорско-преподава-
тельского состава информацию. Данные квалификаци-
онные требования предполагают профессиональное 
становление и обучение библиотечных кадров в тече-
ние всей жизни. 
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