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З
àêîíîäàòåëüíûå àêòû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè êî-
îðäèíèðóþò ðàáîòó âñåõ ñòóïåíåé îáðàçîâàòåëüíîé
ñèñòåìû. Ôåäåðàëüíûé ãîñóäàðñòâåííûé îáðàçî-

âàòåëüíûé ñòàíäàðò íà÷àëüíîãî îáùåãî îáðàçîâàíèÿ
(ÔÃÎÑ ÍÎÎ) ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç òàêèõ äîêóìåíòîâ, ðåãóëè-
ðóþùèì ðàáîòó íà÷àëüíîé ñòóïåíè îáðàçîâàíèÿ. Â ñîîò-
âåòñòâèè ñ äàííûìè òðåáîâàíèÿìè ê ïëàíèðóåìûì ðå-
çóëüòàòàì îñâîåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû îòíî-
ñÿòñÿ ëè÷íîñòíûå, ïðåäìåòíûå è ìåòàïðåäìåòíûå ðå-
çóëüòàòû, ñëåäîâàòåëüíî, âîçíèêàåò ãëàâíàÿ çàäà÷à ñèñ-
òåìû îáðàçîâàíèÿ - ñôîðìèðîâàòü îñíîâû óíèâåðñàëü-
íûõ ó÷åáíûõ äåéñòâèé óæå íà ñòóïåíè ïðåäøêîëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ [4].

Ïåðåä ñòóïåíüþ ïðåäøêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñòîÿò
ðàçëè÷íûå çàäà÷è, òàêèå êàê: ôîðìèðîâàíèå ðàçëè÷íûõ
çíàíèé, ìîòèâàöèè è ãîòîâíîñòè (ëè÷íîñòíîé, ýìîöèî-
íàëüíîé, ïñèõîëîãè÷åñêîé, ôèçè÷åñêîé) ê îáó÷åíèþ, ñî-
öèàëèçàöèÿ äåòåé â íîâîì îáðàçîâàòåëüíîì ïðîñòðàí-
ñòâå. Êëþ÷åâûì ìîìåíòîì ÿâëÿåòñÿ îáåñïå÷åíèå ïðååì-
ñòâåííîñòè äîøêîëüíîãî è íà÷àëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Ïåäàãîãè÷åñêèé ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ óíèâåðñàëü-
íûõ ó÷åáíûõ äåéñòâèé ó äåòåé ñòàðøåãî äîøêîëüíîãî
âîçðàñòà ÿâëÿåòñÿ îáúåêòîì íàøåãî èññëåäîâàíèÿ, òàê
êàê ó äåòåé äàííîé âîçðàñòíîé êàòåãîðèè ìîæíî íà÷àòü

ôîðìèðîâàòü ïðåäïîñûëêè  äëÿ óñïåøíîãî îáó÷åíèÿ â
íà÷àëüíîé øêîëå, ôîðìèðóÿ îñíîâû óìåíèÿ ó÷èòüñÿ. Äëÿ
òîãî ÷òîáû  ïîíÿòü ñóùíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ êîììóíèêà-
òèâíûõ óíèâåðñàëüíûõ ó÷åáíûõ äåéñòâèé, íåîáõîäèìî
ðàññìîòðåòü òåðìèí "óíèâåðñàëüíûå ó÷åáíûå äåéñòâèÿ"
è åãî îñíîâíûå ñîñòàâëÿþùèå.

Àíàëèçèðóÿ ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêóþ ëèòåðàòóðó,
áûëî óñòàíîâëåíî, ÷òî ñóùåñòâóþò â ñîâðåìåííûõ èññëå-
äîâàíèÿõ îïðåäåëåíèÿ òåðìèíà "óíèâåðñàëüíûå ó÷åáíûå
äåéñòâèÿ" ñëåäóþùèõ àâòîðîâ: À.Ã. Àñìîëîâà, Ç.À. Ñêðèï-
êî, Í.Ä. Àðò¸ìîâîé, Â.Ã. Òþòåðåâîé, Ó.Ê. Øàìñðàõìàíî-
âîé è À. Â. Ôåäîòîâîé.

Âïåðâûå òåðìèí "óíèâåðñàëüíûå ó÷åáíûå äåéñòâèÿ"
áûë ââåä¸í À.Ã. Àñìîëîâûì è åù¸ ãðóïïîé ó÷¸íûõ-ïñè-
õîëîãîâ. Ó÷¸íûå äàþò òàêîå îïðåäåëåíèå äàííîãî òåðìè-
íà:   "â øèðîêîì çíà÷åíèè òåðìèí "óíèâåðñàëüíûå ó÷åá-
íûå äåéñòâèÿ" îçíà÷àåò óìåíèå ó÷èòüñÿ, â áîëåå óçêîì
ñìûñëå (ñîáñòâåííî â ïñèõîëîãè÷åñêîì çíà÷åíèè) èõ
ìîæíî îïðåäåëèòü êàê ñîâîêóïíîñòü ñïîñîáîâ äåéñòâèÿ,
îáåñïå÷èâàþùèõ ñïîñîáíîñòü ê ñàìîñòîÿòåëüíîìó óñâî-
åíèþ íîâûõ çíàíèé è óìåíèé, âêëþ÷àÿ îðãàíèçàöèþ ýòî-
ãî ïðîöåññà" [2].

Ïî ìíåíèþ Ç.À. Ñêðèïêî, Í.Ä. Àðò¸ìîâîé è Â.Ã. Òþòå-
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ðåâîé - ýòî "îáîáù¸ííûå äåéñòâèÿ, ïîçâîëÿþùèå ó÷à-
ùèìñÿ äîñòàòî÷íî ñâîáîäíî îðèåíòèðîâàòüñÿ, êàê â ðàç-
ëè÷íûõ ïðåäìåòíûõ îáëàñòÿõ, òàê è â ñìûñëå è ñòðóêòóðå
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, å¸ öåëåâîé íàïðàâëåííîñòè" .

Ó.Ê. Øàìñðàõìàíîâà îïðåäåëÿåò èõ, êàê "îáåñïå÷åíèå
âîçìîæíîñòåé îáó÷àþùåãîñÿ ñàìîñòîÿòåëüíî äåéñòâî-
âàòü ïðè ïîëó÷åíèè îáðàçîâàíèÿ".

Ïî ìíåíèþ À. Â. Ôåäîòîâîé, óíèâåðñàëüíûå ó÷åáíûå
äåéñòâèÿ - ýòî "îáîáùåííûå äåéñòâèÿ, îòêðûâàþùèå
âîçìîæíîñòü øèðîêîé îðèåíòàöèè ó÷àùèõñÿ, - êàê â
ðàçëè÷íûõ ïðåäìåòíûõ îáëàñòÿõ, òàê è â ñòðîåíèè ñàìîé
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, âêëþ÷àÿ îñîçíàíèå ó÷àùèìèñÿ å¸
öåëåâîé íàïðàâëåííîñòè, öåííîñòíî-ñìûñëîâûõ è îïå-
ðàöèîíàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê".

Â íàèáîëåå îáùåì ïëàíå óíèâåðñàëüíûå ó÷åáíûå
äåéñòâèÿ ìîæíî îïðåäåëèòü, êàê äåÿòåëüíîñòü ñàìîãî
ó÷àùåãîñÿ, íàïðàâëåííóþ íà ïðîöåññ ïîëó÷åíèÿ îáðàçî-
âàíèÿ.

Ñóùåñòâóåò îñíîâíàÿ êëàññèôèêàöèÿ óíèâåðñàëüíûõ
ó÷åáíûõ äåéñòâèé, â êîòîðîé âûäåëÿþò ñëåäóþùèå áëîêè,
êîòîðûå ñîîòâåòñòâóþò îñíîâíûì öåëÿì îáðàçîâàíèÿ:
ëè÷íîñòíûé, ðåãóëÿòèâíûé, ïîçíàâàòåëüíûé è êîììóíè-
êàòèâíûé [2].

Ïîíèìàíèå ñóùíîñòè êîììóíèêàòèâíûõ óíèâåðñàëü-
íûõ ó÷åáíûõ äåéñòâèé ðàñêðûâàåòñÿ ÷åðåç îïðåäåëåíèå
ñëåäóþùèõ ïîíÿòèé: "êîììóíèêàòèâíàÿ äåÿòåëüíîñòü",
"êîììóíèêàòèâíàÿ êîìïåòåíòíîñòü", "êîììóíèêàòèâíûå
äåéñòâèÿ", "êîììóíèêàöèÿ".

Àíàëèçèðóÿ,  îòå÷åñòâåííûå èññëåäîâàíèÿ  áûëî îï-
ðåäåëåíî, ÷òî áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿëè  ïðîáëåìå êîì-
ìóíèêàòèâíîé äåÿòåëüíîñòè äåòåé äîøêîëüíîãî âîçðàñ-
òà, ñëåäóþùèå àâòîðû: Ç.Ì. Áîãóñëàâñêàÿ, Ë.Í. Ãàëèãóçî-
âà, Ì.È Ëèñèíà, Å.Î. Ñìèðíîâà è äðóãèå [5].

Êîììóíèêàòèâíîé äåÿòåëüíîñòüþ, ïî îïðåäåëåíèþ
Ì.È. Ëèñèíîé ÿâëÿåòñÿ "âçàèìîäåéñòâèå äâóõ (è áîëåå)
ëþäåé, íàïðàâëåííîå íà ñîãëàñîâàíèå è îáúåäèíåíèå èõ
óñèëèé ñ öåëüþ íàëàæèâàíèÿ îòíîøåíèé è äîñòèæåíèÿ
îáùåãî ðåçóëüòàòà".

Êîììóíèêàòèâíóþ êîìïåòåíòíîñòü Ë.À. Ïåòðîâñêàÿ
òðàêòóåò, êàê "óìåíèå ñòàâèòü è ðåøàòü îïðåäåëåííûå
òèïû êîììóíèêàòèâíûõ çàäà÷: îïðåäåëÿòü öåëè êîììóíè-
êàöèè, îöåíèâàòü ñèòóàöèþ, ó÷èòûâàòü íàìåðåíèÿ è ñïî-
ñîáû êîììóíèêàöèè ïàðòíåðà (ïàðòíåðîâ), âûáèðàòü
àäåêâàòíûå ñòðàòåãèè êîììóíèêàöèè, áûòü ãîòîâûì ê îñ-
ìûñëåííîìó èçìåíåíèþ ñîáñòâåííîãî ðå÷åâîãî ïîâåäå-
íèÿ".

Àðåôüåâà À.Å. ïîä êîììóíèêàòèâíûìè äåéñòâèÿìè
ïîíèìàåò: "óìåíèå îðãàíè÷íî è ïîñëåäîâàòåëüíî äåé-
ñòâîâàòü â ïóáëè÷íîé îáñòàíîâêè, óìåíèå â îáùåì óï-
ðàâëÿòü èíèöèàòèâîé, òåõíèêîé èíòîíèðîâàíèÿ, ëîãèêîé
ðå÷åâîãî âûñêàçûâàíèÿ è ýìîöèîíàëüíîé âûðàçèòåëü-
íîñòè ðå÷è, ñîñòàâëÿòü êîðîòêèé äèàëîã, óìåíèÿ èçëàãàòü
ïðèîáðåò¸ííûå çíàíèÿ" [1 c.9]. Êîììóíèêàòèâíûå äåé-
ñòâèÿ, ïî ìíåíèþ èññëåäîâàòåëåé: "îáåñïå÷èâàþò ñîöè-
àëüíóþ êîìïåòåíòíîñòü è ó÷¸ò ïîçèöèè äðóãèõ ëþäåé,
óìåíèå ñëóøàòü è âñòóïàòü â äèàëîã, ó÷àñòâîâàòü â îá-
ñóæäåíèè ïðîáëåìû. Ê ýòèì äåéñòâèÿì îòíîñÿòñÿ: ïëàíè-
ðîâàíèå ó÷åáíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà, ïîñòàíîâêà âîïðîñîâ,
ðåøåíèå êîíôëèêòîâ, óïðàâëåíèå ïîâåäåíèåì ïàðòí¸ðà,
óìåíèå âûðàæàòü ñâîè ìûñëè, âëàäåíèå ìîíîëîãè÷åñêîé
è äèàëîãè÷åñêîé ôîðìàìè ðå÷è"  [5].

Íàèáîëåå îáùèì îáðàçîì, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî êîììó-
íèêàòèâíûå äåéñòâèÿ - ýòî "äåéñòâèÿ, êîòîðûå îáåñïå÷è-
âàþò ñîöèàëüíóþ êîìïåòåíòíîñòü è ñîçíàòåëüíóþ îðè-
åíòàöèþ ó÷àùèõñÿ íà ïîçèöèè äðóãèõ ëþäåé (ïðåæäå âñå-
ãî, ïàðòíåðà ïî îáùåíèþ èëè äåÿòåëüíîñòè), óìåíèå ñëó-
øàòü è âñòóïàòü â äèàëîã, ó÷àñòâîâàòü â êîëëåêòèâíîì
îáñóæäåíèè ïðîáëåì, èíòåãðèðîâàòüñÿ â ãðóïïó ñâåðñò-
íèêîâ è ñòðîèòü ïðîäóêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå è ñîòðóä-
íè÷åñòâî ñî ñâåðñòíèêàìè è âçðîñëûìè" [1,3,5].

Êîììóíèêàöèÿ ÿâëÿåòñÿ ñìûñëîâûì àñïåêòîì îáùå-
íèÿ è ÷åëîâå÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, ïîääåðæèâàåò ñî-
âìåñòíóþ äåÿòåëüíîñòü ëþäåé è âêëþ÷àåò îáìåí èíôîð-
ìàöèåé è äîñòèæåíèå îïðåäåë¸ííîé îáùíîñòè - óñòàíîâ-
ëåíèå êîíòàêòîâ, êîîïåðàöèþ (îðãàíèçàöèþ è îñóùåñòâ-
ëåíèå îáùåé äåÿòåëüíîñòè), à òàêæå ïðîöåññû ìåæëè÷-
íîñòíîãî âîñïðèÿòèÿ, âêëþ÷àÿ ïîíèìàíèå ñîáåñåäíèêà.

Â êîíòåêñòå ñîâîêóïíîñòè óíèâåðñàëüíûõ ó÷åáíûõ
äåéñòâèé  êîììóíèêàöèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ñìûñëî-
âîé àñïåêò îáùåíèÿ è ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

"Îáùåíèå âûñòóïàåò â êà÷åñòâå îäíîãî èç îñíîâíûõ
óñëîâèé ðàçâèòèÿ ðåáåíêà, âàæíåéøåãî ôàêòîðà ôîðìè-
ðîâàíèÿ åãî ëè÷íîñòè, âåäóùåãî âèäà ÷åëîâå÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè, íàïðàâëåííîãî íà ïîçíàíèå è îöåíêó ñàìîãî
ñåáÿ ÷åðåç äðóãèõ ëþäåé" - ïî ìíåíèþ îòå÷åñòâåííûõ
ïñèõîëîãîâ, òàêèõ êàê: Ë.Ñ. Âûãîòñêèé, À.Â. Çàïîðîæåö,
À.Í. Ëåîíòüåâ, Ì.È. Ëèñèíà, Â.Ñ. Ìóõèíà, Ñ.Ë. Ðóáèí-
øòåéí, À.Ã. Ðóçñêàÿ, Å.Î. Ñìèðíîâà, Ä.Á. Ýëüêîíèí è äðó-
ãèõ [3,5].

Ðàçâèòèå îïðåäåë¸ííîãî óðîâíÿ êîììóíèêàöèè, ïðè
ïåðåõîäè îò ñòóïåíè ïðåäøêîëüíîãî ê íà÷àëüíîìó îáðà-
çîâàíèþ, ÿâëÿåòñÿ îñíîâíîé çàäà÷åé ôîðìèðîâàíèÿ
êîììóíèêàòèâíûõ óíèâåðñàëüíûõ ó÷åáíûõ äåéñòâèé. Ó
ðåá¸íêà âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü â îáùåíèè ñ âçðîñëû-
ìè è ñâåðñòíèêàìè. Îí îâëàäåâàåò îïðåäåë¸ííûìè âåð-
áàëüíûìè è íåâåðáàëüíûìè ñðåäñòâàìè îáùåíèÿ. Ó íåãî
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ïîÿâëÿåòñÿ ýìîöèîíàëüíî ïîçèòèâíîå îòíîøåíèå ê âçà-
èìîäåéñòâèþ ñ îêðóæàþùèìè. Ðåá¸íîê óìååò îðèåíòè-
ðîâàòüñÿ íà ñîáåñåäíèêà è  ñëóøàåò åãî.

Ïðîèçâîëüíûå ôîðìû îáùåíèÿ ðåá¸íêà ñ âçðîñëûìè
ÿâëÿþòñÿ âàæíîé õàðàêòåðèñòèêîé êîììóíèêàòèâíîé ãî-
òîâíîñòè äåòåé ê êîíöó ñòàðøåãî äîøêîëüíîãî âîçðàñòà.
Îâëàäåâ òàêèìè ôîðìàìè îáùåíèÿ, ðåá¸íîê ïåðåõîäèò ê
îñâîåíèþ êîíêðåòíûõ êîììóíèêàòèâíûõ äåéñòâèé. Âûäå-
ëÿþò òðè àñïåêòà êîììóíèêàòèâíîé äåÿòåëüíîñòè, êàê:
âçàèìîäåéñòâèå, ñîòðóäíè÷åñòâî è óñëîâèå èíòåðèîðè-
çàöèè.

Äëÿ òîãî ÷òîáû íà÷àòü ôîðìèðîâàíèÿ êîììóíèêàòèâ-
íûõ óíèâåðñàëüíûõ ó÷åáíûõ äåéñòâèé ê êîíöó ñòàðøåãî
äîøêîëüíîãî âîçðàñòà íåîáõîäèìî, ÷òî áû áûëà ñôîðìè-
ðîâàíà ïîòðåáíîñòü ðåá¸íêà â îáùåíèè ñ âçðîñëûìè è
ñâåðñòíèêàìè, ðåá¸íîê âëàäåë îïðåäåëåííûìè âåðáàëü-
íûìè è íåâåðáàëüíûìè ñðåäñòâàìè îáùåíèÿ. Ðåá¸íîê
äîëæåí äîñòèãíóòü ïðèåìëåìîãî è ýìîöèîíàëüíî ïîçè-
òèâíîå îòíîøåíèå ê ïðîöåññó ñîòðóäíè÷åñòâà. Äîëæíà
ïîÿâèòüñÿ îðèåíòàöèÿ íà ñîáåñåäíèêà è óìåíèå ñëóøàòü.

Óðîâåíü ñôîðìèðîâàííîñòè êîììóíèêàòèâíûõ óíè-
âåðñàëüíûõ ó÷åáíûõ äåéñòâèé äåòåé ñòàðøåãî äîøêîëü-
íîãî âîçðàñòà ìîæíî îöåíèâàòü, îïèðàÿñü íà êðèòåðèè. 

Â ðåçóëüòàòå öåëåíàïðàâëåííîé ðàáîòû ïî ôîðìèðî-
âàíèþ êîììóíèêàòèâíûõ óíèâåðñàëüíûõ ó÷åáíûõ äåé-
ñòâèé â ïðîöåññå ïðåäøêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ðåá¸íîê
ñòàðøåãî äîøêîëüíîãî âîçðàñòà äîëæåí óìåòü:

◆ îöåíèâàòü ñîáñòâåííóþ ðå÷ü è ðå÷åâîå ïîâåäå-
íèå, à òàê æå ðå÷ü è ðå÷åâîå ïîâåäåíèå äðóãîãî ÷åëîâåêà;

◆ îðèåíòèðîâàòüñÿ â ðàçíûõ ñèòóàöèÿõ îáùåíèÿ,
ó÷èòûâàÿ, ê êîìó îáðàùàåòñÿ ãîâîðÿùèé, ñ êàêîé öåëüþ,
êàêèå ôîðìû ðå÷åâîãî ýòèêåòà áóäåò èñïîëüçîâàòü;

◆ âëàäåòü ñâîèì ãîëîñîì, ïîíèìàòü, êîãäà íóæíî
ãîâîðèòü ãðîìêî è òèõî, áûñòðî è ìåäëåííî, ñ êàêîé èíòî-
íàöèåé;

◆ âíèìàòåëüíî ñëóøàòü ñîáåñåäíèêà, àäåêâàòíî
ðåàãèðîâàòü íà ðå÷ü ãîâîðÿùåãî;

◆ ñîîòíîñèòü âåðáàëüíûå è íåâåðáàëüíûå ñðåä-
ñòâà îáùåíèÿ" [5].

Òàêèì îáðàçîì, ôîðìèðîâàíèå êîììóíèêàòèâíûõ
óíèâåðñàëüíûõ ó÷åáíûõ äåéñòâèé â ñòàðøåì äîøêîëüíîì
âîçðàñòå ÿâëÿåòñÿ çàëîãîì äàëüíåéøåãî óñïåøíîãî îáó-
÷åíèÿ â øêîëå, à òàê æå îòâå÷àåò òðåáîâàíèÿì ñèñòåìû
îáðàçîâàíèÿ.
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