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Аннотация: Статья посвящена индивидуально-психологическим предпосыл-
кам (качествам личности) развития управленческих компетенций сотрудни-
ков ОВД. На основе анализа научной литературы автор формулирует понятие 
управленческих компетенций, анализирует их виды и определяет перечень 
индивидуально-психологических качеств, необходимых для руководителя в 
системе МВД России.
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Любой социальной системе свойственны такие 
признаки, как внутренняя структурированность 
и самоорганизация. Эти признаки тесно связаны 

с еще одной чертой социальных систем – управлени-
ем, без которого невозможно функционирование та-
ких систем, решение возникающих перед ними соци-
альных задач. Не является исключением в этом смысле 
Министерство внутренних дел Российской Федерации 
(далее – МВД России) и входящие в его систему органы 
внутренних дел (далее – ОВД). Выступая в роли одного 
из важнейших субъектов государственного управления, 
МВД России одновременно с этим представляет собой 
отдельную социальную систему, которой свойственно и 
свое внутреннее управление.

Учитывая широчайший спектр стоящих перед ОВД 
задач, не будет преувеличением утверждение о том, что 
от эффективности управления внутри системы МВД Рос-
сии зависти реальное благополучие граждан России, за-
щищенность их прав и свобод, общественный порядок, 
общественная безопасность и многое другое. Социаль-
ная система способна выполнять свою миссию лишь в 
том случае, если отношения, возникающие внутри этой 
системы, упорядочены, а сама система отвечает принци-
пам управляемости.

Актуальность решения задач, стоящих перед ОВД, не 
снижается. Напротив, в условиях резкого обострения 

военно-политической обстановки и вызванного этим 
процессом роста угроз безопасности, возрастает и роль 
руководителей ОВД всех возможных уровней, как субъ-
ектов социального управления. В связи с этим важно 
не только продолжать поиск путей совершенствования 
управленческой компетенции руководителей – сотруд-
ников ОВД, но и задуматься о качестве подготовки но-
вых управленческих кадров. Следует также учитывать, 
что в системе МВД России имеет место дефицит управ-
ленческих кадров. По мнению отдельных специалистов, 
такой дефицит носит острый характер, с чем в целом 
можно согласиться [1, с. 14]. 

Важным аспектом подготовки управленческих ка-
дров в ОВД является развитие у руководителей и кан-
дидатов на руководящие должности управленческих 
компетенций. В своей совокупности такие компетенции 
образуют управленческую компетентность руководите-
ля в системе ОВД, которая, в свою очередь, охватывается 
содержанием еще более широкого понятия – професси-
ональной компетенции сотрудника ОВД. 

Профессиональная компетентность понимается как 
интегральное свойство личности, способной к посто-
янному развитию и расширению внутренней системы 
знаний и профессиональных способностей на пути ре-
ализации своего потенциала и выполнения професси-
ональной деятельности с высокой продуктивностью (в 
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случае с руководителем – высокой продуктивностью 
управления) [2, с. 21]. Как отмечает А. Морита, продук-
тивность деятельности руководителя складывается из 
умения управлять людьми, эффективно организовать 
сотрудников, достигать рабочей цели, поддерживать 
благоприятный психологический климат. [3, с. 121]

В качестве управленческой компетенции, как еди-
ничного элемента профессиональной компетентности, 
следует понимать совокупность знаний, умений, навы-
ков и опыта должностного лица ОВД из числа руково-
дящего состава (либо кандидата на руководящую долж-
ность) по решению конкретной управленческой задачи. 
В научной литературе управленческие компетенции 
дифференцируют по-разному. Так, по мнению Пряхиной 
М.В. к числу управленческих компетенций относятся 
организаторская, коммуникативная компетенции, целе-
устремленность, аналитичность, планирование, деле-
гирование, гибкость (адаптивность) и стрессоустойчи-
вость [4, c.166]. 

Макарова М.Е. предлагает несколько иной перечень 
управленческих компетенций: 

 — владение различными стилями руководства;
 — способность грамотно расставлять кадры и созда-
вать материальнотехнические условия для лично-
го состава; 

 — способность обучать и курировать развитие лич-
ного состава; 

 — способность эффективно ставить цели и органи-
зовывать их достижение; 

 — способность прозрачно и комплексно организо-
вывать служебную деятельность в подразделе-
нии; 

 — способность анализировать и решать проблемы 
служебной деятельности; 

 — способность стратегически мыслить и прогнози-
ровать результаты служебной деятельности [5, с. 
206].

Одной из наиболее гибких в отношении применения 
специфики любой профессиональной деятельности яв-
ляется модель профессиональной компетентности В.Н. 
Софьиной. Данная модель включает семь интегратив-
ных компонентов: дифференциально-психологическая, 
социально-психологическая, аутопсихологическая, 
акмеологическая, управленческая, специальная и ин-
формационно-технологическая, состоящих из набора 
соответствующих элементов (конкретных профессио-
нальных компетенций) [6, с. 120].

Рассуждая об индивидуально-психологических 
предпосылках развития управленческих компетенций, 
необходимо отметить, что их наличие должно устанав-
ливаться еще на стадии рассмотрения конкретного кан-
дидата на руководящую должность в ОВД. Установлению 

и оценке подлежат такие качества личности, как стрес-
соустойчивость, организованность, коммуникативность 
и коммуникабельность. Кроме того, потенциальный ру-
ководитель, безусловно, должен обладать способностя-
ми к познанию, прогнозированию, планированию. 

Социальное управление предполагает также нали-
чие эмоционально-волевых качеств личности, как важ-
нейшей предпосылки развития управленческих компе-
тенций сотрудников ОВД. Руководитель в ОВД должен 
уметь формировать необходимый эмоциональный на-
строй у подчиненных, воздействовать не только на ра-
циональную сторону их сознания, но и при необходимо-
сти – на морально-волевую. 

Нет сомнений в том, что перечисленные индивиду-
ально-психологические предпосылки формирования 
управленческих компетенций развиты у сотрудников 
ОВД в разной степени. В.Ф. Спиридонов утверждает, что 
развитая компетентность во «внутреннем» плане (то 
есть с индивидуально-психологической точки зрения) 
связана с большим количеством разнопорядковых и 
разнонаправленных последствий, в значительной степе-
ни изменяющих психику ее носителя. При этом сама ком-
петентность обеспечивается системой индивидуально-
психологических качеств. Характеризуя такую систему, 
автор указывает на наличие в ней следующих свойств:

 — открытый характер (возможностью бесконечного 
развития); 

 — гибкость, взаимозаменяемость состава, позволя-
ющая одни и те же профессиональные действия 
эффективно реализовывать посредством разного 
психологического материала; 

 — комплексное строение (объединение воедино 
эмоциональных, мотивационных и когнитивных 
(познавательных) структур; 

 — наличие непосредственно действенных и обсуж-
даемых структур; 

 — наличие бытийной составляющей, существование 
в реальном пространстве и времени и обязатель-
ная включенность в реальную жизнедеятельность 
своего носителя [7, с. 30].

Таким образом, управленческая компетентность со-
трудника представляет собой совокупность управлен-
ческих компетенций – знаний, умений, навыков и опыта, 
необходимых для эффективного решения конкретных 
управленческих задач и в целом управления социальной 
системой. Управленческие компетенции — это способ-
ности по управлению подчиненными (постановке задач, 
мотивированию, профилактике нарушений дисциплины 
и др.), планированию и прогнозированию, распределе-
нию рабочего времени. 

В связи с этим руководитель в ОВД (кандидат на ру-
ководящую должность) должен обладать достаточны-
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ми индивидуально-психологическими предпосылками 
формирования управленческих компетенций сотрудни-
ка ОВД, в том числе эмоциональной устойчивостью, ком-
муникабельностью, когнитивными навыками, а также 
харизмой и лидерскими качествами. Повышение управ-

ленческой компетентности сотрудников ОВД, в том чис-
ле за счет тренинга и совершенствования индивидуаль-
но-психологических качеств, является фактором, прямо 
влияющим на эффективность государственного управ-
ления в сфере внутренних дел. 
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