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Аннотация: Интернационализация образования стала определяющей харак-
теристикой конкурентоспособности заведений высшего образования как на 
внешнем, так и на внутреннем рынках услуг; стала определяющей тенденци-
ей в современном мире. Трудно представить крупный вуз, который не уча-
ствует в процессе интернационализации, которая в содержательном плане 
представляет собой процесс интеграции международного межкультурного и 
глобального определения целей преподавания и обучения, проведения ис-
следований и выполнения сервисных функций университетами или система-
ми высшего образования. Интернационализация образовательного процес-
са подчинена развитию отношений между нациями, народами, культурами, 
учреждениями, системами.
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Summary: The internationalization of education has become a defining 
characteristic of the competitiveness of higher education institutions 
both in the external and domestic service markets; has become a defining 
trend in the modern world. It is difficult to imagine a large university 
that does not participate in the process of internationalization, which in 
terms of content is the process of integrating international intercultural 
and global definition of the goals of teaching and learning, research and 
performance of service functions by universities or higher education 
systems. The internationalization of the educational process is subject 
to the development of relations between nations, peoples, cultures, 
institutions, systems.
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О глобализации и интернационализации сейчас 
принято говорить практически везде и во всех 
отраслях человеческой деятельности. Не обошла 

эта тенденция развития и сферу высшего образования, 
где в силу специфики самой системы образования ин-
тернационализация приобрела свои характерные черты 
и особенности. Интернационализация образования ста-
ла определяющей характеристикой конкурентоспособ-
ности заведений высшего образования как на внешнем, 
так и на внутреннем контурах [18, 19]. Она обеспечивает 
интегрирование национальных, межкультурного и гло-
бального уровней в преподавании, обучении, проведе-
нии совместных исследований и оказании сервисных ус-
луг университетами и системами высшего образования.

Современными детерминантами содержания выс-
шего образования становятся новые, а равно как и 
широкие возможности образовательных организаций 
определять векторы международного взаимодействия 
и сотрудничества [8]. Согласно указанным позициям, 
учебные заведения диверсифицируют свои миссии, 
способы и приемы предоставления образовательных 
услуг. Одной из возможностей реализовать программы, 
направленные на качественное обновление, деятельно-
сти высших учебных заведений становятся инструменты 
интернационализации в деятельности вузов; активном 
их включении в международные образовательные про-

екты [2, 3, 4].

Учитывая большую степень актуальности заявленной 
проблематики анализ этого феномена является научной 
задачей. Академические исследования по оценке интер-
национализации образования представлены большим 
количеством работ как иностранных, так и отечествен-
ных авторов, среди которых можно выделить: У. Бран-
денбург, Дж. Найт, М. Дебич [1, 3, 6, 15].

Анализ литературы по заявленной проблеме по-
зволяет утверждать, что интернационализацию, как 
элемент глобализирующейся системы образования, 
рассматривают ничто иное, как сферу деятельности со-
временного высшего образовательного учреждения, 
но в тоже время, не достаточно работ, в которых интер-
национализацию рассматривали бы в виде показателя 
качества образовательных услуг [12, 13, 14]. Нужно по-
нимать, что интернационализация рассматривается 
не только как ответ на вызовы развития современного 
высшего образования, но и как запрос международной 
экономической, социокультурной, политической глоба-
лизации и интеграции.

Интернационализация по определению Дж. Найт 
означает «процесс внедрения международной состав-
ляющей в исследовательскую, образовательную и адми-

DOI 10.37882/2223-2982.2021.06.28



58 Серия: Гуманитарные науки №6 июнь 2022 г.

ПЕДАГОГИКА

нистративную функции высшего образования» [6]. Клю-
чевым зерном в данной формулировки является то, что 
автор отмечает неразрывную взаимосвязь всех функций 
и систем высшего образования в процессе интерна-
ционализации, как важнейшего звена глобализации, и 
комплексное влияние интернационализации на высшее 
образование, среди чего можно увидеть взаимосвязь 
между высокими стандартами качества подготовки и 
интернационализацией образовательных услуг [17]. В 
отечественной практике толкование данного термина 
сводится к следующему: в высшем образовании это про-
цесс интеграции образовательной, исследовательской 
и административной деятельности высшего учебного 
заведения или научного учреждения с международной 
составляющей, куда относят:

 — индивидуальную мобильность (студентов, уче-
ных, преподавателей, административного персо-
нала); 

 — создание международных научно-образователь-
ных и исследовательских программ; 

 — разработку международных стандартов в целях 
обеспечения качества подготовки; 

 — институционное партнерство, посредством соз-
дания различных консорциумов или объедине-
ний [11, 13, 16].

Традиционно к содержанию интернационализации 
образования относят такие формы международного 
сотрудничества как мобильность субъектов образова-
тельного процесса; мобильность программ обучения; 
оформление международных стандартов в отношении 
образовательных программ; интеграцию международ-
ных элементов и образовательных стандартов в реали-
зуемые программы; оформление образовательных со-
юзов [5].

Интернационализация системы высшего образова-
ния в международной практике состоит из «внутренней» 
интернационализации и «внешней» или так называемо-
го образования за рубежом, транскордонного образова-
ния.

В работах Дж. Найта указаны два компонента интер-
национализации, которые сейчас развиваются: «интер-
национализация дома» – деятельность, которая помога-
ет учащимся разбираться в контекстах международных 
отношений и получать межкультурные навыки, что в 
свою очередь готовит студентов на работу в поликуль-
турной среде и «интернационализация за границей», 
которая включает в себя циркуляцию студентов, препо-
давателей, ученых [6]. 

В международной практике установлены и определе-
ны ряд стратегий интернационализации: согласованный 
подход; стратегия привлечения квалифицированной 
рабочей силы; стратегия получения дохода; стратегия 
расширения возможностей. Так, согласованный подход 

к процессу интернационализации системы высшего об-
разования основывается на долгосрочных принципах 
политического, культурного, академического развития 
страны [16]. Реализация такой стратегии ведется через 
поддержку студенческой и академической мобильно-
сти путем предоставления стипендий и осуществления 
программ академических обменов, а также программ, 
направленных на разработку стратегических основ по 
партнерству в образовательной отрасли [9].

Как можно увидеть, интернационализация образо-
вания понятие многогранное. Ее имманентной чертой 
является, с одной стороны, направленность на интегра-
цию международной составляющей в национальные 
научные исследования и образовательные услуги, а с 
другой – процесс интернационализации, направлен на 
экспорт образовательных услуг и достижений нацио-
нальной науки. Следовательно, интернационализация 
образования является одним из факторов становления 
глобального пространства высшего образования и клас-
сифицируется как внешняя и внутренняя. Именно в этой 
области происходит корреляция содержания процес-
са интернационализации и качества образовательных 
услуг: сочетание мер, предусмотренных содержанием 
«внутренней» и «внешней» интернационализаций, при-
водит к повышению стандартов вузов, которые вынужде-
ны ориентироваться на практики, подходы и стандарты 
более глобализированных образовательных структур, 
чтобы победить в конкуренции за предоставление об-
разовательных услуг и экспорт образования [7, 10, 12].

На сегодняшний день предпринимаются подходы и 
видны инициативы в разных странах, в том числе и Рос-
сии, по разработке инструментов для измерения интер-
национализации, тем не менее как показывает практика, 
пока не выработаны общепринятые критерии оценки 
интернационализации и ее влияния на качество образо-
вания, хотя тенденции видны.

Обеспечение качества интернационализации озна-
чает политику, отношение, действия и процедуры для 
обеспечения поддержки и улучшения качества образо-
вательных услуг. Вудхаус выделяет четыре разных под-
хода, которые существуют по отношению к потенциалу 
интернационализации как критерию качества высшего 
образования: общая аккредитация, специализирован-
ная или профессиональная аккредитация, аудит или 
обзор, а также оценка качества образовательных услуг 
[5]. Большинство инструментов относятся к аудиту или 
обзору и оценивают, насколько хорошо достигается за-
явленная цель. Также бенчмаркинг является одним из 
инструментов, используемых для оценки качества интер-
национализации. Сравнение и определение наилучшей 
практики являются двумя дополнительными элемен-
тами, формирующими ключевой инструментарий для 
сравнительного анализа. Понятно, что для сравнитель-
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ного анализа необходимы определенные показатели. Х. 
де Вит предлагает использование следующих критериев 
в процессе проверки качества интернационализации: 
прогресс, который измеряется количественными и каче-
ственными мерами и само качество, которое измеряется 
по мнению тех, кто оценивает [3].

Важно заметить, что интернационализация требует 
обязательств и привлечения на всех уровнях руковод-
ства, преподавателей, студентов и административного 
персонала. Бранденбург и другие в контексте оценки 
интернационализации как показателя качества об-
разования выделяют интересное различие между ин-
тернационализацией (процесс, ориентированный на 
усовершенствование) и интернационализм (описание 
современного состояния интернационализации) [1].

Не менее важным фактором при оценке влияния ин-
тернационализации на качество образовательных услуг 
есть разнообразие контекста. Существуют разные типы 
учреждений; разные дисциплины в пределах одного 
заведения; отличные уровни образования; и всевоз-
можные институциональные, местные, национальные и 
региональные культуры, и среды [14]. Инструменты для 
оценки должны признать эти различия и способны кон-
текстуализировать процесс интернационализации. Клю-
чевые вопросы оценки интернационализации при этом 
сосредоточены в следующих вопросах: почему ты дела-
ешь это, как ты это делаешь и чего ты хочешь добиться с 
этим. В то же время эксперты отмечают, что:

 — образовательные учреждения неохотно проводят 
оценку стратегий интернационализации, потому 
что это процесс, требующий релевантное время;

 — в современном мире брендинга и ранжирования, 
инструмент без подтверждения соответствующим 
сертификатом не считается высоким приорите-
том;

 — оценка институциональных стратегий противоре-
чит идеи разнообразия стратегий для дисципли-
ны и программ на разных уровнях;

 — все чаще институты и программы вводят макси-
мум требований для участия в процессе интерна-
ционализации, применяемых ко всем студентам 
с высокой международной и межкультурной на-
правленностью;

 — интернационализация становится все более попу-
лярной в высших учебных заведениях, поскольку 
в современной глобальной экономике знаний ин-
тернационализация тесно связана с инновациями 
и междисциплинарностью;

 — контекст чаще сводится к академическим резуль-
татам обучения студентов.

Эксперты уверены, что интернационализация выс-
шего образования должна занимать центральное место 
в деятельности вузов и играть роль ключевого параме-

тра при общем мониторинге обеспечения качества об-
разования. В то же время интернационализация учебно-
го контента и процесса преподавания и обучения стала 
столь же актуальна, как и традиционная направленность 
на мобильность. Интернационализация стала показате-
лем качества в области высшего образования. И сейчас 
в академической среде идут дискуссии о том, каким по-
казателем качества образования может служить интер-
национализация и какой именно ее тип. В современной 
действительности разработчики мониторинговой систе-
мы оценки качества образования ставили своей целью: 

 — привлечь внимание к стратегиям интернациона-
лизации, внедряемым вузами;

 — инициировать внедрение мониторинга качества 
интернационализации высшего образования как 
важного направления деятельности высших учеб-
ных заведений;

 — разработать общие директивы мониторинга и 
методологию его проведения, механизм самоди-
агностики и коллегиальной инспекции процессов 
интернационализации, инициированных вузами;

 — проанализировать влияние внедряемых страте-
гий интернационализации на обеспечение каче-
ства высшего образования.

Внешний мониторинг позволяет оценить интернаци-
онализацию деятельности заведения во внеинституци-
онной плоскости и комментарии экспертов относитель-
но соотношения достигнутых и желаемых результатов в 
процессе реализации стратегий интернационализации 
[14]. 

Таким образом, современный процесс интернаци-
онализации высшего образования является одним из 
принципиальных детерминантов развития образова-
тельного сектора. Стратегия развития и функциони-
рования современного университета, мероприятия в 
рамках национальных образовательных политик, бес-
прецедентное образование общих образовательных 
пространств является свидетельством того, что послед-
ствия интернационализации образования качественно 
и количественно изменяют его содержание. Интерна-
ционализация образования – это современный тренд 
развития образовательного процесса, который доказал 
свою жизнеспособность. Она способствует развитию 
коммуникационных способностей молодежи, познанию 
ментально-исторических особенностей других народов 
и стран, формируя ментально-интеллектуальный фун-
дамент для поступательности взаимодействия между 
народами и странами. Интернационализация образова-
ния способствует повышению конкурентоспособности 
высших учебных заведений, содействует развитию на-
учно-образовательных и исследовательских баз, обе-
спечивающих соответствие знаний и навыков студентов 
современным требованиям науки и практической дея-
тельности.
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