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М
îøåííè÷åñòâî â ñôåðå ñòðàõîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ
îäíîé èç íàèáîëåå àêòóàëüíûõ ïðîáëåì â êðóãó
ñïåöèàëèñòîâ ñòðàõîâîãî ðûíêà, òàê êàê ïðèîá-

ðåëî õàðàêòåð ìàñøòàáíîãî ÿâëåíèÿ. Âûÿâëåíèå è ïðîòè-
âîäåéñòâèå âíóòðåííåìó è âíåøíåìó ìîøåííè÷åñòâó
òðåáóåò îò ñòðàõîâûõ êîìïàíèé çíà÷èòåëüíûõ ôèíàíñî-
âûõ âëîæåíèé, â ñâÿçè ñ ÷åì ñèñòåìíî è ïîñëåäîâàòåëü-
íî áîðîòüñÿ ñ äàííîé ïðîáëåìîé ìîãóò ïîçâîëèòü ñåáå
òîëüêî äîñòàòî÷íî êðóïíûå êîìïàíèè.

Â ñòðàõîâîé îòðàñëè â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå àêòèâ-
íî ðàçâèâàåòñÿ óïðàâëåíèå îïåðàöèîííûìè ðèñêàìè, îñ-
íîâíûìè èç êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ âíóòðåííåå è âíåøíåå ìî-
øåííè÷åñòâî. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî áîðüáà ñ ìîøåííè÷åñ-
òâîì âåäåòñÿ äîñòàòî÷íî äàâíî íå òîëüêî ïðàâîîõðàíè-
òåëüíûìè îðãàíàìè, íî è ïðîôåññèîíàëüíûìè îáúåäèíå-
íèÿìè, è ñòðàõîâûìè êîìïàíèÿìè, êîëè÷åñòâî ïðåñòóï-
ëåíèé è óùåðá îò íèõ åæåãîäíî ðàñòåò. Óáûòêè ñòðàõîâ-
ùèêîâ îò ìîøåííè÷åñêèõ äåéñòâèé è ðàñõîäû íà áîðüáó ñ
íèìè çàêëàäûâàþòñÿ â ñòîèìîñòü ñòðàõîâûõ ïðîäóêòîâ,
÷òî ïðèâîäèò ê ïîâûøåíèþ òàðèôîâ, è, â èòîãå, îïëà÷è-
âàþòñÿ äîáðîñîâåñòíûìè ñòðàõîâàòåëÿìè.

Â ôèíàíñîâîì ñåêòîðå, îñîáåííî â áàíêîâñêîé è
ñòðàõîâîé îòðàñëÿõ, íà ïðîòÿæåíèè ïîñëåäíåãî äåñÿòè-

ëåòèÿ ñèñòåìíî è àêòèâíî ðàçâèâàåòñÿ óïðàâëåíèå îïå-
ðàöèîííûìè ðèñêàìè, ê êîòîðûì ïðèíÿòî îòíîñèòü ðèñêè,
îáóñëîâëåííûå ÷åëîâå÷åñêèì ôàêòîðîì, ðàáîòîé èí-
ôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, îðãàíèçîâàííîñòüþ áèçíåñ-ïðî-
öåññîâ è âûçâàííûå íåêîòîðûìè âíåøíèìè ñîáûòèÿìè.

Íåñìîòðÿ íà ïðèíèìàåìûå ìåðû, â öåëîì â ìèðå
óùåðá îò ìîøåííè÷åñêèõ äåéñòâèé â ñôåðå ñòðàõîâàíèÿ
ñ êàæäûì ãîäîì óâåëè÷èâàåòñÿ è èçìåðÿåòñÿ ìèëëèàð-
äàìè äîëëàðîâ ÑØÀ. Íàïðèìåð, òîëüêî â ÑØÀ ïî äàí-
íûì Êîàëèöèè ïî áîðüáå ñî ñòðàõîâûì ìîøåííè÷åñòâîì
(Coalition Against Insurance Fraud, CAIF) åæåãîäíî ïîòåðè
îò ìîøåííè÷åñòâà ñîñòàâëÿþò íå ìåíåå 80 ìëðä. äîëë.
ÑØÀ, òî åñòü íà êàæäóþ ñåìüþ ïðèõîäèòñÿ ïîðÿäêà 950
äîëë. ÑØÀ. Ïðè ýòîì íà ïåðâîì ìåñòå ñòîèò ìåäèöèíñêîå
ñòðàõîâàíèå, ãäå óáûòêè îò ìîøåííè÷åñêèõ äåéñòâèé ñî-
ñòàâëÿþò â ñðåäíåì 54 ìëðä. äîëë. ÑØÀ â ãîä, èëè 67%,
à íà âòîðîì - àâòîñòðàõîâàíèå ñ åæåãîäíûìè óáûòêàìè
îò 13 äî 18 ìëðä. äîëë. ÑØÀ, òî åñòü íå ìåíåå 20% [18].

Àìåðèêàíñêîå Íàöèîíàëüíîå áþðî ïî áîðüáå ñî
ñòðàõîâûì ìîøåííè÷åñòâîì (National Insurance Crime
Bureau - NICB), îáúåäèíÿþùåå îêîëî 1100 ñòðàõîâûõ
êîìïàíèé îòìå÷àåò, ÷òî ñ 2009 ã. ïî 2011 ã.  ñîãëàñíî
ïðîâîäèâøèìñÿ îïðîñàì ñðåäè ÷ëåíîâ îðãàíèçàöèè íà-
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Àííîòàöèÿ
Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ ìîøåííè÷åñòâà â
ñôåðå ñòðàõîâàíèÿ, ïðè÷èíû è ïîñëåäñòâèÿ äëÿ âñåõ ó÷àñòíèêîâ ðûí-
êà, òåíäåíöèè è ìåðû ïðåäîñòîðîæíîñòè äëÿ ñîêðàùåíèÿ äîëè ìî-
øåííèêîâ ïðè çàêëþ÷åíèè äîãîâîðîâ ñòðàõîâàíèÿ. Â õîäå èññëåäîâà-
íèÿ áûëè âûäåëåíû àêòóàëüíûå âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ âîçíèêíîâåíè-
åì ïðîáëåìû ìîøåííè÷åñòâà íà ñòðàõîâîì ðûíêå è îòäåëüíî íà ðûí-
êå ìîðñêîãî ñòðàõîâàíèÿ â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííûõ ýêîíîìè÷åñêèõ òåí-
äåíöèé è ôàêòîðîâ ðàçâèòèÿ ìèðîâîãî ôèíàíñîâîãî ðûíêà, ÷òî èìååò
çíà÷èòåëüíîå âëèÿíèå íà ðèñêè ñòðàõîâîãî ïîêðûòèÿ.
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áëþäàåòñÿ 19% ðîñòà êîëè÷åñòâà ïðåòåíçèé ïî ìîøåí-
íè÷åñòâó â ñòðàõîâàíèè [16]. Àíàëîãè÷íàÿ ñèòóàöèÿ
ñêëàäûâàåòñÿ è íà åâðîïåéñêîì, è íà àçèàòñêîì ñòðàõî-
âîì ðûíêå.

Äëÿ ðîññèéñêèõ ñòðàõîâûõ êîìïàíèé óáûòêè îò ìî-
øåííè÷åñòâà â äåíåæíîì âûðàæåíèè çíà÷èòåëüíî íèæå,
îäíàêî îáúåì ñòðàõîâîãî ðûíêà òàê æå ìåíüøå.

Ïîìèìî ïðåñòóïëåíèé, ïðèñóùèõ ëþáîé äðóãîé îòðàñ-
ëè, òàêèõ êàê óêëîíåíèå îò íàëîãîâ, ëåãàëèçàöèÿ äîõîäîâ,
ïîëó÷åííûõ ïðåñòóïíûì ïóòåì, êîððóïöèÿ, íàðóøåíèå
àíòèìîíîïîëüíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà è ïðî÷., åñòü è ïðà-
âîíàðóøåíèÿ, ñâÿçàííûå èìåííî ñî ñïåöèôèêîé ñòðàõî-
âîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå îáû÷íî ïðèíÿòî íàçûâàòü
ñòðàõîâûì ìîøåííè÷åñòâîì. Íå òîëüêî â ðàçíûõ ñòðà-
íàõ, íî äàæå â îäíîé ñòðàíå ðàçëè÷íûìè îðãàíèçàöèÿìè
è ñïåöèàëèñòàìè îïðåäåëåíèå ñòðàõîâîãî ìîøåííè÷åñò-
âà è åãî âèäû ìîãóò ðàçëè÷àòüñÿ. Â ðîññèéñêîé çàêîíî-
äàòåëüíîé ïðàêòèêå ïîä ìîøåííè÷åñòâîì â ñôåðå ñòðà-
õîâàíèÿ ïîíèìàåòñÿ "õèùåíèå ÷óæîãî èìóùåñòâà ïóòåì
îáìàíà îòíîñèòåëüíî íàñòóïëåíèÿ ñòðàõîâîãî ñëó÷àÿ, à
ðàâíî ðàçìåðó ñòðàõîâîãî âîçìåùåíèÿ, ïîäëåæàùåãî
âûïëàòå ñòðàõîâàòåëþ èëè èíîìó ëèöó, â ïîëüçó êîòîðîãî
çàêëþ÷åí äîãîâîð" [13].

Îäíàêî ïîêà ýòî îïðåäåëåíèå íàõîäèòñÿ íà ñòàäèè
ðàññìîòðåíèÿ äëÿ âíåñåíèÿ â Óãîëîâíûé êîäåêñ ÐÔ, íà
äàííûé æå ìîìåíò çàêîíîäàòåëüíî çàêðåïëåííîãî îïðå-
äåëåíèÿ íå ñóùåñòâóåò. Äàííîå îïðåäåëåíèå èìååò ðÿä
ñóùåñòâåííûõ íåäîñòàòêîâ, ò.ê. ïðè ïîäîáíîì ïîäõîäå
ñîñòàâ ïðåñòóïëåíèÿ èñêëþ÷èòåëüíî ìàòåðèàëüíûé ïðè
óñëîâèè íàñòóïëåíèÿ ñòðàõîâîãî ñëó÷àÿ, ò.å. åñëè ìîøåí-
íè÷åñòâî âûÿâëåíî íà ñòàäèè ïîäãîòîâêè, êîãäà óùåðá
åùå íå íàíåñåí, óãîëîâíîå äåëî ìîæåò áûòü íå çàâåäåíî,
è äîêàçàòü ìîøåííè÷åñòâî êðàéíå ñëîæíî [14]. 

Â áîëüøèíñòâå ñòðàí, êàê è â Ðîññèè, ñòðàõîâûå ìî-
øåííè÷åñòâà è ñàíêöèè çà èõ ñîâåðøåíèå îïðåäåëÿþòñÿ
îáû÷íûìè íîðìàìè óãîëîâíîãî ïðàâà, ïðåäóñìàòðèâàþ-
ùèìè îòâåòñòâåííîñòü çà ìîøåííè÷åñòâî âîîáùå. Îäíà-
êî â ðÿäå ñòðàí ñòðàõîâîå ìîøåííè÷åñòâî âêëþ÷åíî â
óãîëîâíûå êîäåêñû êàê ñàìîñòîÿòåëüíûé ñîñòàâ ïðå-
ñòóïëåíèÿ.

Â êà÷åñòâå áîëåå óäà÷íîãî ïðèìåðà ìîæíî ïðèâåñòè
òðàêòîâêó Ìåæäóíàðîäíîé àññîöèàöèåé ñòðàõîâûõ íàä-
çîðîâ (ÌÀÑÍ, IAIS), êîòîðàÿ îïðåäåëÿåò ñòðàõîâîå ìî-
øåííè÷åñòâî êàê "äåéñòâèå èëè íàìåðåííîå ñîêðûòèå
èíôîðìàöèè ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ íåñïðàâåäëèâîé âûãîäû
ñàìîãî ó÷àñòíèêà îáìàíà èëè äëÿ êàêîé-ëèáî òðåòüåé
ñòîðîíû" [8]. Ïîäîáíîå îïðåäåëåíèå ïîçâîëèò çàâîäèòü
óãîëîâíûå äåëà äàæå â òîì ñëó÷àå, åñëè íåïîñðåäñòâåííî
ìàòåðèàëüíûé óùåðá åùå íå áûë íàíåñåí, à âûÿâëåí íà
áîëåå ðàííåé ñòàäèè.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü íàñ÷èòûâàåòñÿ áîëåå äâóõñîò
ñïîñîáîâ ñîâåðøåíèÿ ïðåñòóïëåíèé â ñôåðå ñòðàõîâà-

íèÿ. Ðàçìåðû óùåðáà, íàíîñèìîãî ìèðîâîìó ñòðàõîâîìó
ðûíêó ìîøåííè÷åñêèìè äåéñòâèÿìè, çàñòàâèëè ìèðîâîå
ñòðàõîâîå ñîîáùåñòâî çàíÿòüñÿ èññëåäîâàíèÿìè äàííîé
ïðîáëåìû è ñîçäàíèåì èíôðàñòðóêòóðû, îðèåíòèðîâàí-
íîé íà áîðüáó ñ ýòèì íåãàòèâíûì ÿâëåíèåì, òàê êàê ýô-
ôåêòèâíåé ïîäõîäèòü ê áîðüáå êîìïëåêñíî è ñèñòåìíî.

Áîëüøèíñòâî èññëåäîâàòåëåé âûäåëÿþò â êà÷åñòâå
îäíîé èç îñíîâíûõ ïðè÷èí ìîøåííè÷åñòâà ñî ñòîðîíû
ñòðàõîâàòåëåé ñëîæèâøååñÿ îòíîøåíèå îáùåñòâà ê
ñòðàõîâûì êîìïàíèÿì. Ìíîãî÷èñëåííûå ñîöèîëîãè÷åñ-
êèå îïðîñû ïîêàçûâàþò, ÷òî áîëüøèíñòâî íàñåëåíèÿ íå
ñ÷èòàåò îáìàí ñòðàõîâîé êîìïàíèè ïðåñòóïëåíèåì. Òàê, â
2007 ã. Âñåðîññèéñêèì ñîþçîì ñòðàõîâùèêîâ (ÂÑÑ) ñî-
âìåñòíî ñ ÂÖÈÎÌ áûëî ïðîâåäåíî èññëåäîâàíèå, â õîäå
êîòîðîãî áûëî îïðîøåíî 1600 ðåñïîíäåíòîâ, èç êîòîðûõ
49 % ãîòîâû ïîéòè íà îáìàí ñòðàõîâîé êîìïàíèè è íå
ñ÷èòàþò ýòî ïðåñòóïëåíèåì. Òàêæå îòìå÷àåòñÿ, ÷òî ïî
ñðàâíåíèþ ñ 2006 ã. ýòà äîëÿ óâåëè÷èëàñü íà 5% [19].
Êàêèõ-ëèáî ïîäòâåðæäåíèé òîãî, ÷òî ñî âðåìåíåì ñèòóà-
öèÿ èçìåíèëàñü â ëó÷øóþ ñòîðîíó, íå íàáëþäàåòñÿ.

Äëÿ óñòðàíåíèÿ ïîäîáíîé ïðè÷èíû íåîáõîäèìî ïîíÿòü
èñòîêè è îñíîâàíèÿ íåãàòèâíîãî îòíîøåíèÿ ãðàæäàí ê
ñòðàõîâùèêàì, êîòîðûå ñ÷èòàþò, ÷òî ñòðàõîâûå êîìïà-
íèè ñàìè îáìàíûâàþò êëèåíòîâ. Ïðè ýòîì äåéñòâèòåëüíî
ñóùåñòâóåò ðÿä äîêàçàííûõ ñóäîì ïðåñòóïëåíèé, ñîâåð-
øåííûõ ñòðàõîâûìè êîìïàíèÿìè ïðîòèâ êëèåíòîâ. ×àñòü
îïðîøåííûõ ññûëàåòñÿ íà òî, ÷òî îáÿçàòåëüíûå âèäû
ñòðàõîâàíèÿ ââîäÿòñÿ áåç ó÷åòà ìíåíèÿ íàñåëåíèÿ, ÷òî
îïðàâäûâàåò ñîâåðøàåìûå ïðåñòóïëåíèÿ. Ñïîñîáñòâóåò
ñîâåðøåíèþ ïðîòèâîïðàâíûõ äåéñòâèé è îòñóòñòâèå ñî-
îòâåòñòâóþùåé ñòàòüè â ðîññèéñêîì Óãîëîâíîì êîäåêñå,
â ñâÿçè ñ ÷åì ìíîãèå ìîøåííèêè  óâåðåíû â ñâîåé áåçíà-
êàçàííîñòè.

Îòñóòñòâèå äîâåðèÿ ÿâëÿåòñÿ îãðîìíîé ïðîáëåìîé íå
òîëüêî äëÿ ñòðàõîâîé îòðàñëè, íî è äëÿ ðàçâèòèÿ ýêîíî-
ìèêè è îáùåñòâà â öåëîì. Ïðè ýòîì ïðèñóùà îíà íå òîëü-
êî ðîññèéñêîìó ñòðàõîâîìó ðûíêó, âî ìíîãèõ çàðóáåæíûõ
ñòðàíàõ îòíîøåíèå íàñåëåíèÿ ê ñòðàõîâîìó ìîøåííè÷å-
ñòâó àíàëîãè÷íî. Ïî äàííûì èññëåäîâàíèÿ Insurance
Institute of America (2002 ã.) îêîëî 33% àìåðèêàíöåâ íå
ñ÷èòàþò ïðåñòóïëåíèåì çàâûñèòü ñóììó óùåðáà äëÿ âîç-
ìåùåíèÿ ïî ñòðàõîâîìó ïîëèñó, è ëèøü 4% ãîòîâû ñîîá-
ùèòü â ñîîòâåòñòâóþùèå îðãàíû î ìîøåííè÷åñòâå, åñëè
óçíàþò î íåì. Íåìåöêàÿ àññîöèàöèÿ ñòðàõîâùèêîâ
(Gesamstverband der Deutschen Versicherungswirtschaft
- GDV) ñîîáùàåò, ÷òî ïî ðåçóëüòàòàì èõ èññëåäîâàíèÿ
îêîëî 67% ñòðàõîâàòåëåé íå âåðÿò, ÷òî èì âîçìåñòÿò
óùåðá. Â Âåëèêîáðèòàíèè òàêæå, ñîãëàñíî èññëåäîâàíèþ
Royal & Sun Alliance êàæäûé ÷åòâåðòûé îäîáðÿåò ñòðàõî-
âîå ìîøåííè÷åñòâî [15].

Â íà÷àëå 1990-õ ãã. â Ðîññèè ïîÿâèëîñü ìíîæåñòâî
àôåðèñòîâ, ñïåöèàëèçèðóþùèõñÿ â îáëàñòè ñòðàõîâàíèÿ.
Îäíîé èç ïåðâûõ ôèðì, ïðèøåäøèõ íà ðîññèéñêèé ðûíîê
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â 1992 ã., áûëà Save Invest (Àâñòðèÿ) [6]. Ôèðìà íàðóøà-
ëà ðîññèéñêîå ñòðàõîâîå çàêîíîäàòåëüñòâî: ñîãëàñíî
ñò.8 ÔÇ "Î ñòðàõîâàíèè" ïîñðåäíè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü
ïî ñòðàõîâàíèþ, ñâÿçàííàÿ ñ çàêëþ÷åíèåì äîãîâîðîâ
ñòðàõîâàíèÿ îò èìåíè èíîñòðàííûõ ñòðàõîâûõ îðãàíèçà-
öèé, íà òåððèòîðèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè çàïðåùàåòñÿ
[13]. Åäèíñòâåííî, ÷òî ìîæíî áûëî ñäåëàòü, ýòî ïîëó÷èòü
ëèöåíçèþ Ðîññòðàõíàäçîðà è äåéñòâîâàòü â êà÷åñòâå
àãåíòà ðîññèéñêèõ ñòðàõîâûõ êîìïàíèé. Îäíàêî Save
Invest íå ñäåëàëà è ýòîãî: îíà íå áûëà âêëþ÷åíà â ðååñòð
ñòðàõîâùèêîâ Ðîññòðàõíàäçîðà è íå èìåëà ïðàâà íà âå-
äåíèå ñòðàõîâîé äåÿòåëüíîñòè íà òåððèòîðèè Ðîññèè.

Ïðàêòè÷åñêè, ýòî îçíà÷àëî, ÷òî ïðè âîçíèêíîâåíèè
ïðåòåíçèé êëèåíò (ðîññèéñêèé ãðàæäàíèí) äîëæåí ïîä-
÷èíÿòüñÿ ìåñòíîé þðèñäèêöèè39 àâñòðèéñêîãî ñóäà ïî
ìåñòó ðàñïîëîæåíèÿ Save Invest. Ñîãëàñíî àâñòðèéñêîìó
çàêîíîäàòåëüñòâó òîëüêî àâñòðèéñêèé ãðàæäàíèí ìîæåò
ó÷àñòâîâàòü â ñóäå, è ïîýòîìó ðîññèéñêèé ãðàæäàíèí, çà-
ñòðàõîâàâøèéñÿ ÷åðåç Save Invest, äîëæåí íàíèìàòü ìå-
ñòíîãî àäâîêàòà, à ýòî äîâîëüíî äîðîãî.

Save Invest âûïîëíÿåò áðîêåðñêèå ôóíêöèè, âûñòóïàÿ
îò èìåíè çàðóáåæíûõ ñòðàõîâùèêîâ - Ãðàöåð, Ìåäëàéô,
Ôîðòóíà, ÑÌÈ è äð. Îñíîâàòåëü ôèðìû - àâñòðèéñêèé
ãðàæäàíèí Çèãâåðò Øþòöåíõîôôåð â ïîñëåäíèå ãîäû
ïðîäåëàë ïóòü îò ïðîñòîãî êëåðêà äî îáëàäàòåëÿ êîíò-
ðîëüíîãî ïàêåòà àêöèé îòäåëåíèÿ àâñòðèéñêîãî Øïàð-
êàññåáàíêà.

Ïî ïðåäâàðèòåëüíûì îöåíêàì ðîññèéñêèõ ïðàâîîõ-
ðàíèòåëüíûõ îðãàíîâ, ôèðìà Save Invest åæåãîäíî âûâî-
çèëà èç Ðîññèè îò $500 äî $800 ìëí. Îíà äåéñòâóåò òàê-
æå â ñòðàíàõ ÑÍ Ã è Áàëòèè è ïëàíèðóåò îïåðàöèè â Êèòàå.

Â Ðîññèè Save Invest äåéñòâóåò ÷åðåç ñòðàõîâûõ àãåí-
òîâ (íåçàâèñèìûõ êîíñóëüòàíòîâ), êîòîðûå ïðåäëàãàþò îò
èìåíè ôèðìû çàêëþ÷èòü äîãîâîð íàêîïèòåëüíîãî ñòðà-
õîâàíèÿ æèçíè. Åñëè ñòðàõîâîé âçíîñ ðàâåí èëè ïðåâû-
øàåò $1 òûñ., êëèåíò ñòàíîâèòñÿ ñîòðóäíèêîì Save Invest
è ìîæåò îò èìåíè ôèðìû íà÷àòü ïðèâëåêàòü êëèåíòîâ è
âûäàâàòü ïîëèñû Save Invest. Òå, êîãî îí ïðèâëåê, òàêæå
íà÷èíàþò "âåðáîâàòü" ñâîèõ êëèåíòîâ, â ðåçóëüòàòå îá-
ðàçóåòñÿ ñâîåîáðàçíûé "êóñò". Âñå ýòî äåëàåòñÿ ñ ñîáëþ-
äåíèåì ïðàâèë êîíñïèðàöèè.

Ìàñøòàáû äåÿòåëüíîñòè Save Invest â Ðîññèè îãðîì-
íû è íå ïîääàþòñÿ ó÷åòó. Òåì áîëåå ÷òî â èõ ñåòè ïîïàäà-
þò íå òîëüêî ãðàæäàíå, íî è öåëûå ïðåäïðèÿòèÿ. Íàïðè-
ìåð, ðîññèéñêèì ïðàâîîõðàíèòåëüíûì îðãàíàì ïîêà íå
óäàåòñÿ îáíàðóæèòü íè îäíîãî ðîññèéñêîãî ãðàæäàíèíà,
êîòîðûé ïîëó÷èë áû òî, ÷òî åìó ïîëîæåíî ïî äîãîâîðó ïðè
íàñòóïëåíèè ñòðàõîâîãî ñëó÷àÿ.

Ó÷èòûâàÿ îãðîìíûå óáûòêè è ñîöèàëüíóþ çíà÷èìîñòü,
ðåøàòü äàííûé âîïðîñ, íåîáõîäèìî íå òîëüêî óñèëèÿìè
ñòðàõîâûõ êîìïàíèé, íî è ïðè ïîìîùè ãîñóäàðñòâà íà çà-

êîíîäàòåëüíîì óðîâíå. Êàê óáåðå÷ü îò ïîñÿãàòåëüñòâ ìî-
øåííèêîâ ðûíîê ñòðàõîâàíèÿ çàâèñèò òàêæå è îò òåõ øà-
ãîâ, êîòîðûå ïðåäïðèíèìàåò ñòðàõîâîå ñîîáùåñòâî â öå-
ëÿõ îðãàíèçàöèè ñàìîãî ñòðàõîâîãî äåëà â ñòðàíå. Íà-
ïðèìåð, óâåëè÷åíèå ÷èñëà ôèëèàëîâ îäíà èç îïàñíîñòåé,
ïîäñòåðåãàþùèõ ñòðàõîâùèêîâ. Îíè ìåíåå êîíòðîëèðóå-
ìû è áîëåå óÿçâèìû, à ïîòîìó è ïðèâëåêàòåëüíû äëÿ ìî-
øåííèêîâ. Â ñâÿçè ñ ýòèì, îðãàíû ñòðàõîâîãî íàäçîðà
ïðèçûâàþò áèçíåñìåíîâ óñèëèòü êîíòðîëü çà ôèëèàëü-
íîé ñåòüþ. Â ÷àñòíîñòè, â Ïñêîâñêîé è Ëåíèíãðàäñêîé
îáëàñòÿõ áûëè çàðåãèñòðèðîâàíû ñëó÷àè ìîøåííè÷åñòâ
ñ ïîëèñàìè ÎÑÀÃÎ, à â Ëåíèíãðàäñêîé îáëàñòè ãðóïïà
ìîøåííèêîâ äåéñòâîâàëà îò èìåíè èçâåñòíîé è âåñüìà
óâàæàåìîé ñòðàõîâîé êîìïàíèè. Òà, åñòåñòâåííî, íè î
÷åì íå çíàëà. Òåïåðü ìîøåííèêîâ èùóò ïðàâîîõðàíè-
òåëüíûå îðãàíû [5].

Åñòü åùå äâà ñïîñîáà ìîøåííè÷åñòâà - ýòî ïåðå-
ñòðàõîâàíèå, êîãäà ñðåäñòâà ïåðåäàþòñÿ îôôøîðíûì
ôèðìàì, è "ïóòàíèå" âèäîâ ñòðàõîâàíèÿ (íåðåäêî â ñãî-
âîðå ñ êëèåíòîì), êîãäà ñòðàõîâùèê îôîðìëÿåò äîãîâîð
íà îäèí âèä ñòðàõîâàíèÿ, à ïî ñóòè äåëà ïîëó÷àåò äåíüãè
çà äðóãîé. Áèçíåñìåíàì ðåêîìåíäóåòñÿ âîçäåðæàòüñÿ îò
æåëàíèÿ èñïîëüçîâàòü èäåíòè÷íûå íàçâàíèÿ ôèðì, òàê
êàê ýòî ââîäèò êëèåíòà â çàáëóæäåíèå. Ôåäåðàëüíàÿ
ñëóæáà ôèíàíñîâîãî áþäæåòíîãî íàäçîðà îáëàäàåò ïðà-
âîì ïðîâåðÿòü íå òîëüêî ðàñïîðÿäèòåëåé áþäæåòíûõ
ñðåäñòâ, íî è òå îðãàíèçàöèè, êóäà ýòè ñðåäñòâà íàïðàâ-
ëÿþòñÿ.

Óãîëîâíàÿ îòâåòñòâåííîñòü â Ðîññèè íàñòóïàåò â ñëó-
÷àå, åñëè ñòðàõîâàÿ êîìïàíèÿ ðàáîòàåò áåç ëèöåíçèè, òàê
êàê â òàêîì ñëó÷àå îíà ïîëó÷àåò äîõîä íåçàêîííî. Óãî-
ëîâíàÿ îòâåòñòâåííîñòü íàñòóïàåò, åñëè äîõîä ñîñòàâëÿ-
åò îò 250 òûñÿ÷ (êðóïíûé ðàçìåð) äî ìèëëèîíà ðóáëåé
(îñîáî êðóïíûé ðàçìåð) [14]. Äëÿ ñòðàõîâûõ êîìïàíèé
òàêèå äåíüãè çàðàáîòàòü âïîëíå ðåàëüíî. Îíè ïðåäîñòå-
ðåãàþò ñòðàõîâùèêîâ îò çàêëþ÷åíèÿ "ñïîðíûõ" äîãîâî-
ðîâ. Òàêèõ, íàïðèìåð, êàê â Àðõàíãåëüñêîé îáëàñòè, ãäå
îäèí ïðåäïðèíèìàòåëü ïëàòèë çà àðåíäó òîðãîâîãî ìåñòà
âñåãî òûñÿ÷ó ðóáëåé â ìåñÿö è ãîðàçäî áîëüøå - ïî äîãî-
âîðó ñòðàõîâàíèÿ "îòâåòñòâåííîñòè ïåðåä äðóãèìè ïðåä-
ïðèíèìàòåëÿìè". Ýòî - òîëüêî îäèí èç êëàññè÷åñêèõ ïðè-
ìåðîâ ëåãàëèçàöèè íåçàêîííûõ äîõîäîâ.

Èçîáðåòàòåëüíîñòü êëèåíòîâ ñòðàõîâùèêîâ íå èìååò
ãðàíèö. Â èõ àðñåíàëå - öåëûé ñïåêòð ðàçíîîáðàçíûõ
ñõåì ïî "îòúåìó" äåíåã ó ñòðàõîâîé êîìïàíèè: îò áàíàëü-
íîé èíñöåíèðîâêè àâòîìîáèëüíîé àâàðèè äî ñëó÷àåâ, êî-
ãäà ñòðàõîâàòåëè ñîáñòâåííîðó÷íî ñåáÿ êàëå÷àò. Ïðè÷åì
ñòàòèñòèêà ñ ðàñêðûâàåìîñòüþ ïîäîáíûõ ïðåñòóïëåíèé
âûãëÿäèò äîâîëüíî ïëà÷åâíîé: ñòðàõîâùèêàì óäàåòñÿ
âûÿâèòü ëèøü 10 - 15% ñëó÷àåâ ìîøåííè÷åñòâà [20].

Â àâòîñòðàõîâàíèè ìîøåííè÷åñêèõ ñëó÷àåâ - îêîëî
20%, â ñòðàõîâàíèè íåäâèæèìîñòè - 20 - 25%, ãðóçîâ -
10 - 15%. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ êîìïàíèÿ ñòàëêèâàåòñÿ ñ
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íîâûì âèäîì ìîøåííè÷åñòâà - â ñòðàõîâàíèè çàëîãîâî-
ãî èìóùåñòâà. Ýòîò âèä ñòðàõîâàíèÿ ïðèîáðåòàåò âñå
áîëüøåå ðàñïðîñòðàíåíèå, ñîîòâåòñòâåííî âîçðàñòàåò è
÷èñëî àôåð. Âïðî÷åì, áîëüøèíñòâî îïðîøåííûõ ñòðà-
õîâùèêîâ óâåðÿþò, ÷òî íà äîëþ àâòîñòðàõîâàíèÿ ïðèõî-
äèòñÿ äî 40% ñòðàõîâîãî ìîøåííè÷åñòâà. Ñàìûé ðàñ-
ïðîñòðàíåííûé ñïîñîá, êîãäà àâòîëþáèòåëè íåçàêîííî
äîïèñûâàþò â ïîëèñû ÎÑÀÃÎ ñâîè ôàìèëèè. Òàêèì îáðà-
çîì, îíè ïûòàþòñÿ ñýêîíîìèòü íà ñòðàõîâàíèè (ñòîè-
ìîñòü ïîëèñà çàâèñèò îò êîëè÷åñòâà äîïóùåííûõ ê óï-
ðàâëåíèþ àâòîìîáèëÿ ëèö) è èçáåæàòü øòðàôà ÃÈÁÄÄ çà
îòñóòñòâèå äîãîâîðà ñòðàõîâàíèÿ [11].

Îäíàêî ïàëüìà ïåðâåíñòâà â àâòîñòðàõîâàíèè ïðè-
íàäëåæèò ôàëüñèôèêàöèÿì àâàðèé èëè êðàæàì. Íàïðè-
ìåð, êîãäà êëèåíò ïûòàåòñÿ çàñòàâèòü ñòðàõîâùèêà çà-
ïëàòèòü çà ïîâðåæäåíèÿ, ïîëó÷åííûå â ðåçóëüòàòå àâà-
ðèè, íå ïîäïàäàþùåé ïîä îïðåäåëåíèå ñòðàõîâîãî ñëó-
÷àÿ. Ëèáî êîãäà ñòðàõîâàòåëü çàÿâëÿåò ñòðàõîâùèêó îá
óãîíå àâòîìîáèëÿ, îäíîâðåìåííî ïîäàâàÿ óâåäîìëåíèå î
ôàêòå âîçáóæäåíèÿ óãîëîâíîãî äåëà ïî ôàêòó êðàæè, à
ñàì ðàçáèðàåò ìàøèíó íà çàï÷àñòè. Ñëåäóþùèå ïî ïîïó-
ëÿðíîñòè ìåòîäû - ïîêóïêà ïîëèñà çàäíèì ÷èñëîì, óæå
ïîñëå òîãî, êàê ïðîèçîøåë ñòðàõîâîé ñëó÷àé (ñòðàõóþòñÿ
ëèáî óæå áèòûå, ëèáî ðàíåå ïîõèùåííûå àâòîìîáèëè),
ïîëó÷åíèå âûïëàò îò íåñêîëüêèõ êîìïàíèé è çàêëþ÷åíèå
äîãîâîðîâ ñòðàõîâàíèÿ ïî ïîäëîæíûì äîêóìåíòàì.

Ñîòðóäíèêè áàíêîâ ðàññêàçûâàþò î íîâûõ âèäàõ ìî-
øåííè÷åñòâà, êîòîðûå ñîñòîÿò â ïîëó÷åíèè êðåäèòà íà
ïîêóïêó àâòîìîáèëÿ ïî ïàñïîðòó è âîäèòåëüñêîìó óäîñ-
òîâåðåíèþ íåäàâíî óìåðøèõ ëþäåé. Ìîøåííèêè áåç òðó-
äà ìîãóò ðàçäîáûòü ýòè äîêóìåíòû, äåéñòâóÿ ÷åðåç çíà-
êîìûõ ñëóæàùèõ çàãñîâ è ñîòðóäíèêîâ àâòîèíñïåêöèè
(ïîñëåäíèå ïîìîãàþò ïîëó÷èòü äàííûå âîäèòåëüñêîãî
óäîñòîâåðåíèÿ óìåðøåãî). Êóïëåííûé íà âûäàííûå áàí-
êîì äåíüãè àâòîìîáèëü ìîøåííèê ñðàçó æå ïåðåïðîäàåò,
à êðåäèò, åñòåñòâåííî, îñòàåòñÿ íåïîãàøåííûì. Â ðå-
çóëüòàòå ïîñòðàäàâøåé ñòîðîíîé îêàçûâàåòñÿ íè î ÷åì
íå ïîäîçðåâàþùèé ïîêóïàòåëü - íåçàêîííî êóïëåííàÿ
ìàøèíà îáúÿâëÿåòñÿ â ðîçûñê.

Â èìóùåñòâåííîì ñòðàõîâàíèè ìîøåííèêè èñïîëüçó-
þò ïîõîæèå ñïîñîáû. ×àùå âñåãî äîãîâîðû çàêëþ÷àþòñÿ
óæå ïîñëå òîãî, êàê ýòî èìóùåñòâî áûëî óíè÷òîæåíî.
Êðîìå òîãî, ïîïóëÿðíû ñëó÷àè ìíîãîêðàòíîãî ñòðàõîâà-
íèÿ èìóùåñòâà ñðàçó ó íåñêîëüêèõ ñòðàõîâùèêîâ, íàìå-
ðåííîå èñêàæåíèå èíôîðìàöèè (íàïðèìåð, çàâûøåíèå
ñòîèìîñòè äîìà), à òàêæå èíñöåíèðîâêà ñòðàõîâûõ ñëó-
÷àåâ (ïîäæîã è êðàæà). Ïðèâëåêàòåëüíî äëÿ ìîøåííèêîâ
è ëè÷íîå ñòðàõîâàíèå. Êëèåíòû ïðåäúÿâëÿþò ñòðàõîâùè-
êàì ëèïîâûå ñïðàâêè èç ìåäó÷ðåæäåíèé, ãäå îíè ÿêîáû
ëå÷èëèñü ïîñëå òðàâì, ïîëó÷åííûõ â ðåçóëüòàòå íåñ÷àñò-
íîãî ñëó÷àÿ. Îñîáåííî òàêàÿ ñõåìà ðàñïðîñòðàíåíà ñðå-
äè ïðåáûâàþùèõ íà îòäûõå òóðèñòîâ - ñòðàõîâùèêó
ñëîæíî ïðîâåðèòü, äåéñòâèòåëüíî ëè êëèåíò ïîñòðàäàë â
÷óæîé ñòðàíå.

Âñå âûøåóïîìÿíóòûå âèäû ñòðàõîâîãî ìîøåííè÷åñò-
âà ñâÿçàíû ñ ñåòüþ ñòðàõîâûõ àãåíòîâ, óñëóãàìè êîòîðûõ
ïîëüçóþòñÿ ñòðàõîâùèêè äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ íîâûõ êëèåí-
òîâ. Ïðîáëåìà ìîøåííè÷åñòâà äàííûõ àãåíòîâ óæå äàâíî
ïðèîáðåëà õàðàêòåð ìàñøòàáíîãî ÿâëåíèÿ. Ñàìàÿ ðàñ-
ïðîñòðàíåííàÿ ñõåìà: àãåíòû ïðèñâàèâàþò âçíîñû êëè-
åíòîâ. Íàïðèìåð, ìîøåííèê óñòðàèâàåòñÿ íà ðàáîòó â
ñòðàõîâóþ êîìïàíèþ ïî ïîääåëüíûì äîêóìåíòàì è, êàê
òîëüêî ïîëó÷àåò áëàíêè ïîëèñîâ îáÿçàòåëüíîé àâòîãðàæ-
äàíêè, áëàãîïîëó÷íî èñ÷åçàåò. À çàòåì ïðîäàåò ïîëèñû
íåçàäà÷ëèâûì àâòîëþáèòåëÿì ïî áîëåå íèçêèì öåíàì,
÷åì ïðèíÿòî â ñòðàõîâûõ êîìïàíèÿõ. Äîõîä íàõîä÷èâûõ
àãåíòîâ ìîæåò ñîñòàâëÿòü ñîòíè òûñÿ÷ äîëëàðîâ - â çà-
âèñèìîñòè îò êîëè÷åñòâà óêðàäåííûõ áëàíêîâ. ×àñòî
àãåíòû, âñòóïàÿ â ñãîâîð ñ àâòîâëàäåëüöàìè, âûïèñûâà-
þò ïîëèñ çàäíèì ÷èñëîì, óæå ïîñëå òîãî, êàê ïðîèçîøëà
àâàðèÿ, à òàêæå ïîìîãàþò èíñöåíèðîâàòü äîðîæíî-
òðàíñïîðòíûå ïðîèñøåñòâèÿ [7].

Ìàññîâûå ìîøåííè÷åñòâà àãåíòîâ ïðîèñõîäÿò ïî íå-
ñêîëüêèì ïðè÷èíàì. Âî-ïåðâûõ, àãåíòîì ìîæåò ñòàòü êòî
óãîäíî. Ìíîãèå ñòðàõîâùèêè, ñòðåìÿùèåñÿ ê ìàñøòàá-
íîìó íàðàùèâàíèþ àãåíòñêèõ ñåòåé, çà÷àñòóþ íå ñïî-
ñîáíû îáåñïå÷èòü äîëæíóþ ïðîâåðêó áëàãîíàäåæíîñòè
òîãî èëè èíîãî àãåíòà. Âî-âòîðûõ, â àãåíòñêîé ñðåäå íåò
êîðïîðàòèâíîé ñâÿçàííîñòè, òî åñòü, ñîâåðøèâ íåáëàãî-
âèäíûé ïîñòóïîê, àãåíò íå áðîñàåò òåì ñàìûì òåíü íà
ñâîèõ êîëëåã. Ïîýòîìó âíóòðåííåé áîðüáû â àãåíòñêîé
ñðåäå ñ íåäîáðîñîâåñòíûìè àãåíòàìè íå ïðîâîäèòñÿ. Â-
òðåòüèõ, êîìïàíèè íå êîíòðîëèðóþò äåÿòåëüíîñòü ñâîèõ
ñîòðóäíèêîâ. Åñëè âî âðåìåíà Ãîññòðàõà ñóùåñòâîâàëî
íåêîå "êâèòàíöèîííîå ïðàâèëî", ñîãëàñíî êîòîðîìó àãåíò
åæåíåäåëüíî ïîëíîñòüþ îò÷èòûâàëñÿ çà ïðîäåëàííóþ
ðàáîòó, ïðåäîñòàâëÿÿ íåïðîäàííûå è èñïîð÷åííûå ïîëè-
ñû, à òàêæå äîêóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå êîëè÷åñòâî
ïðîäàííûõ ïîëèñîâ, ïîýòîìó â ðàìêàõ òàêîãî æåñòêîãî
êîíòðîëÿ çàòðóäíèòåëüíî âûïèñûâàòü ïîëèñû çàäíèì
÷èñëîì, ïîñëå íàñòóïëåíèÿ óáûòêà. Ñåãîäíÿ æå â óñëîâè-
ÿõ ñèëüíîé òåêó÷åñòè êàäðîâ âíóòðè ðûíêà ñòðàõîâùèêè
íå ñïîñîáíû ÷åòêî îòñëåæèâàòü äåéñòâèÿ íåäîáðîñîâå-
ñòíûõ àãåíòîâ.

Ñîêðàòèòü ÷èñëî ìîøåííè÷åñòâ ñî ñòîðîíû ñîòðóäíè-
êîâ êîìïàíèè ïîçâîëèò ñîçäàíèå ðååñòðà ïðîäàâöîâ -
îòêðûòîé áàçû äàííûõ, ïî êîòîðîé ìîæíî ïîëó÷èòü ñâå-
äåíèÿ î êîíêðåòíîì àãåíòå. Òàêèì îáðàçîì, àãåíò, çàìå-
øàííûé â ÷åì-ëèáî íåáëàãîâèäíîì, àâòîìàòè÷åñêè ïî-
ïàäåò â ÷åðíûé ñïèñîê.

Â 2012 ãîäó Âñåðîññèéñêèé ñîþç ñòðàõîâùèêîâ è
Àññîöèàöèÿ ñòðàõîâùèêîâ æèçíè îáúÿâèëè î ñîçäàíèè
ðååñòðà ñòðàõîâûõ àãåíòîâ. Ðååñòð äîëæåí ïîìî÷ü ïîêó-
ïàòåëÿì ïîëèñîâ ðàçîáëà÷àòü ìîøåííèêîâ [9].

Ñòðàõîâùèêè ñîçäàþò ñïåöèàëüíóþ ïëàòôîðìó â èí-
òåðíåòå, áëàãîäàðÿ êîòîðîé êëèåíò ñìîæåò ïðîâåðèòü:
äåéñòâèòåëüíî ëè àãåíò, ïðèøåäøèé ïðîäàâàòü ñòðàõî-
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âûå ïðîäóêòû, èìååò íà ýòî ïðàâî, îáëàäàåò ëè îí ñîîò-
âåòñòâóþùèì ñåðòèôèêàòîì.

Ê ñîæàëåíèþ, ïàíàöåþ îò ñòðàõîâîãî ìîøåííè÷åñòâà
íå ñìîãëè íàéòè äàæå êðóïíåéøèå ìèðîâûå ñòðàõîâùèêè
ñ èõ âåêîâûì îïûòîì, ïîýòîìó åæåãîäíî îíè òåðÿþò îò
ðóê àôåðèñòîâ ñîòíè ìèëëèîíîâ äîëëàðîâ. Âïðî÷åì, èíî-
ñòðàííûå êîìïàíèè èçîáðåòàþò êóäà áîëåå èçîùðåííûå
ìåòîäû áîðüáû ñ "íåçàêîííûìè" âûïëàòàìè, ÷åì èõ ðîñ-
ñèéñêèå êîëëåãè. Òàê, îäíà èç êðóïíåéøèõ ñòðàõîâûõ
êîìïàíèé Âåëèêîáðèòàíèè Halifax General Insurance íà-
ìåðåíà ïðîâåðÿòü "ïîêàçàíèÿ" ñòðàõîâàòåëåé íà äåòåê-
òîðå ëæè. Ëæåïîòåðïåâøèõ ñòàíóò âûÿâëÿòü óæå â ìîìåíò
ïåðâîãî îáðàùåíèÿ â ñòðàõîâóþ êîìïàíèþ, êîãäà îíè ïî
òåëåôîíó áóäóò çàÿâëÿòü ñòðàõîâùèêó î íàñòóïëåíèè
ñòðàõîâîãî ñëó÷àÿ.

Îäíàêî è ñàìè ìèðîâûå ñòðàõîâûå ãèãàíòû íå áðåçãó-
þò ïîëüçîâàòüñÿ ñîìíèòåëüíûìè ìåòîäàìè. Òàê, â ñåíòÿ-
áðå 2004 ã. íà ìîøåííè÷åñòâå ïîïàëàñü êðóïíåéøàÿ â
ìèðå ñòðàõîâàÿ êîìïàíèÿ American International Group
(AIG). Îíà ïðîäàâàëà êëèåíòàì ïîëèñû, êîòîðûå ïîìîãàëè
èì êîððåêòèðîâàòü ôèíàíñîâóþ îò÷åòíîñòü. Íàïðèìåð,
ñòðàõîâùèê ïîìîã àìåðèêàíñêîìó äèñòðèáüþòîðó ñîòî-
âûõ òåëåôîíîâ Brightpoint ïîâûñèòü ïðèáûëü íà $11,9
ìëí. Çà ÷òî AIG è áûëà îøòðàôîâàíà íà $10 ìëí. [5]. Â
ôèíàíñîâûõ ìàõèíàöèÿõ áûë çàìå÷åí è êðóïíåéøèé â
ìèðå ñòðàõîâîé áðîêåð - àìåðèêàíñêàÿ êîìïàíèÿ Marsh
& McLennan. Ãåíåðàëüíûé ïðîêóðîð øòàòà Íüþ-Éîðê
Ýëèîò Øïèöåð îáâèíèë êîìïàíèþ â òîì, ÷òî îíà çà ñîîò-
âåòñòâóþùèå êîìèññèîííûå íàïðàâëÿëà êëèåíòîâ îïðå-
äåëåííûì ñòðàõîâùèêàì. Êñòàòè, ñðåäè ñîîáùíèêîâ
áðîêåðà, ïîìèìî Àñå è Hartford Financial, ïðîêóðîð íàçû-
âàåò AIG. Â ðåçóëüòàòå ãëàâà àìåðèêàíñêîãî ñòðàõîâîãî
áðîêåðà Äæåôôðè Ãðèíáåðã (ñûí ïðåäñåäàòåëÿ ñîâåòà
äèðåêòîðîâ è ãåíäèðåêòîðà AIG Ìîðèñà Ãðèíáåðãà) áûë
âûíóæäåí ïîäàòü â îòñòàâêó [3].

Â îòëè÷èå îò ñâîèõ çàðóáåæíûõ êîëëåã, ðîññèéñêèå
êîìïàíèè ïîêà òîëüêî íà÷èíàþò ïîñòèãàòü àçû áîðüáû ñ
ïðîòèâîïðàâíûìè ëèöàìè.

Ñîòðóäíè÷åñòâî êîìïàíèé ïåðèîäè÷åñêè ïîçâîëÿåò
âûÿâëÿòü ñëó÷àè äâîéíîãî ñòðàõîâàíèÿ, ñòðàõîâàíèÿ àâ-
òîìîáèëåé, íå ïðîøåäøèõ òàìîæåííîãî îôîðìëåíèÿ, ïî-
ïûòêè ñòðàõîâàíèÿ àâòîìîáèëåé ïî ïîääåëüíûì ãåíå-
ðàëüíûì äîâåðåííîñòÿì è îôîðìëåííûõ ïî óòðà÷åííûì
èëè óêðàäåííûì ïàñïîðòàì íè÷åãî íå ïîäîçðåâàþùèõ
ãðàæäàí.

Âûÿâëåíèå è ïðîòèâîäåéñòâèå âíóòðåííåìó è âíåø-
íåìó ìîøåííè÷åñòâó òðåáóåò îò ñòðàõîâûõ êîìïàíèé
çíà÷èòåëüíûõ ôèíàíñîâûõ âëîæåíèé, â ñâÿçè ñ ÷åì ñèñ-
òåìíî è ïîñëåäîâàòåëüíî áîðîòüñÿ ñ äàííîé ïðîáëåìîé
ìîãóò ïîçâîëèòü ñåáå òîëüêî äîñòàòî÷íî êðóïíûå êîìïà-
íèè. Â ýòîé ñâÿçè ìíîãèå êðóïíûå êîìïàíèè ñîçäàëè ñîá-
ñòâåííûå ñëóæáû áåçîïàñíîñòè, â êîòîðûõ íåðåäêî ðàáî-

òàþò áûâøèå ñîòðóäíèêè îïåðàòèâíûõ è ñëåäñòâåííûõ
ïîäðàçäåëåíèé îðãàíîâ âíóòðåííèõ äåë. Ñëóæáû áåç-
îïàñíîñòè îáû÷íî ïðîâåðÿþò äîãîâîðû íà êðóïíûå ñóì-
ìû åùå íà ýòàïå èõ çàêëþ÷åíèÿ (íàïðèìåð, ñâûøå $10
òûñ.). Êàê ïðàâèëî, îñíîâíàÿ äîëÿ ìîøåííèêîâ âûÿâëÿåò-
ñÿ ïðè ïðîâåðêå ïåðâè÷íîé èíôîðìàöèè èëè ïðè ïðîâå-
äåíèè ïðåäñòðàõîâîé ýêñïåðòèçû.

×òî êàñàåòñÿ óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè è ôèíàíñèðîâàíèÿ
ìåðîïðèÿòèé ïî áîðüáå ñ ìîøåííè÷åñòâîì ðîññèéñêèìè
êîìïàíèÿìè, òî äàííûå íàïðàâëåíèÿ íàõîäÿòñÿ â ñòàäèè
ñòàíîâëåíèÿ è äî ñèõ ïîð íå ïîëó÷àþò øèðîêîãî ðàñïðî-
ñòðàíåíèÿ. Åñëè ïîäîáíûå ìåðîïðèÿòèÿ è âåäóòñÿ, òî íî-
ñÿò ãëàâíûì îáðàçîì ðàçðîçíåííûé õàðàêòåð è ïðèñóò-
ñòâóþò ëèøü â êðóïíûõ êîìïàíèÿõ.

Ìîøåííè÷åñòâî â ìîðñêîì ñòðàõîâàíèè

Â ïîñëåäíèå ãîäû íàáëþäàåòñÿ ðîñò ìîøåííè÷åñòâà è
ñîâåðøàåìûõ ïðåñòóïëåíèé â ìîðñêîì ñòðàõîâàíèè, çà-
âèñÿùèé âî ìíîãîì îò ñîñòîÿíèÿ ìèðîâîé ýêîíîìèêè â
öåëîì.

Êàê èçâåñòíî, ìåæäóíàðîäíàÿ òîðãîâàÿ ñäåëêà çàòðà-
ãèâàåò èíòåðåñû ìíîãèõ ñòîðîí - ýêñïîðòåðà, èìïîðòåðà,
ñóäîâëàäåëüöà, ôðàõòîâàòåëÿ, êàïèòàíà ñóäíà, êîìàíäó,
ñòðàõîâùèêà, áàíêèðà, áðîêåðà èëè àãåíòà, ýêñïåäèòîðà.
Ìîðñêîå ìîøåííè÷åñòâî ïðîèñõîäèò òîãäà, êîãäà îäíà èç
ýòèõ ñòîðîí íåçàêîííûì ïóòåì ïðèñâàèâàåò ÷óæîå èìó-
ùåñòâî èëè ôèíàíñû. Äîñòàòî÷íî ÷àñòî íåêîòîðûå èç
ýòèõ ñòîðîí äåéñòâóþò â ñãîâîðå ñ öåëüþ îáìàíà òðåòüåé
ñòîðîíû. Íàèáîëåå óÿçâèìûìè â ýòîé öåïî÷êå ÿâëÿþòñÿ
áàíêè è ñòðàõîâûå êîìïàíèè, êîòîðûå ÷àñòî ñòàíîâÿòñÿ
æåðòâàìè ìîøåííè÷åñòâà.

Âèäû ìîøåííè÷åñòâà

Ìîøåííè÷åñòâî â ñôåðå ìîðñêîãî ñòðàõîâàíèÿ ìîæ-
íî óñëîâíî ðàçäåëèòü íà íåñêîëüêî âèäîâ:

1. íàìåðåííîå èçìåíåíèå ñòðàõîâîé ñòîèìîñòè:
2. óìûøëåííîå çàòîïëåíèå ñóäíà;
3. ïîæàð;
4. ñòðàõîâàíèå íåñóùåñòâóþùåãî ñóäíà;
5. ìàõèíàöèè ñ äîêóìåíòàìè;
6. êðàæà ãðóçà;
7. ìîøåííè÷åñòâî ïðè ôðàõòîâàíèè ñóäíà;

Íàìåðåííîå  èçìåíåíèå  ñòðàõîâîé  ñòîèìîñòè

Íà ìîìåíò çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðà ñòðàõîâàíèÿ ìåæäó
ñòðàõîâùèêîì è ñòðàõîâàòåëåì äîëæíà áûòü äîñòèãíóòà
äîãîâîðåííîñòü î ðàçìåðå ñòðàõîâîé ñóììû - äåéñòâè-
òåëüíîé ñòîèìîñòè èìóùåñòâà. Ñîãëàñíî îáùåïðèíÿòîé
ïðàêòèêå ñòðàõîâùèê ìîæåò âêëþ÷èòü â óñëîâèÿ ñòðàõî-
âàíèÿ îáÿçàòåëüíûé îñìîòð ñóäíà, ðàâíî êàê è åãî îöåí-
êó äëÿ ïîñëåäóþùåãî ñîãëàñîâàíèÿ ñòðàõîâîé ñóììû ñ
êëèåíòîì. Â çàâèñèìîñòè îò óñëîâèé ñòðàõîâàíèÿ ñòðà-
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õîâàÿ ñòîèìîñòü îáúåêòà, óêàçàííàÿ â äîãîâîðå, ìîæåò
èëè íå ìîæåò áûòü îñïîðåíà âïîñëåäñòâèè ïðè íàñòóïëå-
íèè óáûòêà.

×àùå âñåãî ñòðàõîâùèê ïðè ðàññëåäîâàíèè ñòðàõî-
âîãî ñîáûòèÿ ïðèõîäèò ê âûâîäó, ÷òî óêàçàííàÿ â äîãîâî-
ðå ñòðàõîâàÿ ñòîèìîñòü ÿâíî çàâûøåíà. Â äàííîì ñëó-
÷àå, åñëè âûïëàòà ñòðàõîâîãî âîçìåùåíèÿ ïðè ïîëíîé
ãèáåëè ñóäíà áóäåò ïðîèçâåäåíà â ïîëíîì ðàçìåðå ñòðà-
õîâîé ñóììû, òî ñòðàõîâàòåëü èëè âûãîäîïðèîáðåòàòåëü
ïîëó÷èò âûãîäó, èëè íåîñíîâàòåëüíîå îáîãàùåíèå.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü áîëüøèíñòâî ñòðàõîâàòåëåé
íàìåðåííî çàâûøàþò ñòðàõîâóþ ñòîèìîñòü è ïðîñÿò çà-
ñòðàõîâàòü ñóäíî ñ îïðåäåëåííûì ñòðàõîâûì ëèìèòîì ïî
êàñêî. Â áîëüøåé ñòåïåíè ýòè èçìåíåíèÿ ñòàëè èñïîëü-
çîâàòüñÿ ñ 2008 ãîäà ïîñëå ìèðîâîãî ôèíàíñîâîãî êðè-
çèñà, êîãäà ñóäîâëàäåëüöû ïûòàëèñü îáåçîïàñèòü è ïå-
ðåñòðàõîâàòü ñåáÿ, íàäåÿñü íà áîëüøèé ðàçìåð âûïëàòû
ïðè íàñòóïëåíèè óáûòêà. Â ýòîé ñâÿçè ðûíî÷íàÿ ñòîè-
ìîñòü ñóäíà è ñòðàõîâàÿ ñóììà, óêàçàííàÿ â äîãîâîðå êà-
ñêî ñòðàõîâàíèÿ, î÷åíü ÷àñòî îòëè÷àåòñÿ, îáû÷íî íå áî-
ëåå, ÷åì íà 30% [12].

Ñ äðóãîé ñòîðîíû ñòðàõîâàòåëè ÷àñòî ïûòàþòñÿ ïðè-
áåãíóòü ê èñêóññòâåííîìó çàíèæåíèþ ñòðàõîâîé ñòîèìî-
ñòè ñóäíà, ÷òî, ñ èõ òî÷êè çðåíèÿ, äîëæíî ïðèâåñòè ê ñíè-
æåíèþ óðîâíÿ ïðåìèè. Â äàííîì ñëó÷àå êëèåíòó ñëåäóåò
ïîíèìàòü, ÷òî ñòàâêà ïðåìèè ðàññ÷èòûâàåòñÿ ñ ó÷åòîì
ñòðàõîâîé ñòîèìîñòè, íî òàê æå âêëþ÷àåò â ñåáÿ ìíîæå-
ñòâî äðóãèõ ôàêòîðîâ, ïîýòîìó ïðè ñíèæåíèè ñòðàõîâîé
ñóììû àíäåððàéòåðû íå ïðèìåíÿþò äåéñòâóþùóþ ñòàâ-
êó, à âûâîäÿò íîâûé òàðèô. Òàê æå íå ñòîèò çàáûâàòü, ÷òî
çàíèæåíèå ìîæåò âûçâàòü íåïîëíîå âîçìåùåíèå óáûò-
êîâ, åñëè áóäåò ïðèçíàíî, ÷òî èìåëî ìåñòî íåäîñòðàõîâà-
íèå. Â ýòîì ñëó÷àå ñòðàõîâàòåëü äîëæåí óáåäèòü ñòðà-
õîâùèêà çàñòðàõîâàòü ñóäíî íà óñëîâèÿõ ñîãëàñîâàííîé
ñòðàõîâîé ñóììû. Ïðè ýòîì â ñëó÷àå íàñòóïëåíèÿ ñòðàõî-
âîãî ñëó÷àÿ ñòðàõîâùèê áóäåò äîëæåí îïëàòèòü óáûòîê,
èñõîäÿ èç ñîãëàñîâàííîé ñòðàõîâîé ñóììû, óêàçàííîé â
ïîëèñå. Íî óáåäèòü ñòðàõîâùèêà çàñòðàõîâàòü ñóäíî ñ
ñèëüíî çàíèæåííîé ñóììîé äîñòàòî÷íî ñëîæíî, òàê êàê
ïðîôåññèîíàëüíûå àíäåððàéòåðû â êóðñå äàííûõ ñõåì,
âðåìÿ îò âðåìåíè íàâÿçûâàåìûõ èì ñòðàõîâàòåëÿìè.

Â öåëîì êëèåíòó íåîáõîäèìî ïîíèìàòü, ÷òî â îáîèõ
ñëó÷àÿõ íàìåðåííîãî èçìåíåíèÿ ñòðàõîâîé ñòîèìîñòè
ñóäíà íå ñëåäóåò ïûòàòüñÿ îáìàíûâàòü ñòðàõîâùèêà è
óêàçûâàòü ñóììó, â íåñêîëüêî ðàç ïðåâûøàþùóþ èëè çà-
íèæàþùóþ äåéñòâèòåëüíóþ ñòîèìîñòü, òàê êàê ýòî âûçî-
âåò áîëüøèå ñîìíåíèÿ ó ñòðàõîâùèêà, êîòîðûé îòðàçèò
ýòî â ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëîâèÿõ ñòðàõîâàíèÿ. Åäèí-
ñòâåííî âåðíûì ðåøåíèåì àíäåððàéòåðîâ â ñëó÷àå âîç-
íèêíîâåíèÿ ñîìíåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðîâåäåíèÿ ïðåäñòðàõî-
âîãî îñìîòðà è ñîîòâåòñòâóþùåé îöåíêîé îáúåêòà ñòðà-
õîâàíèÿ. 

Óìûøëåííîå  çàòîïëåíèå  ñóäíà

Äàííûé âèä ìîøåííè÷åñòâà ñâÿçàí ñ ïðåäíàìåðåí-
íûì çàòîïëåíèåì ñóäíà äëÿ ïîëó÷åíèÿ ìàòåðèàëüíîé âû-
ãîäû îò ñòðàõîâàíèÿ ðèñêîâ êàñêî, òàê è ïî ñòðàõîâàíèþ
ãðóçà. Óìûøëåííîå çàòîïëåíèå ñóäíà íàèáîëåå ïðèâëå-
êàòåëüíî äëÿ ñóäîâëàäåëüöåâ, âîçðàñò ñóäîâ êîòîðûõ äî-
ñòàòî÷íî âåëèê, è äàëüíåéøàÿ ýêñïëóàòàöèÿ ïàðîõîäà
ïðèáëèæàåòñÿ ê çàâåðøåíèþ. Â ýòîé ñâÿçè, ïðèíèìàÿ âî
âíèìàíèå âîçðàñò êîðàáëÿ, åãî ñîñòîÿíèå è òåíäåíöèè
ðûíêà ôðàõòîâàíèÿ, ñóäîâëàäåëåö ìîæåò ðåøèòüñÿ íà
äàííûé âèä ìîøåííè÷åñòâà ñ öåëüþ èçâëå÷åíèå ìàòåðè-
àëüíîé âûãîäû, ïðåâûøàþùåé â íåñêîëüêî ðàç ñóììó,
êîòîðóþ îí ìîã ïîëó÷èòü îò ïðîäàæè ñóäíà èëè åãî ñäà÷è
íà ìåòàëëîëîì.

Ïðèìåðîì òàêîãî âèäà ìîøåííè÷åñòâà ìîæåò áûòü
çàêëþ÷åíèå äîãîâîðà íà ïåðåâîçêó êðóïíîé ïàðòèè ãðóçà
ñóäíîì. Ñóäîâëàäåëåö çàêëþ÷àåò äîãîâîð ñ ïîñòàâùè-
êîì, îäíàêî ïî ôàêòó íèêàêîé ïîñòàâêè ãðóçà íåò. Â òî æå
âðåìÿ çàêëþ÷àåòñÿ äîãîâîð ñòðàõîâàíèÿ íà ïîêðûòèå
äàííîé ïåðåâîçêè, ñóäîâëàäåëåö ïîäòâåðæäàåò, ÷òî ãðóç
ïîãðóæåí íà áîðò, è ñóäíî âûøëî èç ïîðòà. Âî âðåìÿ
òðàíñïîðòèðîâêè ñóäíî ãèáíåò, ñóäîâëàäåëåö ïîëó÷àåò
ñòðàõîâîå âîçìåùåíèå ïî ïîêðûòèþ êîðïóñà ñóäíà, à
òàêæå âîçìåùåíèå ïî ïîêðûòèþ ãðóçà, êîòîðîå, â ñâîþ
î÷åðåäü, ïåðåâîäèòñÿ íà ñ÷åò îòïðàâèòåëÿ ãðóçà. Â äàí-
íîì ñëó÷àå âàæíûì ÿâëÿåòñÿ òîò ôàêò, ÷òî ïðè çàêëþ÷å-
íèè äîãîâîðà ñòðàõîâàíèÿ àíäåððàéòåðû äîëæíû óáå-
äèòüñÿ â äåéñòâèòåëüíîì íàëè÷èè ñóäíà è ãðóçà íà åãî
áîðòó. Äëÿ ýòèõ öåëåé íàíèìàåòñÿ ñïåöèàëüíàÿ ñþðâåé-
åðñêàÿ êîìïàíèÿ, êîòîðàÿ îòñëåæèâàåò ïðîöåññ ïîãðóçêè
ãðóçà íà áîðò è ïî èòîãàì ãîòîâèò ñïåöèàëüíûé îò÷åò äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè ñòðàõîâùèêó. Â äàííîì
ñëó÷àå ñòðàõîâàÿ êîìïàíèÿ â áîëüøåé ñòåïåíè çàùèùå-
íà îò ïîäîáíîãî âèäà ìîøåííè÷åñòâà. 

Ïîæàð

Ïîæàð - îäèí èç íàèáîëåå îïàñíûõ âèäîâ óáûòêîâ â
ìîðñêîì ñòðàõîâàíèè. Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ñóäîõîä-
ñòâà ïîæàð ìîæåò ïðîèçîéòè ëèáî â äîêå, ãäå âåäåòñÿ ðå-
ìîíò ñóäíà, ëèáî â ìîìåíò äâèæåíèÿ ñóäíà. Â ïîñëåäíåì
ñëó÷àå ïðè íàõîæäåíèè ãðóçà íà áîðòó òóøåíèå ïîæàðà
áóäåò ÿâëÿòüñÿ ìåðîé îáùåãî ñïàñàíèÿ. Óùåðá ìîæåò
âûðàæàòüñÿ â ïîâðåæäåíèè ñóäíà è ãðóçà â ïåðâóþ î÷å-
ðåäü ñàìèì ïðîöåññîì ãîðåíèÿ, à òàê æå ñðåäñòâàìè òó-
øåíèÿ ïîæàðà (ïîäìî÷êà ãðóçà, ïîð÷à ïîä âëèÿíèåì óã-
ëåêèñëîãî ãàçà èëè ïàðà, èñïîëüçóåìîãî äëÿ ïîäàâëåíèÿ
îãíÿ, ñàìèì îãí¸ì è äð.).

Íåñìîòðÿ íà âûñîêèé óðîâåíü îïàñíîñòè è âîçìîæ-
íûå ïîñëåäñòâèÿ, ïîæàð ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç íàèáîëåå ÷à-
ñòî ïðèìåíÿåìûõ âèäîâ ñòðàõîâîãî ìîøåííè÷åñòâà.
Îáúÿñíÿåòñÿ ýòî òåì, ÷òî ïðè ïîæàðå ñóäíà êðàéíå ñëîæ-
íî íàéòè î÷àã âîçãîðàíèÿ è êàêèå-ëèáî äîêàçàòåëüñòâà.
Êàê ðåçóëüòàò ñòðàõîâùèê èìååò ïîëíóþ èëè êîíñòðóê-
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òèâíóþ ãèáåëü ñóäíà è îáÿçàí âîçìåñòèòü ñòðàõîâóþ ñòî-
èìîñòü çàñòðàõîâàííîãî îáúåêòà ñîãëàñíî óñëîâèÿì äî-
ãîâîðà.

Ìåðàìè ïðåäîñòîðîæíîñòè â ïîäîáíîì ñëó÷àå äëÿ
ñòðàõîâùèêà ÿâëÿþòñÿ:

◆ ïðîöåññ àíäåððàéòèíãà â ñîîòâåòñòâèè ñ íàáî-
ðîì êðèòåðèåâ, èñïîëüçóåìûõ ñòðàõîâùèêàìè äëÿ îöåí-
êè ðèñêà;

◆ äåòàëüíûé àíàëèç âñåõ ôàêòîâ, ïîëó÷åííûõ îò
êëèåíòà â ìîìåíò ñîãëàñîâàíèÿ óñëîâèé ñòðàõîâàíèÿ êàê
ïðåäóïðåæäåíèå îò ìîøåííè÷åñêîãî äåÿíèÿ ñî ñòîðîíû
êëèåíòà;

◆ òùàòåëüíûé àíàëèç èíôîðìàöèè â îòíîøåíèè
ñóäîâëàäåëüöà è ìåíåäæåðà, èõ îïûò, ñòàòèñòèêà óáûòî÷-
íîñòè è äð.  

◆ îñîáîå âíèìàíèå íà çàïðîñû ïðåäîñòàâëåíèÿ
êàñêî ïîêðûòèÿ äëÿ ñóäîâ ñòàðøå 30 ëåò.

Ðóêîâîäñòâóÿñü ãðàìîòíîé ïîëèòèêîé àíäåððàéòèíãà,
ñòðàõîâùèê ñìîæåò ïðåäóïðåäèòü è ïðåäîòâðàòèòü ìî-
øåííè÷åñòâî. Åñëè æå óáûòîê âñå-òàêè ïðîèçîøåë, ñîâî-
êóïíîñòü îïðåäåëåííûõ ôàêòîðîâ è ñâèäåòåëüñêèõ ïîêà-
çàíèé ìîæåò óêàçàòü íà ïðåäóìûøëåííûé ïîäæîã ñ öå-
ëüþ ïîëó÷åíèÿ ñòðàõîâîãî âîçìåùåíèÿ. Â ýòîì ñëó÷àå
ñòðàõîâùèêó íåîáõîäèìî ïîêàçàòü ïðåäñòàâèòü âñå ôàê-
òû äëÿ ïîäêðåïëåíèÿ ñâîåé ÷åòêîé ïîçèöèè ïî óáûòêó, à
èìåííî îòêàçà â âûïëàòå. Â àáñîëþòíîì áîëüøèíñòâå
ïîäîáíûõ ñëó÷àåâ äåëî ðàññìàòðèâàåòñÿ â ñóäå, êóäà íà-
ïðàâëÿåòñÿ êëèåíò, îäíàêî ïðè íåîñïîðèìûõ ôàêòàõ
ñòðàõîâùèê ìîæåò âûèãðàòü â ñóäå, äîêàçàâ, ÷òî ïîäæîã
áûë ñïëàíèðîâàí çàðàíåå ñóäîâëàäåëüöåì ñ öåëüþ ïîëó-
÷åíèÿ ñòðàõîâîãî âîçìåùåíèÿ. 

Ñòðàõîâàíèå  íåñóùåñòâóþùåãî  ñóäíà

Äàííûé âèä ìîøåííè÷åñòâà ñâÿçàí ñ ïîïûòêîé çà-
ñòðàõîâàòü îáúåêò, êîòîðîãî ïî ôàêòó íåò â íàëè÷èè ó
êëèåíòà. Ñ ýòîé öåëüþ äëÿ ïðèäàíèÿ âèäèìîñòè íàëè÷èÿ
èìóùåñòâà ñòðàõîâàòåëü ìîæåò ïðèîáðåñòè çàâåäîìî
ïîäëîæíûé äîãîâîð êóïëè-ïðîäàæè, ïî êîòîðîìó âûñòó-
ïàåò â ðîëè ïîêóïàòåëÿ íåñóùåñòâóþùåãî ñóäíà. Ïîñëå
ýòîãî íà îñíîâàíèè ïîäëîæíîãî äîãîâîðà êóïëè-ïðîäàæè
è àêòà ïðèåìà-ïåðåäà÷è ñóäíà, ïðîèçâîäèòñÿ ãîñóäàð-
ñòâåííàÿ ðåãèñòðàöèÿ ïðàâà ñîáñòâåííîñòè ñóäíà ñ ïðè-
ñâîåíèåì ñóäíó áîðòîâîãî íîìåðà è âûäà÷åé ñóäîâîãî
áèëåòà (â äàííîì ñëó÷àå ðå÷ü èäåò î ìàëîìåðíûõ ñóäàõ).
Äàëåå çàêëþ÷àåòñÿ äîãîâîð êàñêî ñòðàõîâàíèÿ, ïðè îò-
ñóòñòâèè ñþðâåéåðñêîãî îñìîòðà ñòðàõîâàÿ êîìïàíèÿ
ìîæåò íè÷åãî íå çàïîäîçðèòü è ïîäïèñàòü äîãîâîð. Âïîñ-
ëåäñòâèè ñòðàõîâàòåëü èíñöåíèðóåò êðàæó ñîáñòâåííîñ-
òè è ïîäàåò ëîæíîå çàÿâëåíèå î âûïëàòå ñòðàõîâîãî âîç-
ìåùåíèÿ ñòðàõîâùèêó.

Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî äàííûé âèä ìîøåííè÷åñòâà áîëåå
ñëîæåí è òðåáóåò áîëüøåé ïîäãîòîâêè ñî ñòîðîíû ñòðà-

õîâàòåëÿ, òàê êàê â èòîãå ñòðàõîâùèê ìîæåò çàïîäîçðèòü
íåëàäíîå è ïî ôàêòó ñáîðà äîêàçàòåëüñòâ îòêàçàòü â âû-
ïëàòå è îáðàòèòüñÿ â ñóä. 

Ìàõèíàöèè  ñ  äîêóìåíòàìè

Äàííûé âèä ìîøåííè÷åñòâà îáóñëàâëèâàåò ïîääåëêó
äîêóìåíòîâ íà ïðîäàæó è ïîêóïêó ãðóçà. Èíà÷å ãîâîðÿ,
äîêóìåíòû, ïðåäîñòàâëÿåìûå â áàíê íà îïëàòó, ÿâëÿþòñÿ
ïîääåëüíûìè, òîâàðà íà ñàìîì äåëå íå ñóùåñòâóåò, îä-
íàêî îäíà èç ñòîðîí ïëàòèò çà ãðóç, ïðîïèñàííûé â äàí-
íîì äîêóìåíòå è îæèäàåò åãî ïîñòàâêè â óñòàíîâëåííûå
äîãîâîðîì ñðîêè. Êîãäà æå ãðóç íå ïðåáûâàåò â ïîðò â
íàçíà÷åííîå âðåìÿ, äàííàÿ ñòîðîíà íà÷èíàåò ïðîâåðêó
äîêóìåíòîâ è òîëüêî â ýòîò ìîìåíò îáíàðóæèâàåò òîò
ôàêò, ÷òî ëèáî ñóäíà, ïåðåâîçÿùåãî äàííûé ãðóç, íå ñó-
ùåñòâóåò, ëèáî óêàçàííîãî â äîãîâîðà ãðóçà íå ñóùåñòâó-
åò è, ñîîòâåòñòâåííî, îí íå áûë ïîñòàâëåí íà áîðò.

Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî áàíêè ïðè ðàáîòå ñ äîêóìåíòàìè íå
íåñóò îòâåòñòâåííîñòè ïåðåä ñòîðîíàìè, óêàçàííûìè â
äîãîâîðå, ïîòåðè â äàííîì ñëó÷àå íåñåò, êàê ïðàâèëî, ïî-
êóïàòåëü. Â äàííîì ñëó÷àå öåïî÷êà ïðîñëåæèâàåòñÿ ñëå-
äóþùèì îáðàçîì - áàíê, ïîëó÷èâøèé ïîääåëüíûå äîêó-
ìåíòû, îáðàùàåòñÿ ê áàíêó, ïðèñëàâøåìó èõ, à òîò, â ñâîþ
î÷åðåäü îáðàùàåòñÿ ê ëèöó, îòïðàâèâøåìó äîêóìåíòû
åìó, èíà÷å ãîâîðÿ, ïîêóïàòåëþ.

Äàííûé âèä ìîøåííè÷åñòâà î÷åíü ÷àñòî ïðèìåíÿåòñÿ
â îòíîøåíèè ñëåäóþùèõ ñóäîâ:

1. ñóäà, èìåþùèå óäîáíûé ôëàã; 
2. ñóäà ñòàðøå 25 ëåò;
3. ñóäà íåáîëüøèõ ðàçìåðåíèé, ñ ãðîññ-òîííàæîì 
îò 7000 äî 10000;
4. ñóäà, íåäàâíî ñìåíèâøèå ñâîè íàçâàíèÿ 
èëè ñóäîâëàäåëüöà.

Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî êîíòðîëü çà ñîñòîÿíèåì ñóä-
íà, à òàê æå èíûìè ïðîöåññàìè è âûïóñêîì ñîîòâåòñòâó-
þùèõ äîêóìåíòîâ çíà÷èòåëüíî óõóäøàåòñÿ, ÷òî, â ñâîþ
î÷åðåäü, ïðèâîäèò â óâåëè÷åíèþ âîçìîæíîñòè ïîääåëêè
äîêóìåíòîâ è, êàê ñëåäñòâèå, ïðîâåäåíèþ ìîøåííè÷åñ-
êèõ îïåðàöèé. 

Êðàæà  ãðóçà

Ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî âàðèàíòîâ äàííîãî âèäà ñòðà-
õîâîãî ìîøåííè÷åñòâà. Ñàìûé ðàñïðîñòðàíåííûé ñëó-
÷àé, ê ïðèìåðó, êîãäà ñóäíî ñ ãðóçîì íà áîðòó âíåçàïíî
îòêëîíÿåòñÿ îò ìàðøðóòà è çàõîäèò â äðóãîé ïîðò. Ê òàêèì
ïîðòàì ìîæíî îòíåñòè Tripoli, Beirut, Almina, Jouneih,
Selaata è äðóãèå âäîëü áåðåãîâ Ãðåöèè, Ëèâàíà è Ñèðèè
[10]. Ãðóç â äàííîì ñëó÷àå ìîæåò áûòü ðàçãðóæåí íà íà-
áåðåæíîé è ñïðÿòàí â ñîîòâåòñòâèè ðàçðàáîòàííûì ïëà-
íîì. Òàêîé âèä ñòðàõîâîãî ìîøåííè÷åñòâà ÷àñòî çàâåð-
øàåòñÿ çàòîïëåíèåì ñóäíà ñ öåëüþ ñîêðûòèÿ ôàêòà õè-
ùåíèÿ. Â äàííîì ñëó÷àå êðàéíå ñëîæíî äîêàçàòü ýòîò
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ôàêò, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî âñå çàèíòåðåñîâàííûå ñòîðîíû
ïðîâîäÿò î÷åíü òùàòåëüíîå ðàññëåäîâàíèå ñîáûòèÿ.  Ýòî
îáóñëàâëèâàåòñÿ òåì, ÷òî ê ìîìåíòó çàòîïëåíèÿ ñóäíà
ãðóç èñ÷åçàåò èç ïîðòà, è ôàêòè÷åñêè åãî ìåñòîíàõîæäå-
íèå íåèçâåñòíî, à âåðîÿòíîñòü íàõîæäåíèÿ íè÷òîæíî ìà-
ëà. Î÷åíü ÷àñòî â òàêèõ ìàõèíàöèÿõ çàìå÷åíû ñóäîâëà-
äåëüöû, ïîëó÷èâøèå ëèöåíçèþ è êóïèâøèå ñóäà â î÷åíü
êîðîòêèå ñðîêè. Â ýòîé ñâÿçè ñòðàõîâùèêè î÷åíü òùà-
òåëüíî ïðîâåðÿþò êîìïàíèè ñóäîâëàäåëüöåâ, à òàê æå
ìåíåäæåðîâ äëÿ èçáåæàíèÿ ïîäîáíûõ ñëó÷àåâ. ×åì äîëü-
øå ñóäîâëàäåëåö ðàáîòàåò íà ðûíêå, òåì âûøå åãî ðåïó-
òàöèÿ è òåì íèæå ðèñê âîçìîæíîãî ìîøåííè÷åñòâà ñ åãî
ñòîðîíû â îòíîøåíèè ñòðàõîâîé êîìïàíèè.

Ìîøåííè÷åñòâî  ïðè  ôðàõòîâàíèè  ñóäíà

Äàííûé âèä ìîøåííè÷åñòâà èçâåñòåí êàê "ïîëó ìî-
øåííè÷åñêèé ôðàõò". Ó÷ðåæäåíèå ÷àðòåðíîé êîìïàíèè
îáû÷íî ñâÿçàíî ñ íåáîëüøèìè ôèíàíñîâûìè âëîæåíèÿ-
ìè è îòñóòñòâèåì êîíòðîëÿ ñî ñòîðîíû ïîäíàäçîðíûõ îð-
ãàíîâ, îñîáåííî â ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ, ëèáî ýòî ìî-
æåò áûòü ñâÿçàíî ñî ñïàäîì ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà. Â ýòî
âðåìÿ íà ðûíêå ìîðñêèõ ïåðåâîçîê ñïðîñ íåâûñîê, è âñå
ñóäîâëàäåëüöû ñòàðàþòñÿ, ÷òîáû èõ ñóäà ïîñòîÿííî îïå-
ðèðîâàëèñü, íå ïðîñòàèâàÿ â ïîðòó áåç ðàáîòû. Â ýòîé
ñâÿçè ñóäîâëàäåëüöû çàêëþ÷àþò äîãîâîðà ôðàõòîâàíèÿ
ñ ìàëîèçâåñòíûìè ÷àðòåðíûìè êîìïàíèÿìè è íå òðåáóþò
îò íèõ ïðåäîñòàâëåíèÿ âñåé íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè,
äîêóìåíòàöèè è êîððåêòíîãî ñîñòàâëåíèÿ äîãîâîðà
ôðàõòà. Â äàííîì ñëó÷àå öåëüþ ñóäîâëàäåëüöà ÿâëÿåòñÿ
çàêëþ÷åíèå äîãîâîðà ôðàõòîâàíèÿ ñ öåëüþ èçâëå÷åíèå
ïðèáûëè. Èìåííî ýòî ÿâëÿåòñÿ áîëüøîé îøèáêîé ñ èõ
ñòîðîíû, òàê êàê ïî ôàêòó ñóäîâëàäåëüöû íå ïîëó÷àþò
íèêàêîãî ãàðàíòèè âûïîëíåíèÿ óñëîâèé ïî äîãîâîðó
ôðàõòà.

Â ñëó÷àå ìîøåííè÷åñòâà ÷àðòåðíîé êîìïàíèè, êîì-
ïàíèÿ-àðåíäàòîð íå èñïîëíÿåò ñâîè îáÿçàòåëüñòâà,
ïðåäóñìîòðåííûå äîãîâîðîì. Êàê òîëüêî ñóäíî ïîêèäàåò
ïîðò îòïðàâëåíèÿ, ôðàõòîâàòåëè èñ÷åçàþò, è èõ êîìïàíèÿ
çàêðûâàåòñÿ.

Ðåçóëüòàòîì ýòîãî ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ñóäíî àðåñòîâû-
âàåòñÿ â ïîðòó íàçíà÷åíèÿ âìåñòå ñ ãðóçîì, ñóäîâëàäå-
ëåö íåñåò çíà÷èòåëüíûå ðàñõîäû íà èñïîëíåíèå âñåõ
òðåáîâàíèé ïîðòîâûõ âëàñòåé, ÷òîáû ñóäíî ñìîãëî âûéòè
èç ïîðòà è ïîñëåäîâàòü äàëüøå â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèì
ìàðøðóòîì. Ðàñõîäû ñóäîâëàäåëüöà òàê æå âêëþ÷àþò â
ñåáÿ îïëàòó òðóäà êàïèòàíà ñóäíà è ÷ëåíîâ ýêèïàæà, à òàê
æå óáûòêè îò ïðîñòîÿ ñóäíà â ïîðòó è íåäîñòàâêè ãðóçà â
ïîëîæåííûå ñðîêè ñîãëàñíî äîãîâîðó ãðóçîïåðåâîçêè. 

Äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîëó÷èòü ãðóç â ïîðòó íàçíà÷åíèÿ, ãðó-
çîîòïðàâèòåëè ìîãóò äîãîâîðèòüñÿ îïëàòèòü ôðàõò èëè
ïðîäàòü ÷àñòü òîâàðà äëÿ ïîêðûòèÿ ðàñõîäîâ, êîòîðûå
îíè ïîòîì âçûùóò ñ ñóäîâëàäåëüöà. Îäíàêî äàííàÿ ñõåìà
ðàáîòàåò íå âñåãäà, è â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ñóäîâëàäåëåö

ìîæåò äàòü óêàç êàïèòàíó ñóäíà ïðîäàòü ÷àñòü ãðóçà â
ëþáîì ïîðòó, ãäå ýòî ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì äëÿ ïî-
êðûòèÿ âñåõ ðàñõîäîâ. Â òàêîì ñëó÷àå ñóäîâëàäåëåö ñòà-
íîâèòñÿ ñîó÷àñòíèêîì ïðåñòóïëåíèÿ íàðàâíå ñ ôðàõòî-
âàòåëåì. 

Ìåðû  ïî  ïðåäîòâðàùåíèþ  ìîøåííè÷åñòâà

Ñóùåñòâóþò íåêîòîðûå ìåðû ïðåäîòâðàùåíèÿ ìî-
øåííè÷åñòâà íà ðûíêå ìîðñêîãî ñòðàõîâàíèÿ. Ýêñïîðòå-
ðû, èìïîðòåðû, áàíêè è ñòðàõîâûå êîìïàíèè ïðåæäå âñå-
ãî äîëæíû ðàñïîëàãàòü äîñòàòî÷íîé èíôîðìàöèåé äëÿ
çàùèòû ñâîèõ êîììåð÷åñêèõ èíòåðåñîâ.

Ìåðû ïðåäîñòîðîæíîñòè äëÿ ýêñïîðòåðîâ è èìïîðòå-
ðîâ:

1. ñëåäóåò ïðîÿâëÿòü îñòîðîæíîñòü ïðè çàêëþ÷åíèè
äîãîâîðà ãðóçîïåðåâîçêè ñ íåèçâåñòíûìè è ìàëîèçâåñò-
íûìè êîìïàíèÿ. Åñëè æå äîãîâîð ïîäïèñàí, íåîáõîäèìî
òùàòåëüíî ïðîâåðèòü âñå äîêóìåíòû, ðåãëàìåíòû äàííîé
êîìïàíèè, à òàêæå îñóùåñòâèòü êîíòðîëü âñåõ þðèäè÷å-
ñêèõ âîïðîñîâ.  

2. îòãðóçêà äîëæíà èäòè íà êðóïíûõ ñóäîõîäíûõ ëèíè-
ÿõ.

Âëàäåëüöåì ãðóçà ñòîèò îáðàùàòü âíèìàíèå íà ñëå-
äóþùèå àñïåêòû:

◆ ñòàâêà ôðàõòà;
◆ åñëè ó ñóäîâëàäåëüöà â ðàñïîðÿæåíèè òîëüêî îä-

íî ñóäíî,  à íå ôëîò;
◆ åñëè ñóäíî ñòàðøå 25 ëåò;
◆ îïûò ðàáîòû ñóäîâëàäåëüöà;
◆ ýêñïëóàòèðóåòñÿ ëè ñóäíî íà ëèíèè;
3. Îðãàíèçàöèÿ áåçîòçûâíîãî àêêðåäèòèâà, ïîäòâåð-

æäåííîãî áàíêîì â ñòðàíå ïðîäàâöà, îáåñïå÷èâàåò åìó
íàèáîëüøóþ ãàðàíòèþ. Â ñëó÷àå âîçíèêíîâåíèÿ ñîìíå-
íèé ó ïðîäàâöà ïî ïîâîäó ïîäëèííîñòè àêêðåäèòèâà ñëå-
äóåò â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå îáðàòèòüñÿ â ñâîé áàíê ñ
äàííûì âîïðîñîì, ïðåæäå ÷åì îòïðàâèòü ñâîé ãðóç.

◆ ïîêóïàòåëþ ñòîèò óáåäèòüñÿ â òîì, ÷òî îí ïîëó-
÷àåò âñå äîêóìåíòû, ïðîïèñàííûå â àêêðåäèòèâå. 

◆ äëÿ ïîäòâåðæäåíèÿ äåéñòâèòåëüíîé ïîãðóçêè
ãðóçà íà áîðò óêàçàííîãî ñóäíà ïîêóïàòåëü ìîæåò ïîòðå-
áîâàòü êîíòðîëü ïðîöåññà ïîãðóçêè íåçàâèñèìîé òðåòüåé
ñòîðîíîé

◆ ñóäîâëàäåëüöó â íàêëàäíûõ äîêóìåíòàõ ñòîèò
óêàçûâàòü "ôðàõò ñ ïðåäîïëàòîé", à òàêæå ïðîïèñûâàòü
êîëè÷åñòâî ãðóçà â ñ÷åòàõ è èíûõ ñîïóòñòâóþùèõ äîêó-
ìåíòàõ

◆ ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü óñëóãè íàäåæíûõ è õîðîøî
èçâåñòíûõ ýêñïåäèòîðîâ, æåëàòåëüíî ÿâëÿþùèõñÿ ÷ëå-
íàìè íàöèîíàëüíîé àññîöèàöèè

◆ ïðîäàâöàì è ïîêóïàòåëÿì ñëåäóåò óáåäèòüñÿ â
òîì, íàõîäèòñÿ ëè ñóäíî, ïåðåâîçÿùåå ãðóç, â ÷àðòåðå è
÷òî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ÷àðòåðíàÿ êîìïàíèÿ íàðÿäó ñ
êîìïàíèé ñóäîâëàäåëüöåì. Òàê æå ñòîèò îáðàòèòü âíèìà-
íèå íà òî, ðàáîòàþò ëè äàííûå êîìïàíèè ÷åðåç àãåíòîâ
èëè ñîòðóäíè÷àþò ñ íàäåæíûìè ïðîâåðåííûìè ïàðòíå-
ðàìè. 
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Ìåðû  ïðåäîñòîðîæíîñòè  äëÿ  áàíêîâ:

Áàíêàì òàê æå ñëåäóåò ïðèíèìàòü ìíîæåñòâî ìåð
ïðåäîñòîðîæíîñòè ïðîòèâ ìîøåííèêîâ:

1. áàíêè äîëæíû èñïîëüçîâàòü èíäåêñ Ëëîéäà, êîòî-
ðûé âêëþ÷àåò â ñåáÿ âàæíûå ìîìåíòû êàñàòåëüíî ïðî-
âåðêè â îòíîøåíèè ñóäíà, îñóùåñòâëÿþùåãî ïåðåâîçêó.

2. â ñëó÷àå âîçíèêíîâåíèÿ ñëîæíîñòåé ñ ïðîâåäåíèåì
òàêîé îöåíêè áàíê ìîæåò ïðèâëå÷ü êîìïàíèþ äëÿ ïðîâå-
äåíèÿ âñåõ íåîáõîäèìûõ ðàáîò. 

3. áàíêàì ñëåäóåò óëó÷øèòü îïåðàöèè ïî ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèþ ïðîöåññà äîêóìåíòîîáîðîòà è ïðîâåðîê àê-
êðåäèòèâîâ ïóòåì ïðèìåíåíèÿ íîâåéøèõ êîìïüþòåðíûõ
òåõíîëîãèé è ñîâðåìåííûõ ìåòîäîâ âåäåíèÿ áèçíåñà.

Äåòàëüíûé àíàëèç ïðåäîñòàâëåííîé ñòðàõîâàòåëåì
èíôîðìàöèè â ïðîöåññå ïðèíÿòèÿ îáúåêòà íà ðèñê ìîæåò
ïðåäîòâðàòèòü ìîøåííè÷åñêèé ñëó÷àé. Ïðè âûÿâëåíèè
ïîäîçðèòåëüíûõ ôàêòîâ ñòðàõîâùèêó ñëåäóåò áîëåå òùà-
òåëüíî ïðîâåðèòü âñå äåòàëè ðèñêà. Îäíèì èç ïðåèìó-
ùåñòâ ýòîé ïðîâåðêè ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ñòðàõîâàÿ êîìïà-
íèÿ ïîëó÷àåò ïèñüìåííîå ïîäòâåðæäåíèå ôàêòîâ ñî ñòî-
ðîíû êëèåíòà, ÷òî ïîìîæåò ïðè óðåãóëèðîâàíèè ïðåòåí-
çèè è áóäåò èñïîëüçîâàíî â êà÷åñòâå äîêàçàòåëüñòâ. 

Àíàëèçèðóÿ òåíäåíöèþ ìîøåííè÷åñòâà â ñôåðå ìîð-
ñêîãî ñòðàõîâàíèÿ ïðåæäå âñåãî ñòðàõîâùèêàì ñëåäóåò
îáðàòèòü âíèìàíèå íà íàäëåæàùåå èñïîëíåíèå  îáÿçà-
òåëüñòâ äîãîâîðà ñòðàõîâàíèÿ è äîãîâîðà ãðóçîïåðåâîç-

êè, à òàê æå íà ïðîöåññ àíäåððàéòèíãà.

Ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå êðóïíîìàñøòàáíîñòü è äîõîä-
íîñòü ïðåñòóïëåíèé ñ èñïîëüçîâàíèåì ïîëèñà ñòðàõîâà-
íèÿ, ñòðàõîâûì êîìïàíèÿì íåîáõîäèìî îáúåäèíÿòü óñè-
ëèÿ ïî èõ ïðåñå÷åíèþ. Äëÿ ýòîãî íàäî ñîçäàâàòü àññîöè-
àöèè, òàíäåìû ñòðàõîâùèêîâ, â ðàìêàõ êîòîðûõ îáúåäè-
íÿòü áàçû äàííûõ, ñîäåðæàùèõ ñâåäåíèÿ î çàñòðàõîâàí-
íîì òðàíñïîðòå, "÷åðíûå ñïèñêè" íåäîáðîñîâåñòíûõ
ñòðàõîâàòåëåé è äðóãóþ èíôîðìàöèþ, ïðè íåîáõîäèìîñ-
òè îáìåíèâàòüñÿ ó÷åòíûìè ñâåäåíèÿìè. Öåëåñîîáðàçíî
äëÿ áîðüáû ñ ìîøåííè÷åñòâîì ñîçäàíèå ïîäîáíûõ îðãà-
íèçàöèîííûõ ñòðóêòóð íà ìåñòíûõ è ðåãèîíàëüíûõ óðîâ-
íÿõ. Îäíîé èç ïîäîáíûõ îðãàíèçàöèé â Ðîññèè ÿâëÿåòñÿ
Ñîþç Ìîðñêèõ Ñòðàõîâùèêîâ, îáðàçîâàííûé â ìàðòå
2010 ãîäà.

Äëÿ ñòðàõîâùèêà ÷åñòíîñòü ñòðàõîâàòåëÿ äîëæíà
áûòü îñíîâîé âçàèìîîòíîøåíèé, îäíàêî â ðåàëüíîé
ïðàêòèêå ïîäîáíûõ âçàèìîîòíîøåíèé âñòðå÷àåòñÿ âñå
ìåíüøå è ìåíüøå. Â ýòîé ñâÿçè ñòðàõîâùèêàì îñòàåòñÿ
èñïîëüçîâàòü âñå ñðåäñòâà äëÿ ñâîåâðåìåííîãî ðàñïî-
çíàâàíèÿ îáìàíà ñ öåëüþ ïðåäîòâðàùåíèÿ ìîøåííè÷åñ-
òâà è îãðàæäåíèÿ êîìïàíèè îò íåîïðàâäàííûõ âûïëàò.
Ýòî â ñâîþ î÷åðåäü ïîâûøàåò àâòîðèòåò îðãàíèçàöèè,
èìåþùåé ñïåöèàëèñòîâ âûñîêîé êàòåãîðèè, ÷òî ñïîñîá-
ñòâóåò ïðèâëå÷åíèþ êëèåíòîâ, äëÿ êîòîðûõ âîïðîñû áåç-
îïàñíîñòè è óñòîé÷èâîñòè áèçíåñà ÿâëÿþòñÿ íåìàëîâàæ-
íûì ôàêòîðîì.
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