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Аннотация. Настоящая статья посвящена особенностям ведения бизнеса, 
ориентированного на решение социальных, культурных или экологических 
проблем в современном обществе.

В  настоящее время социальные предприниматели пытаются прогнозиро-
вать, решать и творчески реагировать на будущие проблемы, стоящие пе-
ред современным обществом.

В этой связи вопросы изучения и поддержки данного направления деятель-
ности, в том числе со стороны государства, является актуальными и подле-
жащими детальному изучению.

В процессе изложения материала также представлены сведения о наиболее 
известных социальных предпринимателях, популяризировавших данное 
направление деятельности.

Ключевые слова: социально ориентированный бизнес, социальное предпри-
нимательство, социальное предпринимательство в арктических условиях.

Современное бизнес-пространство сформировано 
разными экономически самодостаточными фор-
мами предпринимательской деятельности. В  на-

стоящее время равноправной его частью также высту-
пает социальный бизнес.

Каждый из нас хоть раз в жизни ощущал потребность 
в определении для себя правильного места в жизни, со-
ответствующих действий для следования данной цели, 
осознавая при этом необходимость сопричастности 
к тем или иным социальным группа, обществу в целом, 
то есть, в конечном итоге, ощущал потребность в осоз-
нании себя нужным и  полезным. Однако, основываясь 
на одних ощущениях, может быть довольно трудно по-
нять, с чего следует начать.

Социальные предприниматели сегодня предлагают 
увлекательные бизнес-модели, позволяющую реализо-
вать самые смелые идеи по изменению мира, общества, 
поиску себя самого. В своих моделях они умело сочета-
ют сострадание и деловую хватку с тем, чтобы масшта-
бировать управленческие решения, которые нужны 
сейчас как никогда для содействия решению социаль-

ных проблем, с которыми имеет дело современное об-
щество.

Международный опыт организаций социального 
бизнеса в таких странах, как США, Индия, страны Южной 
Африки, Азии показывает, что в  отличие от  большин-
ства предпринимателей, которые занимаются развити-
ем традиционных коммерческих видов хозяйственной 
деятельности, социальные предприниматели решают 
гипотетические, невидимые или часто менее изучен-
ные проблемы, такие как перенаселение, неустойчивые 
источники энергии, нехватка продовольствия, и  на  хо-
дят пути их решения, создающие положительный эко-
номический и  социальный эффект, как для экономики 
территорий их присутствия, так и для проживающих там 
людей.

Мировой опыт ведения социально ориентированно-
го бизнеса, особенно в  сложных условиях для ведения 
любого бизнеса — в  арктических условиях, для таких 
стран, как Канада, Финляндия, Норвегия также под-
тверждает, что сотрудничество между предпринимате-
лем и  обществом в  рамках социальных бизнес-проек-
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тов — это новая валюта 21-го века, которая ставит новые 
задачи для предпринимателей по решению глобальных 
проблем, затрагивающих человечество и активно влия-
ющих на международные экономические процессы.

Современные бизнес-модели основываются на пред-
посылке, что, как только прибыль будет достигнута, биз-
нес может сосредоточиться на том, что лучше для обще-
ства. В  конечном счете, социальный предприниматель 
стремится осуществить масштабные социальные изме-
нения, ориентируясь на социально значимые цели и од-
новременно принося доход, внедряя инновации, чтобы 
найти оптимальное решение проблемы, на которую на-
правлены его усилия.

По  мнению бывшего мэра города Асунсьон в  Бра-
зилии и  основателя некоммерческой организации, 
разрабатывающей и  внедряющей практические, ин-
новационные и  устойчивые решения для борьбы бед-
ностью — «Fundacion Paraguaya» Мартина Берта «эра 
традиционного одинокого предпринимателя» подхо-
дит к  концу, на  смену ей приходит эра этически ответ-
ственного предпринимательства, использующего ры-
ночные средства для обеспечения жизнеспособности 
экономической составляющей деятельности, но  успех 
и  эффективность в  целом измеряется на  положитель-
ном влиянии, которое та или иная компания оказывает 
на общество, то есть ориентация на позитивные элемен-
ты социальной отдачи от бизнес деятельности.

Также, согласно позиции, австралийского предпри-
нимателя Хулио Де  Лафитта, новаторские и  стимулиру-
ющие изменения всегда несут в  себе высокую степень 
риска. В  традиционной бизнес-среде большинство 
предпринимателей предпочли  бы сохранять осторож-
ность и  применять подход, основанный на  статус-кво 
к принятию решений, чтобы избежать неудач. При этом, 
страх является общим знаменателем, который ограничи-
вает прогресс [15, Загл. с экрана].

Однако в такой уникальной и волнующей бизнес-среде, 
как суровая среда северных территорий, владельцы тра-
диционных предприятий нередко и согласно имеющимся 
условиям хозяйствования превращаются в  социальных 
предпринимателей, которые готовы внедрять инновации, 
находить устойчивые решения и выводить бизнес на но-
вый уровень сотрудничества с государством и обществом, 
в  противном случае, бизнес не  станет привлекательным 
для инвестирования и будет обречен на провал.

Коммерческие предприниматели, обычно, измеряют 
эффективность, используя такие бизнес-показатели, как 
прибыль, выручка и  рост цен на  акции, в  то  время как 
социальные предприниматели сочетают коммерческие 
цели с положительным «вкладом в общество».

Социальное предпринимательство отличается 
от  концепции коммерческого предпринимательства, 
но  все  же имеет со  своим «бизнес-кузеном» несколько 
общих черт.

Французский экономист Жан-Батист Сэй (1767–
1832 гг.), определил предпринимателя как человека, 
который «берет на  себя» идею и  меняет взгляды таким 
образом, что это меняет эффект, который идея оказыва-
ет на общество. Также по мнению Сэя предприниматель 
определяется как тот, кто «перемещает экономические 
ресурсы из  области с  более низкой производительно-
стью в  область с  более высокой производительностью 
и большей доходностью.

В  первом приближении разница между «коммерче-
ским предпринимательством» и «социальным предпри-
нимательством» проистекает из цели деятельности: для 
первой формы — это получение прибыли, для второй 
формы — это приведение общества к  лучшему состоя-
нию благосостояния.

Концепция «социального предпринимательства» 
не является новой идеей, но в 2000-х годах и по насто-
ящее время она стала популярна в обществе и научных 
исследованиях [1, С. 7].

Термины «социальный предприниматель» и  «соци-
альное предпринимательство» впервые были исполь-
зованы в  литературе в  1953  году американским эко-
номистом Говардом Боуэном в  его книге «Социальные 
обязанности предпринимателя».

Указанные термины стали широко использоваться 
в 1980-х и 1990-х годах, активно продвигались в то вре-
мя такими исследователями вопроса о  социальном 
предпринимательстве Биллом Дрейтоном, Чарльзом 
Лидбитером.

В  числе активных сторонников социального пред-
принимательства необходимо отметить политика Майкл 
Янг, который с 1950-х по 1990-е годы был ведущим про-
пагандистом данного вида предпринимательства.

Янг создал более шестидесяти новых организаций 
по всему миру, в том числе Школу социальных предпри-
нимателей (SSE), которая существует в Великобритании, 
Австралии и Канаде и которая помогает людям реализо-
вать свой потенциал и  создать, масштабировать и  под-
держивать социальные предприятия и  социальные 
предприятия.

Также в числе наиболее известных социальных пред-
принимателей 19 и 20 веков, популяризировавших дан-
ное направление деятельности:
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 ♦ Флоренс Найтингейл (была одним из  самых из-
вестных социальных предпринимателей, потому 
что она была «матерью» современного сестрин-
ского дела);

 ♦ Блейк Микоски основатель компании «Toms 
Shoes» (ее  бизнес-модель подразумевает, что 
в  случае, когда пара обуви была приобретена, 
другая такая пара была пожертвована нуждаю-
щимся);

 ♦ Мухаммед Юнус основатель микрокредитования 
Grameen (одалживал деньги деревням, которые 
пытались вырваться из нищеты);

 ♦ Билл Дрейтон основатель фонда «Ashoka: 
Innovators for the Public» (для содействия в руко-
водстве, поддержке и финансировании социаль-
ных предприятий);

 ♦ Джеффри Холлендер соучредитель компании 
«Seventh Generation Inc.» (производство экологи-
чески чистых товаров и средств личной гигиены) 
и др.

В общем, на протяжении указанного периода време-
ни социальные предприниматели успешно продвигали 
новые идеи, которые были приняты основными государ-
ственными службами в области социального обеспече-
ния, школ и здравоохранения во многих странах по все-
му миру.

Многие виды деятельности, связанные с  развити-
ем общества и  более высокими социальными целями, 
подпадают под современное определение социального 
предпринимательства. Несмотря на  устоявшееся в  на-
стоящее время определение, социальное предприни-
мательство все еще трудно определить, поскольку оно 
может проявляться в нескольких формах.

Широкое определение позволяет междисциплинар-
ным исследованиям понять и  оспорить понятия, лежа-
щие в основе социального предпринимательства. Неза-
висимо от сектора присутствия в экономике социальное 
предпринимательство фокусируется на социальном воз-
действии, к которому стремится предприятие.

В конечном итоге, является ли социальное предпри-
нимательство альтруистическим или нет, менее важно, 
чем его влияние на общество.

Даже в  современной ультраконкурентной мировой 
экономике социальные предприятия являются успеш-
ными. Вместе с  тем за  каждым успешным примером 
стоит значительная работа по  становлению успешным 
социальным предпринимателем.

В  числе основных направлений данной работы сле-
дует отметить следующие:

1. 1. Определение миссии. У каждого бизнеса должна 
быть основная миссия, в противном случае ком-
пания управляется вслепую. Социальное пред-
приятие ничем не  отличается, поэтому начать 
необходимо с определения того, с кем предпри-
ятие будет работать и как. В то же время крайне 
важно полностью понять, какую проблему в рам-
ках социального бизнеса необходимо решить.

2. 2. Исследование рынка. Важно выполнить поиск 
и выяснить, на что похожа планируемая отрасль 
социального предприятия, кто уже является вли-
ятельными игроками и  как создаваемому пред-
приятию можно «войти в эту дверь».

3. 3. Формирование бизнес-модели будущей дея-
тельности. Бизнес-модель — это, по  сути, план 
управления и  ведения корпоративных дел. Она 
действует как дорожная карта, которая держит 
в курсе всех дел.

4. 4. Определение источников финансирования. Соци-
альное предприятие в  своей деятельности пре-
следует благие намерения, но благие намерения 
не помогут в оплате требуемых расходов. Необхо-
димо четко определить источники привлечения 
капитала: самостоятельное финансирование, за-
емные средства (в том числе пиринговое кредито-
вание), финансовая государственная поддержка, 
применение методов публичного сбора средств: 
фандрайзинга, краудфандинга, краудинвестинга.

На итогах данной работы нельзя останавливаться для 
достижения цели по  созданию эффективного социаль-
ного предприятия.

В  своей деятельности данное предприятия должно 
уметь объединять рыночные механизмы бизнес-дея-
тельности и  сострадание, необходимое для создания 
более справедливого и  справедливого мира. Иными 
словами, в  деятельности социального предприятия не-
обходимо применять новые подходы в управлении для 
решения острых социальных проблем, представляющих 
по  своему смыслу максимально возможного использо-
вания рыночных сил и  деловой практики для решения 
данных проблем.

Поскольку «мир социального предпринимательства» 
является относительно новым, в  нем есть много нере-
шенных проблем. Несмотря на это социальные предпри-
ниматели сегодня находят эффективные бизнес-модели, 
предлагающие помощь тем, кто в меньшей степени спо-
собен за нее платить.

Эта самодостаточность отличает социальные пред-
приятия от  благотворительных организаций, которые 
почти полностью полагаются на пожертвования и внеш-
нее финансирование.
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Для содействия в обеспечении устойчивой деятельно-
сти социальных предприятий и снижению проблем в «мире 
социального предпринимательства» крайне важно участие 
институциональных единиц разных уровней государствен-
ного управления, реализующих полномочия по обеспече-
нию публичных интересов общества, в том числе по реше-
нию социальных, культурных и экологических проблем.

Поскольку социальное предпринимательство только 
начало набирать обороты, то справедливо отметить, что 
следует ожидать от  данного направления увеличения 
масштабов его деятельности.

Для обеспечения положительного эффекта масшта-
ба для социального предпринимательства, но без фор-
мирования новых проблем, необходимо выстраивание 
и поддержание партнерских отношений между органи-
зациями социального бизнеса и  правительственными 
организациями.

Согласно общедоступной информации социальные 
предприниматели (как в России, так и за рубежом) уже 
сейчас отмечают, что ключевую роль в их успехе расши-
рения их влияние и масштабирования их усилий, будут 
играть внешние институты (их поддержка), заинтересо-
ванные в  решение соответствующих социальных про-
блем на государственном уровне.

Такая государственная поддержка может стимулиро-
вать новаторские идеи социальных предпринимателей 
для охвата более широкой аудитории и  большего кон-
текста проблем.

В этой связи вопрос выбора эффективного механиз-
ма взаимодействия между организациями социального 
бизнеса и государственными структурами, особенно для 
территорий с особыми природно-климатическими усло-
виями деятельности, остается открытым и требует даль-
нейшего исследования.
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