
ПСИХОЛОГИЯ

К
àæäûé ÷åëîâåê â ñâîåé æèçíè ñòàëêèâàåòñÿ ñ
áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ñòðåññîãåííûõ ñèòóàöèé,
òðóäíûõ èíôîðìàöèîííîé íåîïðåäåëåííîñòüþ,

èíòåíñèâíîé óìñòâåííîé äåÿòåëüíîñòüþ, äåôèöèòîì
âðåìåíè, ïîâûøåííûìè òðåáîâàíèÿìè ê åãî ñàìîîöåíêå.
Â ñâÿçè ñ ýòèì îáíàðóæèâàþòñÿ îøèáêè â äåéñòâèÿõ, íå-
îáúÿñíèìûå ïîñòóïêè, ñòðåññîâûå ðåàêöèè [8], ìåøàþ-
ùèå ïðîÿâèòü ñâîé ïîòåíöèàë, êîìïåòåíöèè â ïîëíîé ìå-
ðå. Îäíîé èç òàêèõ ñèòóàöèé ÿâëÿåòñÿ ýêçàìåí â âóçå -
÷òî ýìïèðè÷åñêè ïîäòâåðæäåíî ìíîãèìè èññëåäîâàòåëÿ-
ìè [3; 11; 12; 13; 14], - äàþùèé ëîæíóþ è èñêàæåííóþ
êàðòèíó ïîâåäåíèÿ è áîëüøåé ÷àñòüþ ïîíèæàþùèé è
ðàññòðàèâàþùèé ñèñòåìû âîñïðîèçâåäåíèÿ ðåàêöèé [2]. 

Íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ëþáîé äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ
ïðîãíîçèðîâàíèå, òàê êàê òî, ÷òî ÷åëîâåê îæèäàåò, âî
ìíîãîì îïðåäåëÿåò òî, ÷òî îí äóìàåò èëè äåëàåò [10].
Àäåêâàòíîñòü ïðîãíîçèðîâàíèÿ ðåçóëüòàòèâíîñòè äåÿ-
òåëüíîñòè (ÏÐÄ) ñïîñîáñòâóåò óïðàâëåíèþ ñâîåé äåÿ-
òåëüíîñòüþ, ïîâåäåíèåì, ñîõðàíåíèþ ïñèõîëîãè÷åñêîãî
ãîìåîñòàçà çà ñ÷åò ïîâûøåíèÿ óñòîé÷èâîñòè ê ñòðåññó â
ñèòóàöèÿõ, âûçûâàþùèé ïîâûøåííûé óðîâåíü ïñèõè÷åñ-
êîé íàïðÿæåííîñòè, ñðåäè êîòîðûõ ìîæíî âûäåëèòü ýê-
çàìåí â âóçå.

Ó÷àùèéñÿ ðåàãèðóåò íà ýêçàìåíû â ñîîòâåòñòâèè ñî
ñâîåé êîãíèòèâíîé èíòåðïðåòàöèåé âíåøíèõ ñòèìóëîâ.
Ýòî çàâèñèò îò òàêèõ ïàðàìåòðîâ, êàê ëè÷íîñòíûå îñî-
áåííîñòè, ñîöèàëüíûé ñòàòóñ, ñîöèàëüíî-ðîëåâîå ïîâå-
äåíèå ñòóäåíòîâ è äðóãèõ. Ýìïèðè÷åñêîå èçó÷åíèå ëè÷íî-
ñòíûõ êà÷åñòâ, ñâÿçàííûõ ñ îñîáåííîñòÿìè ÏÐÄ â ñòðåñ-
ñîãåííîé ñèòóàöèè (íà ïðèìåðå ýêçàìåíà â âóçå), è ÿâëÿ-

åòñÿ çàäà÷åé íàñòîÿùåé ðàáîòû. Âûáîðêó íà äàííîì ýòà-
ïå ñîñòàâèëè 587 ÷åëîâåê. Èñïîëüçóåìûå ïñèõîäèàãíîñ-
òè÷åñêèå ìåòîäèêè: ëè÷íîñòíûé ìíîãîôàêòîðíûé îïðîñ-
íèê Ð. Êåòòåëëà (16 PF); òåñò "Îïðîñíèê ñòðóêòóðû òåìïå-
ðàìåíòà" (ÎÑÒ) Â.Ì. Ðóñàëîâà; òåñò "Óðîâåíü ñóáúåêòèâ-
íîãî êîíòðîëÿ" (ÓÑÊ) Äæ. Ðîòòåðà, àäàïòèðîâàííûé Å.Ô.
Áàæèíûì. Çàìåðû ïî äàííûì ìåòîäèêàì ïðîèçâîäèëèñü
â ñòàíäàðòíûõ óñëîâèÿõ (îáû÷íûé ó÷åáíûé äåíü). 

Êîìïîíåíòàìè ÏÐÄ, ñîãëàñíî íàøåé ìîäåëè [4], ÿâ-
ëÿþòñÿ æåëàåìûé ðåçóëüòàò ("îöåíêà æåëàåìàÿ"), îæèäà-
åìûé ðåçóëüòàò ("îöåíêà îæèäàåìàÿ"), îöåíêà ñåáå, èñõî-
äÿ èç óðîâíÿ êîìïåòåíöèè. Ñòóäåíò çàïîëíÿë àíêåòó íà
îïðåäåëåíèå äàííûõ ïîêàçàòåëåé ÏÐÄ íåïîñðåäñòâåííî
ïåðåä íà÷àëîì ýêçàìåíà, òàê êàê ïåðåä íà÷àëîì ýêçàìå-
íà îí óæå èñïûòûâàåò íåêîòîðûé óðîâåíü, êàê ïðàâèëî,
ïîâûøåííûé, ïñèõè÷åñêîé íàïðÿæåííîñòè âñëåäñòâèå
òîãî, ÷òî "â ïåðèîä îæèäàíèÿ ýêçàìåíà âåäóùèì êîìïî-
íåíòîì ïðè ôîðìèðîâàíèè ñèìïòîìîêîìïëåêñà íàïðÿ-
æåíèÿ âûñòóïàåò ýìîöèîíàëüíûé, à âî âðåìÿ ñàìîé ðà-
áîòû àêòèâèçèðóåòñÿ äðóãîé - îïåðàòèâíûé êîìïîíåíò"
[7, 40]. Àäåêâàòíîñòü ÏÐÄ èçó÷àëàñü íàìè ÷åðåç âûÿâ-
ëåíèå ñäâèãà ìåæäó ðåàëüíûì ðåçóëüòàòîì äåÿòåëüíîñòè
÷åëîâåêà â ñòðåññîãåííîé ñèòóàöèè (íà ýêçàìåíå) -
îöåíêîé, ïîñòàâëåííîé ïðåïîäàâàòåëåì - è ïðîãíîçèðóå-
ìûìè (îöåíêàìè, îïðåäåëÿåìûìè èñïûòóåìûìè ïåðåä
íà÷àëîì êîíòðîëÿ).

Àíàëèç ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé ñòóäåíòîâ â çàâè-
ñèìîñòè îò àäåêâàòíîñòè ÏÐÄ â ñòðåññîãåííîé ñèòóàöèè
âêëþ÷àë âû÷èñëåíèå êîýôôèöèåíòà êîððåëÿöèè Ïèðñî-
íà ìåæäó øêàëàìè òåñòîâ (õè-êâàäðàò Ïèðñîíà ïîêàçàë
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Àííîòàöèÿ
Â ñòàòüå ðàññìîòðåíà ñòðåññîãåííàÿ ñèòóàöèÿ íà ïðèìåðå ýêçàìåíà â
âóçå. Àäåêâàòíîñòü ïðîãíîçèðîâàíèÿ ðåçóëüòàòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè
ñïîñîáñòâóåò ñîõðàíåíèþ ïñèõîëîãè÷åñêîãî ãîìåîñòàçà, óïðàâëåíèþ
äåÿòåëüíîñòüþ â óñëîâèÿõ, âûçûâàþùèõ ïîâûøåííûé óðîâåíü ïñè-
õè÷åñêîé íàïðÿæåííîñòè. Âûÿâëåíî, ÷òî óñòîé÷èâîñòü ê ñòðåññó ñâÿ-
çàíà ñî ñòåïåíüþ àäåêâàòíîñòè ïðîãíîçèðîâàíèÿ ðåçóëüòàòèâíîñòè
äåÿòåëüíîñòè. Ñôîðìèðîâàííîñòü êîììóíèêàòèâíûõ ñâîéñòâ íå îïðå-
äåëÿþò ñîãëàñîâàííîñòè ïðîãíîçèðóåìûõ è ðåàëüíûõ ðåçóëüòàòîâ äå-
ÿòåëüíîñòè â ñòðåññîãåííîé ñèòóàöèè.
Êëþ÷åâûå ñëîâà:
Ñòðåññîãåííàÿ ñèòóàöèÿ, ýêçàìåí, ñòðåññîóñòîé÷èâîñòü, îáùèòåëü-
íîñòü, ïðîãíîçèðîâàíèå ðåçóëüòàòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè.
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èõ íîðìàëüíîå ðàñïðåäåëåíèå) (òàáëèöà 1). Адекватность âñåõ êîìïîíåíòîâ ÏÐÄ ñâÿçàíà ñ
êîììóíèêàòèâíûìè ñâîéñòâàìè ëè÷íîñòè: îáùèòåëüíîñ-
òüþ, ëåãêîñòüþ è ïëàâíîñòüþ ðå÷è (ñîöèàëüíûé òåìï),
ýêñïðåññèâíîñòüþ, ñîöèàëüíîé ñìåëîñòüþ. Â ñèëó ñâîåé
îáùèòåëüíîñòè, âûñîêîé âûíîñëèâîñòè â ñòðåññå [5] ýòè
èñïûòóåìûå îòëè÷àþòñÿ àäåêâàòíîñòüþ ÏÐÄ â ñèòóàöèÿõ
ñ ìåæëè÷íîñòíûìè îòíîøåíèÿìè. Äðóãàÿ ãðóïïà øêàë,
âûäåëåííàÿ íàìè, - óðàâíîâåøåííîñòü, íèçêàÿ ÷óâñòâè-
òåëüíîñòü ê ðàñõîæäåíèþ ìåæäó îæèäàåìûì è ðåàëüíûì
ðåçóëüòàòîì êàê ïðè âûïîëíåíèè ïðåäìåòíîé äåÿòåëüíî-
ñòè, òàê è â ñôåðå îáùåíèÿ. Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ïå-
ðåñåêàþòñÿ ñ äàííûìè èç ïñèõîëîãè÷åñêîé ëèòåðàòóðû
[1; 6; 9]. Ýìîöèîíàëüíî ñòàáèëüíûì ëþäÿì ñâîéñòâåííû
îáúåêòèâíàÿ îöåíêà ñåáÿ è äðóãèõ ëþäåé, âûñîêàÿ ðåçè-
ñòåíòíîñòü ê íåãàòèâíûì âîçäåéñòâèÿì, îñîçíàííîñòü
ðåãóëÿòîðíûõ çâåíüåâ.

Ó ëþäåé ñ àäåêâàòíîñòüþ ÏÐÄ ìåíüøå âçàèìîñâÿçåé
ìåæäó ëè÷íîñòíûìè îñîáåííîñòÿìè, ïî ñðàâíåíèþ ñ äðó-
ãèìè ãðóïïàìè, ïîòîìó ÷òî ó íèõ, âèäèìî, âûðàáîòàíû
ñòèëè è ñïîñîáû ïðåîäîëåíèÿ ñòðåññà, â ÷àñòíîñòè, ÷åðåç
âûðàæåííîñòü êîììóíèêàòèâíûõ îñîáåííîñòåé, óðàâíî-
âåøåííîñòü è óâåðåííîñòü â ñåáå. Ýòî îïðåäåëåííûå
ñëîæèâøèåñÿ êîíñòðóêòû, íà êîòîðûå óõîäèò ìåíüøå íà-
ïðÿæåíèÿ è ñèë. Êàê òîëüêî ïîÿâëÿåòñÿ íåñîãëàñîâàí-
íîñòü õîòÿ áû îäíîãî êîìïîíåíòà ÏÐÄ ñ äåéñòâèòåëüíîñ-
òüþ, êîëè÷åñòâî âçàèìîñâÿçåé ìåæäó ëè÷íîñòíûìè îñî-
áåííîñòÿìè óâåëè÷èâàåòñÿ, òàê êàê ñóáúåêòû ñ íåàäåê-
âàòíîñòüþ ïðîãíîçèðîâàíèÿ íåóñòîé÷èâû, èùóò âàðèàí-
òû ïîâûøåíèÿ ñòðåññîóñòîé÷èâîñòè, îáåñïå÷èâàþùèå
óñïåøíîñòü.

Ëèö ñ неадекватностью ПРД îòëè÷àåò, ïðåæäå
âñåãî, íèçêàÿ ñòðåññîóñòîé÷èâîñòü: âûñîêàÿ ÷óâñòâè-
òåëüíîñòü ê ðàñõîæäåíèþ ìåæäó îæèäàåìûì è ðåàëüíûì
ðåçóëüòàòîì êàê ïðè âûïîëíåíèè äåëà, òàê è â ñîöèàëü-
íîé ñôåðå êîððåëèðóåò ñ òðåâîæíîñòüþ è íàïðÿæåííîñ-
òüþ, ÷òî ìåøàåò ïîñòðîåíèþ òî÷íîãî ïðîãíîçà.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî îò óðîâíÿ ñôîðìèðîâàííîñòè
êîììóíèêàòèâíûõ íàâûêîâ çàâèñèò íàïðàâëåííîñòü íå-
ñîîòâåòñòâèÿ ïðîãíîçèðîâàíèÿ äåéñòâèòåëüíîñòè: ïðè
çàâûøåíèè ÏÐÄ îòìå÷àåòñÿ îáùèòåëüíîñòü, ïðè çàíè-
æåíèè - çàìêíóòîñòü. Ñîîòâåòñòâåííî, ïîêàçàòåëü îáùè-
òåëüíîñòè îáðàòíî êîððåëèðóåò ñ êîíôîðìèçìîì è ïðÿìî
- ñ ñîöèàëüíîé ñìåëîñòüþ, êîòîðàÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, ñâÿ-
çàíà ñ ñîöèàëüíûì òåìïîì. Äëÿ ñóáúåêòîâ èç äàííîé
ãðóïïû çíà÷èìî óñòàíîâëåíèå ñîöèàëüíûõ êîíòàêòîâ, íî
îíè èñïûòûâàþò áåñïîêîéñòâî ïðè ýòîì.

Èñõîäÿ èç ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ, ìîæíî ñäåëàòü
âûâîä î òîì, ÷òî àäåêâàòíîñòü ïðîãíîçèðîâàíèÿ ðåçóëü-
òàòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè â ñèòóàöèè, âûçûâàþùèé ïîâû-
øåííûé óðîâåíü ïñèõè÷åñêîé íàïðÿæåííîñòè, ñâÿçàíà,
ïðåæäå âñåãî, ñ óñòîé÷èâîñòüþ ê ñòðåññó, ïðîÿâëÿþùåé-
ñÿ â óâåðåííîñòè â ñåáå, óðàâíîâåøåííîñòè, íèçêîé ÷óâ-
ñòâèòåëüíîñòè ê ðàñõîæäåíèþ ìåæäó îæèäàåìûì è ðå-
àëüíûì ðåçóëüòàòîì. Îñîáåííîñòè ìåæëè÷íîñòíîãî âçà-
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Òàáëèöà  1

Коэффициенты линейной корреляции Пирсона для шкал тес-
тов Кеттелла, ОСТ, УСК в зависимости от адекватности ПРД в

стрессогенной ситуации (p<0.01)

Шкалы тестов Адекватность ПРД Неадекватность ПРД
A - F 0.40 0.28
A - H 0.41 0.32

A - Q2 -0.40 -0.40
A - ÑÝÐ 0.55 0.55

C - H 0.34 0.36
C - O - -0.37

C - Q4 - -0.36
C - Ï 0.31 0.35

C - ÑÒ 0.35 0.36
C - Ò 0.45 0.30

C - ÑÝÌ - -0.42
C - ÝÌ -0.36 -0.44
F - ÑÝÐ 0.57 0.45
F - ÑÏ 0.34 0.41
F - ÑÒ 0.32 0.36
G - Q3 0.34 0.29
H - Èì - 0.36
H - Ï 0.49 0.44

H - ÑÒ 0.63 0.48
H - Ò 0.31 0.34

H - ÑÝÐ 0.62 0.44
H - ÝÌ - -0.44

H - ÑÝÌ - -0.40
H - ÑÏ 0.38 0.31
M - ÑÏ -0.38 -
O - Q4 0.37 0.42

O - ÑÝÌ 0.41 0.59
O - ÝÌ 0.33 0.50
Q2 - Ò -0.37 -0.30
Q2 - Ï -0.41 -0.18

Q2 - ÑÝÐ -0.38 -0.44
Q4 - ÑÝÌ 0.52 0.52
Q4 - ÝÌ 0.52 0.43
Èä - Èì 0.47 0.44
Èä - Èí 0.40 0.33
Èä - ÈÎ 0.78 0.73
Èä - Èï 0.59 0.49
Èä - Èñ 0.58 0.47
Èç - ÈÎ 0.41 0.34
Èì - ÈÎ 0.38 0.46

Èì - ÑÝÐ - 0.39
Èí - ÈÎ 0.71 0.67
Èí - Èï 0.47 0.39
Èí - Èñ 0.66 0.65
ÈÎ - Èï 0.74 0.68
ÈÎ - Èñ 0.76 0.66
Èï - Èñ 0.48 0.30
Ï - ÑÝÐ 0.49 0.44

Ï - Ò 0.63 0.55
Ï - ÑÒ 0.38 0.48
Ï - ÝÐ - 0.44

ÑÏ - ÑÝÐ 0.42 0.42
ÑÒ - ÑÝÐ 0.45 0.52

ÑÒ - Ò 0.49 0.51
ÑÝÌ - ÝÌ 0.66 0.71
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èìîäåéñòâèÿ íå îïðåäåëÿþò ñîîòâåòñòâèÿ ïðîãíîçèðóåìûõ ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè ðåàëüíîñòè.
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