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В
àæíîñòü ïîäãîòîâêè áóäóùèõ ïåðåâîä÷èêîâ îáóñ-
ëîâëåíà ðàñøèðåíèåì ìåæãîñóäàðñòâåííûõ êîí-
òàêòîâ, óâåëè÷åíèåì îáúåìîâ ñîòðóäíè÷åñòâà

ìåæäó îòå÷åñòâåííûìè è çàðóáåæíûìè ïðåäïðèÿòèÿìè è
ó÷ðåæäåíèÿìè, ðàçâèòèåì êîììóíèêàöèè ìåæäó ïðåä-
ñòàâèòåëÿìè ðàçíûõ ñòðàí è êóëüòóð âî âñåõ îòðàñëÿõ.
Íåîòúåìëåìûì óñëîâèåì óñïåøíîé ìåæúÿçûêîâîé êîì-
ìóíèêàöèè ÿâëÿåòñÿ êà÷åñòâåííàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ
äåÿòåëüíîñòü ïåðåâîä÷èêîâ, ñâÿçàíà ñ àäåêâàòíîñòüþ
ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè. Ïîýòîìó èíôîðìàöèîííàÿ êîì-
ïåòåíòíîñòü ÿâëÿåòñÿ íåîòúåìëåìîé ñîñòàâëÿþùåé ïðî-
ôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ïåðåâîä÷èêà, ÷òî ïîä-
òâåðæäàåòñÿ è åâðîïåéñêèìè òåíäåíöèÿìè  ïîäãîòîâêè
ýòèõ ñïåöèàëèñòîâ.

Ñ öåëüþ óíèôèêàöèè òðåáîâàíèé ê îáó÷åíèþ áóäóùèõ
ïåðåâîä÷èêîâ Åâðîêîìèññèÿ ñîçäàåò Åâðîïåéñêóþ ìàãè-
ñòåðñêóþ ïðîãðàììó ïî ïåðåâîäó (EMT), ðàçðàáàòûâàå-
ìóþ ïî èíèöèàòèâå Ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðàòà Åâðîêî-
ìèññèè ïî âîïðîñàì ïåðåâîäà è â òåñíîì ñîòðóäíè÷åñò-
âå ñ ïðèçíàííûìè àêàäåìè÷åñêèìè ýêñïåðòàìè â îáëàñ-
òè ïåðåâîäà. Â ïðîöåññå ñîçäàíèÿ ïðîãðàììû áîëåå ñòà
óíèâåðñèòåòîâ è äðóãèõ çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí, ïðè-
÷àñòíûõ ê îáðàçîâàíèþ ïåðåâîä÷èêîâ, íà ìåæäóíàðîä-
íîé êîíôåðåíöèè â Áðþññåëå ñîãëàñîâàëè êðèòåðèè, êî-
òîðûì äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü ó÷åáíûå ïðîãðàììû,
÷òîáû ïîëó÷èòü çíàê êà÷åñòâà Åâðîïåéñêîé ìàãèñòåð-
ñêîé ïðîãðàììû ïî ïåðåâîäó. Ñîîòâåòñòâóþùèå ñòàí-

äàðòíûå êîìïåòåíòíîñòè  ìîæåò ââåñòè ëþáîé óíèâåðñè-
òåò, îñóùåñòâëÿþùèé ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîäãîòîâêó ïå-
ðåâîä÷èêîâ è æåëàþùèé ïðèñîåäèíèòüñÿ ê ñåòè Åâðî-
ïåéñêèõ ìàãèñòåðñêèõ ïðîãðàìì ïî ïåðåâîäó. Òàêàÿ ñåòü
ïðèçâàíà  ñïîñîáñòâîâàòü îáìåíó ïåðåäîâûì îïûòîì
ìåæäó óíèâåðñèòåòàìè-ó÷àñòíèêàìè è, êàê ñëåäñòâèå,
ïîâûøåíèþ ñòàíäàðòîâ ïðåïîäàâàíèÿ, ïðîôåññèîíà-
ëèçìà áóäóùèõ ïåðåâîä÷èêîâ è ñîçäàíèþ íàñòîÿùåãî
åâðîïåéñêîãî ðûíêà êâàëèôèöèðîâàííûõ ïåðåâîä÷èêîâ.

Ïðåäëàãàåìàÿ ïðîãðàììà âêëþ÷àåò
øåñòü êîìïåòåíòíîñòåé:

◆ êîìïåòåíòíîñòü ïî ïðåäîñòàâëåíèþ óñëóãè ïåðå-
âîäà;

◆ ÿçûêîâàÿ êîìïåòåíòíîñòü; 
◆ ìåæêóëüòóðíàÿ êîìïåòåíòíîñòü;
◆ èíôîðìàöèîííàÿ êîìïåòåíòíîñòü;
◆ òåìàòè÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü;
◆ òåõíîëîãè÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü [3, ñ. 4-7].

Â ñâîþ î÷åðåäü ýòè êîìïåòåíòíîñòè äåòàëèçèðóþòñÿ
ðÿäîì êîìïåòåíöèé. Êîìïåòåíöèè,  ïðåäëîæåííûå â êàæ-
äîé èç øåñòè îáëàñòåé, ÿâëÿþòñÿ âçàèìîçàâèñèìûìè è
ñïîñîáñòâóþò êâàëèôèêàöèè ñïåöèàëèñòîâ â ìíîãîÿçû÷-
íîé è ìóëüòèìåäèéíîé êîììóíèêàöèè. Âìåñòå îíè ñî-
ñòàâëÿþò ìèíèìàëüíûå òðåáîâàíèÿ, ê êîòîðûì ìîãóò
áûòü äîáàâëåíû äðóãèå êîíêðåòíûå êîìïåòåíöèè.
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Íà íàø âèãëÿä, êîìïåòåíòíîñòè ïåðåâîä÷èêà, ñîäåð-
æàùèåñÿ â Åâðîïåéñêîé ìàãèñòåðñêîé ïðîãðàììå, ÿâëÿ-
þòñÿ ñîñòàâëÿþùèìè ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñ-
òè ïåðåâîä÷èêà. Ðàññìîòðèì èõ áîëåå ïîäðîáíî.

Êîìïåòåíòíîñòü ïî ïðåäîñòàâëåíèþ óñëóãè ïåðåâîäà
êîíêðåòèçèðîâàíà äâóìÿ àñïåêòàìè: ìåæëè÷íîñòíûì è
ïðîèçâîäñòâåííûì.  Ìåæëè÷íîñòíûé àñïåêò âêëþ÷àåò
îñîçíàíèå ñîöèàëüíîé ðîëè ïåðåâîä÷èêà; çíàíèå òðåáî-
âàíèé ðûíêà, â ÷àñòíîñòè òåíäåíöèé ñïðîñà; çíàíèå ïîä-
õîäîâ ê êëèåíòàì (ìàðêåòèíã); óìåíèå âåñòè ïåðåãîâîðû ñ
êëèåíòîì (îïðåäåëåíèå ñðîêîâ è òàðèôîâ; óñëîâèÿ ðàáî-
òû, äîñòóïà ê èíôîðìàöèè, êîíòðàêòà, ïðàâ, îáÿçàííîñ-
òåé, ñïåöèôèêàöèè ïåðåâîäà); ïëàíèðîâàíèå è óïðàâëå-
íèå ñâîèì âðåìåíåì; ñîáëþäåíèå ïðîôåññèîíàëüíîé
ýòèêè; óìåíèå ñîòðóäíè÷àòü ñ äðóãèìè ñïåöèàëèñòàìè è
ðóêîâîäèòåëåì ïðîåêòà, ðàáîòàòü â êîìàíäå. Ïðîèçâîä-
ñòâåííûé àñïåêò ïðåäóñìàòðèâàåò îñóùåñòâëåíèå ïåðå-
âîäà, ñîîòâåòñòâóþùåãî çàêàçó êëèåíòà, ò.å. öåëè è ñèòó-
àöèè ïåðåâîäà; óìåíèå

îïðåäåëèòü ñòðàòåãèé ïåðåâîäà äîêóìåíòà; óìåíèå
îïðåäåëÿòü ïðîáëåìû ïåðåâîäà è íàõîäèòü ïîäõîäÿùåå
ðåøåíèå; âëàäåíèå ñòðàòåãèÿìè è ïðè¸ìàìè êîððåêòè-
ðîâàíèÿ è ïðîâåðêè ïåðåâîäà; ñîáëþäåíèå ñòàíäàðòîâ
êà÷åñòâà

ßçûêîâàÿ êîìïåòåíòíîñòü áóäóùåãî ïåðåâîä÷èêà -
ýòî çíàíèå è óìåíèå èñïîëüçîâàòü ãðàììàòè÷åñêèå, ëåê-
ñè÷åñêèå è èäèîìàòè÷åñêèå ñòðóêòóðû, ãðàôè÷åñêèå è
òèïîãðàôñêèå óñëîâíûå îáîçíà÷åíèÿ åãî ðàáî÷èõ ÿçû-
êîâ.

Ìåæêóëüòóðíàÿ êîìïåòåíòíîñòü âêëþ÷àåò äâà àñïåê-
òà - ñîöèîëèíãâèñòè÷åñêèé è òåêñòîâûé. Ñîöèîëèíãâèñ-
òè÷åñêèé àñïåêò îçíà÷àåò  çíàíèå ôóíêöèé è çíà÷åíèÿ
âàðèàíòîâ ÿçûêà (ñîöèàëüíûõ, ãåîãðàôè÷åñêèõ, èñòîðè-
÷åñêèõ, ñòèëèñòè÷åñêèõ); çíàíèå ïðàâèë âçàèìîäåéñòâèÿ
â êîíêðåòíîì ñîîáùåñòâå, â òîì ÷èñëå íåâåðáàëüíûõ
ýëåìåíòîâ. Òåêñòîâûé àñïåêò ïðåäóñìàòðèâàåò  çíàíèå,
ïîíèìàíèå è àíàëèç ìàêðîñòðóêòóðû äîêóìåíòà è åå îá-

ùåé ñîãëàñîâàííîñòè; çíàíèå è ïîíèìàíèå ñêðûòîãî
çíà÷åíèÿ, àëëþçèé, ñòåðåîòèïîâ è èíòåðòåêñòóàëüíîãî
õàðàêòåðà äîêóìåíòà; óìåíèå îáîáùåíèÿ íåîáõîäèìîé
èíôîðìàöèè â äîêóìåíòå (ñïîñîáíîñòü ê îáîáùåíèÿì);
çíàíèå ýëåìåíòîâ, öåííîñòåé è ìîäåëåé ïðåäñòàâëåííûõ
êóëüòóð; óìåíèå áûñòðîãî è êà÷åñòâåííîãî ïðîåêòèðîâà-
íèÿ, ïåðåôðàçèðîâàíèÿ, ïåðåñòðóêòóðèðîâàíèÿ, ñîêðà-
ùåíèÿ è ïîñò-ðåäàêòèðîâàíèÿ.

Â èíôîðìàöèîííóþ êîìïåòåíòíîñòü âõîäÿò óìåíèÿ:
îïðåäåëÿòü ïîòðåáíîñòè â èíôîðìàöèè è äîêóìåíòàöèè;
ðàçðàáàòûâàòü ñòðàòåãèè äëÿ äîêóìåíòàëüíûõ è òåðìè-
íîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé (âêëþ÷àÿ ïðèâëå÷åíèå ñïå-
öèàëèñòîâ); âûáèðàòü è îáðàáàòûâàòü èíôîðìàöèþ, ðå-
ëåâàíòíóþ äëÿ îïðåäåë¸ííîé çàäà÷è (äîêóìåíòàëüíîé,
òåðìèíîëîãè÷åñêîé, ôðàçåîëîãè÷åñêîé èíôîðìàöèè);
ðàçðàáàòûâàòü  êðèòåðèè îöåíêè äîêóìåíòîâ, äîñòóïíûõ
â Èíòåðíåòå èëè íà ëþáîì äðóãîì íîñèòåëå, òî åñòü óìå-
íèå îöåíèòü äîñòîâåðíîñòü äîêóìåíòàëüíîãî  èñòî÷íèêà;
ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü èíñòðóìåíòû è ïîèñêîâûå ñè-
ñòåìû (íàïðèìåð, òåðìèíîëîãè÷åñêîå ïðîãðàììíîå
îáåñïå÷åíèå, ýëåêòðîííûå êîðïóñà, ýëåêòðîííûå ñëîâà-
ðè); àðõèâèðîâàòü ñîáñòâåííûå äîêóìåíòû.

Òåìàòè÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü ïðåäóñìàòðèâàåò óìå-
íèå ïîèñêà ñîîòâåòñòâóþùåé èíôîðìàöèè äëÿ ëó÷øåãî
ïîíèìàíèÿ  òåìàòè÷åñêèõ àñïåêòîâ äîêóìåíòà; ðàñøèðå-
íèå ñîáñòâåííûõ çíàíèé â îáëàñòè ñïåöèàëèçàöèè (âëà-
äåíèå ñèñòåìîé ïîíÿòèé, ìåòîäàìè àðãóìåíòàöèè, ïðè-
åìàìè ïðåçåíòàöèè, ÿçûêîâîãî êîíòðîëÿ, òåðìèíîëîãèè è
ò.ä.).

Òåõíîëîãè÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü âêëþ÷àåò çíàíèå
ýôôåêòèâíîãî è áûñòðîãî èñïîëüçîâàíèÿ è èíòåãðèðîâà-
íèÿ ðÿäà ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ äëÿ êîððåêòèðîâàíèÿ
òåêñòà, îñóùåñòâëåíèÿ ïåðåâîäà, èñïîëüçîâàíèÿ òåðìè-
íîëîãèè, ôîðìàòèðîâàíèÿ ðåçóëüòàòîâ ðàáîòû, äîêóìåí-
òàëüíûõ èññëåäîâàíèé (íàïðèìåð, îáðàáîòêà òåêñòà, ïðî-
âåðêà îðôîãðàôèè è ãðàììàòèêè, Èíòåðíåò, ñîõðàíåíèå
ïåðåâîäîâ â ïàìÿòè, òåðìèíîëîãè÷åñêàÿ áàçà äàííûõ,
ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå äëÿ ðàñïîçíàâàíèÿ ãîëîñà);
óìåíèå ñîçäàâàòü è óïðàâëÿòü áàçîé äàííûõ è ôàéëàìè;
óìåíèå îñóùåñòâëÿòü ïåðåâîä èñõîäíîãî ìàòåðèàëà,
ïðåäñòàâëåííîãî â ðàçëè÷íûõ ôîðìàòàõ è íà ðàçëè÷íûõ
òåõíè÷åñêèõ íîñèòåëÿõ.

Ó÷èòûâàÿ âûøå ñêàçàííîå, ñ÷èòàåì, ÷òî îäíîé èç
êîìïåòåíòíîñòåé, êîòîðûå â óñëîâèÿõ èíôîðìàöèîííîãî
îáùåñòâà â çíà÷èòåëüíîé ìåðå îïðåäåëÿþò óðîâåíü ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ êà÷åñòâ ëþáîãî ñïåöèàëèñòà, â òîì ÷èñ-
ëå è ïåðåâîä÷èêà, ÿâëÿåòñÿ èíôîðìàöèîííàÿ. Ïîäòâåð-
æäåíèå ýòîé ìûñëè íàõîäèì â àìåðèêàíñêèõ è åâðîïåé-
ñêèõ ñòàíäàðòàõ èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè [2, 4,
5, 6], êîòîðûå îïðåäåëÿþò å¸ êàê ñîâîêóïíîñòü íàâûêîâ,
îòíîøåíèé è çíàíèé äëÿ îïðåäåëåíèÿ íåîáõîäèìîñòè èí-
ôîðìàöèè, ðåøåíèÿ ïðîáëåìû èëè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ;
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ôîðìóëèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé ïîòðåáíîñòè, îñó-
ùåñòâëåíèå ýôôåêòèâíîãî ïîèñêà ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ,
èíòåðïðåòàöèè, ïîíèìàíèÿ, îðãàíèçàöèè èíôîðìàöèè;
îöåíêè åå äîñòîâåðíîñòè è ïîäëèííîñòè; àíàëèçà åå àê-
òóàëüíîñòè; ïåðåäà÷è äðóãèì è èñïîëüçîâàíèÿ äëÿ äîñòè-
æåíèÿ öåëè [5].

Â ðàìêàõ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ îñîáûé èíòåðåñ ïðåä-
ñòàâëÿåò èíòåðïðåòàöèÿ ïîíÿòèÿ "èíôîðìàöèîííàÿ êîì-
ïåòåíòíîñòü" íå â îáùå-ëè÷íîñòíîì àñïåêòå, à ñ òî÷êè
çðåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïåðåâîä÷èêà.
Äëÿ ýòîãî îïðåäåëèìñÿ ñ îñîáåííîñòÿìè ýòîé äåÿòåëüíî-
ñòè. Â ÷àñòíîñòè, åñëè ðàññìàòðèâàòü ïåðåâîä êàê ïðî-
öåññ, òî îí ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåí êàê îäèí èç âèäîâ
îáðàáîòêè èíôîðìàöèè ñ öåëüþ ìàêñèìàëüíî àäåêâàò-
íîãî ïåðåäà÷è ñîäåðæàíèÿ è ôîðìû îðèãèíàëà ñðåä-
ñòâàìè èíîñòðàííîãî ÿçûêà ñ ó÷åòîì ìåæêóëüòóðíûõ
ðàçëè÷èé, ïðàãìàòè÷åñêîãî àñïåêòà ïîëó÷àòåëÿ è îñî-
áåííîñòåé ëè÷íîñòè òîãî, êòî îñóùåñòâëÿåò ïåðåâîä. Åñ-

ëè æå îöåíèòü ïåðåâîä êàê ðåçóëüòàò äåÿòåëüíîñòè, òî ýòî
ìîæíî òðàêòîâàòü êàê âèä âòîðè÷íîé èíôîðìàöèè,
òðàíñôîðìèðóåòñÿ ñ ïîìîùüþ íåéðîôèëüòðîâ òîãî, êòî
îñóùåñòâëÿåò ïåðåâîä [1, ñ.5]. Óêàçàííûå îñîáåííîñòè
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïåðåâîä÷èêà ïðåäîñ-
òàâëÿþò âîçìîæíîñòü îñóùåñòâèòü åå ñîïîñòàâëåíèå ñ
ïðîöåññàìè îáðàáîòêè èíôîðìàöèè ïî îïðåäåëåííûì
êðèòåðèÿì è óñëîâèÿì, êîòîðûå íåîáõîäèìî ó÷åñòü ïðè
îïðåäåëåíèè èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè ïåðåâîä-
÷èêà.

Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ ïðèøëè ê
âûâîäó, ÷òî ïîä èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòüþ ïå-
ðåâîä÷èêà ñëåäóåò ïîíèìàòü ñïîñîáíîñòü îñóùåñòâëÿòü
îáðàáîòêó èíîÿçû÷íîé èíôîðìàöèè ïóòåì èñïîëüçîâà-
íèÿ íåîáõîäèìûõ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, èíôîðìà-
öèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé è òåõíè÷åñêèõ
ñðåäñòâ ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ àäåêâàòíîãî âòîðè÷íîãî èí-
ôîðìàöèîííîãî ïðîäóêòà íà ÿçûêå çàêàç÷èêà ñ ó÷åòîì
åãî ìåæêóëüòóðíûõ ðàçëè÷èé è ïðàãìàòè÷åñêîãî àñïåêòà.
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