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И
íôîðìàöèîííîå îáùåñòâî ïðåäúÿâëÿåò íîâûå
òðåáîâàíèÿ è ñòàíäàðòû ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ.
Èíôîðìàöèÿ äîëæíà áûòü äîñòóïíîé äëÿ êàæäî-

ãî îáó÷àþùåãîñÿ âî âñåõ åå ôîðìàõ, îáúåìàõ è ìåòîäàõ
ïðåäîñòàâëåíèÿ. Âûñøèå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ, ñòðåìÿùè-
åñÿ ñîîòâåòñòâîâàòü ýòèì òðåáîâàíèÿì, äîëæíû âíåäðÿòü
ÈÒ â ó÷åáíûé ïðîöåññ, ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ, ðàçâèâàòü
ñâîþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó è ñòðåìèòüñÿ ê ðàöèî-
íàëüíîìó èñïîëüçîâàíèþ ÈÒ-ðåñóðñîâ.

Íàèáîëüøåãî ýôôåêòà îò ÈÑ îðãàíèçàöèè ìîæíî äî-
áèòüñÿ, ðàçðàáîòàâ è ïðàêòè÷åñêè ðåàëèçîâàâ ñòðàòåãè-
÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå ðàçâèòèÿ ÈÒ-ñèñòåìû. ÈÒ-ñòðàòå-
ãèÿ âóçà äîëæíà îáåñïå÷èâàòü ïëàíîìåðíîå ðàçâèòèå åãî
èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû, äèíàìè÷íî èçìåíÿÿ åå â ñî-
îòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè îáùåñòâà è âûñøåãî ó÷åáíî-
ãî çàâåäåíèÿ. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü âóçà âî ìíîãîì

çàâèñèò îò ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ è âíåäðåíèÿ ñî-
âðåìåííûõ ñòàíäàðòîâ â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ÈÒ.

Ýôôåêòèâíîå ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå ïðåäóñ-
ìàòðèâàåò ÷åòêî ñôîðìóëèðîâàííûå öåëè, âèäåíèå îãðà-
íè÷åííîãî íàáîðà ñïîñîáîâ èõ äîñòèæåíèÿ è ïîíèìàíèå
òîãî êàêèå ðåñóðñû îðãàíèçàöèè íåîáõîäèìû äëÿ åãî ðå-
àëèçàöèè. ÈÒ-ñòðàòåãèÿ âóçà - ýòî ÷àñòü åãî êîðïîðàòèâ-
íîé ñòðàòåãèè, îäíà èç ôóíêöèîíàëüíûõ ñòðàòåãèé. ÈÒ-
ñòðàòåãèÿ, èëè ñòðàòåãè÷åñêèé ïëàí ðàçâèòèÿ èíôîðìà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé - ýòî ñöåíàðèé, ïî êîòîðîìó ïðåäïî-
ëàãàåòñÿ ðàçâèâàòü èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííóþ
ñèñòåìó âóçà.

Â áîëüøèíñòâå ðîññèéñêèõ êîìïàíèé ÈÒ-ñòðàòåãèÿ
îòñóòñòâóåò. Â ëó÷øåì ñëó÷àå, åñòü èíäèêàòèâíûå ïëàíû
íà ãîä âïåðåä, êîòîðûå íå âñåãäà âûïîëíÿþòñÿ. Ïî ñâîä-
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Àííîòàöèÿ
Â ñòàòüå ðàñêðûâàåòñÿ ñóùíîñòü ÈÒ-ñòðàòåãèè îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷-
ðåæäåíèÿ, îïðåäåëåíû åå îñíîâíûå ýëåìåíòû è ýòàïû ðàçðàáîòêè.
Ðàñêðûòû îñíîâíûå ïîíÿòèÿ, ñâÿçàííûå ñ ÈÒ-ñòðàòåãèåé, îïðåäåëåíû
ðîëè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé íà ïðåäïðèÿòèè, è íåîáõîäèìîñòü
èõ âíåäðåíèÿ. Ïðîàíàëèçèðîâàíà  ðàçðàáîòêà ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ èí-
ôîðìàöèîííîé ñèñòåìû â ÔÃÁÎÓ ÂÎ ÄÃÓ, è âûðàáîòàíû ðåêîìåíäà-
öèè äëÿ óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ÈÒ-èíôðàñòðóêòóðû. ÈÒ-ñòðàòåãèÿ âóçà
äîëæíà îáåñïå÷èâàòü ïëàíîìåðíîå ðàçâèòèå åãî èíôîðìàöèîííîé
ñèñòåìû, äèíàìè÷íî èçìåíÿÿ åå â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè îá-
ùåñòâà è âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü âóçà
âî ìíîãîì çàâèñèò îò ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ è âíåäðåíèÿ ñîâðå-
ìåííûõ ñòàíäàðòîâ â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ÈÒ.
Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ÈÒ-ñòðàòåãèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, íåïðåðûâíîå îáðàçîâà-
íèå, ñîâðåìåííûå èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè â
îáðàçîâàíèè, ÈÒ-èíôðàñòðóêòóðà, ñòðàòåãè÷åñêèå öåëè, ìîäåëèðîâà-
íèå áèçíåñ-ïðîöåññîâ.

РАЗРАБОТКА СТРАТЕГИЧЕСКИХ НАПРАВЛЕНИЙ
РАЗВИТИЯ ИТ-СЛУЖБЫ В ВЫСШИХ УЧЕБНЫХ ЗАВЕДЕНИЯХ
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íûì îöåíêàì êîíñóëüòàíòîâ, ÈÒ-ñòðàòåãèÿ åñòü ó 30%
ïðåäïðèÿòèé è åùå 50% õîòÿò åå èìåòü. Íå èñêëþ÷åíèå è
âûñøèå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ.

ÈÒ-ñòðàòåãèÿ - ýòî êîíöåïòóàëüíûé äîêóìåíò, êîòî-
ðûé íå äîëæåí ñîäåðæàòü èçëèøíèõ òåõíè÷åñêèõ ïîäðîá-
íîñòåé. Âñå òåõíè÷åñêèå äåòàëè ðåàëèçàöèè ïðîåêòîâ,
ìîãóò ñîäåðæàòüñÿ â ïðèëîæåíèÿõ ê ÈÒ-ñòðàòåãèè èëè â
èíûõ äîêóìåíòàõ. ÈÒ-ñëóæáà - ïîëíîöåííîå áèçíåñ-ïî-
äðàçäåëåíèå ó÷ðåæäåíèÿ, ó÷àñòâóþùåå, êàê â ïîâñå-
äíåâíîé îïåðàòèâíîé äåÿòåëüíîñòè, òàê è â äîñòèæåíèè
ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé áèçíåñà.

Ïåðâîñòåïåííîé çàäà÷åé â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè ÈÒ-
ñòðàòåãèè ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå ðîëè èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé â ðàçâèòèè áèçíåñà è îðãàíèçàöèè óïðàâëå-
íèÿ. Ðîëü èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ñîñòîèò â ýôôåê-
òèâíîì ñîäåéñòâèè ðàçâèòèþ áèçíåñà â ïðîöåññå ðåøå-
íèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ, îðãàíèçàöèîííûõ, è ôèíàíñîâî-
ýêîíîìè÷åñêèõ çàäà÷ äëÿ ñîõðàíåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè è îáåñïå÷åíèÿ óñëîâèé äëÿ ðàâíîïðàâíîãî ïàðò-
íåðñòâà âî âíóòðèðîññèéñêîé è ìåæäóíàðîäíîé êîîïåðà-
öèè. Ýòî îïðåäåëåíèå íîñèò âåñüìà îáîáùåííûé õàðàê-
òåð. Â êàæäîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå îïðåäåëåíèå ðîëè ÈÒ
äîëæíî áûòü ïðèâÿçàíî ê ñïåöèôèêå îðãàíèçàöèè. Äðó-
ãèìè ñëîâàìè, â îïðåäåëåíèè ðîëè ÈÒ äîëæíà áûòü óçíà-
âàåìà ñàìà îðãàíèçàöèÿ. Ïîíÿòíî, ÷òî ðîëü ÈÒ ñèëüíî
ðàçëè÷àåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò îòðàñëåâîé ïðèíàäëåæíî-
ñòè îðãàíèçàöèè. Â ôèíàíñîâîì ñåêòîðå è îòðàñëè òåëå-
êîììóíèêàöèé îíà êðèòè÷íà â òî âðåìÿ, êàê, íàïðèìåð, â
ïèùåâîé ïðîìûøëåííîñòè îíà ñóùåñòâåííî ìåíüøå, ÷òî
ÿâíî îòðàæàåòñÿ â ñîîòíîøåíèè çàòðàò íà ÈÒ.

ÈÒ-ñòðàòåãèÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ îòâåòû íà ñëåäóþùèå
êëþ÷åâûå âîïðîñû î ïðîöåññå âíåäðåíèÿ è èñïîëüçîâà-
íèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé:

◆ Êîìïëåêñíîñòü àâòîìàòèçàöèè;
◆ Åñëè íå ïðåäïîëàãàåòñÿ êîìïëåêñíàÿ àâòîìàòè-

çàöèÿ, òî îïðåäåëåíèå íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè, áèç-
íåñ-ïðîöåññîâ èëè ïîäðàçäåëåíèé, êîòîðûå áóäóò àâòî-
ìàòèçèðîâàòüñÿ;

◆ Ïîðÿäîê àâòîìàòèçàöèè, ñðîêè îòäåëüíûõ ýòà-
ïîâ;

◆ Âûáîð èñïîëüçóåìûõ ïðîäóêòîâ, ñèñòåì, ïëàò-
ôîðì;

◆ Ïðèìåíåíèå çàêàçíûõ ðàçðàáîòîê;
◆ Èñïîëüçóåìûå ìåòîäèêè èíòåãðàöèè;
◆ Ñïîñîáû ðåàëèçàöèè ïðîåêòîâ (èñïîëüçîâàíèå

óñëóã ñòîðîííèõ êîìïàíèé, àóòñîðñèíã, âûïîëíåíèå ðàáîò
ñèëàìè ñîáñòâåííîãî ïîäðàçäåëåíèÿ è ïð.).

Ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ÈÒ-ñòðàòåãèÿ Èí-
ôîðìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíîãî öåíòðà îáðàçîâàòåëü-
íîãî ó÷ðåæäåíèÿ. Îñíîâíîé öåëüþ ÿâëÿåòñÿ âûÿâèòü ñî-
îòâåòñòâèå ìåæäó íàïðàâëåíèÿìè äåÿòåëüíîñòè ÈÂÖ è
ñòðàòåãè÷åñêèìè ïëàíàìè. Äëÿ áîëåå íàãëÿäíîãî ïðåä-
ñòàâëåíèÿ ðàçðàáîòàíû ìîäåëè ñ ïîìîùüþ óäîáíîãî
ñðåäñòâà ìîäåëèðîâàíèÿ ARIS Express.

Äîìèê ARIS ó÷ðåæäåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ôîðìàëüíûì èçî-
áðàæåíèåì åãî ìèññèè, óêàçûâàÿ íà ïîëîæåíèå âóçà â
ñèñòåìå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ÐÔ. Çàïîëíÿÿ îòäåëüíûå
ôóíêöèîíàëüíûå áëîêè Äîìèêà ARIS è ïðèìåíÿÿ Gap-
àíàëèç, ìîæíî ïîëó÷èòü ðàçâåðíóòûé ñòðàòåãè÷åñêèé
ïëàí ïåðåõîäà âóçà îò íûíåøíåãî ê áóäóùåìó ñîñòîÿ-
íèþ.

Ìèññèÿ îðãàíèçàöèè îïðåäåëÿåò åå ñòðàòåãèþ, êîòî-
ðàÿ â ñâîþ î÷åðåäü ôîðìèðóåò ÈÒ-ñòðàòåãèþ. ÈÒ-ñòðà-
òåãèÿ â ñâîþ î÷åðåäü äèêòóåò äåéñòâèÿ ÈÒ-ñëóæáû.

Íàïðèìåð, ÔÃÁÎÓ ÂÎ Äàãåñòàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé
óíèâåðñèòåò îòäàåò ïðåäïî÷òåíèå èííîâàöèîííîìó ïîä-
õîäó è ýôôåêòèâíîé ðåàëèçàöèè íîâîââåäåíèé âî âñåõ
ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè óíèâåðñèòåòà. 

Ó÷ðåæäåíèå âèäèò ñâîþ ìèññèþ â îáåñïå÷åíèè âûñî-
êîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íà âíóòðåííåì è âíåøíåì
ðûíêàõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã çà ñ÷åò âûñîêîãî êà÷åñò-
âà è âñåñòîðîííåé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, à òàêæå èõ
ëè÷íîñòíîãî, íàó÷íî-îáðàçîâàòåëüíîãî è ïðàêòè÷åñêîãî
óðîâíÿ, ñîîòâåòñòâóþùåãî âñåì ìèðîâûì ñòàíäàðòàì
êëàññè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòñêîãî îáðàçîâàíèÿ. Èìåííî
ìèññèÿ è îïðåäåëÿåò, òî, â êàêîì íàïðàâëåíèè íóæíî
ðàçâèâàòüñÿ óíèâåðñèòåòó, êàêèå íàïðàâëåíèÿ íóæíî
ïðèíÿòü ê êà÷åñòâå ïðèîðèòåòíûõ [1,2].
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Ïðè âàæíîñòè âñåõ àñïåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà êëþ÷åâûì ôàêòîðîì, îïðåäåëÿþùèì êà÷åñòâî
îáðàçîâàíèÿ, ÿâëÿåòñÿ óðîâåíü íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé
ïî ïðèîðèòåòíûì íàïðàâëåíèÿì ðàçâèòèÿ íàóêè, òåõíî-
ëîãèè è òåõíèêè ÐÔ.

ÈÂÖ êàê ÈÒ-ñëóæáà äîëæíà ñîäåéñòâîâàòü â äîñòè-
æåíèè ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé. ÈÂÖ îïðåäåëÿåò îñíîâíûå
íàïðàâëåíèÿ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè èìåííî â ñîîòâåòñòâèè
ñî ñòðàòåãèåé ðàçâèòèÿ ó÷ðåæäåíèÿ. Ðåãóëÿðíî ïðîâî-
äÿòñÿ êîíôåðåíöèè, îáçîðû, ïðåçåíòàöèè ïåðñïåêòèâ-
íûõ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ è èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëî-

ãèé ñ ó÷àñòèåì ðàçðàáîò÷èêîâ è ïðèãëàøåíèåì çàèíòå-
ðåñîâàííûõ ëèö, ÿâëÿåòñÿ ó÷àñòíèêîì åæåãîäíûõ ðåñ-
ïóáëèêàíñêèõ âûñòàâîê èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è
êîìïüþòåðíîé òåõíèêè [3].

Âàæíûìè öåëÿìè ÈÂÖ ÿâëÿþòñÿ îáåñïå÷åíèå ìàê-
ñèìàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëî-
ãèé â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ åãî ýô-
ôåêòèâíîñòè, äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà, ñîçäàíèå è ðàç-
âèòèå ñîâðåìåííîé ñèñòåìû äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ
è ìîäåðíèçàöèè âñåé âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè Óíèâåð-
ñèòåòà.
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Model 1. Организационная структура управляющего (технического) комитета ВУЗ-а.
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Ïðîöåññ ðàçðàáîòêè ÈÒ-ñòðàòåãèè íåâîçìîæåí áåç
ñîçäàíèÿ äåòàëèçèðîâàííîãî äîêóìåíòà "Ñòðàòåãèÿ Âó-
çà", äàæå ïðè åãî íàëè÷èè ñóùåñòâóþò ðèñêè ñâÿçàííûå ñ
íåâåðíûì îïðåäåëåíèåì ñòðàòåãè÷åñêèõ íàïðàâëåíèé
Âóçà. ÈÒ-ñòðàòåãèÿ îãðàíè÷åíà íàñëåäóåìîé ÈÒ-àðõè-
òåêòóðîé. Â ñîçäàíèè ÈÒ-ñòðàòåãèè ïðèíèìàþò ó÷àñòèå,
êàê ïðåäñòàâèòåëè âûñøåãî ðóêîâîäñòâà Âóçà, òàê è
ïðåäñòàâèòåëè ñëóæáû ÈÑ [2,4,5].

Óïðàâëÿþùèé (òåõíè÷åñêèé) êîìèòåò - ñòðóêòóðà óï-
ðàâëåíèÿ, ñâÿçàííàÿ ñ ïðèíÿòèåì ðåøåíèé â îáëàñòè ÈÒ-
ñòðàòåãèè è îäíîâðåìåííî ìåòîä åå ôèíàíñîâûé ðåàëè-
çàöèè.

Ñòðàòåãè÷åñêèìè íàïðàâëåíèÿìè äåÿòåëüíîñòè ÈÒ-
ñëóæáû, êàê ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ óíèâåðñèòåòà,
ïðèçâàííîãî ðåøàòü âîïðîñû âíåäðåíèÿ ÈÒ â ñôåðå îá-
ðàçîâàíèÿ, íàóêè, êóëüòóðû è óïðàâëåíèÿ ñîâìåñòíî ñ èí-
íîâàöèîííûìè ñòðóêòóðàìè óíèâåðñèòåòà, îïðåäåëåíû:

1. Èíôîðìàòèçàöèÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ â óíèâåð-
ñèòåòå;

2. Âíåäðåíèå íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â
ó÷åáíûé è íàó÷íûé ïðîöåññ;

3. Âíåäðåíèå íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â
íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü ÂÓÇ-à.

Íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ ðåàëèçàöèè ïðèíöèïîâ íå-
ïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè è
ïåðåêâàëèôèêàöèè ñïåöèàëèñòîâ, ïîëó÷åíèÿ âòîðîãî îá-
ðàçîâàíèÿ îòêðûâàåò èñïîëüçîâàíèå èíòåðíåò-òåõíîëî-
ãèé è äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. 

Â ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ ïåäàãîãàìè ðàçðàáàòûâàþòñÿ
ñïåöèàëüíûå ìåòîäèêè ÄÎ, ñîçäàþòñÿ ñïåöèàëèçèðî-
âàííûå îáðàçîâàòåëüíûå êîíòåíòû (áàçîâûå èíòåðàê-
òèâíûå ó÷åáíûå ïîñîáèÿ, ó÷åáíûå âèäåîôèëüìû, àóäèî-
ïðîãðàììû, îáó÷àþùèå êîìïüþòåðíûå ïðîãðàììû è ò.ï.).

Ñîâðåìåííûå ÈÊ òåõíîëîãèè è ñòðåìèòåëüíîå ðàçâè-
òèå ñåòåâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ïðèâåëè ê êîìïëåêñó
èííîâàöèé ïî ðåîðãàíèçàöèè ñóùåñòâóþùèõ îáðàçîâà-
òåëüíûõ ñèñòåì.
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Model 2. Основные стратегические направления развития информационной системы ВУЗ-а.



ПЕДАГОГИКА

Ñîçäàíèå ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ
íîâîãî ïîêîëåíèÿ ñïîñîáñòâóåò ðàçâèòèþ äèñòàíöèîííî-
ãî îáðàçîâàíèÿ. Ðàçðàáàòûâàþòñÿ îðèãèíàëüíûå ìåòîäû
ÄÎ, îïèðàþùèåñÿ íà íîâåéøèå èíôîðìàöèîííûå òåõíî-
ëîãèè è ñðåäñòâà òåëåêîììóíèêàöèé. Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñ-
êèå êîìïëåêñû íîâîãî ïîêîëåíèÿ õàðàêòåðèçóþò èíòå-
ðàêòèâíîñòü, ïîëèöåíòðè÷íîñòü, îòêðûòîñòü. Ñîâðåìåí-
íûé ïðåïîäàâàòåëü èñïîëüçóåò òåõíîëîãèè, ðàçâèâàþ-
ùèå íàâûêè êîìàíäíîé ðàáîòû, ìåæëè÷íîñòíîé êîììó-
íèêàöèè, ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèÿõ [6,7].
Ïðèìåíåíèå èíòåðàêòèâíûõ ìóëüòèìåäèéíûõ îáó÷àþùèõ
ñèñòåì ïîâûøàåò äèíàìèêó è ñîäåðæàòåëüíîñòü ó÷åáíûõ
çàäàíèé, ïðîöåññà èõ âûïîëíåíèÿ, à òàêæå ñàìîêîíòðîëÿ
óñïåøíîñòè îáó÷åíèÿ.

Âíåäðåíèå â ó÷åáíûé ïðîöåññ èíôîðìàöèîííî-êîì-
ìóíèêàöèîííûõ ñðåäñòâ ñîïðîâîæäåíèÿ Ôåäåðàëüíîãî
ãîñóäàðñòâåííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ñòàíäàðòà ÂÎ è îñó-
ùåñòâëåíèå èõ èíòåãðàöèè ñ òðàäèöèîííûìè ñðåäñòâàìè
ñïîñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ ýôôåêòèâíîñòè, äîñòóïíîñòè è
êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ, ïóòåì îðãàíèçàöèè äîñòóïà ê îáùèì

îáðàçîâàòåëüíûì ðåñóðñàì; îáåñïå÷åíèþ ó÷àùèìñÿ óñ-
ëîâèé äëÿ ïîëó÷åíèÿ ïîëíîöåííîãî îáðàçîâàíèÿ è àäàï-
òàöèè â ñîâðåìåííîì èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå.

Íà îñíîâå èíòåíñèâíîãî âíåäðåíèÿ èííîâàöèîííûõ
ñðåäñòâ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ ïðîèñõîäèò ñîçäàíèå
êîíêóðèðóþùåãî ðûíêà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. ×òî ÿâ-
ëÿåòñÿ âàæíûì, òàê êàê îäíîé èç çàäà÷ äèñòàíöèîííîãî
îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ îáåñïå÷åíèå ó÷åáíûì ïðîäóêòîì
âûñîêîãî êà÷åñòâà ïîòðåáèòåëåé îáðàçîâàòåëüíîé ñôå-
ðû â ïåðèôåðèéíûõ, à òàêæå â âûñîêîãîðíûõ ðåãèîíàõ.
Äëÿ ýòèõ öåëåé íåîáõîäèìî íåïðåðûâíî ðàñøèðÿòü è
óëó÷øàòü êà÷åñòâî äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ. Åãî
ôîðìû è ñîäåðæàíèå äîëæíû îòâå÷àòü ãëàâíûì òðåáî-
âàíèÿì: äîñòóïíîñòè è äåìîêðàòè÷íîñòè îáó÷åíèÿ, èñ-
êëþ÷àÿ âñå ôîðìû äèñêðèìèíàöèè â îáðàçîâàòåëüíîé
ñôåðå. Ïðè ýòîì äîëæíî ñîáëþäàòüñÿ äðóãîå âàæíîå
òðåáîâàíèå, ïðåäúÿâëÿåìîå ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ ñî-
âðåìåííîãî îáùåñòâà: íåïðåðûâíîñòü îáó÷åíèÿ ãðàæäàí
â òå÷åíèå âñåé æèçíè, ò.å. "îáðàçîâàíèå ÷åðåç âñþ
æèçíü".
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