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Аннотация. Работа посвящена количественной оценке продолжитель-
ности реализации типового информационно-технологического проекта, 
являющегося модульным элементом программы адаптации к  совре-
менным реалиям в области информационных технологий национальной 
информационной системы управления аграрно-промышленным ком-
плексом (АПК) Республики Южная Осетия (РЮО). На  основании анализа 
различных источников информации были сформированы реестр проект-
ных операций и иерархическая система проектных работ. Применение ме-
тода критического пути позволило установить наиболее вероятный срок 
реализации типового проекта.
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комплекс, цифровая трансформация, управление проектами, метод кри-
тического пути.

Введение

Необходимым условием успешной реализации 
программы цифровой трансформации [1–3] 
аграрно-промышленного комплекса (АПК) [4–6] 

Республики Южная Осетия (РЮО) [7–8] является со-
здание эффективной методологии и  информационной 
системы поддержки процессов генерации, управления 
и  экспертизы результатов информационно-технологи-
ческих проектов [10–13], нацеленных на внедрение ап-

паратно-программных комплексов, широко применяю-
щих технологии беспроводных коммуникаций [14–16], 
интернета вещей [17–19] и  искусственных нейронных 
сетей [20–22] для модернизации информационно-тех-
нологической архитектуры [23–25] и бизнес-процессов 
[26–28] сельскохозяйственных и связанных с ними пе-
рерабатывающих предприятий.

Совокупность частных IT-решений, позволяющих 
при внедрении увеличивать инвестиционную привле-
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кательность организаций АПК [29–31] и  обеспечива-
ющих возможность разработки ИС предприятия «на 
заказ» в соответствии с модульным принципом [32–34], 
позволяет модернизировать как элементы IT-инфра-
структуры, так и отдельные бизнес-процессы стейкхол-
деров [35–37]. В частности, внедрение единой методо-
логии управления информационно-технологическими 
проектами [38–40] позволяет оценивать разрабатыва-
емые частными компаниями [41–43] в интересах пред-
приятий АПК РЮО информационные системы [44–46] 
мониторинга и управления производственными, логи-
стическими и  бизнес-процессами с  помощью универ-
сальной системы критериев [47–49].

При планировании масштабных мероприятий в об-
ласти цифровой трансформации [50–52] и  экспертизе 
предлагаемых рынком информационно-технологи-
ческих решений [53–56] необходимы хотя  бы прибли-
жённые оценки сроков достижения командами потен-
циальных исполнителей локальных, операционных 
и тактических проектных целей [57–60].

Методология

В  соответствии с  ГОСТ 34.601–90 «Автоматизиро-
ванные системы. Стадии создания», являющимся рос-
сийским аналогом международного стандарта PMBoK, 
основные этапы реализации информационно-техноло-
гического проекта должны содержать: а) сбор данных 
и формирование задач; б) процесс разработки; в) тести-
рование; и г) сопровождение.

На  стадии «Сбор данных и  формирование задач» 
осуществляется получение всей необходимой инфор-
мации о состоянии информационно-технологического 
рынка, на  котором планируется размещение релиза. 
В  данном случае, основу комьюнити пользователей 
разрабатываемой проблемно-ориентированной ин-
формационной системы составят обучающиеся Юго-О-
сетинского Государственного Университета им.  А.А. Ти-
билова и школ Республики Южная Осетия, т. к. основной 
движущей силой цифровизации во всем мире признан 
сегмент населения в возрасте от 12 до 25 лет.

На  стадии «Процесс разработки» осуществляется 
создание единой модели данных, формирование про-
блемно-ориентированной базы данных, проектирование 
и  прототипирование сайта и  мобильных приложений 
проекта. Также на данном этапе при необходимости мо-
жет быть осуществлена дозакупка необходимого для реа-
лизации проекта оборудования и материалов (серверов, 
коммуникационных устройств, сетевых кабелей и др.).

На стадии «Тестирование» производится тестирова-
ние и отладка приложений на всех платформах, а также 

осуществляется подготовка релизной версии базового 
IT-продукта.

На  стадии «Сопровождение» осуществляется под-
держка его эксплуатации членами комьюнити, исправ-
ляются обнаруженные ошибки и формируется необхо-
димый образовательный контент. В силу значительной 
неопределённости сценария развития событий и  учи-
тывая особенности итеративной методологии управле-
ния проектами на данном этапе детальное календарное 
планирование процессов тестирования и сопровожде-
ния целесообразным не  является (соответствующие 
организационно-экономические процедуры будут вы-
полнены при завершении второго этапа реализации 
проекта).

Основная часть

Для обоснования продолжительностей реализации 
этапов, процедур и  отдельных работ по  проекту ис-
пользовались классические методы дисперсионного 
анализа данных и  техники анализа текстовой инфор-
мации, представленной на  проблемно-ориентирован-
ных сайтах в  глобальной телекоммуникационной сети 
Internet.

Согласно информации, представленной на  сайте 
http://www.cmsmagazine.ru/library/items/management/
what-are-real-time-development-of-site/, продолжи-
тельность разработки Web-сайта (включая мобильную 
версию) оценивается в  57 дней. Однако среди обсуж-
даемых 5 этапов (подготовка ТЗ, подготовка контента, 
подготовка набросков, разработка макетов, верстка 
и  программирование, тестирование и  публикация) 
в данном проекте фактически рассматриваются только 
«подготовка набросков», «разработка макетов» и «вер-
стка и программирование», вследствие чего продолжи-
тельность создания сайта без «лишних» операций со-
ставляет ~27 дней. На сайте http://www.melius.ru/web/
time/ указано, что создание web-сайта с  готовыми ТЗ 
и  базой данных занимает от  20 до  30 дней. Создатели 
сайта http://www.webdom.net/inf/sroki_sozdanija_sajta 
предлагают свои услуги по  созданию «крупного» сай-
та за  30 дней. На  интернет-ресурсе http://www.yesson.
ru/blogs/news/vremya-razrabotki/ продолжительность 
процедуры создание сайта-каталога также оценивает-
ся в 30 дней. Наконец, используя услуги разработчиков 
http://www.elenagray.ru/etapy-i-sroki-sozdaniya-saita.
html, можно получить готовый сайт в течение 20 дней.

В соответствии с материалами сайта https://vc.ru/p/
app-creation-time большинство сервисов для разра-
ботки мобильных приложений обеспечивают созда-
ние приложений средней сложности для нескольких 
платформ за  3 месяца. Учитывая то, что в  рамках про-
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Таблица 1. Реестр продолжительностей реализации проектных операций.

№ п/п Название этапов, процедур и операций Продолжительность
реализации, раб. дни

1 Сбор данных и формулирование задач 36
1.1 * Бизнес-анализ целевого рынка 13
1.1.1 Изучение продукции конкурентов 5
1.1.2 Проведение опроса потенциальных потребителей 5
1.1.3 Количественная оценка бюджета и рисков проекта 3
1.2 Создание технического задания 23
1.2.1 Формулирование основных целей 3
1.2.2 Поиск специалистов и оформление договоров 15
1.2.3 Формирование рабочих групп и постановка задач 5
2 Процесс разработки 56
2.1 Создание системы управления данными 30
2.1.1 Создание единой дизайн-концепции 15
2.1.2 Концептуальное проектирование базы данных 5
2.1.3 Физическое проектирование базы данных 10
2.1.4 Разработка серверной части 5
2.1.5 Сбор групп разработки и постановка сроков 4
2.2 Разработка Web-сайта 26
2.2.1 Интеграция дизайна с учётом дизайн-концепции 5
2.2.2 Создание системы управления контентом 7
2.2.3 Вёрстка макетов web-страниц 4
2.2.4 Наполнение сайта первичным контентом 3
2.2.5 Синхронизация с сервером 3
2.2.6 Создание мобильной версии сайта 10
2.3 Разработка мобильного приложения для Android 15
2.3.1 Проектирование UI/UX 5
2.3.2 Отрисовка пользовательских экранов 5
2.3.3 Осуществление синхронизации с сервером 5
2.4 Разработка мобильного приложения для IOS 15
2.4.1 Проектирование UI/UX 5
2.4.2 Отрисовка пользовательских экранов 5
2.4.3 Осуществление синхронизации с сервером 5
2.5 Разработка мобильного приложения для Windows Phone 15
2.5.1 Проектирование UI/UX 5
2.5.2 Отрисовка пользовательских экранов 5
2.5.3 Осуществление синхронизации с сервером 5
3 Тестирование 15
3.1 Альфа-тестирование IT-сервиса 5
3.1.1 Модульное тестирование компонент 2
3.1.2 Блочное тестирование коммуникаций 2
3.1.3 Интеграционное тестирование 1
3.2 Бета-тестирование IT-сервиса 10
3.2.1 Проведение рекламной кампании в соцсетях 5
3.2.2 Проведение рекламной кампании в Internet 5
3.2.3 Формирование первичного комьюнити 5
4 Сопровождение 15
4.0.1 Создание пострелизной версии 7
4.0.2 Создание службы поддержки 3
4.0.3 Разработка образовательного контента 5
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екта планируется параллельная разработка мобиль-
ных приложений для нескольких типовых платформ, 
для каждой из  них протяженность соответствующих 
процедур составит не более календарного месяца, т. е. 
22 рабочих дней, из которых примерно неделя уходит 
на  разработку ТЗ, общение с  заказчиком и  тестирова-

ние. Так, например, http://wnfx.ru/ предлагает услуги 
по  разработке приложения в  среднем за  5 недель (25 
рабочих дней), 7 дней из  которых уходят на  процеду-
ры согласования и  тестирования. Создатели сервиса 
http://appcraft.pro/portal/time_frame/ оценивают про-
должительность создания мобильного приложения, 

Таблица 2. Расписание реализации комплексного проекта.

Индекс
проектной
процедуры

Индекс
предшеству-
ющей
предшеству-
ющей

Продолжи-
тельность
реализации 
процедуры

Продолжи-
тельность
реализации 
процедуры

НАЧАЛО - - 0 0
Бизнес-анализ целевого рынка A - 13 13
Создание технического задания B A 23 36
Создание системы управления данными C B 30 66
Разработка Web-сайта D С 26 96
Разработка мобильного приложения для Android E С 15 81
Разработка мобильного приложения для IOS F C 15 81
Разработка мобильного приложения для Windows Phone G С 15 81
Альфа-тестирование IT-сервиса H D, E, F, G 5 101
Бета-тестирование IT-сервиса I H 10 111
Создание пострелизной версии J H 7 108
Создание службы поддержки K I, J 3 114
Разработка образовательного контента L J, K 5 119
ОКОНЧАНИЕ M L 0 119
ИТОГО: наиболее вероятная продолжительность реализации проекта составляет ~120 рабочих дней

Рис. 1.
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пригодного для использования на  двух платформах, 
в 2 месяца. На сайтах https://eski.mobi/promo/mobilize/ 
и https://clover.by/mobile/ указано, что непосредствен-
но процедура создания профессионального мобильно-
го приложения занимает 16–18 дней.

Согласно уже упомянутым выше источникам дли-
тельность формирования корректно оформленного ТЗ 
оценивается сроками в 2–3 рабочих дня. Обоснование 
времени, которое необходимо потратить на  поиск не-
обходимых специалистов, в общем случае нормирова-
нию не поддается. Процедуры бизнес-анализа обычно 
осуществляются за 11–15 рабочих дней.

Принимая во внимание вышеизложенное, был сфор-
мирован реестр проектных работ и  продолжительно-
стей реализации проектных операций (табл. 1)

В  качестве основного инструмента планирования 
расписания комплексного проекта использовался ме-
тод критического пути. В основе метода лежит опреде-
ление наиболее длительной последовательности задач 
от начала проекта до его завершения с учетом всех вза-
имосвязей между проектными работами, ресурсами 
и сроками их реализации. Задачи, лежащие на критиче-
ском пути (критические задачи), имеют нулевой резерв 
времени выполнения, и,  в  случае изменения их дли-
тельности, приводят к изменениям сроков реализации 
всего проекта в целом. В связи с этим, при выполнении 
проекта критические задачи требуют более тщательно-
го контроля, в  частности, своевременного выявления 
соответствующих проблем и рисков.

Если момент начала выполнения проекта положить 
равным нулю, то  сроки окончания первых работ сете-
вого графика будут определяться их продолжитель-
ностями. Время наступления любого события пола-
гается равным самому позднему времени окончания 
непосредственно входящих в это событие работ (рабо-
та в сетевом графике не может начаться, пока не завер-
шены все её предшественники). В  процессе решения 
частной задачи о  поиске критического пути все дуги 
сетевого графика просматриваются методом эстафеты.

Пусть дуга сетевого графика связывает вершины 
i  и  j. Если для вершины i  определено предположи-
тельное время свершения события i,  причём сумма 

этого времени и  продолжительности работы больше 
предположительного времени наступления события j, 
тогда для вершины j устанавливается новое предполо-
жительное время наступления события, равное сумме 
времени наступления события i и продолжительности 
описываемой рассматриваемой дугой работы. Решение 
заканчивается, когда очередной просмотр дуг не  вы-
зывает ни  одного исправления предположительного 
значения времени начала/окончания работ/событий. 
В  результате определяются: а) событие с  самым позд-
ним временем наступления, и б) путь от начальной вер-
шины в  конечную. Этот путь называется критическим 
и определяет продолжительность реализации проекта.

В  соответствии с  выбранным итеративным подхо-
дом к  управлению проектами, расписание проекта 
было сформировано на  основании проектных проце-
дур без избыточной детализации на операции (табл. 2).

Для начального события: i=1: tp(1)=0 — см. рис. 1.

Таким образом, длина критического пути равна ран-
нему сроку свершения завершающего события и  со-
ставляет ~120 дней.

Заключение

Анализ источников информации о примерных про-
должительностях основных этапов реализации ин-
формационно-технологических проектов и  сформи-
рованного на  основе рекомендаций ГОСТ 34.601–90 
«Автоматизированные системы. Стадии создания» ре-
естра проектных операций позволили сформировать 
иерархическую систему проектных работ. Применение 
метода критического пути дало возможность оценить 
количественно наиболее вероятную продолжитель-
ность реализации типового информационно-техно-
логического проекта, рассматриваемого как элемент 
программы цифровой трансформации аграрно-про-
мышленного комплекса Республики Южная Осетия, со-
ставившую ~120 рабочих дней.
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