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Аннотация: В статье рассматриваются возможности формирования цифро-
вых навыков на первом курсе экономического вуза. На основе компетенций 
дисциплины «Анализ данных» выделяются базовые умения, необходимые 
для первичного анализа данных, визуализации, использования интернет-ис-
точников информации. Описываются методы формирования соответствую-
щих навыков в рамках занятий по компьютерному практикум с использо-
ванием Excel и R.
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Summary: The article discusses the possibilities of forming digital skills in 
the first year of an economic university. Based on the competencies of the 
discipline «Data Analysis», the basic skills necessary for the initial analysis 
of data, visualization, and the use of Internet sources of information are 
highlighted. Describes the methods of forming appropriate skills in the 
framework of computer practice classes using Excel and R.
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Национальная программа по переходу экономики 
нашей страны к цифровому формату, принятая в 
2018 году, подразумевает серьезные преобразо-

вания в подготовке кадров для такой экономики. Этот 
вопрос является отдельным значительным разделом. В 
программе сформулирована задача: «создание условий 
для формирования рынка труда квалифицированными 
и конкурентоспособными кадрами цифровой экономи-
ки через трансформацию всех уровней систем образо-
вания» [1]. 

В стране должна быть сформирована научная среда 
для проведения исследований в области цифровизации 
экономики, разработки генеральных линий перестрой-
ки образовательного пространства для подготовки не-
обходимых кадров, создания общедоступных цифровых 
ресурсов для использования в финансовой, экономиче-
ской и промышленной деятельности. 

В рамках реализации программы создан центр 
компетенций, ориентированный на кадровое обеспе-
чение – Университет 20.35 (проект Национальной тех-
нологической инициативы). Большая работа по этому 
вопросу проводится в вузах, появляются интересные 
научно-методические исследования, практические на-
работки. Особое место занимают образовательные уч-
реждения экономического профиля. 

Основными направлениями модернизации деятель-
ности экономических университетов можно назвать:

 —  подготовка и включение в программу новых дис-
циплин, связанных с машинным обучением, си-

стемами блокчейн, искусственным интеллектом, 
криптовалютами; 

 — разработка электронных средств обучения, по-
зволяющих выстраивать индивидуальные траек-
тории обучения;

 — использование в образовательной среде со-
временных цифровых технологий: прокторинга, 
мгновенной проверки, геймификации; 

 —  формирование цифровых навыков и личностных 
качеств у студентов для успешного взаимодей-
ствия и работы в цифровой среде.

Все эти вопросы активно обсуждаются в научном пе-
дагогическом сообществе. Проблемам и перспективам 
подготовки кадров для цифровой экономики посвя-
щен целый ряд докладов, сделанных в рамках Всерос-
сийской научно-практической конференции «Вызовы 
цифровой экономики: итоги и новые тренды» [2], XXIII 
Международной научно-практической конференции, 
посвященной 100-летию финансового университета 
при правительстве российской федерации «Экономиче-
ские, финансовые и управленческие аспекты внедрения 
цифровых технологий» [3], XVI Международной научно-
практической конференции студентов, магистрантов и 
аспирантов «Цифровые технологии в социально-эконо-
мическом развитии России: взгляд молодых» [4] .

В основном, пока идет процесс осмысления задач, 
поставленных правительством перед вузами.

Нет сомнений, что входящие в нашу жизнь, сквоз-
ные технологии цифровой экономики, обозначен-
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ные правительством (https://digital.gov.ru/ru/activity/
directions/878/): большие данные; новые производ-
ственные технологии; промышленный интернет; искус-
ственный интеллект; технологии беспроводной связи; 
компоненты робототехники и сенсорика; квантовые тех-
нологии; системы распределенного реестра; технологии 
виртуальной и дополненной реальностей должны стать 
основой специальных учебных дисциплин. А это значит, 
должны быть разработаны соответствующие програм-
мы, учебные и методические материалы, сформированы 
банки данных различных профессиональных компетен-
ций в рамках цифровой экономики.

Помимо введения новых в традиционном смысле 
«учебных» дисциплин, появляются различные иннова-
ционные образования, активно использующие совре-
менные технологии. В статье [2, с. 190-194)] речь идет о 
создании «инновационных систем (хабов)» – соедине-
нии цифровых технологий, передовых бизнес-идей и 
направлений. Объектами инновационной деятельно-
сти могут быть научно-исследовательские, опытно-кон-
структорские и инновационно-предпринимательские 
проекты. Похожий проект существует и в Финансовом 
университете – Чапай Хаб, где предлагаются различные 
программы с уникальными возможностями достижения 
долгосрочного успеха для студентов, стартапов, инве-
сторов и компаний [http://chapayhub.fa.ru/].

Специальный учебный модуль, ставящий целью «соз-
дать микроклимат для рождения инновационных подхо-
дов к обучению, сформировать экосистему для развития 
высокотехнологичного предпринимательства» описы-
вают в своей работе [5] педагоги Саратовского физико-
технического института. Авторы обращают внимание на 
противоречие в подготовке специалистов технических и 
экономических профилей, в результате которого и тем, 
и другим не хватает компетенций для ведения науко-
емкого бизнеса. Так, студентам экономических вузов не 
дают предметных знаний в области высоких технологий 
и процесса создания инноваций. В свою очередь, про-
граммы технических факультетов, в основном, не вклю-
чают изучение основ предпринимательства и коммер-
циализации результатов научного труда. Разработанный 
дополнительный образовательный модуль позволяет 
сформировать компетенций для инновационной дея-
тельности и самостоятельной проектной работе.

Подготовка кадров для цифровой экономики не мо-
жет происходить без серьезного преобразования самих 
образовательных ресурсов. Для их подготовки должны 
быть использованы современные средства. Так, уже 
прочно вошедшие в образовательную среду онлайн-
курсы должны разрабатываться в более высокотехно-
логичных сферах. Обязательными здесь должны стать 
элементы машинного обучения, дополненная и вирту-
альная реальность, системы прокторинга.

Одним из приоритетов программы «Цифровая эконо-
мика РФ» является цифровая грамотность населения и, 
в первую очередь конечно, современных специалистов. 
Решение этой задачи должно решаться комплексно, в 
процессе всего обучения в университете. По определе-
нию, представленному в работе [2, с. 447-452], цифровая 
грамотность — это способность создавать и использо-
вать контент с помощью цифровых технологий, включая 
навыки компьютерного программирования, поиск и об-
мен информацией, коммуникацию с другими людьми.

Вопросам развития цифровой грамотности студен-
тов посвящена статья [6] Авторы приводят результаты 
анкетирования студентов, в том числе первого курса, 
по имеющимся у них навыкам использования различ-
ных интернет-ресурсов. Показывается, что у бакалавров 
достаточно хорошо развиты умения быстрого поиска 
информации развлекательного характера и ее архиви-
рования, онлайн-коммуникации, но не хватает навыков, 
требующих развитых аналитических и стратегических 
умений работы с найденной информацией. То есть без 
специального обучения у студентов цифровая компе-
тентность формируется недостаточно. В работе делается 
вывод, что цифровая грамотность – комплекс знаний, 
умений и навыков, которые подразделяются на опера-
ционные, инструментальные, аналитические и стратеги-
ческие. Задача преподавателей задействовать в работе 
все характеристики цифровой грамотности.

Формирование цифровых компетенций, так называ-
емых Digital Skills, становится необходимым условием 
подготовки современного специалиста экономического 
и финансового профиля.

О важности развития цифровой грамотности для сту-
дентов экономических направлений речь идет в статье 
[7]. Автор считает, что обучение навыкам работы с совре-
менными компьютерными технологиями нужно начи-
нать сразу на первом курсе, включая традиционные ба-
зовые дисциплины. В работе предлагается использовать 
редактор Excel для решения задач в процессе изучения 
микроэкономики и экономической теории.

В Финансовом университете активно происходят 
изменения, касающиеся всех, описанных выше, на-
правлений внедрения цифровых технологий в учебный 
процесс. Департаментом анализа данных, принятия 
решений и финансовых технологий с 2017 года уже на 
первом курсе введена новая дисциплина «Компьютер-
ный практикум». Ее цель – формирование практических 
навыков по использованию компьютерных технологий, 
используемых в экономике и финансах. Содержательно 
курс дополняет дисциплину «Математика» и позволяет 
более детально знакомиться с вычислительными мето-
дами, реализовывать различные алгоритмы, визуализи-
ровать зависимости. Введение новой дисциплины реа-
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лизует стратегическую линию университета на раннюю 
профилизацию образования [8]. 

Практически этот курс позволяет начать системную 
работу по формированию цифровой грамотности сту-
дентов в том объеме, в котором это необходимо совре-
менному экономисту. 

Формирование цифровых навыков начинается для 
студентов первого курса на Компьютерном практикуме 
и продолжается далее при изучении дисциплины Ана-
лиз данных на втором курсе. Практические занятия по 
этой дисциплине проходят в компьютерных классах, что 
позволяет выстроить сквозную линию формирования 
цифровых навыков уже на первых годах обучения в уни-
верситете. Содержательная и технологическая связь, вы-
строенная на основе преемственности, делает возмож-
ным заложить прочную основу для развития навыков 
использования IT-инструментов в предметной области и 
формирования цифровой грамотности студентов. 

Рассмотрим более подробно возможности организа-
ции такой обучающей линии.

Согласно рабочей программе дисциплины Компью-
терный практикум [9] набор соответствующих компе-
тенций для студентов первого курса Финансового уни-
верситета, обучающихся по направлению подготовки 
«Экономика», следующий:

 —  ПКН-3 – способность применять математические 
методы для решения стандартных профессио-
нальных финансово-экономических задач, интер-
претировать полученные математические резуль-
таты;

 — ИК-2 – способность работать на компьютере с ис-
пользованием современного общего и професси-
онального прикладного программного обеспече-
ния;

 —  ИК-5 – способность применять методики расче-
тов и основные методы исследований.

С другой стороны, согласно Рабочей программе дис-
циплины Анализ данных по направлению подготовки 
«Экономика» [10] студенты второго курса бакалавриата 
должны овладеть следующими компетенциями:

 —  ПКН-1 – владение основными научными поняти-
ями и категориальным аппаратом современной 
экономики и их применение при решении при-
кладных задач;

 —  ПКН-3 – способность осуществлять сбор, обра-
ботку и статистический анализ данных, применять 
математические методы для решения стандарт-
ных профессиональных финансово-экономиче-
ских задач, интерпретировать полученные ре-
зультаты;

 — ПКН-4 – способность оценивать показатели дея-

тельности экономических субъектов.

Соответствие индикаторов достижения планируе-
мых результатов для определения результатов студен-
тов в изучении обеих дисциплин и овладения компетен-
циями, представлены в таблице 1.

Таблица 1
Результаты обучения, соотнесенные с компетенция-

ми для дисциплин Компьютерный практикум (КП) и Анализ 
данных(АД)*

Знания, умения, владения Рабочая 
программа 
КП

Рабочая 
программа 
АД

Знать вычислительные методики основ-
ных математических задач, используемых 
в экономике и финансах.

ПКН-3 ПКН-3

Уметь использовать компьютерные тех-
нологии при реализации математических 
методов и моделей для описания и анализа 
прикладных задач.

ПКН-3 ПКН-3

Владеть навыками вычислительной ра-
боты в Excel и R.

ПКН-3 ПКН-3

Знать основные средства визуализации 
количественных данных, используемых в 
управлении.

ИК-2 ПКН-1, 
ПКН-4

Уметь использовать компьютерные тех-
нологии представления данных и графи-
ческой визуализации результатов приме-
нения математических методов и моделей 
для описания и анализа прикладных задач.

ИК-2 ПКН-1, 
ПКН-4

Владеть навыками работы в Excel и R в 
части визуализации количественных дан-
ных.

ИК-2 ПКН-1

Знать вычислительные методики рас-
четов основных математических задач, ис-
пользуемых в экономике и финансах;

ИК-5 ПКН-4

Уметь использовать компьютерные тех-
нологии при реализации вычислительных 
методик математических методов и моде-
лей описания и анализа задач экономики и 
финансов.

ИК-5 ПКН-4

Владеть навыками вычислительной ра-
боты в Excel и R.

ИК-5 ПКН-4

*В таблице перечислены все знания, умения и владения 
для Компьютерного практикума. Некоторые индикаторы из 
рабочей программы дисциплины Анализ данных, не опорные 
для нашего исследования, не представлены, чтобы упростить 
схему контент-анализа.

Как видно из таблицы 1, компетенции для обеих дис-
циплин либо совпадают, как компетенции с шифром 
ПКН-3, либо опираются на совпадающие знания, умения 



87Серия: Гуманитарные науки №5 май 2020 г.

ПЕДАГОГИКА

и владения.

Сравнительный анализ компетенций убеждает, что 
преподавание Компьютерного практикума на первом 
курсе и Анализа данных на втором курсе должно осу-
ществляться в духе преемственности и междисципли-
нарного взаимодействия.

Накопленный опыт преподавания дисциплины Ком-
пьютерный практикум позволяет привести примеры за-
даний, демонстрирующих методы начального формиро-
вания цифровых навыков.

Конкретизируя положения программы, выделим, на 
наш взгляд, базовые умения и навыки, формирующие 
фундамент цифровых навыков.

1.  Скачивать данные из различных электронных ре-
сурсов, форматировать согласно требованиям и 
целям.
Наибольший интерес для студентов представляют 
реальные данные. Поэтому уже на начальном эта-
пе обучения формирования и форматирования 
таблиц в Excel можно использовать данные Рос-
стата, биржевую информацию, отчеты различных 
статистических агентств и базы данных. Изучая 
различные типы данных, нужно добиваться чтобы 
информация после скачивания была представле-
на в требуемом виде. Важную роль здесь играют 
различные формы представления чисел, даты и 
времени. Полезно использовать иностранные ис-
точники данных, обращая при этом внимание на 
отличия формата данных в разных странах и ре-
гионах. Такая же работа по изучению различных 
типов данных проводится и при начальном зна-
комстве с R.

2.  Фильтровать, сортировать данные, выделять 
элементы и группы элементов.
У студентов должны быть сформированы устой-
чивые навыки по упорядочиванию элементов 
массива, различных видов сортировки с исполь-
зованием фильтров, обращению к отдельным 
элементам массива или вектора, выделению из 
общего массива данных определенных матриц и 
столбцов, проверке выполнения условий для всех 
элементов матрицы и проверке выполнения усло-
вий хотя бы для одного элемента матрицы. Полез-
но также использование условного форматирова-
ния ячеек в Excel. Например, выделение цветом 
отрицательных и положительных значений про-
изводных в таблице позволяет акцентировать 
внимание на достаточном условии существова-
ния экстремума.

3.  Выполнять действия по импорту и экспорту дан-
ных из одного ресурса в другой.
При выполнении импорта/экспорта данных сле-

дует обратить внимание на несогласованность не-
которых форматов в различных программах. Сту-
дентов следует познакомить с переносом данных 
из EXCEL в R и обратно с использованием буфера 
обмена и с помощью задания пути обращения. От-
ладка подобных команд способствует более проч-
ному формированию необходимых навыков. Кро-
ме этого полезно научить студентов обращаться 
к пользовательской функции, сохраненной в дру-
гом файле. 

4.  Визуализировать данные в средах Excel и R.
Основам визуализации данных студенты учатся в 
процессе построения графика функции, несколь-
ких графиков в одной системе координат; фор-
матирования области построения (оси, маркеры, 
подписи). Отрабатываются навыки составления 
таблицы значений для диаграммы через задание 
номера и шага, подбор масштаба для наиболее 
удачного построения эскиза графика и выбор 
окрестности для изображения особых точек гра-
фика. Визуализация используется для демонстра-
ции апроксимации функции с помощью формулы 
Маклорена, анализа поведения функции по со-
вместным графикам функции и второй произво-
дной, сравнения графиков точного и приближен-
ных решений дифференциального уравнения, 
построения поверхностей и линий уровня функ-
ций двух переменных.

5.  Использовать встроенные математические, фи-
нансовые, экономические функции.
При работе в Excel полезно познакомить студен-
тов с возможностями использования встроенных 
функций для процентных вычислений: БС, ПС, 
ставка, Кпер, Плт, БС, БЗРАСПИС, ОСПЛТ, ПРПЛТ, 
ОБЩДОХОД, ОБЩПЛАТ. Темы по расчету депози-
тов и кредитных схем выходят за рамки дисципли-
ны «Математика», но, как правило, с интересом 
воспринимаются студентами и стимулируют их 
мотивацию.

6.  Знать основные методы и особенности исполь-
зования приближенных вычислений для решения 
уравнений, дифференцирования и интегрирова-
ния функций.
В рамках дисциплины есть возможность разо-
брать и продемонстрировать приближенные ме-
тоды вычислений: оценка значений производной 
по двухточечной формуле, приближенное вы-
числение функции через разложение по форму-
ле Маклорена, решение уравнений и уточнение 
экстремумов с помощью изменения окрестности 
и метода касательных, с помощью подбора па-
раметра в EXCEl и команд which.min(abs(f(x-у0))), 
uniroot, uniroot.all, which.max(f(x)) и which.min(f(x)), 
optimize в R, решение дифференциальных уравне-
ний по схеме Эйлера. Особый акцент при выпол-
нении приближенных вычислений следует делать 
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на использовании точности: заданной заранее, 
возможной или наиболее целесообразной.

В заключении приведем несколько примеров воз-
можностей формирования первичных навыков исполь-
зования инструментов EXCEl и R для визуализации дан-
ных и вычислительной работы на семинарских занятиях. 

Пример 1. На первом занятии первого семестра по 
теме «Введение в Excel» обсуждаются вопросы: 

 — типы данных;
 —  форматирование электронных таблиц;
 —  комбинации клавиш.

В конце занятия предлагается составить в Excel та-
блицу курса доллара ЦБ РФ за август 2019, в которой 
в первом столбце стояла бы дата, во втором столбце – 
курс доллара, в третьем – процент относительного из-
менения курса (все столбцы подписаны сверху). Данные 
взять с сайта http://www.val.ru. Как видим, с первых за-
нятий формируются навыки оперативно находить необ-
ходимую информацию на российских ресурсах и оформ-
лять ее в виде таблиц.

Пример 2. Во втором семестре на занятиях по темам 
«Задание векторов и матриц в R (RStudio)» и «Сохране-
ние результатов в R и импорт/экспорт данных из Excel 
(RStudio)»:

 —  приводится решение заданий по импорту/экспор-
ту данных из EXCEL в R и обратно; 

 —  особенности трансформации форматирования 
числовых данных; 

 —  обращение к элементам массива в R.

После демонстрации примеров можно предложить 
студентам для самостоятельного решения задание: 

Скачать из интернета и сохранить в файле money.
xlsx данные за последний полный месяц о курсе USD и 
EUR и записать их в файл money.rds не используя буфер 
обмена. Проверить результат, считав обратно данные из 
money.rds и отправив их в какой-нибудь новый xlsx-файл. 

В ряде случаев может потребоваться произвести ав-
тозамену точки на запятую в Excel, если данные о курсах 
валют содержат десятичным разделителем точку.

Умение находить и помещать данные в таблицу сту-
денты решают на новом уровне. Можно предлагать сту-
дентам брать данные с англоязычных сайтов.

В результате изучения дисциплины «Компьютерный 
практикум» у студентов формируются важные цифровые 
навыки, необходимые для современного специалиста 
экономического и финансового профиля. Они получают 
развитие и доводятся до некоторого автоматизма в рам-
ках дисциплины «Анализ данных» на втором курсе. Циф-
ровые навыки и умения трансформируются в цифровые 
компетенции, которые в дальнейшем закрепляются, 
расширяются при изучении прикладных дисциплин на 
старших курсах: «Финансовая математика», «Построе-
ние и оценка моделей машинного обучения», «Методы 
визуализации данных», «Интеллектуальные технологии 
в управлении рисками», «Базы данных».
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