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Ïðîáëåìàòèêà âñòðàèâàíèÿ îïåðàòèâíîãî
ïëàíèðîâàíèÿ â ñèñòåìó èíòåãðèðîâàííîãî
ïëàíèðîâàíèÿ ïðîìûøëåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ

Îïåðàòèâíîå ïëàíèðîâàíèå ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ïîäñè-
ñòåì ñèñòåìû ïëàíèðîâàíèÿ ïðîìûøëåííîãî ïðåäïðè-
ÿòèÿ. Âñå ïîäñèñòåìû ñèñòåìû ïëàíèðîâàíèÿ äîëæíû
áûòü âçàèìîñâÿçàíû ìåæäó ñîáîé, à ïëàíû ñîãëàñîâàíû.
Ñòðàòåãèè äîëæíû áûòü íå ïðîñòî ðàçðàáîòàíû, à îïåðà-
öèîíàëèçèðîâàíû - òðàíñôîðìèðîâàíû â êîíêðåòíûå
ìåðîïðèÿòèÿ è äåéñòâèÿ íà îïåðàòèâíîì óðîâíå. Îáåñïå-
÷åíèå âçàèìîñâÿçè ìåæäó ñòðàòåãè÷åñêèì è îïåðàòèâ-
íûì ïëàíèðîâàíèåì ñâÿçûâàþò ñ èíòåãðèðîâàííûì ïëà-
íèðîâàíèåì [6, ñ. 168]. Â ðàìêàõ èíòåãðèðîâàííîãî ïîä-
õîäà ïëàíèðîâàíèå ïîíèìàåòñÿ êàê ñèñòåìà ïëàíîâ, âçà-
èìîñâÿçàííûõ ïî ãîðèçîíòàëè è âåðòèêàëè, ïî ñîäåðæà-
íèþ è âî âðåìåíè, â ñòàòèêå è â äèíàìèêå è ðàçðàáàòû-
âàåìûõ èñõîäÿ èç ýòîé âçàèìîñâÿçè ñ èñïîëüçîâàíèåì
ôîðìàëèçîâàííûõ ïðîöåäóð [14, ñ. 31]. Òàêîé ïîäõîä íà-
ïðàâëåí íà èññëåäîâàíèå, îïðåäåëåíèå ñóùíîñòè è èñ-
ïîëüçîâàíèå â ïëàíèðîâàíèè âçàèìîñâÿçåé ìåæäó îò-
äåëüíûìè ïîäñèñòåìàìè, à òàêæå ïðåäóñìàòðèâàåò ãèá-
êîå ðåàãèðîâàíèå íà èçìåíåíèÿ âî âíåøíåé è âíóòðåí-
íåé ñðåäå [14, ñ. 34].

Äîìèíèðóþùåé ïîäñèñòåìîé â ñèñòåìå èíòåãðèðî-
âàííîãî ïëàíèðîâàíèÿ âûñòóïàåò ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíè-
ðîâàíèå. Ïðåäìåòîì ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ ÿâ-

ëÿþòñÿ êîíêóðåíòíûå êîìïåòåíòî-îðèåíòèðîâàííûå
ñòðàòåãèè äëÿ âûäåëåííûõ ñòðàòåãè÷åñêèõ áèçíåñ-íà-
ïðàâëåíèé. Â óñëîâèÿõ âûñîêîé äèíàìèêè è íåîïðåäå-
ëåííîñòè êîíêóðåíòíûõ ðûíêîâ äëÿ ñâîåâðåìåííîé àêòó-
àëèçàöèè ñòðàòåãèè íåîáõîäèìà ñèñòåìà ñòðàòåãè÷åñêè
ñîðèåíòèðîâàííûõ îáðàòíûõ ñâÿçåé ñ ðàçíûõ óðîâíåé
óïðàâëåíèÿ.

Â êà÷åñòâå íàèëó÷øåãî ïîäõîäà ê îáåñïå÷åíèþ èíòå-
ãðèðîâàííîñòè ñèñòåìû ïëàíèðîâàíèÿ ìîæåò ðàññìàò-
ðèâàòüñÿ ñáàëàíñèðîâàííàÿ ñèñòåìà ïîêàçàòåëåé (ÑÑÏ)
[6, ñ. 168]. ÑÑÏ ïîçâîëÿåò íà îñíîâå âèäåíèÿ, ìèññèè è
ñòðàòåãèè âûðàáàòûâàòü öåëè, çàäà÷è, ïîêàçàòåëè è
ñòðàòåãè÷åñêè ðåëåâàíòíûå ïðîåêòû, îáåñïå÷èâàþùèå
äîñòèæåíèå ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé ïóòåì ðàçâèòèÿ / ñî-
çäàíèÿ ïîòåíöèàëîâ óñïåõà è êëþ÷åâûõ êîìïåòåíöèé
ïðåäïðèÿòèÿ. Äëÿ äåòàëüíîé ïðîðàáîòêè ñòðàòåãè÷åñêèõ
ïðîåêòîâ ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí èíñòðóìåíòàðèé ïðî-
åêòíîãî ìåíåäæìåíòà. Ïðîåêòû ðàññìàòðèâàþòñÿ â êà-
÷åñòâå îñíîâíîé ôîðìû îñóùåñòâëåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêè
çíà÷èìûõ èçìåíåíèé íà ïðåäïðèÿòèè [1, ñ. 38; 11, ñ. 32].
Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ñèñòåìíîãî óïðàâëåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêè-
ìè ïðîåêòàìè ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü â ñèñòåìå
ïîðòôåëüíûé ïîäõîä ê ñòðóêòóðèðîâàíèþ è óïðàâëåíèþ
ïðîåêòàìè, êîòîðûé ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ñâÿçêà ìåæäó
ñòðàòåãè÷åñêèì ïëàíèðîâàíèåì è óïðàâëåíèåì ïðîåêòà-
ìè [8, ñ. 23].
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Äåòàëüíîå ïëàíèðîâàíèå ñòðàòåãè÷åñêèõ ïðîåêòîâ è
ïîðòôåëüíûé ïîäõîä ê ñòðóêòóðèðîâàíèþ è óïðàâëåíèþ
ïðîåêòàìè ñ èñïîëüçîâàíèåì ñèñòåìû ôîðìàëèçîâàí-
íûõ êðèòåðèåâ öåëåñîîáðàçíî îáúåäèíèòü â ðàìêàõ ïðî-
åêòíî-îðèåíòèðîâàííîãî òàêòè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ.
Âçàèìîñâÿçàííîå ïðèìåíåíèå ïðîåêòíî-îðèåíòèðîâàí-
íîãî òàêòè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ è ÑÑÏ êàê ãåíåðàòîðà
ñòðàòåãè÷åñêèõ ïðîåêòîâ îáåñïå÷èò òðàíñôîðìàöèþ
ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé â êîíêðåòíûå äåéñòâèÿ (ïðîåêòû) è
ñîçäàñò öåëåâûå ñòðàòåãè÷åñêè ñîðèåíòèðîâàííûå ðà-
ìî÷íûå óñëîâèÿ äëÿ îïåðàòèâíîãî ïëàíèðîâàíèÿ â ôîðìå
öåëåâûõ îïåðàòèâíûõ ïîêàçàòåëåé èç ÑÑÏ è ìåðîïðèÿòèé
ïî ðåàëèçàöèè çàïëàíèðîâàííûõ ñòðàòåãè÷åñêèõ ïðîåê-
òîâ â ðàìêàõ îïåðàòèâíûõ ïëàíîâ. Îïåðàòèâíîå ïëàíèðî-
âàíèå ïåðåñòàåò áûòü òðàäèöèîííûì ïðîäîëæåíèåì
áþäæåòà ïðåäûäóùåãî ïåðèîäà è ïðèîáðåòàåò ñòðàòåãè-
÷åñêóþ îðèåíòàöèþ.

Ñïåöèôè÷åñêèì ñîäåðæàíèåì ïëàíîâîé ðàáîòû â õî-
äå îïåðàòèâíîãî ïëàíèðîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïîèñê ñïîñîáîâ
äîñòèæåíèÿ öåëåé è ðåøåíèÿ çàäà÷, âûðàæàþùèéñÿ â
ðàçðàáîòêå êîíêðåòíûõ ìåðîïðèÿòèé äëÿ äîñòèæåíèÿ
îïåðàòèâíûõ öåëåé, â ïðîðàáîòêå îïåðàòèâíûõ ïðîåêòîâ
è â êðàòêîñðî÷íîì ïëàíèðîâàíèè ðåàëèçàöèè ñòðàòåãè-
÷åñêèõ ïðîåêòîâ. Êðîìå òîãî, îïåðàòèâíîå ïëàíèðîâàíèå
îáåñïå÷èâàåò äîñòèæåíèå ñîãëàñîâàííîñòè îïåðàòèâíûõ
ïëàíîâ ïóòåì êîîðäèíàöèè ïëàíèðóåìûõ ôóíêöèîíàëü-
íûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè äåéñòâèé.

Ââèäó ó÷àñòèÿ â ïðîöåññàõ îïåðàòèâíîãî ïëàíèðîâà-
íèÿ çíà÷èòåëüíîãî êîëè÷åñòâà ñîòðóäíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ
(ñîòðóäíèêè ôóíêöèîíàëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé è ïðîåêò-
íûõ ãðóïï), çàíèìàþùèõñÿ äåòàëüíîé ïðîðàáîòêîé êîí-
êðåòíûõ ìåðîïðèÿòèé äëÿ ïëàíîâîãî ïåðèîäà, âîçíèêàåò
îñíîâíàÿ ïðîáëåìà îïåðàòèâíîãî ïëàíèðîâàíèÿ - íåîá-
õîäèìîñòü ìåõàíèçìîâ äîñòèæåíèÿ ñîãëàñîâàííîñòè
îïåðàòèâíûõ ïëàíîâ è èíòåãðàöèè âñåé îïåðàöèîííîé
äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Òàêèì îáðàçîì, îñîáåííî
âàæíîé çàäà÷åé â ïðîöåññå îïåðàòèâíîãî ïëàíèðîâàíèÿ
ñòàíîâèòñÿ îðãàíèçàöèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà ìåæäó âñåìè
ó÷àñòíèêàìè ïëàíèðîâàíèÿ, ïðåäïîëàãàþùàÿ áûñòðûé
îáìåí íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèåé.

Ïîñêîëüêó ñîâðåìåííîå ïðîìûøëåííîå ïðåäïðèÿòèå
ôóíêöèîíèðóåò â ñëîæíûõ, äèíàìè÷íûõ è íåîïðåäåëåí-
íûõ óñëîâèÿõ ãëîáàëüíûõ êîíêóðåíòíûõ ðûíêîâ, òî ñîâåð-
øåíñòâîâàíèå ïðîöåññîâ ïëàíèðîâàíèÿ, â òîì ÷èñëå
îïåðàòèâíîãî, òðåáóåò ïðèìåíåíèÿ àäåêâàòíûõ ðûíî÷-
íûì óñëîâèÿì ïîäõîäîâ.

Íàïðàâëåíèÿ ïîääåðæêè
ñèñòåìû ïëàíèðîâàíèÿ â êîíòðîëëèíãå

Çíà÷èòåëüíîå ðàçâèòèå ïîääåðæêà ïðîöåññà ïëàíè-
ðîâàíèÿ ïîëó÷èëà â êîíöåïöèè êîíòðîëëèíãà. Ñèñòåìà
ïëàíèðîâàíèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ â êîíòðîëëèíãå êàê ñî-

ñòàâíàÿ ÷àñòü ñèñòåìû ïëàíèðîâàíèÿ è êîíòðîëÿ [13, ñ.
46]. Ïëàíèðîâàíèå òðàêòóåòñÿ â êîíòðîëëèíãå êàê çàäàþ-
ùèé ýëåìåíò â êèáåðíåòè÷åñêîì êîíòóðå óïðàâëåíèÿ
ïðåäïðèÿòèåì [15, S. 39].

Â ðàñøèðèòåëüíîé òðàêòîâêå ñòðàòåãè÷åñêèé êîíò-
ðîëëèíã èíòåðïðåòèðóåòñÿ êàê îáåñïå÷åíèå ðóêîâîäñòâà
ïðåäïðèÿòèÿ ðåëåâàíòíîé äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé èíôîð-
ìàöèåé è êàê êîîðäèíàöèÿ ðàçëè÷íûõ ñòðàòåãè÷åñêèõ è
îïåðàòèâíûõ ïîäñèñòåì äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ñòàáèëüíîãî
íàäåæíîãî ñóùåñòâîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ, à òàêæå ïðåäïî-
ëàãàåò ñîçäàíèå èíòåðôåéñîâ ê îïåðàòèâíîìó è îáùå-
ôèðìåííîìó ïëàíèðîâàíèþ, ðåàëèçàöèè è êîíòðîëþ.

Îñíîâíîé çàäà÷åé îïåðàòèâíîãî êîíòðîëëèíãà ÿâëÿ-
åòñÿ îáåñïå÷åíèå ìåòîäè÷åñêîé, èíôîðìàöèîííîé è èí-
ñòðóìåíòàëüíîé ïîääåðæêè ìåíåäæåðîâ ïðåäïðèÿòèÿ äëÿ
äîñòèæåíèÿ çàïëàíèðîâàííîãî óðîâíÿ ïðèáûëè, ðåíòà-
áåëüíîñòè è ëèêâèäíîñòè â êðàòêîñðî÷íîì ïåðèîäå [5, ñ.
28]. Ê çàäà÷àì êîíòðîëëèíãà îòíîñÿò òàêæå ðàçðàáîòêó
ñèñòåìû ïëàíèðîâàíèÿ è áþäæåòèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ
(ñòðàòåãè÷åñêîå è îïåðàòèâíîå ïëàíèðîâàíèå) [9, ñ. 56].

Îáîáùåííûé ïåðå÷åíü îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé ïîä-
äåðæêè ïðîöåññà ïëàíèðîâàíèÿ â êîíòðîëëèíãå âêëþ÷àåò
[3, ñ. 221; 4, ñ. 10; 5, c. 18-19; 12, ñ. 11; 16, S. 19]:

1. ñîäåðæàòåëüíóþ è âðåìåííóþ êîîðäèíàöèþ äåÿ-
òåëüíîñòè ïîäðàçäåëåíèé â ïðîöåññå ïëàíèðîâàíèÿ è
ðàçðàáîòêó êîíñîëèäèðîâàííîãî ïëàíà ïðåäïðèÿòèÿ,

2. ñòðóêòóðèðîâàíèå ïðîöåññà ïëàíèðîâàíèÿ (îï-
ðåäåëåíèå íàïðàâëåíèé ïëàíèðîâàíèÿ, ñèñòåìû è ñîäåð-
æàíèÿ ïëàíîâ, ðàñ÷åòíûõ ìîäåëåé, âçàèìîñâÿçåé ìåæäó
ïëàíàìè),

3. ðàçðàáîòêó ìåòîäèê ïëàíèðîâàíèÿ ïàðàìåòðîâ
êîëè÷åñòâåííîé è êà÷åñòâåííîé ïðèðîäû, ìåòîäîâ ïðî-
âåäåíèÿ ðàñ÷åòîâ, ñïðàâî÷íèêîâ è ôîðìóëÿðîâ,

4. îïðåäåëåíèå ïîòðåáíîñòè â èíôîðìàöèè äëÿ
ïëàíèðîâàíèÿ, îðãàíèçàöèþ ïîäãîòîâêè è ïðåäîñòàâëå-
íèå èíôîðìàöèè ó÷àñòíèêàì ïëàíèðîâàíèÿ, êîîðäèíà-
öèþ ïðîöåññà îáìåíà èíôîðìàöèåé (ðåãóëèðîâàíèå èí-
ôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ â ïðîöåññå ïëàíèðîâàíèÿ),

5. àíàëèç ïëàíîâ íà ñêîîðäèíèðîâàííîñòü, ñîîò-
âåòñòâèå öåëÿì, ïîëíîòó è ðåàëèçóåìîñòü,

6. ðàçðàáîòêó àëüòåðíàòèâíûõ ïëàíîâ, 

7. ðàñïîçíàâàíèå è ïðåäîòâðàùåíèå êîíôëèêòîâ -
ìîäåðèðîâàíèå â êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèÿõ,

8. ðàçðàáîòêó ãðàôèêà ñîñòàâëåíèÿ ïëàíîâ (ðåãëà-
ìåíòà).
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Ñèñòåìà èíòåãðèðîâàííîãî
îïåðàòèâíîãî ïëàíèðîâàíèÿ

Ïîä ñèñòåìîé èíòåãðèðîâàííîãî îïåðàòèâíîãî ïëàíè-
ðîâàíèÿ ïîíèìàåòñÿ ñîâîêóïíîñòü ñîãëàñîâàííûõ îïå-
ðàòèâíûõ ïëàíîâ íà ðàçíûõ ýòàïàõ ïëàíèðîâàíèÿ [15, S.
41]. Ñèñòåìà ïëàíèðîâàíèÿ ñ÷èòàåòñÿ èíòåãðèðîâàííîé â
òîé ñòåïåíè, â êàêîé âñå ïëàíû ñîãëàñîâàíû ìåæäó ñî-
áîé, à ïðèìåíÿåìûå ìåòîäû ïëàíèðîâàíèÿ è ïðîâåäåíèÿ
ðàñ÷åòîâ è ïðîöåäóðû âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷àñòíèêîâ â ïðî-
öåññå ïëàíèðîâàíèÿ ñîäåéñòâóþò äîñòèæåíèþ ñêîîðäè-
íèðîâàííîñòè ïëàíîâûõ äîêóìåíòîâ [15, S. 47].

Ðàçðàáîòêà îïåðàòèâíûõ ïëàíîâ â ðàìêàõ ñèñòåìû
èíòåãðèðîâàííîãî ïëàíèðîâàíèÿ ïðîìûøëåííîãî ïðåä-
ïðèÿòèÿ áàçèðóåòñÿ íà ðåçóëüòàòàõ ñòðàòåãè÷åñêîãî è
ïðîåêòíî-îðèåíòèðîâàííîãî òàêòè÷åñêîãî ïëàíèðîâà-
íèÿ. Ïðèìåíåíèå ÑÑÏ êàê èíñòðóìåíòà îïåðàöèîíàëèçà-
öèè ñòðàòåãèé ñîçäàåò ðàìî÷íûå óñëîâèÿ äëÿ îïåðàòèâ-
íîãî ïëàíèðîâàíèÿ â ñìûñëå öåëåâîé îðèåíòàöèè îïåðà-
òèâíîé äåÿòåëüíîñòè.

Â ñîñòàâ îïåðàòèâíûõ ïëàíîâ âêëþ÷àþòñÿ áàçèñíûå
ïëàíû, ïëàíû ïðèáûëè, áàëàíñà è ôèíàíñîâûé ïëàí
ïðåäïðèÿòèÿ [15, S. 42]. Áàçèñíûå ïëàíû îòðàæàþò ïðî-
èçâîäñòâåííûé ïðîöåññ. Îíè ðàçðàáàòûâàþòñÿ è êîîð-
äèíèðóþòñÿ ôóíêöèîíàëüíûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè ïðåä-
ïðèÿòèÿ ïðè ìåòîäè÷åñêîé è èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè-
÷åñêîé ïîääåðæêå ñî ñòîðîíû ñëóæáû êîíòðîëëèíãà.

Ïðè ðàñ÷åòå ïðèáûëè îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ
êàëüêóëÿöèîííîé (óïðàâëåí÷åñêîé) ïðèáûëè îò õàðàêòåð-
íîé ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè. Ïîñëå ðàñïðåäåëå-
íèÿ óïðàâëåí÷åñêîé ïðèáûëè ïî êàëüêóëÿöèîííûì îáúåê-
òàì - ïî ìåñòàì âîçíèêíîâåíèÿ çàòðàò (ïî ïîäðàçäåëåíè-
ÿì) è ïî íîñèòåëÿì çàòðàò (ïî ïðîäóêòàì / äîãîâîðàì) âîç-
íèêàåò ðàñòð äëÿ àíàëèçà, ïîçâîëÿþùèé áûñòðî ëîêàëèçî-
âàòü ïðè÷èíû èçìåíåíèé öåëåâîãî ðåçóëüòàòà [15, S. 83].

Ïîçèöèè áàçèñíûõ ïëàíîâ ñîäåðæàò ïðè÷èíû èçìå-
íåíèé ïîçèöèé ïëàíîâûõ ðàñ÷åòîâ ïðèáûëè è ôèíàíñîâ è
ÿâëÿþòñÿ âåëè÷èíàìè ïðåäâàðèòåëüíîãî óïðàâëåíèÿ, ïî-
çâîëÿþùèìè öåëåíàïðàâëåííî âîçäåéñòâîâàòü íà ïàðà-
ìåòðû äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ [15, S. 49]. Êîíöåíòðà-
öèÿ íà íåìíîãèõ íàèáîëåå çíà÷èòåëüíî âëèÿþùèõ íà öå-
ëåâîé ðåçóëüòàò ôàêòîðàõ ïîçâîëÿåò ïðîñëåäèòü ïðè÷èí-
íî-ñëåäñòâåííûå ñâÿçè ìåæäó ïëàíèðóåìûìè ìåðîïðè-
ÿòèÿìè è ðåçóëüòàòàìè äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå äåëàåò áî-
ëåå óäîáíûìè ïðîöåññû ñîãëàñîâàíèÿ: ñîãëàñóþòñÿ íå
îáøèðíûå äåòàëüíûå äàííûå, à áàçîâûå âëèÿþùèå âå-
ëè÷èíû.

Â ðàìêàõ èíòåãðèðîâàííîé ñèñòåìû ïëàíèðîâàíèÿ
îñîáîå âíèìàíèå äîëæíî áûòü óäåëåíî ïëàíèðîâàíèþ
èíâåñòèöèîííûõ ðàñõîäîâ, ïîñêîëüêó îíè îïðåäåëÿþòñÿ
êàê îïåðàòèâíûìè ïðîåêòàìè, òàê è ñòðàòåãè÷åñêèìè,

îáåñïå÷èâàþùèìè ñîîòâåòñòâóþùóþ ñòðàòåãè÷åñêèì
öåëÿì òðàíñôîðìàöèþ îïåðàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè.

Àëãîðèòì ïðîöåññà îïåðàòèâíîãî
ïëàíèðîâàíèÿ êàê ïîäñèñòåìà ñèñòåìû 
èíòåãðèðîâàííîãî ïëàíèðîâàíèÿ

Àëãîðèòì ïðîöåññà îïåðàòèâíîãî ïëàíèðîâàíèÿ
ïðåäñòàâëåí íà ðèñ.  1. Ñîäåðæàíèå ïëàíîâîé ðàáîòû íà
ýòàïàõ îïåðàòèâíîãî ïëàíèðîâàíèÿ ïðåäñòàâëåíî â
òàáë.  1.

Ìåæäó ïîäñèñòåìàìè ñèñòåìû èíòåãðèðîâàííîãî
ïëàíèðîâàíèÿ (íà ðèñ. 1) èìåþò ìåñòî ñëåäóþùèå âçà-
èìîñâÿçè:

1 - ñòðàòåãè÷åñêàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü ñ îïåðàòèâíîãî
óðîâíÿ (íàðóøåíèå ïðåäóñìîòðåííûõ ëîãèñòè÷åñêè ñîðè-
åíòèðîâàííûì îïåðàòèâíî-ïðîèçâîäñòâåííûì ïëàíèðî-
âàíèåì ñðîêîâ ïîñòàâîê êîìïëåêòóþùèõ, - íåîáõîäèìû
ñòðàòåãè÷åñêèå ìåðû, âïëîòü äî çàìåíû ïîñòàâùèêà),

2 - ñòðàòåãè÷åñêàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü ñ îïåðàòèâíîãî
óðîâíÿ (íàðóøåíèå ñòðàòåãè÷åñêèõ äèðåêòèâ î ñòðóêòóð-
íûõ íîðìàõ áàëàíñà),

3 - òàêòè÷åñêàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü ñ îïåðàòèâíîãî óðîâ-
íÿ (îïåðàòèâíûå ïàðàìåòðû ñòðàòåãè÷åñêèõ ïðîåêòîâ äëÿ
ïåðåñòðóêòóðèðîâàíèÿ ïîðòôåëÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ ïðîåê-
òîâ â ÑÑÏ),

4 - òàêòè÷åñêàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü ñ îïåðàòèâíîãî óðîâ-
íÿ (îïåðàòèâíûå ïàðàìåòðû ñòðàòåãè÷åñêèõ ïðîåêòîâ äëÿ
ïåðåðàáîòêè ïëàíîâ ïðîåêòîâ),

5 - îïåðàòèâíàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü (êîíòðîëüíàÿ èíôîð-
ìàöèÿ äëÿ óëó÷øåííîãî áþäæåòèðîâàíèÿ è ìíîãîïåðèîä-
íîãî ñêîëüçÿùåãî ïðîãíîçèðîâàíèÿ (Forecasting) â ñëó-
÷àå âíåî÷åðåäíîãî ïåðåïëàíèðîâàíèÿ),

6 - ïðåäëîæåíèÿ ñëóæáû êîíòðîëëèíãà ïî êîððåêòè-
ðîâêå îïåðàòèâíûõ ïëàíîâ,

7 - ïðåäëîæåíèÿ ñëóæáû êîíòðîëëèíãà ïî êîððåêòè-
ðîâêå ïëàíîâûõ ïðåäëîæåíèé è ðàñ÷åòîâ ôóíêöèîíàëü-
íûõ ïîäðàçäåëåíèé.

Â ðàìêàõ âñåé ñèñòåìû èíòåãðèðîâàííîãî ïëàíèðîâà-
íèÿ ñëóæáà êîíòðîëëèíãà âûïîëíÿåò ôóíêöèè ñèñòåìîîá-
ðàçóþùåé è ñèñòåìîêîîðäèíèðóþùåé ïîääåðæêè ïðî-
öåññîâ ïëàíèðîâàíèÿ, â òîì ÷èñëå îáåñïå÷èâàÿ èíòåð-
ôåéñû ìåæäó ïîäñèñòåìàìè. Ýòî ïðåäïîëàãàåò êîíöåï-
òóàëüíóþ è ìåòîäè÷åñêóþ (âûáîð è àäàïòàöèÿ êîíöåïöèé
óïðàâëåíèÿ è ìåòîäîâ ïëàíèðîâàíèÿ, ïðîâåäåíèÿ ðàñ÷å-
òîâ è ñîãëàñîâàíèÿ ðåøåíèé), à òàêæå èíôîðìàöèîííî-
àíàëèòè÷åñêóþ ïîääåðæêó (ïîäãîòîâêà è ïðåäîñòàâëåíèå
èíôîðìàöèè, ðåãóëèðîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ,
àíàëèç ïëàíîâûõ ðàñ÷åòîâ è âûðàáîòêà ïðåäëîæåíèé ïî
êîððåêòèðîâêå ïëàíîâ âïëîòü äî ðàçðàáîòêè àëüòåðíà-
òèâíûõ ïëàíîâ).

Ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ ãèáêîñòè è àêòóàëüíîñòè îïåðà-
òèâíîãî ïëàíèðîâàíèÿ ïðèìåíåíà òåõíîëîãèÿ "óëó÷øåí-

Ñåðèÿ: Ýêîíîìèêà è Ïðàâî ¹ 4  àïðåëü 2017 ã. 11



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ НАРОДНЫМ ХОЗЯЙСТВОМ

Ñåðèÿ: Ýêîíîìèêà è Ïðàâî ¹ 4  àïðåëü 2017 ã.12

Рисунок 1. Алгоритм процесса оперативного планирования в составе
системы интегрированного планирования промышленного предприятия.
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Òàáëèöà  1.

Содержание плановой работы на этапах оперативного планирования.

Ñîäåðæàíèå ïëàíîâîé ðàáîòû ïî ýòàïàì Ïîäðàçäåëåíèå- èñïîëíèòåëü

Подготовка информации для планирования

информация о состоянии внешней и внутренней среды предприятия отдел контроллинга

Предоставление функциональным подразделениям информации для планирования

предоставление информации: целевых оперативных показателей из ССП, 
оперативных параметров стратегических проектов (для планируемого 
периода) из проектно-ориентированного тактического планирования, 
информации о внешней и внутренней среде

отдел контроллинга

Проведение и согласование плановых расчетов подразделениями

планирование оперативных мероприятий, стратегических проектов 
(STRATEX), оперативных проектов и расходов (ОРЕХ), проведение 
и согласование плановых расчетов функциональных подразделений, 
планирование капитальных вложений (СAPEX)

функциональные подразделения,
проектные группы,

отдел контроллинга (координация)

Анализ предложений и расчетов подразделений

анализ предложений и расчетов функциональных подразделений 
на соответствие целям, согласованность, реалистичность отдел контроллинга

Разработка базисных планов

разработка базисных планов на основе планов и расчетов функциональных 
подразделений отдел планирования

Проведение расчета затрат по видам, местам возникновения, носителям

проведение расчета затрат по видам затрат, местам возникновения затрат, 
носителям затрат (может использоваться ведомость производственных 
затрат)

отдел планирования

Расчет плана прибыли предприятия, баланса и финансового плана

расчет плана прибыли предприятия, баланса и финансового плана отдел планирования

Анализ оперативных планов предприятия

анализ оперативных планов предприятия на соответствие целям 
(стратегическим, тактическим, оперативным - в ССП), согласованность, 
реалистичность, соблюдение структурных норм баланса

отдел контроллинга

Логистически сориентированное оперативно-производственное планирование

логистически сориентированное оперативно-производственное 
планирование (применение "тянущих систем") - интеграция В логистическую 
цепочку предприятия поставщиков и потребителей - ОПП приобретает 
стратегическое значение как фактор скорости и точности удовлетворения 
запросов потребителей

производственно-диспетчерский отдел,
производственно- диспетчерские бюро цехов

Контроль и анализ отклонений

оперативный контроль, анализ отклонений, выработка предложения 
по коррекции отдел контроллинга
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íîãî áþäæåòèðîâàíèÿ" (Advanced Budgeting). Òåõíîëîãèÿ
Advanced Budgeting íàïðàâëåíà íà ïåðåõîä ê íåïðåðûâ-
íîé äèíàìèêå ïëàíèðîâàíèÿ [2, ñ. 185]. Â óñëîâèÿõ âûñî-
êîé òóðáóëåíòíîñòè ðåêîìåíäóåòñÿ ïðèìåíÿòü íåïðåðûâ-
íîå ïëàíèðîâàíèå, ïðåäóñìàòðèâàþùåå åæåêâàðòàëüíîå
ïëàíèðîâàíèå íà ïÿòü êâàðòàëîâ âïåðåä, ïðè÷åì ïåðâûé
êâàðòàë ïëàíèðóåòñÿ äåòàëüíî, à îñòàëüíûå óêðóïíåííî
[6, ñ. 167].

Äëÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îïåðàòèâíî-ïðîèçâîäñòâåí-
íîãî ïëàíèðîâàíèÿ ïðèìåíåí ëîãèñòè÷åñêèé ïîäõîä
(ïðèìåíåíèå "òÿíóùèõ" ñèñòåì), ïðåäóñìàòðèâàþùèé
ðàñøèðåíèå ëîãèñòè÷åñêèõ öåïî÷åê ïðåäïðèÿòèÿ îò ïî-
ñòàâùèêîâ äî ïîòðåáèòåëåé. Ýòî ïðèäàåò îïåðàòèâíî-
ïðîèçâîäñòâåííîìó ïëàíèðîâàíèþ ñòðàòåãè÷åñêîå çíà-
÷åíèå â êîíêóðåíòíîé áîðüáå [7, ñ. 38-45; 10, ñ. 45-52],
ïîñêîëüêó ÎÏÏ îáåñïå÷èâàåò îïòèìèçàöèþ ñðîêîâ âû-
ïîëíåíèÿ çàêàçîâ êëèåíòîâ.

ÂÛÂÎÄÛ

Ðàçðàáîòàííûé íà îñíîâå ïðåäëîæåíèé êîíöåïöèè
êîíòðîëëèíãà àëãîðèòì ïðîöåññà îïåðàòèâíîãî ïëàíè-
ðîâàíèÿ êàê ñîñòàâíàÿ ÷àñòü èíòåãðèðîâàííîé ñèñòå-
ìû ïëàíèðîâàíèÿ îáåñïå÷èâàåò äîñòèæåíèå ñêîîðäè-
íèðîâàííîñòè, ðåàëèñòè÷íîñòè è ñîîòâåòñòâèÿ öåëÿì
ïðåäïðèÿòèÿ îïåðàòèâíûõ ïëàíîâ â ðåçóëüòàòå àäåê-
âàòíîãî ðûíî÷íûì óñëîâèÿì ñòðóêòóðèðîâàíèÿ ïðî-
öåññà ïëàíèðîâàíèÿ è èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñ-
êîé, ìåòîäè÷åñêîé è îðãàíèçàöèîííîé ïîääåðæêè ïëà-
íèðîâàíèÿ ñëóæáîé êîíòðîëëèíãà (îïåðàòèâíûé êîíò-
ðîëëèíã).

Ñèñòåìîîáðàçóþùàÿ ïîääåðæêà èíòåãðèðîâàííîãî
ïëàíèðîâàíèÿ ñëóæáîé êîíòðîëëèíãà îáåñïå÷èâàåò âçà-
èìîñâÿçü îïåðàòèâíîãî ïëàíèðîâàíèÿ ñ äðóãèìè ïîäñèñ-
òåìàìè ïëàíèðîâàíèÿ.
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