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Внастоящее время все человечество переживает 
четвертую промышленную революцию, которая 
связана с  цифровизацией различных сфер, вне-

дрением искусственного интеллекта и  автоматизацией 
бизнес-процессов . Ещё в 2017 году Правительством Рос-
сийской Федерации была принята программа, которая 
направленна на  проведение четвертой промышленной 
революции — «Цифровая экономика Российской Феде-
рации» [3] .

В  последнее десятилетие особенно активно начался 
процесс по  внедрению в  сферу труда искусственного 
интеллекта . В  научной литературе под искусственным 
интеллектом понимаются технические системы, которые 
способны адаптировать свое поведение и  решать зада-
чи, в  том числе способны воспринимать информацию, 
организовывать свои решения, понимать текст и многое 
другое [11] . Так же в это понятие включают способность 
таких систем выполнять функции, которые традицион-
но выполнял человек . Но человеческий разум не всегда 
может справиться с огромным потоком информации, ко-
торая сегодня существует в современном мире . Поэтому 
на помощь человеку приходят машины, способные соби-
рать и анализировать большие данные, используя интел-
лектуальные алгоритмы .

Легальное определение «искусственного интеллекта» 
в  России впервые было закреплено в  п .  5 Указа Прези-
дента РФ от 10 .10 .2019 № 490 . Под искусственным интел-
лектом понимается комплекс технологических решений, 
которые позволяют имитировать когнитивные функции 
человека и получать при выполнении конкретных задач 
результаты, сопоставимые, с  результатами интеллекту-
альной деятельности человека [4] .

На данный момент искусственный интеллект широко 
применяется в разных сферах, например, в медицине, где 
помогает врачам правильно ставить диагнозы, подби-
рать протоколы лечения, проводить сложнейшие опера-
ции, в юриспруденции — для поиска сложных судебных 
решений, да  и  в  других сферах, например, нефтедобы-
вающей и  нефтеперерабатывающей промышленности, 
в  сфере услуг, транспорта . С  помощью искусственного 
интеллекта обеспечивается безопасность на  предпри-
ятиях, в  городах . Так, в  2020  году Президентом России 
В . Путиным был подписан закон о проведении экспери-
мента по внедрению искусственного интеллекта в горо-
де федерального значения — Москве [2] . Посредством 
обработки персональных данных, которые получаются 
в результате обезличивания, будет обеспечен правовой 
режим безопасности . Эксперимент будет проводиться 
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до 2030 года . Это позволит российские технологии выве-
сти на более высокий мировой уровень .

Также роботизация активно используется в  сфере 
финансирования, страхования (например, для анализа 
и  прогнозирование спроса на  различные виды страхо-
вых услуг), производстве автомобилей, различной тех-
ники, помимо этого, начинают использовать беспилот-
ные автомобили, которые, по мнению научных деятелей, 
должны обеспечить безопасность дорожного движения . 
Министерство экономического развития России 8  мая 
2020 г . разрешило тестировать беспилотные автомоби-
ли, а в 2022 г . по заявлению Минтранса России планиру-
ется провести тестирование беспилотных автомобилей 
на трассе М-11 Москва — Санкт-Петербург [9] .

Хотелось бы отметить, что в настоящее время искус-
ственный интеллект особенно активно стали внедрять 
в трудовую сферу . Предприниматели стремятся исполь-
зовать роботов в производстве . Это повышает произво-
дительность и качество продукции, экономит производ-
ственные площади, сокращает текучесть кадров, снижает 
затраты по оплате труда .

Искусственный интеллект и  различные цифровые 
технологии особенно массово начали внедрять в сферу 
труда с 2019 года в связи с пандемией коронавирусной 
инфекции, причем даже в те сферы, где их практически 
ранее не использовали .

Безусловно, роботизация и искусственный интеллект, 
выводят производство и экономику страны на новый уро-
вень, поскольку повышают качество продукции и оказы-
ваемых услуг, способствуют автоматизации процессов, 
минимизируют проблемы, связанные с использованием 
«живой» рабочей силы . Несмотря на  все преимущества 
использования искусственного интеллекта в  сфере тру-
довых отношений, следует заметить, что кроме положи-
тельного влияния на развитие рынка труда есть и отри-
цательные моменты, которые негативно могут сказаться 
на трудовых отношениях в будущем .

Выделяется две основных проблемы для рынка труда 
и трудовых отношений в целом .

В  качестве первой проблемы выделяют отсутствие 
места искусственного интеллекта среди субъектов тру-
дового права, что влечет за собой другие проблемы .

В научных трудах, существует несколько точек зрения 
по данному направлению .  В .В . Архипов и  В .Б . Наумов от-
мечают, что роботы, наделенные искусственным интел-
лектом, обладают волей в гражданско-правовом смысле, 
и предлагают сблизить их со статусом юридических лиц 
и, в связи с этим немного изменить законодательство [5] .

С другой точки зрения, предложенной Европарламен-
том для того, чтобы признать робота субъектом трудово-
го права необходимо ввести конструкцию электронного 
лица . Признание роботов в  качестве электронных лиц 
и введение этого в законодательство позволит возлагать 
на  роботов ответственность за  их действия, которыми 
они причинили вред, а также в целом сделает их право-
субъектными .

Наделение роботов с  искусственным интеллектом 
правосубъектностью вызывает особый интерес для 
трудовой сферы . Как известно, трудовые отношения 
основаны на  соглашении между работником и  рабо-
тодателем, о  личном выполнении работником своих 
трудовых функций (ст .  15 Трудового кодекса РФ (далее 
ТК РФ)) [1] . Основным признаком трудовых отношений 
является личный характер осуществления прав и  обя-
занностей работником . Из  этого признака вытекают 
принципы трудовых отношений, которые призваны за-
щитить работника . Но, на данный момент Трудовой ко-
декс РФ не содержит норм, касающихся использования 
роботов в  трудовой сфере . В  связи с  тем, что взаимо-
действие роботов-работников и  работодателей, ничем 
не  урегулировано, это вызывает у  работодателей еще 
большую заинтересованность в  замене людей-работ-
ников на роботов . По мнению  Э .И . Лескиной наделение 
роботов с  искусственным интеллектом статусом работ-
ников в трудовом праве, будет противоречить основным 
началам и  принципам трудового права, так как между 
роботом и  работодателем не  заключается соглашение, 
которое определяет взаимный характер трудовых отно-
шений . Соответственно не может идти речь и о личном 
характере труда робота, хоть он и будет выполнять рабо-
ту самостоятельно [8] .

Другие  же научные деятели отмечают, что призна-
ние роботов субъектами трудового права и  измене-
ние в  связи с  этим законодательства вопрос времени, 
и,  учитывая то, что уже сейчас искусственный интел-
лект влияет на трудовые отношения, и ведет к их транс-
формации, трудовое законодательство неизбежно в бу-
дущем претерпит изменения . Однако это не уменьшить 
заинтересованности работодателей в  использовании 
роботов .

Уровень технологий растет с каждым годом и, в свя-
зи с  этим позволяет замещать все больше и  больше 
профессий искусственным интеллектом, что неизбежно 
повлечёт за  собой рост безработицы, которая учеными 
рассматривается как основная проблема, возникающая 
в связи с внедрением искусственного интеллекта .

В  ноябре 2019 г .  М .С . Орешкин, являющийся на  тот 
момент министром экономического развития РФ, заяв-
лял о том, что развитие и внедрение в производство ис-
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кусственного интеллекта приведет к  увеличению рабо-
чих мест [10] . Однако на данный момент все чаще говорят 
о потере рабочих мест .

По оценке международной консалтинговой компании 
McKinsey к 2030 году более 100 млн . работников останут-
ся без работы [14] .

Отечественные специалисты отмечают, что рабо-
чие места в  России сократятся на  15–20%, в  первую 
очередь это коснется профессий, которые основаны 
на  повторяющихся алгоритмах (действиях): продавец, 
переводчик, курьер, машинист поезда и  др ., [6] . При 
этом отмечается, что внедрение искусственного интел-
лекта в  трудовую сферу позволит автоматизировать 
однотипные задачи, заменив человека . Сложные  же 
задачи будут выполнять работники, квалификация 
которых, в связи с этим должна быть на уровне совре-
менных технологий . Поэтому уже сейчас прослежи-
вается потребность в  IT-специалистах нового уровня, 
ценным в  работе данных специалистов станет твор-
ческий подход, способность убеждать, ситуационная 
адаптивность и  способность анализировать измене-
ния на рынке труда .

В связи с тем, что роботы будут замещать людей не-
которых профессий, возникает вопрос: «Что делать лю-
дям, которые потеряли работу в связи с заменой их труда 
искусственным интеллектом?» . Мы считаем, что на зако-
нодательном уровне помимо закрепленных в ч . 3 ст . 81 
и ст . 180 ТК РФ гарантий, необходимо предусмотреть ещё 
ряд других гарантий, например, это может быть переква-
лификация, после которой они смогут продолжить ра-
боту в той же компании, фирме . Обучение специалистов 
с учетом реалий дня знанию информационных техноло-
гий .

Например,  Г .О . Греф отмечает, что после внедрения 
в Сбербанк искусственного интеллекта, сотрудники, вы-
полняющие простые задачи были уволены, часть из них 
прошли переобучение и были направлены на выполне-
ние других задач в банковской сфере [7] .

Так,  И .А . Филиппова, предлагает рассмотреть воз-
можным, в  качестве меры предотвращения развития 
безработицы, возникающей вследствие внедрения ис-
кусственного интеллекта, создание «системы поддерж-
ки» по  управлению занятостью . Такая система должна 
включать в  себя диагностирование «угрозы» влияния 
технологических изменений на деятельность работника 
и  предлагать ему пройти переподготовку, а  при его со-
гласии реализовать ее . Так  же  И .А . Филиппова считает, 
что необходимо создать список работ, которые долж-
ны осуществляться только людьми и  установить квоты 
на рабочие места для них [12] .

Считаем, что следует рассмотреть вопрос о  закре-
плении финансирования «системы поддержки» за  счет 
государства и  работодателей . Но  этот вопрос следу-
ет тщательно проработать . Также, по  нашему мнению, 
не следует внедрять искусственный интеллект в профес-
сии, связанные с воспитанием детей, которые может осу-
ществлять только человек . Например, в  качестве не  за-
менимых профессий следует указать лиц, занимающихся 
воспитанием и  уходом за  детьми: воспитателей детских 
садов, учителей в  школах, психологов, педагогов, по-
скольку робот не сможет дать все необходимые навыки 
для взаимодействия человека с человеком, привить ему 
нормы морали и этики .

Отсюда, в связи с появления в трудовой сфере робо-
тов-работников, возникает необходимость урегулиро-
вания на  законодательном уровне их отношения с  ра-
ботниками-людьми и определения правила построения 
взаимоотношений между ними . Для этого необходимо 
разработать правила взаимодействия работников-лю-
дей и  роботов при совместном труде, а  также создать 
гарантии, обеспечивающие правовую защиту для ра-
ботников-людей от  вытеснения их с  рынка труда робо-
тами-работниками и  предусмотреть квоты на  рабочие 
места, занимаемые работниками-людьми . Помимо этого, 
необходимо на законодательном уровне решить вопрос 
о том, кто будет нести ответственность за нарушение за-
кона работником-роботом .

Таким образом, искусственный интеллект — это на-
стоящее и будущее человечества, передовая сфера нау-
ки и технологии, машинный разум, саморазвивающийся, 
несмотря на то что он разработан человеком, но превзо-
шедший его в  несколько раз . Но  искусственный интел-
лект должен создаваться так, чтобы помогать человеку, 
а не контролировать поведение человека в полном объ-
еме .

Следует отметить, что искусственный интеллект неиз-
бежно будет влиять на рынок труда как положительно, по-
вышая уровень и качество производства, систематизируя 
и ускоряя процессы, так и отрицательно, «лишая» людей 
рабочих мест . А  отсюда, вытеснение искусственным ин-
теллектом с рынка труда работника, несомненно, может 
привести к росту уровня безработицы и социальной на-
пряженности . Это должно быть предусмотрено наперед .

В связи с этим необходимо, чтобы государство начало 
формирование правовых, экономических и социальных 
гарантий для решения и предотвращения проблем, свя-
занных с безработицей, с напряженностью в сфере труда . 
Также необходимо дополнить трудовое законодатель-
ство нормами, регулирующими взаимодействие и влия-
ние искусственного интеллекта (в т . ч . роботов) на трудо-
вые отношения .
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