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Аннотация. Современные интернет-ресурсы стремятся оптимизировать 
пользовательский опыт для привлечения и удержания аудитории. Поэтому 
поведенческие данные посетителей являются ценным источником инфор-
мации. Их анализ позволяет понять предпочтения и потребности пользова-
телей, что затем можно использовать как базу для различных исследований 
и разработки программных-решений.
Работа предлагает использование математической модели, основанной 
на  результатах анализа поведенческих факторов пользователей большого 
медиаресурса, для оптимизации его работы.
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Summary. Modern Internet resources strive to optimize user experience 
to attract and retain audiences. Therefore, visitor behavioral data is a 
valuable source of information. Their analysis allows us to understand 
the preferences and needs of users, which can then be used as a basis for 
various research and development of software solutions.
The work proposes the use of a mathematical model based on the results 
of an analysis of behavioral factors of users of a large media resource to 
optimize its operation.
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Использование статистических данных выполняет 
важную функцию в процессе оптимизации работы 
ресурсов и  повышения эффективности стратегий 

маркетинга. Анализ этих данных предоставляет ценную 
информацию о  поведении пользователей, позволяя 
выявить её предпочтения и потребности, а также опре-
делить сильные стороны сайта. Это дает возможность 
улучшить пользовательский опыт, подстроить контент 
под интересы аудитории и оптимизировать рекламные 
кампании с учётом реальных предпочтений посетителей 
[3].

Целью данной работы является работа над информа-
цией, которая станет основой модели прогнозирования, 
использующей статистические данные для улучшения 
работы сайтов. Для её реализации необходимо:

•	 Разобрать основные возможности использования 
статистических данных об  активности пользова-
телей со статейными заголовками в рамках улуч-
шения работы интернет-ресурса;

•	 Определить влияние поведенческих факторов 
на процентную метрику показов и прочтений;

•	 Проанализировать возможности оптимизации 
сайтов и привлечения целевой аудитории с помо-
щью программных решений, основанных на этих 
данных.

В качестве основного метода исследования был вы-
бран метод наименьших квадратов, поскольку он яв-
ляется одним из  наиболее оптимальных инструментов, 
позволяющих увеличить коэффициент достоверности 
предсказания. 

Эффективность интернет-ресурсов становится важ-
ным инструментом в современном образовании, иссле-
дованиях и повседневной жизни. Различные статьи и ис-
следования обсуждают роль и  возможности, которые 
предоставляют интернет-ресурсы в различных областях: 
от обучения иностранным языкам до научных исследо-
ваний.

Интернет-ресурсы активно внедряют инструменты 
для персонализации контента и  улучшения пользова-
тельского опыта [3]. Интеграция цифровых инструмен-
тов используется для оптимизации рекламных алго-
ритмов в  ритейле, а  также для исследований, трендов, 
влияющих на  будущее цифровой экономики и  бизнеса 
[1].

Основываясь на  актуальных направлениях работы 
веб-ресурсов, можно выделить несколько путей приме-
нения пользовательских данных:

1. Сегментация аудитории. Статистические данные 
позволяют выделить ключевые сегменты аудито-
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рии, что помогает создать персонализированный 
контент и  улучшить взаимодействие с  пользова-
телями [2].

2. Оптимизация контента. Анализ статистики по-
могает понять, какой контент на  сайте наиболее 
популярен и  востребован, что позволяет созда-
вать более привлекательный и  целенаправлен-
ный материал [1].

3. Улучшение пользовательского опыта. Стати-
стические данные о  поведении пользователей 
на  сайте помогают выявить слабые места интер-
фейса и оптимизировать его для удобства посети-
телей [1].

4. Оценка эффективности рекламы. Анализ дан-
ных о  трафике и  поведении после рекламной 
кампании позволяет оценить её результативность 
и корректировать стратегию [2].

5. Прогнозирование поведения клиентов. Стати-
стические модели на  основе пользовательских 
данных помогают предвидеть предпочтения 
пользователей и  их дальнейшие действия, что 
требуется для улучшения персонализированных 
маркетинговых стратегий [2], повышения посеща-
емости и  равномерного распределения трафика 
в рамках одного сайта.

Для реализации математической модели в  данной 
работе использовались основные показатели поведен-
ческих данных на  выбранном ресурсе: показы, клики, 
загрузки заголовка.

Обоснование метода обучения модели 
и выбранных данных

В качестве показателя эффективности материала 
(статьи на  сайте) выбрано соотношение просмотров 
к кликам по заголовкам (далее: win_rate).

Математическая модель представлена линейной ре-
грессией. Линейная регрессия представляет собой ста-
тистический метод, используемый для моделирования 

отношений между зависимой переменной (в  данном 
случае, win_rate) и  одной или несколькими независи-
мыми переменными (признаками: avg_views, avg_clicks, 
даты обновления, создания и другие). Для обучения мо-
дели используется метод наименьших квадратов для об-
учения модели линейной регрессии (LeastSquares).

Для определения логики взаимосвязей между клас-
сами, методами и  техническими классами, а  также для 
выбора данных и обучения модели использовалась диа-
грамма (рис. 1).

Для решения задачи прогнозирования win_rate 
на  основе поведенческих данных пользователей сайта 
был выбран подход, использующий линейную регрес-
сию. Данный выбор обусловлен несколькими фактора-
ми, включая структуру данных, их доступность и понят-
ность результатов. 

С датасета осуществляется выборка средних значе-
ний собранных показателей действий пользователей, 
на основе чего выполняется обучение модели. Обобща-
ется информация по следующим показателям:

 — просмотры;
 — уникальные просмотры;
 — клики;
 — уникальные клики;
 — максимальное и  минимальное количество загру-
зок;

 — даты просмотров.

Для построения модели был использован 
ArrayDataset, который позволяет работать с  массивами 
данных, что является удобным для предварительной об-
работки информации перед обучением модели. Данный 
подход класс также предоставляет возможность более 
гибко манипулировать данными и признаками, а также 
упрощает подготовку данных для обучения.

LeastSquares был выбран в качестве метода линейной 
регрессии для обучения модели. Этот метод позволяет 

Рис. 1. Визуализация диаграммы классов
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аппроксимировать зависимость между независимыми 
переменными (признаками) и  зависимой переменной 
(win_rate) линейной функцией. При  этом используется 
метод наименьших квадратов для минимизации разни-
цы между фактическими и предсказанными значениями.

Выбранные данные представляют собой агрегиро-
ванную информацию о статьях на сайте, включая сред-
ние значения просмотров, кликов, даты обновления 
и создания, а также максимальные и минимальные зна-
чения загрузок. Эти данные были выбраны на основе их 
релевантности и  предполагаемого влияния на  пользо-
вательскую активность. Например, количество просмо-
тров и кликов, а также даты обновления и создания, мо-
гут дать представление о популярности и актуальности 
статьи, влияя таким образом на win_rate.

Эти коэффициенты регрессии представляют значи-
мость каждого признака в  прогнозировании win_rate. 
Давайте проанализируем результаты:

0 (avg_views): -0.0595
1 (avg_views_unique): 0.0697
2 (avg_clicks): 0.9123
3 (avg_clicks_unique): -1.0383
4 (latest_updated_at): 0.2347
5 (earliest_updated_at): 1.0398
6 (latest_created_at): -5.0225
7 (max_loads): 8.8691
8 (min_loads): 0.0023

Анализ результатов

•	 avg_views и  avg_views_unique, хоть и  имеют не-
большие коэффициенты, всё же оказывают неко-
торое влияние на  win_rate. Это может указывать 

на  то, что среднее количество просмотров, хоть 
и не является ключевым фактором, все же оказы-
вает некоторое влияние на  вовлеченность поль-
зователей.

•	 avg_clicks и  avg_clicks_unique имеют значитель-
ное влияние на  win_rate, что подчеркивает важ-
ность активности пользователей. Большое коли-
чество кликов положительно влияет на  win_rate, 
в  то время как уникальность кликов имеет нега-
тивное воздействие.

•	 latest_updated_at и  earliest_updated_at также 
оказывают сильное положительное воздействие 
на win_rate, подчеркивая важность свежести и ак-
туальности контента для пользователей.

•	 latest_created_at имеет отрицательное влияние, 
что может означать, что слишком свежий контент 
может ещё не успеть набрать необходимую актив-
ность.

Остальные признаки, близкие к нулю, могут означать, 
что они имеют менее существенное влияние на win_rate.

Исходя из  анализа коэффициентов регрессии, мож-
но сделать вывод о  факторах, оказывающих сильное 
влияние на win_rate статьи. Количество кликов, их уни-
кальность, актуальность статьи по  датам обновления 
и создания играют ключевую роль в определении поль-
зовательской активности. Эти результаты могут помочь 
оптимизировать сайт и контент для увеличения win_rate.

Полученные результаты позволяют увидеть важность 
активности пользователей, актуальности контента и, 
в  некоторой степени, его привлекательности (просмо-
тров) для определения win_rate и дальнейшего анализа 
его в рамках работы с интернет-ресурсом. 
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