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О
ñíîâó ñîâðåìåííîãî ñîñòîÿíèÿ àäìèíèñòðàòèâ-
íî-ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ ñòðàíû ñî-
ñòàâëÿåò ýâîëþöèÿ ðàçâèòèÿ òåîðèè è ïðàêòèêè

àäìèíèñòðàòèâíî-ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ. Äëÿ
ôîðìèðîâàíèÿ ýôôåêòèâíîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâ-
ëåíèÿ âàæíî íå òîëüêî âûÿâëåíèå è èñïðàâëåíèå òåêóùèõ
ïðîáëåì, íî è èçó÷åíèå îñíîâ ôîðìèðîâàíèÿ àäìèíèñò-
ðàòèâíî-ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, åãî îñíîâíûõ
ïðèíöèïîâ, ýâîëþöèè è ïðîáëåìàòèêè.

Â ñîâðåìåííîé íàó÷íîé ëèòåðàòóðå âûäåëÿåòñÿ äâà
íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûõ íàïðàâëåíèÿ òåîðèé àäìè-
íèñòðàòèâíî-ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ ñòðàíû:
ôðàíöóçñêèå è àìåðèêàíñêèå òåîðèè. Â ðàìêàõ äàííîé
ñòàòüè áóäóò ðàññìîòðåíû îáà íàïðàâëåíèÿ, èõ îñíîâî-
ïîëîæíèêè, ïðîâåäåí ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç èõ îñíîâíûõ
ïîëîæåíèé, âûÿâëåíû ñõîæèå ÷åðòû è îñíîâíûå ðàçëè÷èÿ
äàííûõ òåîðèé.

Ïåðâûì ðàññìîòðåííûì íàïðàâëåíèåì áóäåò ôðàí-
öóçñêèå òåîðèè àäìèíèñòðàòèâíî-ãîñóäàðñòâåííîãî óï-
ðàâëåíèÿ. Âî Ôðàíöèè òåîðèÿ àäìèíèñòðàòèâíî-ãîñó-
äàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ áûëà ñôîðìèðîâàíà êàê ðå-

çóëüòàò íàó÷íîãî ðàçâèòèÿ êîíñòèòóöèîííîãî (ãîñóäàð-
ñòâåííîãî) ïðàâà, íà÷àëî êîòîðîé â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå
îòâîäèòñÿ íà êîíåö XIX âåêà.

Îñíîâîïîëîæíèêîì è êëàññèêîì ôðàíöóçñêèõ òåîðèé
àäìèíèñòðàòèâíî-ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ ïðèíÿòî
ñ÷èòàòü Àíðè Ôàéîëÿ (1841 - 1925), òåîðåòèêà è ïðàê-
òèêà ìåíåäæìåíòà, êîòîðûé â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå ÿâëÿ-
åòñÿ îäíîé èç ñàìûõ çíà÷èòåëüíûõ ôèãóð â ôîðìèðîâà-
íèè è ðàçâèòèè íàóêè ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ. Òåî-
ðèÿ àäìèíèñòðàöèè Àíðè Ôàéîëÿ áûëà âûðàæåíà â åãî
êíèãå "Îáùåå è ïðîìûøëåííîå óïðàâëåíèå", âûøåäøåé â
ñâåò â 1916 ãîäó.

Àíðè Ôàéîëü âïåðâûå â ñâîåé ðàáîòå ñìîã äàòü îïðå-
äåëåíèå ïîíÿòèþ "óïðàâëåíèå": "Óïðàâëÿòü - çíà÷èò
ïðåäâèäåòü, îðãàíèçîâûâàòü, ðàñïîðÿæàòüñÿ, êîîðäèíè-
ðîâàòü, êîíòðîëèðîâàòü" [1] è âûäåëèòü 14 ïðèíöèïîâ óï-
ðàâëåíèÿ, êîòîðûå ñîãëàñíî äàííîé òåîðèè ïðèíÿòî ñ÷è-
òàòü óíèâåðñàëüíûìè.

Íåìàëîâàæíûì äëÿ íàñòîÿùåé ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ âûäå-
ëåíèå ìåñòà ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, â îáùåì ïî-
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íÿòèè óïðàâëåíèÿ. Óïðàâëåíèå ïîäðàçäåëÿåòñÿ íà òåõíè-
÷åñêîå (óïðàâëåíèå òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè), áèîëîãè-
÷åñêîå (óïðàâëåíèå áèîëîãè÷åñêèìè ñèñòåìàìè) è ñîöè-
àëüíîå óïðàâëåíèå. Ãîñóäàðñòâåííîå óïðàâëåíèå ÿâëÿåò-
ñÿ ïîäâèäîì ñîöèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ, òî åñòü óïðàâëåíèÿ
ëþäüìè.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ òåîðèåé àäìèíèñòðàòèâíî-ãîñóäàð-
ñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ À.Ôàéîëÿ, â ðàìêàõ ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ, óïðàâëåíèå âû-
ïîëíÿåò 6 ãðóïï ôóíêöèé: àäìèíèñòðàòèâíûå, òåõíè÷åñ-
êèå, ôèíàíñîâûå, êîììåð÷åñêèå, ó÷åòíûå è ñòðàõîâûå,
ñðåäè êîòîðûõ àäìèíèñòðàòèâíûì ôóíêöèÿì îòâîäèòñÿ
îïðåäåëÿþùàÿ è ãëàâåíñòâóþùàÿ ðîëü.

Ýâîëþöèÿ òåîðèé àäìèíèñòðàòèâíî-ãîñóäàðñòâåííî-
ãî óïðàâëåíèÿ âî Ôðàíöèè òàêæå õàðàêòåðèçóåòñÿ ðàçâè-
òèåì òåîðèè èíñòèòóòîâ, ãäå âåëàñü äëèòåëüíàÿ äèñêóñ-
ñèÿ ñðåäè ó÷åíûõ òîãî âðåìåíè (â ÷àñòíîñòè Ì. Äþâåðæå
è Ì.Ïðåëî, èìåþùèå äîâîëüíî ðåçêîå ïðîòèâîïîñòàâëå-
íèå äðóã äðóãó) ïî îïðåäåëåíèþ è ñîäåðæàíèþ ïîíÿòèÿ
"èíñòèòóò". Òåîðèÿ èíñòèòóòîâ ïðèçíàåòñÿ îäíîé èç íà-
èáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûõ è øèðîêî ïðèçíàâàåìûõ âî
Ôðàíöèè.

Ñîãëàñíî êîíöåïöèè Ì.Ïðåëî ñëåäóåò ðàçëè÷àòü "èí-
ñòèòóòû-âåùè" è "èíñòèòóòû-îðãàíèçìû". Ñâÿçü ìåæäó
íèìè îñíîâûâàåòñÿ íà îáùèõ èäåÿõ, íàèáîëåå ðàñïðî-
ñòðàíåííîé èç êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ ïîòðåáíîñòü. Ïðè ýòîì
äàííàÿ ïîòðåáíîñòü ìîæåò áûòü ëó÷øå óäîâëåòâîðåíà
êîëëåêòèâíûì ïðåäïðèÿòèåì, ÷åì ñ ïîìîùüþ èíäèâèäó-
àëüíûõ ðåñóðñîâ, ëèáî âîâñå íå ìîæåò áûòü óäîâëåòâîðå-
íà çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ èíäèâèäóàëüíûõ ðåñóðñîâ.

Äî íà÷àëà 70-õ ãîäîâ òåîðèÿ èíñòèòóòîâ áûëà øèðî-
êî ðàñïðîñòðàíåíà èìåííî â äàííîì âèäå. Åå îñîáåí-
íîñòü çàêëþ÷àëàñü â òîì, ÷òî âñëåäñòâèå îòâåðæåíèÿ
þðèäè÷åñêèõ "êðàéíîñòåé" íîðìàòèâèçìà è ñ ïîìîùüþ
èñïîëüçîâàíèÿ ïîëèòè÷åñêèõ ïîíÿòèé, àâòîð òåîðèè äàåò
âîïðîñàì ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ þðèäè÷åñêóþ
òðàêòîâêó.

Íîâîå ïîíÿòèå "èíñòèòóò" áûëî ðàçðàáîòàíî Ì. Äþ-
âåðæå â íà÷àëå 70-õ ãîäîâ. Íîâîå ïîíÿòèå ñóùåñòâåííî
îòëè÷àëîñü îò óæå ñóùåñòâóþùåãî êàê ïî ñâîåìó îáúåìó,
òàê è ïî õàðàêòåðó â ñèëó âëèÿíèÿ èäåé ñòðóêòóðàëèçìà.
Ïî ìíåíèþ Ì. Äþâåðæå: "èíñòèòóòû åñòü èçâåñòíûå ìî-
äåëè ÷åëîâå÷åñêèõ îòíîøåíèé, ñ êîòîðûõ êîïèðóþòñÿ
êîíêðåòíûå îòíîøåíèÿ, ïðèîáðåòàÿ, òàêèì îáðàçîì, õà-
ðàêòåð ñòàáèëüíûõ, óñòîé÷èâûõ è ñïëî÷åííûõ. Îíè îòëè-
÷àþòñÿ îò îòíîøåíèé, âîçíèêàþùèõ âíå ðàìîê èíñòèòó-
öèîíàëüíûõ ìîäåëåé; ïîñëåäíèå ñëó÷àéíû, ýôåìåðíû,
øàòêè" [2]. Îáíîâëåííîå ïîíÿòèå "èíñòèòóò" èìååò â ñâî-
åé ñòðóêòóðå äâà ýëåìåíòà, ïî óòâåðæäåíèþ ôðàíöóçñêî-
ãî ïîëèòîëîãà. Ê òàêèì ýëåìåíòàì îòíîñÿòñÿ êîëëåêòèâ-
íûå ïðåäñòàâëåíèÿ, à òàêæå ñòðóêòóðà è óáåæäåíèÿ.

Êðîìå òîãî, áûëî âûäåëåíî 2 íîâûå ôîðìû èíñòèòó-
òîâ: ïðîñòàÿ ñèñòåìà îòíîøåíèé è ôîðìû ñ äîïîëíèòåëü-
íîé ìàòåðèàëüíîé è òåõíè÷åñêîé îðãàíèçàöèåé. Ïåðâàÿ
ôîðìà ÿâëÿåòñÿ ñêîïèðîâàííîé ñî ñòðóêòóðû ìîäåëè, â
òî âðåìÿ êàê âòîðàÿ èìååò ðÿä ìàòåðèàëüíûõ è òåõíè÷å-
ñêèõ ïðèçíàêîâ, íàïðèìåð, àäìèíèñòðàòèâíàÿ èåðàðõèÿ,
þðèäè÷åñêèå òåêñòû, ïåðñîíàë, ïîìåùåíèÿ, ýìáëåìû,
ìàøèíû, ìåáåëü è äð. Êî âòîðîé ôîðìå, ïî ìíåíèþ ïîëè-
òîëîãà, îòíîñÿòñÿ àññîöèàöèè, ïðîôñîþçû, ìèíèñòåð-
ñòâà, ïàðëàìåíò. Îäíàêî îí âûñòóïàåò êðèòè÷åñêè ïðîòèâ
òîãî, ÷òîáû ïîä ïîíÿòèåì "èíñòèòóò" ïîäðàçóìåâàëàñü
òîëüêî âòîðàÿ åãî ôîðìà.

Îáíîâëåííîå ïîíÿòèå "èíñòèòóò" ïðèâåëî ê åãî çíà÷è-
òåëüíîìó ðàñøèðåíèþ, â ÷àñòíîñòè ñ ïîìîùüþ ïåðâîé
åãî ôîðìû, íàïðèìåð Ì. Äþâåðæå ê ïåðâîé ôîðìå èí-
ñòèòóò îòíîñèò òàêæå ñîöèàëüíûå ãðóïïû, ñòàòóñ ëè÷íîñ-
òè è åå ñîöèàëüíûå ðîëè â îáùåñòâå. Ïðåäûäóùàÿ òðàê-
òîâêà äàííîãî ïîíÿòèÿ â ðàìêàõ òðàäèöèîííîé òåîðèè èñ-
êëþ÷àëà ïîÿâëåíèå òàêèõ ÿâëåíèé êàê ëè÷íîñòü, ñîöè-
àëüíàÿ ãðóïïà. Ðàçâèâàÿ ñâîþ òåîðèþ èíñòèòóòîâ, ôðàí-
öóçñêèé ïîëèòîëîã äåëàë àêöåíò íà òîì, ÷òî åå òåîðåòè÷å-
ñêèå êîíöåïöèè áóäóò ïîëåçíû êàê ïîëèòè÷åñêèì è ãîñó-
äàðñòâåííûì äåÿòåëÿì, ïðåìüåð-ìèíèñòðó, òàê è ïðåçè-
äåíòó. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå îíè òåðÿþò ñâîå çíà÷åíèÿ è íå
íåñóò íåîáõîäèìîãî ñìûñëà, êàê áûëî îòìå÷åíî â ðàáîòå
Ì. Äþâåðæå "Øàõ êîðîëþ".

Íàðÿäó ñ ôîðìèðîâàíèåì íîâîé òåîðèè èíñòèòóòîâ íå
ìåíåå âàæíîé ïðîáëåìîé ôðàíöóçñêîé òåîðèè àäìèíèñ-
òðàòèâíî-ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ íà òîò ìîìåíò
ñòàë ïîèñê íàèáîëåå ýôôåêòèâíîãî è îïòèìàëüíîãî âçà-
èìîäåéñòâèÿ ìåæäó ãðàæäàíàìè è ãîñóäàðñòâåííûì àï-
ïàðàòîì. Ðàçâèòèå äàííîãî âîïðîñà â íàó÷íîé ëèòåðàòó-
ðå òîãî âðåìåíè ÿâëÿëîñü âïîëíå çàêîíîìåðíûì, òàê êàê
çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî ãîñóäàðñòâåííûõ äåÿòåëåé è
ó÷åíûõ Ôðàíöèè ñ÷èòàëè, ÷òî îòñóòñòâèå äàííîé âçàèìî-
ñâÿçè îòðèöàòåëüíî âëèÿåò íà âñå óðîâíè ðàçâèòèÿ îá-
ùåñòâà. Â ñâÿçè ñ ýòèì âîçíèêëè ïðåäïîñûëêè ïîÿâëåíèÿ
íîâîé òåîðèè "Íîâîãî îáùåñòâåííîãî äîãîâîðà" â 1970-
õ ãîäàõ. Ñîãëàñíî äàííîé òåîðèè ïðåäïîëàãàëîñü ðàñøè-
ðåíèå ïîëíîìî÷èé îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, à
òàêæå àêòèâíîì ïðèâëå÷åíèè òðóäÿùèõñÿ ê ãîñóäàð-
ñòâåííîìó óïðàâëåíèþ.

Â äàííûé ïåðèîä âðåìåíè ñòàëà ïîïóëÿðíîé òåîðèÿ,
îñíîâàííàÿ Ì. Ïîíÿòîâñêèì, è ñâèäåòåëüñòâîâàâøàÿ î
òîì, ÷òî íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ ðåâîëþöèÿ äîëæíà ïðîèç-
âåñòè çíà÷èòåëüíûå ïîëîæèòåëüíûå èçìåíåíèÿ â ïîëè-
òèêå è ãîñóäàðñòâåííîì óïðàâëåíèè Ôðàíöèè. 

Â ÷àñòíîñòè, îäíîé èç îñíîâ äàííîé òåîðèè ÿâèëîñü
òî, ÷òî ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâà äîëæíà íàáëþäàòüñÿ óñ-
òóïêà â îòíîøåíèè íåêîòîðîé ÷àñòè ñâîèõ ôóíêöèé ê îð-
ãàíèçàöèÿì (òðàíñïîðò, ýíåðãåòèêà è äð.) è êîìïåòåíò-
íûì îðãàíàì.
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Ì. Ïîíÿòîâêèé â ñâîåé òåîðèè ïðåäëàãàåò óñòàíîâèòü
ñòàòóñ òðåòüåé ïàëàòû ïàðëàìåíòà, êîòîðàÿ áóäåò ÷àñ-
òè÷íî ñîñòîÿòü èç èçáèðàåìûõ ïðåäñòàâèòåëåé, à ÷àñòè÷-
íî èç íàçíà÷àåìûõ ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè. Â âåäå-
íèè òðåòüåé ïàëàòû áóäóò íàõîäèòüñÿ âîïðîñû, êîòîðûå
äîëæíû áûòü óñòóïëåíû ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâà, íàïðè-
ìåð, êàê îòìå÷åíî âûøå, òðàíñïîðòíûé è ýíåðãåòè÷åñêèé
âîïðîñû. Êðîìå òîãî, Ì. Ïîíÿòîâêèé óòâåðæäàë, ÷òî çíà-
÷èòåëüíîå ÷èñëî âîïðîñîâ, êîòîðûå ïðèíèìàþòñÿ íà
óðîâíå öåíòðàëüíîé âëàñòè, ìîãóò áûòü äåëåãèðîâàíû ê
äåïàðòàìåíòàì äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ íà ìåñòàõ.

Âñå ýòî ïðèâåëî ê òîìó, ÷òî Ì. Ïîíÿòîâñêèé â ñâîåé
òåîðèè ñ÷èòàåò ïðàâèëüíûì ðàçäåëèòü íà 3 óðîâíÿ ðóêî-
âîäñòâî îáùåñòâåííûìè äåëàìè:

◆ óðîâåíü - ïîëèòèêà, êîòîðàÿ âûñòóïàåò ñ âîïðî-
ñîì "÷òî äåëàòü è ïî÷åìó?";

◆ óðîâåíü - èñïîëíåíèå, êîòîðîå âûñòóïàåò ñ âî-
ïðîñîì "êàê äåëàòü è ïðè ïîìîùè ÷åãî?";

◆ óðîâåíü - àäìèíèñòðèðîâàíèå, êîòîðîå âûñòóïà-
åò ñ ðåøåíèåì âîïðîñà îòíîñèòåëüíî íåîáõîäèìîñòè
ïîäñîáíûõ ñðåäñòâ.

Åñëè ðàññìàòðèâàòü äàííóþ òåîðèþ ñî ñòîðîíû ïðàê-
òè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ, òî íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî íà
äîëþ àäìèíèñòðàöèè ïðèõîäèòñÿ ñàìàÿ íåçíà÷èòåëüíàÿ
ðîëü, ÷òî ÿâëÿåòñÿ êðàéíå íåîñóùåñòâèìûì íà ôîíå òåí-
äåíöèè âîçðàñòàíèÿ ðîëè àäìèíèñòðàòèâíîãî óïðàâëå-
íèÿ â îáùåì ãîñóäàðñòâåííîì óïðàâëåíèè.

Ñëåäóåò îòìåòèòü ðàáîòó Ì. Êðîçüå "Ôåíîìåí áþðî-
êðàòèè: èññëåäîâàíèå áþðîêðàòè÷åñêèõ òåíäåíöèé â ñî-
âðåìåííûõ ñèñòåìàõ îðãàíèçàöèè è èõ ñâÿçè ñ ñîöèàëü-
íîé êóëüòóðíîé ñèñòåìîé âî Ôðàíöèè" ñðåäè áèõåâèî-
ðàëüíîé êîíöåïöèè àäìèíèñòðàòèâíî-ãîñóäàðñòâåííîãî
óïðàâëåíèÿ.

Â ñâîåé ðàáîòå Ì. Êðîçüå çàêîíîìåðíîñòè ôóíêöèî-
íèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèè ðàññìàòðèâàåò â êà÷åñòâå ïðî-
åêöèé ïñèõîëîãè÷åñêèõ çàêîíîìåðíîñòåé, ãäå îñíîâíûì
ýëåìåíòîì ñèñòåìû ÿâëÿåòñÿ æåëàíèå è ñòðåìëåíèå ãî-
ñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ ê áåçîïàñíîñòè. Áîëüøèíñòâî
ëþäåé ñòðåìèòñÿ ðàáîòàòü â ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíè-
çàöèÿõ èìåííî ïîòîìó, ÷òî ñ÷èòàþò èõ íàèáîëåå áåç-
îïàñíûìè è çàùèùåííûìè. Îäíàêî, ýòî íå åäèíñòâåí-
íûé ìîòèâ, çàùèùåííîñòè ãîñóäàðñòâåííûå ñëóæàùèå
æåëàþò ðàñøèðèòü êðóã ïîëíîìî÷èé, ïðè ýòîì íå ïðèëà-
ãàÿ óñèëèé ê ïîâûøåíèþ èíòåíñèâíîñòè òðóäà. Îäíèì èç
ñàìûõ âàæíûõ ìîòèâîâ ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ ÿâ-
ëÿåòñÿ óìåíüøåíèå ñóùåñòâóþùåé òðóäîâîé íàãðóçêè
èìåííî çà ñ÷åò ðîñòà ÷èñëåííîñòè ïåðñîíàëà. Êðîìå
âñåãî âûøåïåðå÷èñëåííîãî, íåìàëîâàæíûì ìîòèâîì
ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ ÿâëÿåòñÿ æåëàíèå ðàáîòàòü
â õîðîøèõ óñëîâèÿõ è áëàãîïðèÿòíîì ïñèõîëîãè÷åñêîì
êëèìàòå.

Ñîâðåìåííàÿ ôðàíöóçñêàÿ òåîðèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî
óïðàâëåíèÿ îñíîâàíà íà êíèãå Æ. ä'Ýñòåíà "Ôðàíöóçñêàÿ
äåìîêðàòèÿ", êîòîðûé áûë ïðåçèäåíòîì Ôðàíöèè â ïåðè-
îä ñ 27 ìàÿ 1974 ã. ïî 21 ìàÿ 1981 ã. Æ. ä'Ýñòåíà âûâåë
ñîáñòâåííóþ êîíöåïöèþ "ñîöèàëüíîãî ãîñóäàðñòâà", îñ-
íîâîé êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ìèíèìàëüíûé óðîâåíü äîñòàòêà
äëÿ âñåõ ãðàæäàí ñòðàíû. Ñîãëàñíî äàííîé òåîðèè, îñ-
íîâíûì çàëîãîì óñïåõà óïðàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâîì ÿâëÿ-
åòñÿ èíäèâèäóàëèçì, ÷àñòíàÿ èíèöèàòèâà, íåïðèêîñíî-
âåííîñòü ÷àñòíîé ñîáñòâåííîñòè è ïëþðàëèçì â ïîëèòè-
÷åñêîé æèçíè.

Ðàññìàòðèâàÿ àìåðèêàíñêóþ øêîëó àäìèíèñòðàòèâ-
íî-ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, ñëåäóåò îòìåòèòü îá-
ùóþ íàïðàâëåííîñòü, ñâÿçü ñ ïðàêòèêîé è ðàöèîíàëü-
íîñòü ïðîâîäèìûõ èññëåäîâàíèé. Îñíîâîïîëîæíèêîì
êëàññè÷åñêîé øêîëû ãîñóäàðñòâåííîãî àäìèíèñòðèðî-
âàíèÿ ñòàë Ë. Óàéò, êîòîðûé ðàçðàáîòàë áàçîâûå ïðèíöè-
ïû ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ: ñîêðàùåíèå ÷èñëà
ïîä÷èíåííûõ, åäèíñòâî ðàñïîðÿæåíèé, ñïåöèàëèçàöèÿ,
êîðïîðàòèâíûé äóõ, äåëåãèðîâàíèå îòâåòñòâåííîñòè,
öåíòðàëèçàöèÿ.

Ë. Óàéò ïîëàãàë, ÷òî ó÷åíûå äîëæíû îðèåíòèðîâàòüñÿ
íà èçó÷åíèå ñàìèõ àäìèíèñòðàòèâíî-ãîñóäàðñòâåííûõ
èíñòèòóòîâ ñ öåëüþ îïòèìèçàöèè èõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è
ðàçâèòèÿ. Îñíîâíîå âíèìàíèå â ñâîèõ ðàáîòàõ îí óäåëÿë
ðàçðàáîòêå ðàöèîíàëüíîé ñòðóêòóðû ãîñóäàðñòâåííîãî
àäìèíèñòðèðîâàíèÿ êàê èåðàðõè÷åñêîé îðãàíèçàöèè.
Ïðè ýòîì Ë. Óàéò ðàññìàòðèâàë ãîñóäàðñòâåííîå àäìè-
íèñòðèðîâàíèå â êà÷åñòâå óíèâåðñàëüíîãî ïðîöåññà, ñî-
ñòîÿùåãî èç íåñêîëüêèõ âçàèìîñâÿçàííûõ ôóíêöèé.
Ãëàâíûìè ôóíêöèÿìè ñðåäè íèõ îí ñ÷èòàë ïëàíèðîâàíèå
è îðãàíèçàöèþ [3].

Îäíàêî êëàññè÷åñêàÿ øêîëà â àäìèíèñòðàòèâíî-ãî-
ñóäàðñòâåííîì óïðàâëåíèè íåäîîöåíèâàëà âëèÿíèå ÷å-
ëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà íà ðàçâèòèå óïðàâëåí÷åñêîãî ïðî-
öåññà. Ïðåäñòàâèòåëè äâèæåíèÿ çà ÷åëîâå÷åñêèå îòíî-
øåíèÿ ïîïûòàëèñü îáúÿñíèòü ðåàëüíîå ôóíêöèîíèðîâà-
íèå àäìèíèñòðàòèâíûõ ñëóæá ÷åðåç àíàëèç ïîâåäåíèÿ
ðàáîòàþùèõ â íèõ èíäèâèäîâ è ãðóïï. Íàèáîëåå èçâåñò-
íûìè ó÷åíûìè ýòîãî íàïðàâëåíèÿ â ÑØÀ â 20-50-å ãî-
äû áûëè Ì. Ôîëëåò, Ý. Ìýéî, À. Ìàñëîó.

Ì. Ôîëëåò ñ÷èòàëà, ÷òî "íå âñåãäà õîðîøàÿ ñòðóêòóðà
è çàðàáîòíàÿ ïëàòà âåäóò ê ïîâûøåíèþ ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòè òðóäà". Èññëåäîâàíèÿ À. Ìàñëîó ïîäêðåïèëè åå
òî÷êó çðåíèÿ íàó÷íûìè àðãóìåíòàìè, â ÷àñòíîñòè, ÷òî ÷å-
ëîâå÷åñêèå ïîñòóïêè ÷àùå âñåãî ìîòèâèðîâàííû ýãîèñ-
òè÷åñêèìè è ñîöèàëüíûìè íàñòðîåíèÿìè, à íå ýêîíîìè-
÷åñêèìè ïðåäïîñûëêàìè, êîòîðûå ìîãóò áûòü ÷àñòè÷íî
èëè ïîëíîñòüþ óäîâëåòâîðåíû ñ ôèíàíñîâîé òî÷êè çðå-
íèÿ. Êðîìå òîãî, â îðãàíèçàöèè, à èìåííî â êîëëåêòèâå,
äëÿ ïîâûøåíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè íóæíî ôîðìèðîâàòü
áëàãîïðèÿòíûé ïñèõîëîãè÷åñêèé êëèìàò.
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Îäíèì èç îñíîâàòåëåé èçó÷åíèÿ ïîëîæèòåëüíûõ ñòî-
ðîí ÷åëîâå÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ ÿâèëñÿ èìåííî À. Ìàñëîó.
Ñ ïîìîùüþ åãî èññëåäîâàíèé î ñàìîàêòóàëèçèðóþùèõñÿ
ëè÷íîñòÿõ ñòàëî âîçìîæíûì ôîðìèðîâàíèå ãóìàíèñòè-
÷åñêîãî, ïîçèòèâíîãî îòíîøåíèÿ ê ÷åëîâå÷åñêîé ïðèðî-
äå. Èññëåäóÿ ñàìîðåàëèçîâàâøèõñÿ è çäîðîâûõ ëþäåé,
èõ ïîòðåáíîñòè è æåëàíèÿ, À. Ìàñëîó ñôîðìèðîâàë äèàã-
ðàììó ïîòðåáíîñòåé [4]. Ðàíåå ïñèõîëîãè ñ öåëüþ ïñèõî-
àíàëèçà èññëåäîâàëè ëþäåé ñ ðàçíîãî ðîäà ïñèõè÷åñêè-
ìè îòêëîíåíèÿìè, êîòîðûå ÿâëÿëèñü îáðàçöàìè äëÿ ñî-
ñòàâëåíèÿ òåîðèé ëè÷íîñòè. Ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ À. Ìàñ-
ëîó ÿâëÿåòñÿ íîâàòîðîì è ïåðâîïðîõîäöåì â ôîðìèðîâà-
íèè ãóìàíèñòè÷åñêîé òåîðèè ÷åëîâå÷åñêîé ïðèðîäû.

Äèàãðàììà À. Ìàñëîó ïîêàçûâàåò, â êàêîì ïîðÿäêå
÷åëîâåê â ñðåäíåì óäîâëåòâîðÿåò ñâîè ïîòðåáíîñòè. Õî-
òÿ ñòàòèñòè÷åñêè äèàãðàììà âåðíà, áûâàþò ñëó÷àè, êîã-
äà, íàïðèìåð, ïîòðåáíîñòü â ïðèçíàíèè äëÿ ÷åëîâåêà
âàæíåå ïîòðåáíîñòè â ëþáâè [5, 9].

Ìåòîäîëîãè÷åñêîå çíà÷åíèå ïîâåäåí÷åñêîãî ïîäõîäà
ñîñòîÿëî â ïðåâðàùåíèè òåîðèè àäìèíèñòðàòèâíî-ãîñó-
äàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ â òî÷íóþ íàóêó. Ã. Ñàéìîí ââåë
ïîíÿòèå "ðåøåíèå" è ðàçðàáîòàë âîçìîæíîñòè åãî èñ-
ïîëüçîâàíèÿ è â òåîðåòè÷åñêîì, è â ýìïèðè÷åñêîì ïëàíå.
Ñåãîäíÿ "ïðèíÿòèå ðåøåíèé" - íàèáîëåå èçâåñòíîå íà-
ïðàâëåíèå â àíàëèçå ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ. Íà-
èáîëåå èíòåðåñíûìè â ðàìêàõ ïîâåäåí÷åñêîãî ïîäõîäà
ïðåäñòàâëÿþòñÿ òåîðèè X è Y Ä. Ìàêãðåãîðà.

Ñî âðåìåíåì ïîâåäåí÷åñêîå íàïðàâëåíèå èñ÷åðïàëî
ñåáÿ, òàê êàê ñòàëî ïîíÿòíî, ÷òî ïñèõîëîãè÷åñêèå ìîìåí-
òû îïðåäåëÿþòñÿ çà ñ÷åò îñîáåííîñòåé òðóäà, à íå òî, ÷òî
ïñèõîëîãè÷åñêèå ïîòðåáíîñòè âëèÿþò íà ïðîöåññ òðóäà â
ñôåðå óïðàâëåíèÿ.

Â ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ â ÑØÀ áîëüøîé èíòåðåñ
âûçûâàåò êîíöåïöèÿ îðãàíèçàöèîííîãî ðàçâèòèÿ, îñíî-
âàííàÿ Á. Øåïïàðòîì â 1959 ãîäó. Åå èñõîäíàÿ ïîñûëêà
- ýòî óòâåðæäåíèå î âîçðàñòàíèè ñêîðîñòè è óñëîæíåíèè
õàðàêòåðà èçìåíåíèé ñîöèàëüíîé ñðåäû. Ìíîãèå ïîëî-
æåíèÿ äàííîé êîíöåïöèè áûëè çàèìñòâîâàíû èç ðàáîò À.
Ìàñëîó, Ì. Ìàêãðåãîðà, Ð. Ëàéêåðòà.

Ñîãëàñíî êîíöåïöèè, èäåàëüíà òà ìîäåëü ãîñóäàð-
ñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, êîòîðàÿ ïîñòðîåíà êàê æèâîé îð-
ãàíèçì. Îí äîëæåí ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ ïîä ìåíÿþùèåñÿ
óñëîâèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû, ÷ëåíû èíñòèòóòîâ àäìèíèñ-
òðàòèâíî-ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ äîëæíû îñó-
ùåñòâëÿòü ñîòðóäíè÷åñòâî è óïðàâëÿòü èçìåíåíèÿìè,
ó÷àñòèå êàæäîãî óðîâíÿ â ïîñòàíîâêå öåëåé è ïðèíÿòèè
ðåøåíèé ÿâëÿåòñÿ ïðàâèëîì, à òàêæå èíñòèòóòû äîëæíû
ðàñïîëàãàòü áëàãîïðèÿòíûìè óñëîâèÿìè äëÿ ñàìîðåàëè-
çàöèè èõ ÷ëåíîâ [3, 8].

Åùå îäíîé âàæíîé îñîáåííîñòüþ ñîâðåìåííîé êîí-
öåïöèè îðãàíèçàöèîííîãî ðàçâèòèÿ ÿâëÿåòñÿ êîíöåíòðà-
öèÿ âíèìàíèÿ íà ëþäÿõ, ÷òî ïîçâîëÿåò åé ñòàòü áîëåå
àäàïòèâíîé, ãèáêîé è îðãàíè÷íîé.

Ïðîâåäÿ ñðàâíèòåëüíóþ õàðàêòåðèñòèêó àìåðèêàí-
ñêèõ è ôðàíöóçñêèõ òåîðèé àäìèíèñòðàòèâíî-ãîñóäàð-
ñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, ïåðâîé îñîáåííîñòüþ ìîæíî îò-
ìåòèòü, ÷òî îñíîâîé îáîèõ íàïðàâëåíèé ÿâëÿåòñÿ âûäå-
ëåíèå óíèâåðñàëüíûõ ïðèíöèïîâ ãîñóäàðñòâåííîãî óï-
ðàâëåíèÿ (À. Ôàéîëü, 1916 ãîä âî Ôðàíöèè, Ë.Óàéò, 1926
ãîä - Âåëèêîáðèòàíèÿ), îäíàêî ôðàíöóçñêàÿ òåîðèÿ ãëà-
âåíñòâóþùóþ ðîëü â óïðàâëåíèè ãîñóäàðñòâîì îòäàëà
àäìèíèñòðàöèè, â òî âðåìÿ êàê àìåðèêàíñêàÿ òåîðèÿ
êîíöåíòðèðóåò âíèìàíèå íà èåðàðõè÷åñêîé ñòðóêòóðå óï-
ðàâëåíèÿ.
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Òàáëèöà  1.

Теории X и Y Д.Макгрегора.

X (Òàê äóìàåò óïðàâëÿþùèé) Y (Ê ýòîìó íåîáõîäèìî ñòðåìèòüñÿ)

Ñòàòè÷åñêàÿ òåîðèÿ óïðàâëåíèÿ Äèíàìè÷åñêàÿ òåîðèÿ óïðàâëåíèÿ

Средний служащий в силу своей природы не любит работать и при
возможности стремится избежать труда

Внешний контроль и угроза наказания не является единственными
средствами для ориентации усилий людей на достижение целей
организации. Служащий сам будет себя контролировать, если он
заинтересован в общ. целях организации

Большую часть служащих необходимо принуждать к труду, конт-
ролировать, угрожать наказанием

Усилия, прилагаемые служащим к достижению поставленных
перед ним целей, пропорциональны ожидаемому вознаграждению
за их осуществление

Средний служащий предпочитает, чтобы им руководили, стремит-
ся избежать ответственности, нечестолюбив, предпочитает соб-
ственную безопасность

Способность проявлять творческий подход к решению проблем
организации, свойственен скорее широкому, а не узкому кругу
людей
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Ñëåäóþùèé ýòàï ýâîëþöèè îáåèõ íàïðàâëåíèé òåî-
ðèé ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâà-
íèå, âûäåëåíèå è ðàçâèòèå ïîíÿòèå èíñòèòóò ãîñóäàð-
ñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ (Ì. Äþâåðæå, Ì. Ïîíÿòîâñêèé âî
Ôðàíöèè è Ë.Óàéò â Âåëèêîáðèòàíèè). Îñíîâíûì îòëè-
÷èåì ôðàíöóçñêèõ è àìåðèêàíñêèõ òåîðèé ÿâëÿåòñÿ òî,
÷òî èçó÷åíèå èíñòèòóòîâ âî Ôðàíöèè áûëî íàïðàâëåíî, â
îñíîâíîì, íà îïðåäåëåíèå åãî ïîíÿòèÿ, â òî âðåìÿ êàê â
àìåðèêàíñêèõ òåîðèÿõ èçó÷åíèå ïîíÿòèÿ èíñòèòóò íîñè-
ëî ïîçíàâàòåëüíûé õàðàêòåð ñ öåëüþ îïòèìèçàöèè è
óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ èõ ðàçâèòèÿ.

Ñëåäóþùèì âûÿâëåííûì ýòàïîì ýâîëþöèè òåîðèé
àäìèíèñòðàòèâíî-ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ ÿâëÿ-
åòñÿ âûÿâëåíèå ïðÿìîé ñâÿçè ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâ-
ëåíèÿ è ïîòðåáíîñòåé ÷åëîâåêà. Ïðè ýòîì, âî ôðàíöóç-
ñêèõ òåîðèÿõ íàáëþäàåòñÿ âçàèìîñâÿçü ïîòðåáíîñòè ÷å-
ëîâåêà â áåçîïàñíîñòè è îðãàíèçàöèé ãîñóäàðñòâåííîãî
óïðàâëåíèÿ, à â àìåðèêàíñêèõ òåîðèÿõ À. Ìàñëîó áûëà

ðàçðàáîòàíà äèàãðàììà ïîòðåáíîñòåé ÷åëîâåêà, íà îñ-
íîâàíèè êîòîðîé îðãàíèçàöèè ìîãóò ôîðìèðîâàòü áëà-
ãîïðèÿòíóþ îðãàíèçàöèîííóþ êóëüòóðó è ïîâûøàòü óðî-
âåíü ïðîèçâîäèòåëüíîñòè ñîòðóäíèêîâ.

Îáùèì íàïðàâëåíèåì â íàñòîÿùåå âðåìÿ, ðàññìàò-
ðèâàåìûõ òåîðèé àäìèíèñòðàòèâíî-ãîñóäàðñòâåííîãî
óïðàâëåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ êîíöåíòðàöèÿ íà ÷åëîâåêå. Êàê
áûëî îòìå÷åíî, ñîâðåìåííàÿ ôðàíöóçñêàÿ òåîðèÿ àäìè-
íèñòðàòèâíî-ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ îñíîâûâà-
åòñÿ íà êîíöåïöèè "ñîöèàëüíîãî ãîñóäàðñòâà", îñíîâî-
ïîëàãàþùèì ïîëîæåíèåì êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ìèíèìàëü-
íûé óðîâåíü äîñòàòêà âñåõ ãðàæäàí ñòðàíû, â òî âðåìÿ
êàê àìåðèêàíñêàÿ òåîðèÿ ïîëîæèëà â îñíîâó ôóíêöèî-
íèðîâàíèå îðãàíèçàöèè êàê æèâîãî îðãàíèçìà, òàêîå
âçàèìîäåéñòâèå ëþäåé è èíñòèòóöèîíàëüíûõ ñòðóêòóð
âíóòðè îðãàíèçàöèè, êîòîðîå îáåñïå÷èâàëî áû íàèáîëü-
øóþ ãèáêîñòü è àäàïòèâíîñòü ïî îòíîøåíèþ ê îêðóæàþ-
ùåé ñðåäå.
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Òàáëèöà  2.

Сравнительная характеристика теории и практики административно-государственного управления.

Ôðàíöóçñêèå òåîðèè Àìåðèêàíñêèå òåîðèè

À. Ôàéîëü, 1916 ã. Ë. Óàéò, 1926 ã.

- разработанны универсальные и применимы практически повсю-
ду принципы управления;
- лидирующая роль принадлежит административным функциям.

- базовые принципы государственного управления: сокращение
числа подчиненных, единство распоряжений, специализация, кор-
поративный дух, делегирование ответственности, централизация;
- изучение и оптимизация управления административных институ-
тов.

Ì. Äþâåðæå, íà÷àëî 1970-õ ãîäîâ Ì. Ôîëëåò, À. Ìàñëîó, Ã. Ñàéìîí, Ä. Ìàêãðåãîðà,
1924-1932 ãã.

- различает "институты-организмы" и "институты-вещи";
- основой институционной связи является потребность;
- юридическая трактовка вопросов государственного управления

- в основу административно-государственного управления зало-
жен поведенческий подход;
- для роста производительности управления необходимо исполь-
зовать также психологическую мотивацию персонала

Ì. Ïîíÿòîâñêèé Á. Øåïïàðò,
"Êîíöåïöèÿ îðãàíèçàöèîííîãî ðàçâèòèÿ", 1959 ã.

- вычленяет два элемента в понятии института: структуру и убеж-
дения, коллективные представления; 
- расширение понятия институт;
- открыта проблема поиска оптимальной системы взаимосвязи
между государственным аппаратом и гражданами

- идеальная структура административно-государственного управ-
ления - построенная по модели живого организма;
- концентрация на людях.

Ì. Êðîçüå

- государство должно уступить часть своих прерогатив компетент-
ным органам или организациям;
- минимизация роли администрации в гос.управлении;
- рассматривает закономерности функционирования организации
как проекции психологических закономерностей

Æèñêàð ä'Ýñòåíà, "Êîíöåïöèÿ "Ñîöèàëüíîãî
ãîñóäàðñòâà", 1980-å ãîäû

- минимальный уровень достатка всех граждан;
- частная инициатива, индивидуализм и плюрализм в политичес-
кой жизни.
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Ïîäâîäÿ èòîã, ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ýâîëþöèÿ òåîðèè
è ïðàêòèêè àäìèíèñòðàòèâíî-ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâ-
ëåíèÿ çàðóáåæíûõ ñòðàí ïðîøëà 4 ýòàïà ñòàíîâëåíèÿ:

1. Óñòàíîâëåíèå ïðèíöèïîâ àäìèíèñòðàòèâíî-ãî-
ñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ;

2. Ôîðìèðîâàíèå, âûäåëåíèå è ðàçâèòèå ïîíÿòèå
èíñòèòóò ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ;

3. Âûÿâëåíèå ïðÿìîé ñâÿçè ãîñóäàðñòâåííîãî óï-
ðàâëåíèÿ è ïîòðåáíîñòåé ÷åëîâåêà;

4. Êîíöåíòðàöèÿ íà ÷åëîâåêå.

Ïåðåõîä îò îäíîãî ýòàïà ê äðóãîìó ôîðìèðîâàëñÿ çà
ñ÷åò ïîÿâëåíèÿ ïðîáëåì ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ îò-
ìå÷åííûõ òåîðèé. 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îáå òåîðèè êîíöåíòðèðóþò âíè-
ìàíèå íà ÷åëîâåêå, åãî ïîòðåáíîñòÿõ, ïðè ýòîì íåëüçÿ
îñòàâèòü áåç âíèìàíèÿ ñóùåñòâåííûå ðàçëè÷èÿ â ñî-
âðåìåííîì íàïðàâëåíèè ðàçâèòèÿ àìåðèêàíñêîé è
ôðàíöóçñêîé òåîðèÿõ.
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