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Аннотация: В статье представлены результаты исследования духовно-нрав-
ственных проявлений и личностной самореализации волонтеров. Цель ис-
следования – выявить выраженность духовно-нравственных аспектов лич-
ности волонтеров и их личностной самореализации в сравнении с лицами, не 
занимающимися волонтерской деятельностью. Были выделены две группы: 
1) лица, занимающиеся волонтерской деятельностью, и 2) лица, не занима-
ющиеся волонтерской деятельностью. Общая численность выборки – 93 ре-
спондента (68 % – женского пола) в возрасте 18–56 лет (M = 33; SD = 10,06). 
Группа 1 – 40 человек; группа 2 – 53 человека. Использован комплекс психо-
диагностических методик, направленных на оценку духовно-нравственных 
качеств, альтруизма, духовной ориентации, способности к самотрансцен-
денции и металичностной самоинтерпретации, а также самоактуализации 
и продуктивности жизнедеятельности. C целью выявления различий был 
применен непараметрический статистический метод – критерий Манна-
Уитни. Результаты исследования показали, что волонтеры демонстрируют 
статистически значимо более высокие показатели по сравнению с лицами, 
не занимающимися волонтерской деятельностью, по всем изучаемым пара-
метрам, кроме показателя базовой шкалы «Поддержка» методики «Самоак-
туализационный тест» (САТ) Э. Шострома.
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Summary: The article presents the results of a comparative study on 
the spiritual and moral manifestations and personal self-realization 
of volunteers. The aim of the study is to identify the expression of 
spiritual and moral aspects of the personality of volunteers and their 
personal self-realization in comparison with individuals not engaged in 
volunteer activities. Two groups were identified: 1) individuals engaged 
in volunteer activities, and 2) individuals not engaged in volunteer 
activities. The total sample size was 93 respondents (68% female) aged 
18 to 56 years (M = 33; SD = 10.06). Group 1 consists of 40 people; Group 
2 consists of 53 people. A complex set of psychodiagnostic techniques has 
been used aimed at assessing spiritual-moral qualities, altruism, spiritual 
orientation, the ability for self-transcendence and meta-personal self-
interpretation, as well as self-actualization and life activity productivity. 
To identify differences, a nonparametric statistical method – the Mann-
Whitney U test – was applied. The results of the study showed that 
volunteers demonstrate statistically significantly higher indicators 
compared to individuals not engaged in volunteer activities (bank 
employees) on all studied parameters, except for the «Support» scale of 
the Shostrom’s Personal Orientation Inventory (POI).
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Введение

В условиях современного общества, ориентирован-
ного на приоритет материальных ценностей и потребле-
ния, возрастает научная и практическая значимость из-
учения альтруистического поведения, выражающегося 
в добровольной бескорыстной помощи другим людям 
без ожидания личной выгоды. Занятие волонтерской 
деятельностью выступает одним из наиболее ярких при-
меров такого поведения. 

Волонтерство в науке традиционно изучается через 
призму мотивации, социальной активности, личностных 
качеств волонтеров и др. Например, исследования пси-
хологов показывают, что занятие добровольческой дея-
тельностью способствует формированию нравственных 
ценностей [24], расширению социальных связей и инте-

ресному досугу [27], смягчает последствия стресса [25]. 
При этом, можно отметить ограниченное количество 
исследований, непосредственно изучающих потенциал 
волонтерской деятельности для личностной самореа-
лизации, большинство из которых сосредоточены глав-
ным образом на вопросах социальной самореализации 
студентов-добровольцев [1, 2; 5]. Вместе с тем, в рамках 
постнеклассической научной парадигмы, позволяющей 
включать в поле исследований сложные, сверхсложные 
и уникальные системные объекты [15, с. 625], возникает 
запрос на изучение более глубинных, экзистенциальных 
и духовных аспектов волонтерской деятельности в связи 
с секулярной духовностью. Как отмечает Г.В. Ожиганова, 
современная психология переживает этап «возвраще-
ния» духовной проблематики [10], что подтверждается 
и в социальном, и научном планах: продвижением рос-
сийских традиционных духовно-нравственных ценно-
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стей на государственном уровне и увеличением числа 
соответствующих публикаций. По словам В.В. Знакова, 
«духовные устремления человека отражают его попыт-
ки выйти за пределы обыденной жизни и прикоснуться 
к иным, более глубоким и одновременно возвышенным 
уровням человеческого бытия» [4, с. 29-30].

Отметим, что мотивация волонтеров не всегда обу-
словлена исключительно альтруистическими мотивами. 
Исследования российских и зарубежных авторов указы-
вают на разнообразие мотивов, включающих наряду с 
альтруизмом личные (эгоистические) интересы, карьер-
ные перспективы, социальное признание и др. [14, 21]. 
В этой связи возникает необходимость отличать волон-
теров, имеющих истинно альтруистические намерения, 
от волонтеров, имеющих иные мотивы участия. Это было 
учтено в рассматриваемом в данной статье исследова-
нии путем использования специального диагностиче-
ского инструмента — методики измерения просоци-
альных тенденций (Г. Карло, Б.А. Рэндалл, адаптация Н.В. 
Кухтовой). Шкала «Альтруистическое социальное пове-
дение» указанной методики позволяет оценить склон-
ность участников исследования оказывать помощь дру-
гим людям бескорыстно, без ожидания вознаграждения 
или собственной выгоды [6].

Анализ современных работ позволяет выделить 
несколько ключевых положений, составляющих тео-
ретическую основу представленного исследования. В 
частности, волонтерская деятельность по своей сути 
является практической реализацией типа «Человек да-
ющий», который противопоставляется типу «Человек 
берущий» в концепции духовной личности Г.В. Ожига-
новой [10, с. 36]. Тип «Человек дающий» характеризует-
ся такими духовно-нравственными проявлениями, как 
бескорыстная любовь к людям, стремление к служению 
и продуктивной жизнедеятельности, ориентированной 
на благо других и общества в целом и др. Его антипод 
ориентирован на потребление, личную выгоду и эго-
центризм. Активность «Человека дающего» направле-
на не на адаптацию или потребление, а на созидание и 
одухотворение мира, что позволяет ему не только тво-
рить благо для других, но и «творить себя», проявляя 
свой человеческий потенциал (там же, с. 40-41). Этот 
процесс, по нашему мнению, согласуется с представ-
лениями о личностной самореализации, в содержании 
которой выделяется духовный аспект, определяющий 
ее сущностную характеристику [19].

Ученые соотносят личностную самореализацию с 
гуманистическими идеями и универсальными чело-
веческими ценностями. Близким понятием выступает 
представление А. Маслоу о самоактуализации, которое 
охватывает такие аспекты, как внутренний потенциал 
личности, духовность, мораль, процессы саморазвития 
[7]. Самоактуализация проявляется преимущественно 

на внутреннем, субъективном уровне индивида, тогда 
как личностная самореализация реализуется внешне, 
объективно, выражаясь в различных повседневных жиз-
ненных проявлениях человека, продуктивности его жиз-
недеятельности.

В нашем исследовании рассматривались базовые 
характеристики самоактуализации, представленные  
Э. Шостромом – компетентность во времени (как спо-
собность субъекта жить настоящим и ощущать нераз-
рывность прошлого, настоящего и будущего) и поддерж-
ка (как степень независимости ценностей и поведения 
субъекта от воздействия извне) [27]; а также имеющая 
отношение к личностной самореализации продуктив-
ность жизнедеятельности (как достижение человеком 
успехов в ее разных сферах учебной, профессиональ-
ной, общественной, семейной и др.) [11]. 

В рассматриваемом в данной статье исследовании 
изучались такие проявления духовно-нравственных 
сторон личности как: духовно-нравственные качества 
в связи с секулярной духовностью («высокая нравствен-
ность и мудрость»; «самоконтроль»; «надежность и от-
ветственность»; «духовность отношений»; «правдивость 
и удовлетворенность») [9]; духовная ориентация лич-
ности («ценностно-смысловые устремления»; «высшие 
нравственные чувства»; «склонность к добродетельному 
поведению, действиям и поступкам»; «моральная сила 
духа») [12]; альтруизм [20]; металичностная самоин-
терпретация [16], способность к самотрансценденции 
(как трансценденция «Я» эгоцентрического и проявле-
ние просоциальной мотивации человека в служение лю-
дям и обществу) [11], что отражено в соответствующих 
измерительных инструментах (методиках).

Важно подчеркнуть, что несмотря на имеющиеся тео-
ретические предпосылки, эмпирических исследований, 
непосредственно направленных на изучение волонтер-
ства через призму духовного аспекта и личностной са-
мореализации, явно недостаточно. Остается открытым 
вопрос о том, действительно ли отличаются волонтеры 
от лиц, не занимающихся волонтерской деятельностью, 
по уровню выраженности духовно-нравственных прояв-
лений и личностной самореализации.

Исходя из этого, целью исследования являлся 
сравнительный анализ уровня выраженности духовно-
нравственных проявлений и особенностей личностной 
самореализации в группе волонтеров и группе лиц, не 
занимающихся волонтерской деятельностью.

Гипотеза исследования: показатели уровня вы-
раженности духовно-нравственных проявлений и лич-
ностной самореализации будут статистически значимо 
выше в группе волонтеров по сравнению с группой лиц, 
не занимающихся волонтерской деятельностью.
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Процедура и методы исследования

Методики исследования были подобраны таким 
образом, чтобы с разных сторон оценить проявления 
духовно-нравственных сторон личности и личностной 
самореализации:

—— С целью выявления степени духовно-нравствен-
ных проявлений личности использовались: 1) 
опросник «Духовная личность» А. Хусейна, М. 
Анаса в адаптации Г.В. Ожигановой (включает по-
казатели пяти шкал: «высокая нравственность и 
мудрость»; «самоконтроль»; «надежность и от-
ветственность»; «духовность отношений»; «прав-
дивость и удовлетворенность») [9]; 2) опросник 
«Духовная ориентация личности» Г.В. Ожигановой 
(включает показатели четырех шкал: «ценностно-
смысловые устремления»; «высшие нравственные 
чувства»; «склонность к добродетельному пове-
дению, действиям и поступкам»; «моральная сила 
духа») [12]; 3) методика измерения альтруистиче-
ских установок М.И. Ясина [20]; 4) методика «Мета-
личностная самоинтерпретация» Т. ДеЧикко и М. 
Строинк в адаптации О.Р. Тучиной [16]; методика 
«Продуктивная жизнедеятельность и самотранс-
ценденция» Г.В. Ожигановой [11] (шкала «Способ-
ность к самотрансценденции»).

—— С целью выявления степени личностной саморе-
ализации использовались: 1) самоактуализацион-
ный тест (далее - САТ) Э. Шострома в адаптации Ю.Е. 
Алешиной, Л.Я. Гозмана и др. (в исследовании рас-
сматривались показатели по двум базовым шкалам 
теста – «Компетентность во времени» и «Поддерж-
ка») [3]; 2) методика «Продуктивная жизнедеятель-
ность и самотрансценденция» Г.В. Ожигановой [11] 
(шкала «Продуктивность жизнедеятельности»).

Дополнительно в качестве шкалы лжи и для диагно-
стики мотивации волонтеров использовались: 1) мето-
дика мотивации одобрения Марлоу–Крауна в адаптации 
Ю.Л. Ханина [17] и 2) методика измерения просоциаль-
ных тенденций Г. Карло и Б.А. Рэндалла в адаптации  
Н.В. Кухтовой [6].

Выборка:

Общее количество респондентов – 93 человека.
—— Группа 1 – волонтеры с направленностью волон-
терской активности на помощь людям; мужчины –  
8 чел. (20 %); женщины – 32 чел. (80 %); возраст от 
18 до 56 лет (M=33,06; SD=6,61), г. Москва (N=40 
человек). 

—— Группа 2 – лица, не занимающиеся волонтерской 
деятельностью (финансисты); мужчины – 22 чел. 
(41,51 %), женщины – 31 чел. (58,49 %); возраст от 
18 лет до 49 лет (M=34,4; SD=8,4), г. Москва (N=53 
человек).

Для обработки данных применялись методы сравни-
тельного анализа на выявление различий между неза-
висимыми выборками с помощью непараметрического 
статистического U-критерия Манна–Уитни. Обработка 
данных проводилась в SPSS Statistics 28.0.

Результаты и обсуждение

Правдивость ответов на вопросы использованных 
методик, касающихся социально желательных характе-
ристик личности (духовно-нравственные качества, аль-
труизм, духовная ориентация и др.), проверялась с помо-
щью опросника мотивации одобрения Марлоу-Крауна. 
Ответы респондентов, показавшие высокую склонность 
к социальному одобрению, были исключены из рассмо-
трения. В результате осталось 52 человека в группе 1 и 
37 человек в группе 2. Их ответы были использованы для 
последующего анализа.

Волонтеры, получившие низкие баллы по шкале 
«Альтруистическое просоциальное поведение» методи-
ки измерения просоциальных тенденций Г. Карло и Б.А. 
Рэндалла в адаптации Н.В. Кухтовой, в исследовании уча-
стия не принимали.

Анализ данных продемонстрировал различия между 
волонтерами и лицами, не занимающимися волонтер-
ской деятельностью, по всем исследованным показате-
лям духовно-нравственных проявлений и личностной са-
мореализации, за исключением показателя «Поддержка» 
(САТ). Полученные результаты приведены в таблице 1.

Из представленной таблицы видно, что показатели 
компетентности во времени (САТ), продуктивности жиз-
недеятельности и способности к самотрансценденции 
оказались выше у волонтеров, что интерпретируется 
нами как демонстрация умения добровольцев гармо-
нично интегрироваться в поток текущих событий, прояв-
лять инициативу и ответственность в достижении обще-
ственно полезных целей, а также раскрывать потенциал 
своей личности путем выхода за пределы собственного 
«Я» в направлении более глубоких смыслов и ценностей. 
Это согласуется с проведенными ранее психологически-
ми исследованиями. Например, в недавнем исследова-
нии установлено, что волонтеры склонны испытывать 
большее удовлетворение от текущего мгновения и осоз-
навать его ценность [28]. Отмечается, что волонтерство 
является мощным источником смысла, что напрямую со-
относится с тем, как человек воспринимает и пережива-
ет время своей жизни [26].

Однако интересным представляется результат иссле-
дования, показывающий отсутствие значимых различий 
между волонтерами и финансистами без опыта волон-
терской деятельности по показателю шкалы поддержки 
(САТ). Возможно, это объясняется общим высоким уров-
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нем самостоятельности и независимости от внешнего 
мнения внутри каждой группы; специфичностью волон-
терской деятельности, предполагающей определенные 
групповые нормы, и профессиональными особенно-
стями финансовых работников, способствующими раз-
витию самостоятельного принятия решений. Еще одна 
причина отсутствия значительных различий по данному 
показателю может заключаться в характере самой во-
лонтерской деятельности. Так, исследования зарубеж-
ных психологов показывают, что волонтерство, будучи 
добровольным занятием, привлекает людей, стремя-
щихся сохранить независимую позицию и свободу выбо-
ра, что сближает их с профессионалами (финансистами), 
привыкшими действовать автономно [22, 23].

В результате сравнительного анализа установлено, что 
уровень «Духовной ориентации личности» и уровень вы-
раженности «Духовно-нравственных качеств» являются 
более высокими у волонтеров, что интерпретируется нами 
как показатель их высокоморального отношения к людям 
и миру в целом по сравнению с лицами, не занимающи-
мися волонтерской деятельностью. Альтруистические 
установки на помогающее поведение и металичностная 
самоинтерпретация также более выражены у волонтеров, 
демонстрируя их готовность жертвовать собственным 
временем и ресурсами ради общественного блага; ощу-
щение себя как части большого мира. Полученные резуль-
таты согласуются с проведенными ранее исследованиями. 
Установлено, что по сравнению с профессионалами, ока-

зывающими помощь на возмездной основе, для волонте-
ров ведущими ценностями являются желание помогать 
людям, эмоциональная вовлеченность и сочувствие [18].

Заключение

Таким образом, проведенное нами исследование 
позволяет сделать следующий вывод - поставленная в 
исследовании цель достигнута, выдвинутая гипотеза в 
целом соответствует полученным результатам. Иссле-
дование показало, что волонтеры демонстрируют более 
высокие показатели духовно-нравственных проявлений 
и личностной самореализации по сравнению с лицами, 
не занимающимися волонтерской деятельностью (фи-
нансистами). Единственный показатель, по которому не 
выявлено различий по шкале «Поддержка» САТ, что, ве-
роятно, объясняется общей автономностью обеих групп. 

Результаты и исследования имеют практическое 
значение, поскольку могут использоваться при состав-
лении психологических программ привлечения людей 
в добровольческую (волонтерскую) деятельность. Ос-
новными ограничениями исследования являются, на наш 
взгляд, сравнительно малочисленная выборка с несба-
лансированным количеством респондентов разного 
пола. Перспективой дальнейших исследований пред-
ставляется проверка гипотезы о влиянии волонтерской 
деятельности на развитие духовно-нравственных ка-
честв и личностной самореализации волонтеров.

Таблица 1. 
Результаты сравнительного анализа духовно-нравственных проявлений и личностной самореализации 

у волонтеров (группа 1) и лиц, не занимающихся волонтерством (группа 2).

 Показатели
Лица, не занимающиеся 

волонтерством
Волонтеры

U P
Me(Q1;Q3) Me(Q1;Q3)

Самоактуализационный тест

Компетентность во времени 48,59(47;54,98) 54,98(45,4;51,79) 721,5 0,042

Поддержка 48,73(46,84;50,62) 50,62(44,32;50,62) 737,5 0,06

Методика «Духовная ориентация личности»

Духовная ориентация личности 125(122;129) 129(168;172) 8,0 <0,001

Методика «Духовная личность»

Духовно-нравственные качества 90(88;94,5) 94,5(110;114) 54,0 <0,001

Методика измерения альтруистических установок

Альтруизм 56(51;60,5) 60,5(85;90) 4,5 <0,001

Методика «Продуктивная жизнедеятельность и самотрансценденция»

Продуктивная жизнедеятельность 33(30;37) 37(35;40) 455,5 <0,001

Способность к самотрансценденции 27(24;30) 30(31;39) 259,0 <0,001

Методика «Металичностная самоинтерпретация»

Металичностная самоинтерпретация 40(35,5;43) 43(50;55) 82,0 <0,001
Примечание: *при уровне значимости p > 0,05 достоверных различий между выборками нет
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