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Аннотация: В статье рассматриваются пути повышения мотивации к из-
учению дисциплины «математика» среди студентов специальности 38.02.02 
«Страховое дело» посредством использования практико-ориентированных 
задач. Исследование проводилось на базе Новосибирского государственного 
университета экономики и управления. В результате выполненной работы 
выявлены основные требования к практико-ориентированным задачам. В 
качестве примеров описаны практико-ориентированные задачи по теории 
вероятностей и математической статистике, в основе которых лежат базо-
вые понятия из профессиональной деятельности будущих страховщиков: 
страховой случай, страховой риск, страховой тариф, страховая выплата и др. 
Предложен алгоритм решения практико-ориентированных задач, который 
предполагает диалоговое взаимодействие студента и преподавателя как 
непременное условие эффективного обучения. Проведено анкетирование 
студентов с целью выявления ведущих мотивов учащихся к профессиональ-
ному обучению; сделаны выводы.
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Математическое образование является важной 
частью любого этапа обучения в рамках совре-
менной образовательной системы, в том числе и 

при подготовке студентов в учреждениях среднего про-
фессионального образования (СПО). 

В Концепции развития математического образова-
ния в Российской Федерации говорится о том, что «…
изучение математики играет системообразующую роль 
в образовании, развивая познавательные способности 
человека, в том числе к логическому мышлению, влияя 
на преподавание других дисциплин. Качественное мате-
матическое образование необходимо каждому для его 
успешной жизни в современном обществе» [1].

Мотивация учения была и остается проблемой, кото-
рая остро стоит перед студентами и преподавателями. 
«Под мотивацией понимается совокупность процессов, 

определяющих движение по направлению к поставлен-
ной цели, а также факторы, которые влияют на актив-
ность или пассивность поведения человека в различных 
ситуациях» [3, с.44]. 

Н.А. Мамаева в своем исследовании говорит о том, 
что мотивация «является одним из наиболее действен-
ных средств повышения эффективности и качества учеб-
ного процесса» [4, с. 2]. 

М.А. Приходько утверждает, что «посредством учеб-
ной мотивации можно…достичь требуемого уровня 
сформированности знаний, умений, навыков и сформи-
ровать профессиональные знания, умения, навыки [5, с.5].

Недостаточная мотивации ведет к перманентному 
состоянию неуспеваемости. Низкая учебная мотивация 
студентов обусловлена многими причинами, в том чис-
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ле: высокой степенью абстрактности предмета, недо-
оценкой значимости математического образования в 
целом, большой продолжительностью и трудоемкостью 
его получения, отсутствием единства теории и практики. 

Говоря о мотивации к математике, т.е. математиче-
ской деятельности, важно учитывать сферу деятель-
ности специалистов. Так, специалист страховой орга-
низации должен проводить расчеты тарифных ставок 
по тому или иному виду страхования в зависимости от 
набора рисков; применять поправочные коэффициенты 
(повышающие или понижающие тариф на страхование); 
рассчитывать коэффициент убыточности страховых опе-
раций, влияющий на конечный финансовый результат; 
выполнять актуарные расчеты в страховании и многое 
другое. Таким образом, специфика математической со-
ставляющей деятельности специалиста страхового дела 
определена особенностями страховых задач и подходов 
к их решению. 

Под математической подготовкой студентов средне-
го профессионального образования мы понимаем «под-
готовку, направленную, на приобретение обучающими-
ся в процессе освоения образовательной программы 
знаний, умений, навыков и формирование компетенций 
определенного уровня и объема, позволяющих вести 
профессиональную деятельность в определенной сфе-
ре и (или) выполнять работу по конкретным профессии 
или специальности» [6, стр. 287]. 

В результате изучения дисциплины «математика» вы-
пускник специальности 38.02.02 Страховое дело (по от-
раслям) должен владеть 

общекультурными компетенциями: 
 — организовывать собственную деятельность, вы-
бирать типовые методы и способы выполнения 
профессиональных задач, оценивать их эффек-
тивность и качество (ОК-2);

 — принимать решения в стандартных и нестандартных 
ситуациях и нести за них ответственность (ОК-3);

 — осуществлять поиск и использование информа-
ции, необходимой для эффективного выполнения 
профессиональных задач, профессионального и 
личностного развития (ОК-4);

 — использовать информационно-коммуникацион-
ные технологии в профессиональной деятельно-
сти (ОК-5).

профессиональными компетенциями:
 — анализировать эффективность каждого канала 
продаж страхового продукта (ПК 2.4); 

 — анализировать основные показатели продаж 
страховой организации (ПК 3.3) [7]. 

Следовательно, специалист страхового дела должен 

иметь достаточный уровень математической подготов-
ки для решения прикладных задач в области профессио-
нальной деятельности.

Одним из способов повышения мотивации в процес-
се обучения математике является использование прак-
тико-ориентированных задач. 

Под практико-ориентированной задачей мы будем 
понимать учебную математическую задачу, содержание 
которой раскрывает теоретические аспекты будущей 
профессиональной деятельности и позволяет использо-
вать математический инструментарий для выполнения 
профессиональных задач в данной области и формиро-
ванию профессиональных компетенций. 

Проведенный в ходе данного исследования анализ 
учебной литературы по математике, рекомендованной 
для студентов специальностей СПО, показал, что на се-
годняшний день в них нет блока практико-ориентиро-
ванных задач в области страхования. По этой причине 
для большинства студентов курс математики остается 
формальным и оторванным от профессиональной дея-
тельности, несмотря на то что теория страхования и эко-
номики содержит обширный материал, который можно 
использовать в курсе математики, в том числе для со-
ставления практико-ориентированных задач.

В результате проведенных исследований мы устано-
вили, что практико-ориентированные задачи должны 
удовлетворять следующим требованиям: 

 — учитывать реальный уровень теоретических зна-
ний и личный опыт обучаемых с целью обеспече-
ния самостоятельного решения; 

 — вызывать интерес и быть близкими содержатель-
но к выбранной сфере профессиональной дея-
тельности; 

 — допускать использование дополнительных мате-
риалов: справочную и специальную литературу, 
учебно-экономическую документацию и др.; 

 — решение задач должно осуществляться на базе 
программного обеспечения, например, в пакете 
Ms Excel;

 — включать в себя основные темы дисциплины «ма-
тематика».

Согласно рабочей программе по дисциплине «мате-
матика», специалисты страхового дела изучают основы 
математического анализа, элементы дискретной мате-
матики, линейной алгебры, теории вероятностей и мате-
матической статистики. Изучение вышеперечисленных 
разделов является базой для последующего изучения 
таких дисциплин, как «информационные технологии в 
профессиональной деятельности», «экономика органи-
зации», «статистика», «страховое дело», «бухгалтерский 
учет в страховых организациях».
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Особо можно выделить раздел «Элементы теории 
вероятностей и математической статистики». Именно 
он позволяет в полной мере показать связь математи-
ки с теоретической составляющей будущей профессио-
нальной деятельности специалиста страхового дела, в 
основе которой лежит вероятностное событие особого 
рода — страховой случай. 

Следует отметить, что раздел с элементами теории 
вероятностей и математической статистики изучался 
студентами в школьном курсе. Следовательно, наша за-
дача заключается в систематизации и расширении зна-
ний, полученных в школе, таким образом, чтобы выпуск-
ник СПО умел использовать теоретико-вероятностный 
подход для моделирования реальных ситуаций, анали-
за, прогнозирования и планирования экономических 
явлений 

Для повышения мотивации к изучению дисциплины 
математика необходимо добавить к типовым задачам 
практико-ориентированные. Рассмотрим применение 
практико-ориентированных задач на примере изучения 
отдельных тем раздела «Элементы теории вероятностей 
и математической статистики». 

Прежде всего, в начале изучения данного раздела 
необходимо отметить исторический аспект возникнове-
ния теории вероятностей, указав на то, что именно за-
рождение страхового дела послужило толчком для раз-
вития теории вероятностей. Уже в XVIII веке в Западной 
Европе активно создавались страховые компании, зани-
мавшиеся страхованием судов, а также страхованием от 
пожаров, несчастных случаев, стихийных бедствий и др.

Как известно, теория вероятностей оперирует спе-
циальными понятиями и использует учебные математи-
ческие модели, исходным понятием которых является 
случайное событие и испытание. Обычно на занятиях 
рассматриваются классические примеры: бросание мо-
неты или игральной кости, извлечение шара из урны 
или карты из колоды, выстрел по цели. На наш взгляд, в 
обучении будущих специалистов по страховому делу к 
ним целесообразно добавить и наступление страхового 
случая.

При решении задач на вычисление вероятности со-
бытия можно рассмотреть задачу о страховании стро-
ений в соответствии с методикой, рекомендованной 
страховым компаниям для расчетов по рисковым видам 
страхования. 

 Задача о страховании строений. Страхование имуще-
ства проводится на случай их повреждения или уничто-
жения в результате следующих событий: пожар (1), авария 
водопроводных, канализационных сетей и отопительных 
систем (2), противоправные действия третьих лиц (3), 

стихийные бедствия (4), наезд транспортного средства, 
падение деревьев, летательных аппаратов и их обломков 
на застрахованное имущество (5), внезапное разрушение 
основных конструкций застрахованного строения (квар-
тиры; нежилого помещения; строения/квартиры), в кото-
ром находится застрахованное имущество (6).

Для расчетов потребуется разделить строения на 
три группы: деревянные – 1-я группа, смешанные – 2-я 
группа, кирпичные – 3-я группа. По экспертным оценкам 
была составлена таблица данных по страхованию строе-
ний всех трех групп (Табл. 1.).

Таблица 1 
Вероятность наступления страхового случая

№

вероятность
наступления 

страхового события
1 группа

вероятность
наступления 

страхового события
2 группа

вероятность
наступления 

страхового события
3 группа

1 q = 0.00008 q = 0.00007 q = 0.00008

2 q = 0.00008 q = 0.00008 q = 0.00008

3 q = 0.00007 q = 0.00006 q = 0.00007

4 q = 0.00003 q = 0.00003 q = 0.00003

5 q = 0.000002 q = 0.000002 q = 0.000002

6 q = 0.000002 q = 0.000002 q = 0.000002

Страховая сумма:
3000000

Страховая сумма:
5000000

Страховая сумма:
8000000

Необходимо провести анализ экспертных данных: 
найти по каждой группе вероятность ненаступления 
страхового случая; размер страховой выплаты по каж-
дой группе на случай наступления страхового события. 

В ходе обсуждения задачи следует отметить риск-
ориентированный подход в страховании. Для этого нуж-
но обсудить те же показатели, но в регионах страны с 
повышенными рисками: наводнения (Алтайский край, 
Иркутская область), стихийных бедствий (Камчатка, о. 
Сахалин), оползней, селей (Дагестан, Крым) и др.

При изучении числовых характеристик случайных 
величин можно предложить студентам решить задачу о 
страховом портфеле. Предварительно важно обсудить во-
просы: что такое страховой портфель и его содержание; 
что понимается под доходностью страхового портфеля.

Задача о страховом портфеле. Страховой портфель 
ООО СК «Салют» состоит на 70% из активов А и на 30% из 
актива В. Доходность активов А и В равны соответствен-
но 10% и 12%. Какова ожидаемая доходность страхового 
портфеля?

Решение. Введем обозначение: Д – доходность, которая 
является случайной величиной, принимающей два значе-
ния: 10% и 12%. Состав страхового портфеля (70% и 30%) 
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характеризуется вероятностями 0.7 и 0.3 этих случайных 
величин. Поэтому ожидаемая доходность находится по 
правилу вычисления математического ожидания:

М(Д)=10•0.7+12•0.3=7+3.6=10.6 (%)  (1)

 Ответ: 10.6 %

При изучении предельной теоремы Пуассона в схеме 
Бернулли мы предлагаем решить задачу о страховании 
от пожаров.

Задача о страхование от пожаров. В страховой ком-
пании ООО «Т-Полис» 500 клиентов застраховали свою 
недвижимость от пожаров. Страховой взнос 2000 руб., а 
страховая выплата клиенту в случае пожара составляет 
200 тыс. руб. Вероятность пожара в течение года произ-
вольно взятой недвижимости равна 0.005. Найти: а) ма-
тематическое ожидание прибыли страховой компании. 
Найти вероятность того, что в течение года: б) будет при-
быль; в) прибыли не будет; г) год будет убыточным.

Введем обозначения: k – число пожаров в течение 
года, n =500 – число клиентов, p = 0.005 – вероятность 
пожара произвольно взятой недвижимости, Pпр – веро-
ятность прибыли, Pуб – вероятность убытка.

Решение. Вероятность k пожаров вычисляется по 
формуле Пуассона:

  
( ) ,

!

ka aP k e
k

−=
  

(2)

где   2,52.5;  0.082a np e−= = =

Страховая компания ООО «Т-Полис» собрала страхо-
вых взносов на 2000•500=1 млн. руб. 

Если произойдет k пожаров, то страховая компания 
выплатит возмещение в размере 0.2 k млн. руб., а ее при-
быль составит (1 – 0.2k) млн. руб. Поскольку математиче-
ское ожидание числа пожаров в течение года равно 2.5, 
то математическое ожидание прибыли страховой компа-
нии будет равен: 1 – 0.2•2.5=0.5 млн. руб.

 Найдем такое значение числа пожаров, при котором 
прибыль страховой компании будет нулевой. Из уравне-
ния 1 – 0.2k = 0, имеем k = 5, т.е. с числа k = 5 компания не 
будет иметь прибыли.

Вероятность того, что в течение года компания полу-
чит прибыль, вычисляется по формуле:

Pnp
 

( )
0 1 2 3 44 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5

0! 1! 2! 3! 4!0
P k e

k
−= = + + + +∑

=

 
  
   

= 

( )1 2.5 3.125 2.042 1.628 0.082 0.844                    (3)= + + + + ⋅ =

Вероятность остаться без прибыли является вероятно-
стью противоположного события:

1 – Pnp = 1– 0.844 = 0.156.

Вероятность понести убытки будет равна:

Pуб = 1-Pnp-P(5)=0,156-
5

2,52,5
5!

e− =0,156-067=0,089     (4)

Ответ: а) 0.5 млн. руб.; б) 0.844; в) 0.156; г) 0.089.

В соответствии с приведенным расчетом, страховая 
компания ООО «Т-Полис» будет иметь годовую прибыль 
с довольно высокой вероятностью. Риск оказаться без 
прибыли оценивается вероятностью 0.156, а риск поне-
сти убытки — вероятностью 0.089. С таким вероятност-
ным прогнозом страховая компания может рассчиты-
вать на успешный бизнес.

Практика решения практико-ориентированных за-
дач включает в себя различные виды учебной деятель-
ности. Студентов необходимо включать в работу по 
выявлению и формулировке проблемы; по уяснению 
профессиональной составляющей предложенной зада-
чи; по усвоению новых математических понятий, эконо-
мических и специальных терминов теории страхования; 
по применению математического инструментария и 
различных методов решения к задачам сопряженных с 
теорией страхования; по оценке экономических послед-
ствий принятия решения.

При решении практико-ориентированных задач мож-
но использовать алгоритм, представленный на рисунке 1.

Рис. 1. Алгоритм решения практико-ориентированных задач
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Представленный алгоритм будет эффективным, если 
педагог и студенты будут работать в диалоговом взаимо-
действии.

Решение каждой задачи должно сопровождаться 
разъяснением специфической информации и экономи-
ческой интерпретацией полученного решения. В ходе 
решения задач формируется понимание границ при-
менения специфической информации, методик теории 
страхования и математического инструментария, ис-
пользуемых в практике страхования. 

Студенты, обучающиеся в системе СПО, — это моло-
дые люди, которым присуще раннее профессиональное 
самоопределение, с одной стороны, а с другой — недо-
статочная социальная зрелость. В условиях стихийно 
сложившегося дистанционного обучения в течение двух 
последних лет наблюдается снижение качества матема-
тического образования выпускников 9 и 11 классов. 

В 2021 году большая часть выпускников 11 классов, 
поступивших на факультет СПО, не сдавали экзамен по 
математике в школе (базовый уровень был отменен), а 
оставшиеся одиннадцатиклассники не сдали профиль-
ный уровень по математике. Низкий уровень знаний по 
математике отмечается на фоне снижения мотивации к 
обучению, в том числе и к математике. 

Для того чтобы выяснить ведущие мотивы учащихся к 
обучению, мы провели анкетирование среди первокурс-
ников Новосибирского государственного университета 
экономики и управления (НГУЭУ), поступивших на спе-
циальность «страховое дело» в 2020–2021 учебном году. 
В качестве опросника была использована форма по ме-
тодике С.С. Груншпун «Мотивы выбора профессии» [2].

Результаты анкетирования показали, что 43% студен-

тов привлекает материальное благополучие и желание 
заработать, а интересы, склонности или практическая 
подготовленность учитываются в меньшей степени. 
Почти треть учащихся (31%) одним из основных мотивов 
назвали стремление к творческой работе, интерес к но-
вым технологиям, приобретению необходимых умений 
и навыков, которые требует профессиональная деятель-
ность. Мотивы выбора престижной профессии преоб-
ладают у 26% опрошенных – для них особенно важно 
стремление занять видное положение в обществе и реа-
лизовать высокий уровень социальных притязаний. 

В основном будущие страховщики высоко оценива-
ют востребованность своей специальности на рынке 
труда. И хотя они достаточно осознанно подходят к вы-
бору профессии, для успешного продолжения учебы, а в 
дальнейшем и выбора места работы им необходимо по-
вышать мотивацию к учебной деятельности, в частности 
к математике. Входной контроль по математике, прове-
денный среди первокурсников специальности «страхо-
вое дело», показал средний уровень базовой математи-
ческой подготовки. 

Внедрение элементов теории страхования и эконо-
мики в практико-ориентированные задачи наглядно 
демонстрируют точки соприкосновения математики с 
профессиональной деятельностью, эффективность ис-
пользования математического аппарата для исследова-
ния страховых событий и актуарных расчетов, которые 
носят вероятностный характер, требуют поиска решений 
и самостоятельности мышления в нетипичных ситуациях. 

Несомненно, использование в учебном процессе 
практико-ориентированных задач повышает как инте-
рес к обучению, так и мотивацию к изучению матема-
тики, а также способствует формированию профессио-
нальных компетенций учащихся.
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