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Н
îâûå îòêðûòèÿ â åñòåñòâåííîíàó÷íûõ îáëàñòÿõ -
ïîÿâëåíèå è äàëüíåéøåå ðàçâèòèå êâàíòîâîé
ìåõàíèêè, òåîðèè ýëåìåíòàðíûõ ÷àñòèö, òåîðèè

ñòðóí, èññëåäîâàíèÿ ïðèðîäû âðåìåíè è òàê íàçûâàåìîé
"ò¸ìíîé" ìàòåðèè â ñîâðåìåííîé êîñìîëîãèè, à òàêæå
ðÿä äðóãèõ ñîâðåìåííûõ òåîðèé ïðèâåëè ê íîâîìó ïîíè-
ìàíèþ ñóùåñòâóþùåé êàðòèíû ìèðà, ñòàíîâëåíèþ ñî-
âðåìåííîé îáùåíàó÷íîé ïàðàäèãìû, îñíîâàííîé íà ïî-
íÿòèÿõ âåðîÿòíîñòè, äèíàìè÷åñêîì è äèññèïàòèâíîì
ïðîÿâëåíèåì õàîñà â ðàçëè÷íûõ ñèñòåìàõ. Ïðîâåä¸ííûå
øêîëîé È.Ð. Ïðèãîæèíà èññëåäîâàíèÿ õàîñà, êàê ÷àñòíî-
ãî ñîñòîÿíèÿ ðàçëè÷íîãî ðîäà ñèñòåì [3], ïîêàçàëè, ÷òî
èçìåíåíèÿ ñòðóêòóðíîé óñòîé÷èâîñòè ÷åðåç ôëóêòóàöèè â
çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ïðèìåíèìî ê ñèñòåìàì ðàçëè÷íîé
ïðèðîäû è, â òîì ÷èñëå, ñîöèàëüíûì è ýêîíîìè÷åñêèì.

Íîâàÿ îáùåíàó÷íàÿ ïàðàäèãìà, à òàêæå íîâûå óñëî-
âèÿ õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ó÷àñòíèêîâ ðûíî÷íûõ
îòíîøåíèé, äëÿ êîòîðîé â òåêóùåì ñòîëåòèè ïðåæäå âñå-
ãî õàðàêòåðíû äàëüíåéøåå ýêñïîíåíöèàëüíîå íàêîïëå-
íèå çíàíèé, ïîâûøåíèå ñêîðîñòè áèçíåñ ïðîöåññîâ, ïî-
âûøåíèå íåîïðåäåë¸ííîñòè âíåøíåé ñðåäû, ïîÿâëåíèå
íîâûõ òåõíîëîãèé â ðåçóëüòàòå óñêîðåíèÿ íàó÷íî-òåõíè-
÷åñêîãî ïðîãðåññà, äèêòóþò íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ íî-
âûõ êîíöåïöèé íàó÷íîãî ìåíåäæìåíòà, êàê íîâîé ïàðà-
äèãìû ìåíåäæìåíòà 21-ãî âåêà.

Â ñâîåé ðàáîòå [4] À.È. Êî÷åòêîâà äà¸ò îïðåäåëåíèå
ïðèðîäû è ôîðìóëèðóåò îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ

íàó÷íîãî ìåíåäæìåíòà, êîòîðûé ïî àíàëîãèè ñ íîâûìè
íàïðàâëåíèÿìè ðàçâèòèÿ ôèçèêè àâòîð íàçûâàåò "êâàí-
òîâûì ìåíåäæìåíòîì". Ïî ìíåíèþ àâòîðà, îñíîâíàÿ èäåÿ
íîâîãî ìåíåäæìåíòà îñóùåñòâëÿåòñÿ â ðåàëèçàöèè
ïðèíöèïà îòíîñèòåëüíîñòè îäíîâðåìåííîñòè: íåëüçÿ ñî-
åäèíèòü îáúåêòû, êîòîðûå ðàçäåëåíû â ïðîñòðàíñòâå ïî-
ñðåäñòâîì ñèãíàëîâ, ñâÿçåé èëè ìãíîâåííûõ äåéñòâèé.
Íå ñóùåñòâóåò ñîâïàäåíèé â ïðîñòðàíñòâå îòäåëüíî îò
âðåìåíè, íå ñóùåñòâóåò ñîâïàäåíèé âî âðåìåíè îòäåëü-
íî îò ïðîñòðàíñòâà - ñóùåñòâóþò òîëüêî ïðîñòðàíñòâåí-
íî-âðåìåííûå ñîâïàäåíèÿ.

Â äàííîé ðàáîòå îòìå÷åíî, ÷òî íîâûé ìåíåäæìåíò
21-ãî âåêà áóäåò ÿâëÿòüñÿ ïóëüñèðóþùèì è î÷åâèäíî áó-
äåò âêëþ÷àòü:

1. Ïðîåêòíûé ìåíåäæìåíò, êàê óïðàâëåíèå 
ïðîåêòîì è ïðîåêòíûìè ãðóïïàìè;
2. Âèðòóàëüíûé ìåíåäæìåíò; 
3. Óïðàâëåíèå âðåìåíåì (ìåíåäæìåíò 
áóäóùåãî);
4. Õàîòè÷åñêèé (àíòèêðèçèñíûé) ìåíåäæìåíò;
5. Óïðàâëåíèå òâîð÷åñòâîì (êðåàòèâíûé 
ìåíåäæìåíò);
6. Óïðàâëåíèå çíàíèÿìè.

Àâòîð äà¸ò ñëåäóþùåå îïðåäåëåíèå ïåðñïåêòèâíîãî
ìåíåäæìåíòà: "Íîâûé ìåíåäæìåíò - ýòî ìîáèëüíî-àäå-
êâàòíîå óïðàâëåíèå îáñòîÿòåëüñòâàìè íà îñíîâå êîãíè-
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òèâíîãî ïîäõîäà ê ñèòóàöèÿì". Îñíîâíûå çàäà÷è è ðå-
çóëüòàò ìåíåäæìåíòà 21-ãî âåêà - îðèåíòàöèÿ íà ñî-
òðóäíèêîâ è êëèåíòîâ, âìåñòî ïðèîðèòåòíîé îðèåíòàöèè
íà ïðîèçâîäñòâî, ïîñêîëüêó àêñèîìîé âûæèâàíèÿ îðãà-
íèçàöèè â áëèæàéøèé ïåðèîä, áóäåò ÿâëÿòüñÿ ñêîðîñòü
å¸ àäàïòàöèè ê èçìåíåíèÿì âíåøíåé ñðåäû. Èìåííî ýòà
îðèåíòàöèÿ, ïî ìíåíèþ àâòîðà, ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé äèñ-
êðåòíîñòè íîâîãî ìåíåäæìåíòà. Äàííûé ïðèíöèï äèñ-
êðåòíîñòè (ïðåðûâíîñòè) äîïîëíÿåò èçâåñòíûå êèáåðíå-
òè÷åñêèå ïðèíöèïû óïðàâëåíèÿ: èåðàðõè÷íîñòè, ñèñòåì-
íîñòè, ñèììåòðè÷íîñòè, íàëè÷èÿ îáðàòíûõ ñâÿçåé è ðàç-
íîîáðàçèÿ è óòâåðæäàåò, ÷òî âîïëîùåíèå óïðàâëåí÷åñ-
êèõ ðåøåíèé â õîçÿéñòâåííóþ ïðàêòèêó ïðîèñõîäèò â ñëó-
÷àå, åñëè ñîâîêóïíàÿ ýíåðãèÿ ýòèõ ðåøåíèé äîñòèãàåò
îïðåäåë¸ííûõ âåëè÷èí ðàâíûõ óðîâíþ êðèòåðèåâ ïðèíÿ-
òèÿ ðåøåíèé (êâàíòîâûõ çíà÷åíèé êà÷åñòâà ðåøåíèé).
Òàêèì îáðàçîì ïðèíöèï äèñêðåòíîñòè íîâîãî "êâàíòîâî-
ãî ìåíåäæìåíòà" ïðîäîëæàåò ïðèíöèï èåðàðõè÷íîñòè
ìåíåäæìåíòà êëàññè÷åñêîãî - ëþáîé ïåðåõîä ñèñòåìû ê
äðóãîìó ñîñòîÿíèþ ñâÿçàí ñ íåîáõîäèìûì óðîâíåì
ýíåðãèè (ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ), êîòîðàÿ ïîãëîùàåòñÿ óï-
ðàâëÿåìîé ñèñòåìîé. Ïðèíöèï ïðåðûâíîñòè ïðåäà¸ò íî-
âîìó ìåíåäæìåíòó ïóëüñèðóþùèé (âîëíîâîé) õàðàêòåð è
ÿâëÿåòñÿ äàëüíåéøèì ðàçâèòèåì ïðèíöèïîâ èåðàðõè÷-
íîñòè è ñèñòåìíîñòè ìåíåäæìåíòà êëàññè÷åñêîãî.

Îäíèì èç îòëè÷èé íîâîãî ìåíåäæìåíòà îò êëàññè÷åñ-
êîãî ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî "ñòàðûé ìåíåäæìåíò" áûë îðèåíòè-
ðîâàí íà èññëåäîâàíèå ìàêðîñîöèàëüíûõ ïðîöåññîâ è
ÿâëåíèé, íîâûé, â ñâîþ î÷åðåäü, áóäåò íàïðàâëåí íà èñ-
ñëåäîâàíèÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ äåéñòâèòåëüíîñòüþ íà
óðîâíå ÷åëîâåêà, ò.å. ïðîèñõîäèò åãî äàëüíåéøàÿ ïåðñî-
íèôèêàöèÿ - âîçíèêàåò ìèêðîñèñòåìíàÿ êàòåãîðèÿ (÷å-
ëîâåê), âìåñòî ìàêðîñîöèàëüíîé êàòåãîðèè êàäðû. Âàæ-
íåéøåé ôóíêöèåé äàííîãî ìåíåäæìåíòà ñòàíîâèòñÿ óï-
ðàâëåíèå òâîð÷åñòâîì è çíàíèÿìè, åãî ÿäðîì - ðåñóðñû
ëè÷íîñòè ñîòðóäíèêîâ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèíöèïàìè íî-
âîãî "êâàíòîâîãî ìåíåäæìåíòà" äëÿ èññëåäîâàíèÿ ñóùå-
ñòâåííû íå îáúåêòû è ñóáúåêòû óïðàâëåíèÿ, à êîììóíè-
êàòèâíàÿ ñðåäà ìåæäó íèìè. Îñíîâîé íîâîãî ìåíåäæ-
ìåíòà ÿâëÿþòñÿ çàêîíû, óïðàâëÿþùèå ñîâîêóïíîñòÿìè
ñîòðóäíèêîâ, à íå îòäåëüíî âçÿòûìè ëþäüìè. Ïðåäìåòîì
"êâàíòîâîãî ìåíåäæìåíòà" ÿâëÿþòñÿ âåðîÿòíîñòè, à íå
ñâîéñòâà èëè õàðàêòåðèñòèêè îáúåêòîâ óïðàâëåíèÿ. Íî-
âûé ìåíåäæìåíò 21-ãî âåêà, â îòëè÷èå îò êëàññè÷åñêîãî,
ôîðìóëèðóåò âåðîÿòíîñòíûå çàêîíû óïðàâëåíèÿ èçìåíå-
íèÿìè, êîòîðûå îòíîñÿòñÿ ê îïðåäåë¸ííûì ñîâîêóïíîñ-
òÿì èíäèâèäóóìîâ, à íå çàêîíû ôîðìèðîâàíèÿ áóäóùåãî
ñîñòîÿíèÿ îáúåêòà óïðàâëåíèÿ.

Íîâûå êîíöåïöèè ìåíåäæìåíòà 21-ãî âåêà, âûñîêèé
óðîâåíü íåîïðåäåë¸ííîñòè ñóùåñòâóþùåé áèçíåñ-ñðå-
äû îïðåäåëÿþò òàê æå íåîáõîäèìîñòü ïîèñêà íîâîé ïà-
ðàäèãìû ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòà, àäåêâàòíîé òåêóùèì
óñëîâèÿì.

Îçàáî÷åííîñòü ïî ïîâîäó ñîñòîÿíèÿ ìåòîäîëîãè÷åñ-
êîé áàçû ñîâðåìåííîãî ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòà â ïî-
ñëåäíèå ãîäû âñ¸ ÷àùå âûðàæàåòñÿ â ïðîôåññèîíàëüíîé
ëèòåðàòóðå. Ýòî ñâÿçàíî, ïðåæäå âñåãî, ñî ñíèæåíèåì

ðåçóëüòàòèâíîñòè ðåàëèçàöèè ðÿäà ïðîåêòîâ (â îñíîâíîì
êðóïíûõ è òåõíè÷åñêè ñëîæíûõ). À.Â. Ïîëêîâíèêîâ â ñâî-
åé ðàáîòå [5] îòìå÷àåò: "Ðÿä èññëåäîâàíèé è ñòàòèñòèêà
óñïåøíîñòè ðåàëèçàöèè ïðîåêòîâ â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ
ïîêàçûâàþò, ÷òî òîëüêî ïðèìåðíî îäíà òðåòü ïðîåêòîâ
ìîãóò áûòü ïðèçíàíû óñïåøíûìè. Îêîëî ïîëîâèíû âñåõ
ïðîåêòîâ íå äîñòèãàþò ïîëíîñòüþ çàÿâëåííûõ öåëåé èëè
çàâåðøàþòñÿ ñî çíà÷èòåëüíûì ïðåâûøåíèåì îãðàíè÷å-
íèé ïî ñðîêàì è áþäæåòó. Çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü èíèöèèðî-
âàííûõ ïðîåêòîâ íå äîâîäèòñÿ äî çàâåðøåíèÿ. Ýòè ôàêòû
ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî, ñ îäíîé ñòîðîíû, ñóùåñòâóåò
ðàçðûâ ìåæäó ðàçâèòèåì òåîðèè óïðàâëåíèÿ ïðîåêòàìè è
ïðàêòèêîé åãî ïðèìåíåíèÿ, à ñ äðóãîé ñòîðîíû, íîâûå îá-
ëàñòè ïðèìåíåíèÿ ïðîåêòíîãî óïðàâëåíèÿ òðåáóþò äàëü-
íåéøåãî ðàçâèòèÿ è àäàïòàöèè ìåòîäîâ è èíñòðóìåíòà-
ðèÿ." Ïðèìåðû ïðîåêòîâ òàêîãî ðîäà øèðîêî îòðàæåíû â
ïðîôåññèîíàëüíîé ëèòåðàòóðå, òàê À.À. Äóëüçîí â ñòàòüå
[8] â êà÷åñòâå ïðèìåðà ïðèâîäèò èñòîðèþ ñîçäàíèÿ êîì-
ïàíèåé Lockheed Martin èñòðåáèòåëÿ ïÿòîãî ïîêîëåíèÿ F-
22 ïî çàêàçó ìèíèñòåðñòâà îáîðîíû ÑØÀ. Ñàìîë¸ò áûë
ñäàí çàêàç÷èêó íà äåñÿòü ëåò ïîçæå ïëàíîâîãî ñðîêà ñ
ïðåâûøåíèåì áþäæåòà áîëåå ÷åì â ÷åòûðå ðàçà. Â ýòîé
æå ñòàòüå ïðèâîäèòñÿ èñòîðèÿ ñîçäàíèÿ Ñèäíåéñêîãî
îïåðíîãî òåàòðà, èçäåðæêè íà ñòðîèòåëüñòâî êîòîðîãî
ïðåâûñèëè ïåðâîíà÷àëüíóþ ñìåòó ïî÷òè â 16 ðàç, à ñðîê
îñóùåñòâëåíèÿ ñòðîèòåëüñòâà ñîñòàâèë áîëåå 16 ëåò
âìåñòî ïëàíîâûõ ïÿòè. Äàííûå ïðèìåðû ÿâëÿþòñÿ äàëåêî
íå åäèíñòâåííûìè, èìåþò ìàññó àíàëîãîâ â íîâåéøåé
èñòîðèè íàøåé ñòðàíû, áåçóñëîâíî ñâèäåòåëüñòâóþò î
ñëîæèâøåìñÿ êðèçèñå â îáëàñòè ñîâðåìåííîãî ïðîåêò-
íîãî ìåíåäæìåíòà, ÷òî îáúÿñíÿåòñÿ, ïðåæäå âñåãî, íå
òîëüêî îñîáåííîñòÿìè è âûñîêèì óðîâíåì íåîïðåäåë¸í-
íîñòè ðåàëèçóåìûõ, â íàñòîÿùåå âðåìÿ, âûñîêîòåõíîëî-
ãè÷íûõ ïðîåêòîâ, íî è íåñîâåðøåíñòâîì ìåòîäîëîãè÷åñ-
êîé áàçû êëàññè÷åñêîãî ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòà.

Â ðàáîòå [9] À. Ïàâëàê îáúÿñíÿåò äàííûå ôàêòû â ÷à-
ñòíîñòè òåì, ÷òî êðóïíûå ïðîåêòû ÿâëÿþò ñîáîé ñëîæíûå
ñèñòåìû è ïîýòîìó, â ñîîòâåòñòâèè ñ òåîðèåé ñëîæíûõ
ñèñòåì, äëÿ íèõ õàðàêòåðåí êðàéíå âûñîêèé óðîâåíü íå-
îïðåäåë¸ííîñòè.

À.À. Äóëüçîí â ñâîåé ñòàòüå [8] îòìå÷àåò: "Äëÿ èííî-
âàöèîííûõ ïðîåêòîâ, êîòîðûå ñâÿçàíû ñ ñîçäàíèåì íî-
âûõ òåõíîëîãèé, ñòåïåíü íåîïðåäåë¸ííîñòè, îñîáåííî íà
íà÷àëüíûõ ýòàïàõ, èñêëþ÷èòåëüíî âåëèêà. Ñòàíäàðòíûå
ïðîöåññû óïðàâëåíèÿ òàêèìè ïðîåêòàìè îêàçûâàþòñÿ
ìàëîýôôåêòèâíûìè."

Äëÿ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðîöåññîâ óïðàâëå-
íèÿ ñëîæíûìè, âûñîêîòåõíîëîãè÷íûìè ïðîåêòàìè íåîá-
õîäèìà êëàññèôèêàöèÿ ïàðàìåòðîâ ñëîæíîñòè è íåîïðå-
äåë¸ííîñòè â äàííûõ ïðîåêòàõ. Îäèí èç âîçìîæíûõ âàðè-
àíòîâ äàííîé êëàññèôèêàöèè ïðèâåä¸í â ðàáîòå Ã.
Àäëüáðåõòà è Ä. Äæåðàëüäè [10], êîòîðûå âûäåëÿþò äå-
ñÿòü õàðàêòåðèñòèê äëÿ òð¸õ ðàçíûõ òèïîâ ñëîæíîñòè:

1. Êîììóíèêàòèâíîé ñëîæíîñòè;
2. Ñòðóêòóðíîé ñëîæíîñòè;
3. Ñëîæíîñòè ñâÿçàííîé ñ ñèòóàöèîííîé 
íåîïðåäåë¸ííîñòüþ.
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Ïðîèçâåä¸ííûé ðàíåå àíàëèç èñòîðèè ñòàíîâëåíèÿ è
ðàçâèòèÿ ïðîåêòíîãî óïðàâëåíèÿ êàê îáëàñòè çíàíèé ïî-
êàçàë, ÷òî ñóùåñòâóþùàÿ ïàðàäèãìà ïðîåêòíîãî óïðàâ-
ëåíèÿ èñõîäèò èç ìåõàíèñòè÷åñêîãî ïîíèìàíèÿ ñóùåñò-
âóþùåé êàðòèíû ìèðà, îñíîâàííîé íà ýïèñòåìîëîãèè
ýïîõè Ïðîñâåùåíèÿ è ôèëîñîôèè Äåêàðòà.

Îäíèì èç íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûõ, íà ñåãîäíÿø-
íèé äåíü, ïî ìíåíèþ ðÿäà àâòîðîâ [2] ÿâëÿåòñÿ ñòàíäàðò
èíñòèòóòà óïðàâëåíèÿ ïðîåêòàìè ÑØÀ - PMBoK.

Â ñâîåé ðàáîòå [11] Ë. Êîñêåëà è Ã. Õàóýëë ïðîâåëè
ïîøàãîâûé ëîãè÷åñêèé àíàëèç äàííîãî ñòàíäàðòà. Âûâî-
äû äàííîãî èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî îí ïîëíîñòüþ
îñíîâàí íà òàê íàçûâàåìîé òðàíñôîðìàöèîííîé òåîðèè
ïðîèçâîäñòâà, êîòîðàÿ ïðåäïîëàãàåò ïðåîáðàçîâàíèå
"âõîäîâ" â "âûõîäû" è ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé îïåðàöèîííîãî
ìåíåäæìåíòà ñ íà÷àëà äâàäöàòîãî âåêà.

Áàçèñîì äàííîé òåîðèè ÿâëÿåòñÿ ïðèíöèï èåðàðõè÷å-
ñêîé äåêîìïîçèöèè ñóùåñòâóþùèõ ïðîèçâîäñòâåííûõ
ïðîöåññîâ è ìèíèìèçàöèè ñòîèìîñòè îïåðàöèé. Â ðàìêàõ
ýòîé òåîðèè, óïðàâëåíèå ïðîåêòîì îñíîâûâàåòñÿ íà òð¸õ
ìîäåëÿõ êëàññè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà:

1. Äèñïåò÷åðñêîé.
2. Êèáåðíåòè÷åñêîé.
3. Ìåíåäæìåíòå êàê ïëàíèðîâàíèè.

Àíàëèç, ïðîâåä¸ííûé â ðàáîòàõ Ðîññèéñêèõ ó÷¸íûõ
[1], òàê æå ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî ñòàíäàðò PMBoK
îñíîâûâàåòñÿ íà ïðîöåññíîé ìîäåëè óïðàâëåíèÿ.

Ðàññìîòðåííûå îñîáåííîñòè äàííîãî ñòàíäàðòà ïðè-
âîäÿò ê íåâîçìîæíîñòè ñîçäàòü íà ïðàêòèêå çàâåðø¸í-
íûé àêòóàëüíûé ïëàí ïðîåêòà è êàê ñëåäñòâèå îïðåäåëÿ-
þò íèçêóþ ïðîäóêòèâíîñòü åãî èñïîëüçîâàíèÿ â ñëîæíûõ
ïðîåêòàõ ñ âûñîêèì óðîâíåì íåîïðåäåë¸ííîñòè.

Î÷åâèäíî, ÷òî äàííûé òåîðåòè÷åñêèé ôóíäàìåíò âî
ìíîãîì óñòàðåë è íåîáõîäèìî ñîçäàíèå ñîâðåìåííûõ òå-
îðèé. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ïîäîáíîãî ðîäà ðàáîòû âå-
äóòñÿ, â ÷àñòíîñòè, øêîëîé Ì. Ñàéíèøà [12] - ýòî ðàçðà-
áîòêà ïàðàäèãìû ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòà âòîðîãî ïî-
ðÿäêà. Ïåðñïåêòèâíûì äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ
òåîðèé ìîãóò îêàçàòüñÿ âîïðîñû òîëêîâàíèÿ ñàìîîðãà-
íèçàöèè è ñàìîòðàíñôîðìàöèè ñëîæíûõ ñèñòåì, èññëå-
äîâàíèÿ õàîñà è ðàâíîâåñèÿ, ïðîâåä¸ííûå â ðàáîòàõ
øêîëû È.Ð. Ïðèãîæèíà.

Â ñâîåé ðàáîòå [13] Ëèõòåíáåðã îòìå÷àåò: "...íåîïðå-
äåë¸ííîñòü îáåñïå÷èâàåò íàì ñåãîäíÿ î÷åíü áîëüøîé
ïîòåíöèàë äëÿ äàëüíåéøåãî óëó÷øåíèÿ íàâûêîâ óïðàâ-
ëåíèÿ ïðîåêòàìè è ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ýòîãî
ïðîöåññà".

Òàêèì îáðàçîì, ïî ìíåíèþ àâòîðà, íàñóùíàÿ çàäà÷à
ìîäåðíèçàöèè ñóùåñòâóþùèõ ïðàêòèê êëàññè÷åñêîãî
ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòà îïðåäåëÿåò íåîáõîäèìîñòü
ñìåùåíèÿ ôîêóñà âíèìàíèÿ ñ óïðàâëåíèÿ ñëîæíîñòüþ
ïðîåêòà íà óïðàâëåíèå â óñëîâèÿõ ñëîæíîñòè.

Äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ, îòâå÷àþùèõ òåêó-
ùèì çàäà÷àì ìåòîäèê, íåîáõîäèì àíàëèç èííîâàöèîííûõ
ïðàêòèê óïðàâëåíèÿ ïðîåêòàìè, ïîêàçàâøèõ âûñîêóþ
àäàïòàöèîííóþ ñïîñîáíîñòü, âîçìîæíîñòü òðàíñôîðìà-
öèè â áûñòðî ìåíÿþùåéñÿ, íåñòàáèëüíîé è õàîòè÷íîé

ñðåäå, è, ïðåæäå âñåãî, ãèáêèõ (Agile) è ýêñòðåìàëüíûõ
ìåòîäîâ, ïîÿâèâøèõñÿ â ïîñëåäíåå âðåìÿ.

Èñòîðèÿ ïîÿâëåíèÿ ãèáêèõ ìåòîäîâ ïðîåêòíîãî óïðàâ-
ëåíèÿ, êàê îòâåò ïðîåêòíîé ñðåäû íà âûçîâû íîâîãî âðå-
ìåíè, âîñõîäèò ê 2001 ãîäó, êîãäà ñîñòîÿëàñü âñòðå÷à
âåäóùèõ ðàçðàáîò÷èêîâ ðÿäà ìåòîäîëîãèé ïðîåêòíîãî
óïðàâëåíèÿ, ïî èòîãàì êîòîðîé áûë ïîäïèñàí "Ìàíèôåñò
ãèáêîé ìåòîäîëîãèè ðàçðàáîòêè ïðîãðàììíîãî îáåñïå-
÷åíèÿ" (Agile Manifesto), ïðîâîçãëàøàþùèé ÷åòûðå îñ-
íîâíûõ öåííîñòè è òðèíàäöàòü ïðèíöèïîâ ãèáêîé ïðîåêò-
íîé äåÿòåëüíîñòè.

Agile íå ÿâëÿåòñÿ çàêðûòûì ñåìåéñòâîì ïðàêòèê, à
îáúåäèíÿåò, ïîñðåäñòâîì Agile Manifesto, îñíîâíûå èäåè
è ïðèíöèïû óñïåøíûõ ïðîåêòíûõ êîìàíä, ðàáîòàâøèõ, â
äàííûé ïåðèîä, â îáëàñòè ñîçäàíèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, ãèáêèå ìåòîäîëîãèè ðàçðàáîòêè ÿâ-
ëÿþòñÿ êîíöåïòóàëüíûì êàðêàñîì, ðàìêè êîòîðîãî îïðå-
äåëÿþò ðàçðàáîòêó ïðîäóêòîâ.

Ñðåäè íàèáîëåå óñïåøíûõ ãèáêèõ ìåòîäîëîãèé, îïðå-
äåëèâøèõ ïîäïèñàíèå ìàíèôåñòà, ìîæíî âûäåëèòü ñëå-
äóþùèå: Iconix, Feature-Driven Development, Agile Unified
Process, Dinamic Systems Development Method, Crystal
Clear è Scrum.

Ìåòîäîëîãèè Scrum è Crystal Clear, ñâîéñòâà ïðàêòèê
êîòîðûõ â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè õàðàêòåðíû äëÿ ñåìåé-
ñòâà Agile, çàñëóæèâàþò îòäåëüíîãî âíèìàíèÿ.

CRYSTAL CLEAR - ëåãêîâåñíàÿ ìåòîäîëîãèÿ, ïðåäíà-
çíà÷åííàÿ äëÿ ñîçäàíèÿ íåêðèòè÷íûõ áèçíåñ-ïðèëîæå-
íèé íåáîëüøèìè êîìàíäàìè. Ïðàêòèêè äàííîé ìåòîäîëî-
ãèè îïèðàþòñÿ â áîëüøåé ñòåïåíè íà ëþäåé, íåæåëè ïðî-
öåññû è àðòåôàêòû.

Èñïîëüçóåò 7 ìåòîäîâ, 3 èç êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ îñíîâ-
íûìè:

1. Ëè÷íûå êîììóíèêàöèè âñåõ ó÷àñòíèêîâ 
ïðîåêòà.
2. Âûñîêàÿ ÷àñòîòà ïîñòàâîê ïðîäóêòà.
3. Óëó÷øåíèÿ, îñíîâàííûå íà ðåôëåêñèè.
4. Êîíöåíòðàöèÿ.
5. Îùóùåíèå áåçîïàñíîñòè.
6. Äîñòóïíîñòü ýêñïåðòîâ.
7. Âûñîêîêà÷åñòâåííàÿ òåõíè÷åñêàÿ 
ïîääåðæêà è îêðóæåíèå.

Ìåòîäîëîãèÿ SCRUM (ñõâàòêà) îñíîâàíà Ä. Ñàçåð-
ëåíäîì â 1993 ãîäó. Îñíîâíûå èäåè - îðèåíòàöèÿ íà çà-
êàç÷èêà, ãèáêîñòü, èòåðàòèâíûé õàðàêòåð ïëàíèðîâàíèÿ è
âûïîëíåíèÿ ïðîåêòîâ, öèêëè÷åñêîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå
ïðîäóêòà.

Â ñâîåé ðàáîòå [15] Ä. Ñàçåðëåíä îòìå÷àåò: "...ìåòî-
äîëîãèÿ Scrum îáúåäèíÿåò êîíöåïöèþ íåïðåðûâíîãî ñî-
âåðøåíñòâîâàíèÿ è êîíöåïöèþ ðåàëèçàöèè ïðîäóêòà ñ
ìèíèìàëüíûì ôóíêöèîíàëîì... Ïðèíöèï Scrum... àíàëî-
ãè÷åí ýâîëþöèîííûì, àäàïòèâíûì, ñàìîêîððåêòèðóþ-
ùèìñÿ ñèñòåìàì." Â îñíîâå èäåîëîãèè Scrum ëåæèò èäåÿ
ñîçäàíèÿ íåïðåðûâíîãî ïîòîêà - óñòðàíåíèÿ ïîòåðü è ñî-
çäàíèÿ äîáàâî÷íîé ñòîèìîñòè íà âñåõ ýòàïàõ æèçíåííî-
ãî öèêëà ñîçäàâàåìûõ óñëóã èëè ïðîäóêòîâ, êîòîðàÿ â
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çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè êîððåëèðóåòñÿ ñ ïðèíöèïàìè ìå-
òîäîëîãèé òàê íàçûâàåìîãî áåðåæëèâîãî ïðîèçâîäñòâà -
ñèñòåìàìè "Êàíáàí" è "Êàéäçåí", íàïðàâëåííûìè íà ìè-
íèìèçàöèþ ðàçëè÷íîãî âèäà ïîòåðü â õîäå ðåàëèçàöèè
ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà. Èäåÿ "ïîòîêà" ðåàëèçóåòñÿ
Scrum áëàãîäàðÿ îñîáîìó ñïîñîáó ðèòìè÷íîé (åæåäíåâ-
íîé è åæåíåäåëüíîé) äåÿòåëüíîñòè - ñïðèíòàì (îãðàíè-
÷åííûì âî âðåìåíè èòåðàöèÿì), îñóùåñòâëÿåìûì ñàìî-
ñòîÿòåëüíûìè, ìàëî÷èñëåííûìè ãðóïïàìè (5-9 ÷åëîâåê
ïîä ðóêîâîäñòâîì ñêðàì-ìàñòåðà), êîòîðûå ñâîáîäíû â
âûáîðå òåêóùèõ çàäà÷ íà ïóòè ê ïîñòàâëåííîé öåëè, à
òàêæå ñïîñîáîâ èõ ðåøåíèÿ. Ìåòîäû Scrum äåëàþò îñî-
áûé àêöåíò íà ëè÷íûå êîììóíèêàöèè ó÷àñòíèêîâ ðàáî÷èõ
ãðóïï, êîòîðûå êàê ïðàâèëî ðàñïîëîæåíû â îäíîì îôèñ-
íîì ïîìåùåíèè è âêëþ÷àþò òàêæå ïðåäñòàâèòåëÿ çàêàç-
÷èêà. Îñíîâíîé ìåðîé óñïåõà Scrum-ìåòîäîâ ÿâëÿåòñÿ
ðåçóëüòàò, ïîýòîìó èòîãîì êàæäîé íåáîëüøîé èòåðàöèè
(ñïðèíòà) ÿâëÿåòñÿ çàêîí÷åííûé ïðîäóêò, ÷òî ñóùåñòâåí-
íûì îáðàçîì ñíèæàåò ðèñêè è óâåëè÷èâàåò àäàïòèâíîñòü
áèçíåñ-ïðîöåññîâ, ñâÿçàííûõ ñ ðàçðàáîòêîé òîâàðîâ è
óñëóã, ïîâûøàÿ òåì ñàìûì äèíàìèêó ñåðèè ñïðèíòîâ (ò.å.
âðåìÿ, îòâåä¸ííîå íà ðåøåíèå îòäåëüíûõ çàäà÷ ïîñòîÿí-
íî ñíèæàåòñÿ). Õîòÿ, êàê ïðàâèëî, ïðîäîëæèòåëüíîñòü îò-
äåëüíî âçÿòîãî ñïðèíòà íåäîñòàòî÷íà äëÿ âûïóñêà çà-
êîí÷åííîé âåðñèè ïðîäóêòà, ïðîìåæóòî÷íûå âåðñèè ïî
èòîãàì êàæäîé èòåðàöèè èìåþò çàêîí÷åííûé âèä è ñâîþ
ñàìîñòîÿòåëüíóþ öåííîñòü. Áëèçîñòü ìåòîäîâ áåðåæëè-
âîãî ïðîèçâîäñòâà è Scrum ïîçâîëÿåò äîáèâàòüñÿ äîïîë-
íèòåëüíîãî ñèíåðãåòè÷åñêîãî ýôôåêòà îò èõ ñîâìåñòíî-
ãî âíåäðåíèÿ è äåëàåò ïðèâëåêàòåëüíûì Agile - ìåòîäî-
ëîãèè äëÿ ðàçëè÷íûõ îòðàñëåé ìàøèíîñòðîåíèÿ. Á.
Âîëüôñîí â ñâîåé ðàáîòå [14] ïèøåò, ÷òî "âíåäðÿòü è èñ-
ïîëüçîâàòü Êàíáàí õîðîøî ïîñëå Scrum..." Òàì æå àâòî-
ðîì îòìå÷åíî, ÷òî, õîòÿ Scrum ÿâëÿåòñÿ íå åäèíñòâåííîé
ãèáêîé ìåòîäîëîãèåé, íà ñåãîäíÿøíèé äåíü îíà íàèáîëåå
ïîïóëÿðíà. Ïî îöåíêàì ðàçíûõ ýêñïåðòíûõ ñîîáùåñòâ å¸
ðûíî÷íàÿ äîëÿ ñðåäè ïðî÷èõ èçâåñòíûõ ìåòîäîëîãèé ñå-
ìåéñòâà Agile ñîñòàâëÿåò îò 58 % äî 75 %. Äàâàÿ ñðàâíè-
òåëüíóþ îöåíêó ãèáêèõ è êëàññè÷åñêèõ ìåòîäîâ, Ä. Ñà-
çåðëåíä â ñâîåé ðàáîòå [15] îòìå÷àåò: "... êàñêàäíûé òèï
ïðîöåññà ðàçðàáîòêè, - â îñíîâå êîòîðîãî ëåæèò ñèñòåìà
ïîýòàïíîãî ïëàíèðîâàíèÿ ïðîãðàìì NASA áåçíàä¸æíî
óñòàðåë. Âåäóùèå êîìïàíèè ìèðà, îòêàçàâøèñü îò ëè-
íåéíîé ìîäåëè, ïåðåøëè íà ìåòîä ïàðàëëåëüíûõ ïðîöåñ-
ñîâ ðàçðàáîòêè, êîòîðûé òðåáîâàë ñêîðîñòè è ãèáêîñòè
èñïîëíåíèÿ." Äàâàÿ îöåíêó òåêóùåãî ïåðèîäà ðàçâèòèÿ è
âíåäðåíèÿ äàííûõ ìåòîäîâ, àâòîð ïèøåò: "...ìåòîäîëîãèþ
Scrum ïðèìåíÿþò â ëþáûõ íà÷èíàíèÿõ: êîíñòðóèðîâàíèå
êîñìè÷åñêèõ êîðàáëåé; âåäåíèå ïëàò¸æíûõ âåäîìîñòåé;
ôîðìèðîâàíèå íîâîãî êîëëåêòèâà... Scrum ïðèóìíîæàåò
÷åëîâå÷åñêèå óñèëèÿ íåçàâèñèìî îò èõ íàïðàâëåííîñòè."

Â 2011 ãîäó èíñòèòóò óïðàâëåíèÿ ïðîåêòàìè ÑØÀ
ïîäòâåðäèë ïèëîòíóþ ñåðòèôèêàöèþ íàïðàâëåíèÿ PMI
AGILE CERTIFICATION, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ïðèçíàíèåì ãèáêèõ
ìåòîäîâ ïðîåêòíîãî óïðàâëåíèÿ â ìåæäóíàðîäíîé ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ñðåäå.

Äàëüíåéøèì ðàçâèòèåì ãèáêîé ìåòîäîëîãèè ÿâëÿþò-

ñÿ ýêñòðåìàëüíûå ìåòîäû óïðàâëåíèÿ ïðîåêòàìè.
Ñðåäè ïîëó÷èâøèõ èçâåñòíîñòü è ðàñïðîñòðàíåíèå

ýêñòðåìàëüíûõ ïðîåêòíûõ ïðàêòèê íåîáõîäèìî âûäåëèòü
ìåòîäû ýêñòðåìàëüíîãî ïðîãðàììèðîâàíèÿ -XP
(Extreme Programming) Êåíòà Áåêà, à òàêæå "Time-to-
profit" Ýäâàðäà Ôåðíà è XPM (Extreme Project
Management) Äóãà äåÊàðëî, êîòîðûå, íà ñåãîäíÿøíèé
äåíü, ïðèìåíÿþòñÿ â ðàçëè÷íûõ áèçíåñ-ïðîåêòàõ.

Ñðåäè ïðåäñòàâëåííûõ âûøå ýêñòðåìàëüíûõ êîíöåï-
öèé, íàèáîëåå ðàçðàáîòàííîé, ñ òî÷êè çðåíèÿ øèðîòû îõ-
âàòà îáëàñòåé âîçìîæíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ïðîåêòíûõ
ïðàêòèê è èññëåäîâàíèÿ ãðàíèö èõ ïðèìåíèìîñòè, ÿâëÿ-
åòñÿ ìåòîäèêà Äóãà äåÊàðëî, íàøåäøàÿ îòðàæåíèÿ â ðà-
áîòå äàííîãî àâòîðà [16].

Äàâàÿ â ñâîåé ðàáîòå îöåíêó ñóùåñòâóþùåãî ïðîåêò-
íîãî îêðóæåíèÿ, àâòîð îòìå÷àåò: "Çà ïîñëåäíåå âðåìÿ
ìèð óïðàâëåíèÿ ïðîåêòàìè èçìåíèëñÿ êàðäèíàëüíî è íå-
îáðàòèìî. Ñåãîäíÿøíèå ïðîåêòû ïðîñòî íå èìåþò äàæå
îòäàë¸ííîãî ñõîäñòâà ñî â÷åðàøíèìè. Ñàì ìèð, â êîòî-
ðîì ïðîõîäèëî óïðàâëåíèå ïðîåêòàìè, áåçâîçâðàòíî êà-
íóë â ïðîøëîå." Ïî ìíåíèþ àâòîðà, ìû æèâ¸ì â ìèðå, â
êîòîðîì íà ñåãîäíÿøíèé äåíü íåîïðåäåë¸ííîñòü è èçìå-
íåíèÿ ñòàíîâÿòñÿ íîðìîé - ìèðå "êâàíòîâûõ ïðîåêòîâ",
êàê íàçûâàåò åãî àâòîð.

Â ñâîåé ðàáîòå [16] àâòîð ïðèâîäèò òàêæå îïðåäåëå-
íèå ýêñòðåìàëüíîãî ïðîåêòà: "Ýêñòðåìàëüíûé ïðîåêò -
ýòî êîìïëåêñíîå, âûñîêîñêîðîñòíîå, ñàìîêîððåêòèðóþ-
ùååñÿ ïðåäïðèÿòèå, âî âðåìÿ ðàáîòû íàä êîòîðûì ëþäè
âçàèìîäåéñòâóþò â ïîèñêàõ æåëàåìîãî ðåçóëüòàòà â óñ-
ëîâèÿõ êðàéíåé íåîïðåäåë¸ííîñòè, ïîñòîÿííûõ èçìåíå-
íèé è ñèëüíîãî ñòðåññà." Ò.å. ýêñòðåìàëüíûå ïðîåêòû, â
îòëè÷èå îò òðàäèöèîííûõ, èìåþò äåëî ñ íåèçâåñòíîñòüþ,
íîñÿò õàîòè÷íûé è íåïðåäñêàçóåìûé õàðàêòåð. Ñêîðîñòü
è èííîâàöèè äëÿ íèõ èãðàþò ðåøàþùåå çíà÷åíèå, âîïðî-
ñû ïëàíèðîâàíèÿ ðåøàþòñÿ â ïîñëåäíèé ìîìåíò, ÷òî ñó-
ùåñòâåííûì îáðàçîì îòëè÷àåò èõ îò êëàññè÷åñêèõ ïðàê-
òèê. Ïðè÷èíû óñïåøíîñòè äëÿ íèõ â áîëüøåé ñòåïåíè
ñâÿçàíû ñ óïðàâëåíèåì äèíàìèêîé, à íå ìåõàíèêîé äàí-
íûõ ïðîåêòîâ. ("Òðàäèöèîííîå óïðàâëåíèå ïðîåêòàìè ðó-
êîâîäèò. Ýêñòðåìàëüíîå óïðàâëåíèå ïðîåêòàìè - âåä¸ò
çà ñîáîé.") Àâòîð îòìå÷àåò èñêëþ÷èòåëüíóþ âàæíîñòü
èííîâàöèé (ñîçäàíèå èííîâàöèîííûõ ìåòîäîâ è ïðîöåñ-
ñîâ óïðàâëåíèÿ ïðîåêòàìè) äëÿ ýêñòðåìàëüíûõ ïðàêòèê.
Îäíîé èç îñíîâíûõ èäåé äàííîé ìåòîäèêè, êàê è Agile, ÿâ-
ëÿåòñÿ àäàïòèâíûé ïîäõîä ê ïëàíèðîâàíèþ è óïðàâëåíèþ
ïðîåêòîì, àêòèâíîå ó÷àñòèå â ïðîåêòå çàêàç÷èêà è ÷åëî-
âå÷åñêèé ôàêòîð. ("Ëþäè - êëþ÷åâîé ôàêòîð óñïåõà ýêñ-
òðåìàëüíîãî ïðîåêòà".) Äóã äåÊàðëî ïîäâåðãàåò êðèòèêå
ìåõàíèñòè÷åñêèé ïîäõîä ê ïëàíèðîâàíèþ, ñâîéñòâåííûé
êëàññè÷åñêèì ìåòîäàì, êîòîðûé ñëîæèëñÿ, ïî åãî ìíå-
íèþ, ïîä âëèÿíèåì íàó÷íîãî ìèðà ýïîõè Íüþòîíà. Ò.å.
"ïðèñïîñîáëÿåìîñòü", íà ñåãîäíÿøíèé äåíü, ñòàíîâèòñÿ
"âàæíåå ïðåäñêàçóåìîñòè". "Â ìèðå ýêñòðåìàëüíûõ ïðî-
åêòîâ ïëàí íå äîãìà" - îòìå÷àåò àâòîð. "È â îòëè÷èå îò
ìèðà Íüþòîíà, ýêñòðåìàëüíûå ïðîåêòû ïîä÷èíÿþòñÿ çà-
êîíàì íîâîé íàóêè: ìèðó êâàíòîâîé ôèçèêè, ñàìîîðãàíè-
çóþùèõñÿ ñèñòåì è òåîðèè õàîñà." Àâòîð ââîäèò ïîíÿòèå
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- "êâàíòîâîå ìûøëåíèå", ïîä êîòîðûì îí ïîíèìàåò ìè-
ðîâîççðåíèå, ïðèåìëþùåå íåïðåäñêàçóåìîñòü è èçìå-
íåíèÿ. Ïðè ýòîì àâòîð íå îòâåðãàåò ïðèìåíèìîñòü êëàñ-
ñè÷åñêèõ ìåòîäîâ, ïîäðàçóìåâàÿ âîçìîæíîñòü èõ ñîâìå-
ñòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ñ ýêñòðåìàëüíûìè ïðàêòèêàìè, íî
ñ ïðåâàëèðîâàíèåì ïîñëåäíèõ. Îäíî èç ôóíäàìåíòàëü-
íûõ îòëè÷èé êëàññè÷åñêèõ è ýêñòðåìàëüíûõ ìåòîäîâ, ïî
ìíåíèþ Äóãà äåÊàðëî, ñîñòîèò â òîì, ÷òî êëàññè÷åñêîå
óïðàâëåíèå ïðîåêòîì íà÷èíàåòñÿ ñî ñòàäèè åãî ðàçðà-
áîòêè è çàâåðøàåòñÿ íà ñòàäèè åãî ðåàëèçàöèè, ýêñòðå-
ìàëüíûå æå ïðàêòèêè èìåþò áîëåå øèðîêèé îõâàò - îò
ìîìåíòà çàðîæäåíèÿ èäåè äî ïîëó÷åíèÿ ýôôåêòà îò å¸
âíåäðåíèÿ. Àâòîð ïîä÷åðêèâàåò âàæíîñòü íåîáõîäèìîñòè
íàëè÷èÿ áëàãîïðèÿòíîé, äëÿ ðåàëèçàöèè äàííûõ ìåòîäîâ,
îðãàíèçàöèîííîé ñðåäû, êîòîðàÿ äîëæíà áûòü àäàïòèâ-
íîé ê èçìåíåíèÿì, ñ äðóæåñòâåííîé, äëÿ äàííûõ ïðîåêò-
íûõ ïðàêòèê, êóëüòóðîé. "Ýêñòðåìàëüíûå ïðîåêòû ðàçâè-
âàþòñÿ â "ãèáêèõ îðãàíèçàöèÿõ"..." - îòìå÷àåò àâòîð.
"...Òðåáóþò íîâîãî ìèðîâîççðåíèÿ è íîâîé ìîäåëè óïðàâ-
ëåíèÿ."

Òàêèì îáðàçîì, ïî ìíåíèþ Äóã äåÊàðëî, ýêñòðåìàëü-
íûå ïðîåêòíûå ïðàêòèêè ÿâëÿþò ñîáîé íîâûé òèï óïðàâ-
ëåíèÿ è ìûøëåíèÿ, ñîîòâåòñòâóþùèé âèäàì ïðîåêòîâ,
êîòîðûå ðåàëèçóþòñÿ â óñëîâèÿõ ïîñòîÿííûõ èçìåíåíèé
è âûñîêîé íåîïðåäåë¸ííîñòè. "Òðàäèöèîííîå óïðàâëåíèå
ïðîåêòàìè îðèåíòèðîâàíî íà ïðîøëîå. Ýêñòðåìàëüíîå
óïðàâëåíèå ïðîåêòàìè îðèåíòèðîâàííî íà áóäóùåå". -
îòìå÷àåò àâòîð.

Äóã äåÊàðëî ôîðìóëèðóåò ìîäåëü ýêñòðåìàëüíîãî óï-
ðàâëåíèÿ ïðîåêòàìè, êîòîðàÿ ñîñòîèò èç íàáîðà ïðàâèë,

èíñòðóìåíòîâ è öåííîñòåé, áàçèðóþùèõñÿ íà ïðèíöèïàõ
èçìåíåíèé è íåîïðåäåë¸ííîñòè è ôîðìèðóþùèõ àïïà-
ðàòíóþ ÷àñòü ýêñòðåìàëüíûõ ïðîåêòíûõ ïðàêòèê: ÷åòûðå
óñêîðèòåëÿ - ïðèíöèïû, îïðåäåëÿþùèå ìîòèâàöèþ è îò-
êðûòîñòü èííîâàöèÿì; äåñÿòü îáùèõ öåííîñòåé, êîòîðûå
óñòàíàâëèâàþò äîâåðèå ìåæäó ñòîðîíàìè; ÷åòûðå âîïðî-
ñà áèçíåñà, îòâåòû íà êîòîðûå ñïîñîáñòâóþò ïîëó÷åíèþ
áûñòðûõ ðåçóëüòàòîâ; ïÿòü êðèòè÷åñêèõ ôàêòîðîâ óñïåõà
- íàâûêè è îðãàíèçàöèîííàÿ ïîääåðæêà, êîòîðûå èãðàþò
êëþ÷åâóþ ðîëü â äîñòèæåíèè ïîñòàâëåííîé öåëè.

Îáîáùàÿ âûøåèçëîæåííîå ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþ-
ùèå âûâîäû:

1. Ãèáêèå è ýêñòðåìàëüíûå ìåòîäû ïðîåêòíîãî
óïðàâëåíèÿ ÿâëÿþòñÿ èííîâàöèîííûìè ïðîåêòíûìè
ïðàêòèêàìè, îòâå÷àþùèìè ñóùåñòâóþùèì âûçîâàì âðå-
ìåíè è ñîâðåìåííîé îáùåíàó÷íîé ïàðàäèãìå.

2. Âûñîêàÿ àäàïòàöèîííàÿ ñïîñîáíîñòü äàííûõ
ïðàêòèê, âîçìîæíîñòü èõ òðàíñôîðìàöèè â íåñòàáèëüíîé
è õàîòè÷íîé ñðåäå, îïðåäåëÿåò öåëåñîîáðàçíîñòü ïðèìå-
íåíèÿ ãèáêèõ è ýêñòðåìàëüíûõ ìåòîäîâ â ñëîæíûõ ïðîåê-
òàõ ñ âûñîêèì óðîâíåì íåîïðåäåë¸ííîñòè ïðîåêòíîãî îê-
ðóæåíèÿ, è, â òîì ÷èñëå, ïðîãðàììàõ è ïðîåêòàõ íàóêî¸ì-
êîãî ñåãìåíòà ìàøèíîñòðîåíèÿ.

3. Óñïåøíîå ïðèìåíåíèå äàííûõ ïðîåêòíûõ ìå-
òîäîâ òðåáóåò âíåäðåíèÿ èííîâàöèé âî âñå ñôåðû ðåãó-
ëÿðíîãî ìåíåäæìåíòà, âêëþ÷àÿ ïðèìåíåíèå ñîâðåìåí-
íûõ êîíöåïöèé óïðàâëåíèÿ ïðîåêòíîé äåÿòåëüíîñòüþ äëÿ
äàëüíåéøåãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ìåòîäîëîãè÷åñêèõ îñ-
íîâ óïðàâëåíèÿ ïðîåêòàìè.
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