
29Серия: Гуманитарные науки №7-2 июль 2024 г.

ПЕДАГОГИКА

ПРИМЕНЕНИЕ CHATGPT В ПРОЦЕССЕ ОБУЧЕНИЯ СТУДЕНТОВ-
ЛИНГВИСТОВ ДИСЦИПЛИНАМ СПЕЦИАЛЬНОСТИ

Андреева Екатерина Юрьевна
Кандидат филологических наук, доцент, Финансовый 

университет при Правительстве РФ (г. Москва)
eyandreeva@fa.ru

Аннотация: Данное исследование посвящено рассмотрению проблемы 
использования языковой модели ChatGPT при обучении студентов линг-
вистических специальностей дисциплинам в рамках учебной программы. 
Анализируются негативные и позитивные стороны чат-бота, моделируются 
возможные сценарии применения нейросетей в образовательном процессе. 
Автором приводятся и подробно рассматриваются оригинальные примеры 
творческих студенческих работ по различным дисциплинам направления 
подготовки «Лингвистика». Представлены рекомендации относительно оце-
нивания работ студентов, содержащих искусственно сгенерированный текст.
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Summary: This study is devoted to the consideration of the problem of 
using the ChatGPT language model when teaching students of linguistic 
specialties disciplines within the curriculum. Negative and positive 
sides of chatbot are analyzed, possible scenarios of neural networks 
application in the educational process are modeled. The author provides 
and discusses in detail original examples of creative student works on 
various disciplines of "Linguistics" training direction. Recommendations 
concerning the evaluation of students' works containing artificially 
generated text are given.
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На современном этапе развития науки педагоги-
ческое сообщество сталкивается с множеством 
новых вызовов, одним из которых является вне-

дрение в массовое пользование чат-бота ChatGPT, спо-
собного достаточно быстро генерировать ответ на тот 
или иной получаемый запрос. Данная проблема вызы-
вает большое количество дискуссий в научных кругах. 
Одной из актуальных тем подобных обсуждений явля-
ется активное использование студентами вузов нейро-
сети ChatGPT при выполнении заданий, направленных 
на развитие таких ключевых компетенций учащихся, как 
поиск информации, ее критический анализ и синтез, а 
также составление текстов в рамках специальности [2]. 

 Проблема использования ChatGPT является особен-
но острой в сфере обучения студентов лингвистических 
специальностей ввиду того, что подавляющее число за-
даний, предлагаемых им, направлено на развитие про-
дуктивных видов речевой деятельности – письмо и го-
ворение. Умения и навыки, получаемые учащимися в 
процессе выполнения различных видов работ, крайне 
важны для освоения будущей профессии. Именно по-
этому осознанность, самостоятельность и критическое 
мышление при генерировании различных типов тек-
стов – от эссе до курсовых работ и диплома – является 
неотъемлемым условием успешного освоения учебной 
программы и становления будущего специалиста. 

К сожалению, во многих российских университетах 

при проверке домашних творческих заданий, а также 
курсовых и дипломных работ в системе «Антиплагиат-
ВУЗ» преподаватели сталкиваются с формулировкой 
«Внимание, документ подозрительный: в документе 
присутствует сгенерированный текст», при том, что об-
щий процент оригинальности остается очень высоким 
(выше 90%). И здесь возникает закономерный вопрос о 
том, каким образом можно оценить подобную работу: 
поставить «0» баллов, так как студент просто скопиро-
вал готовый сгенерированный ответ или же дать шанс 
продемонстрировать знание материала посредством 
представления устной презентации по теме. Для обозна-
чения злоупотреблений обучающимися использования 
чат-бота в процессе выполнения различных видов работ 
многие исследователи используют термин «академиче-
ская GPT-непорядочность» [3, с. 12], [9]. Именно это явля-
ется одним из основных минусов использования нейро-
сети ChatGPT в образовательном процессе [4]. 

Следует отметить, что технология ChatGPT обладает 
ещё одним существенным недостатком – это наличие 
достаточно большого количества фактических и грамма-
тических ошибок, а также недостоверной информации 
[5]. Кроме того, в ходе проверки большого количества 
домашних творческих работ в рамках различных линг-
вистических дисциплин нами были выявлены многочис-
ленные логические неточности – отсутствие слов-связок, 
повторение одной и той же мысли в пределах одного 
абзаца, лексические повторы и др. Именно поэтому ис-
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кусственно сгенерированные тексты требуют особенно 
тщательной перепроверки с точки зрения структурной 
организации, грамматики, а также уточнения цитирова-
ний. Многие студенты не обращают внимание на данный 
аспект, сдавая на проверку преподавателю некачествен-
ную, логически несвязанную работу.

С другой стороны, можно выделить некоторые поло-
жительные стороны использования чат-бота ChatGPT в 
учебном процессе. Образовательные возможности дан-
ной нейросети исследуются многими отечественными и 
зарубежными учеными и активно используются педаго-

гами на практике [6].

 Во-первых, ChatGPT все чаще применяется в целях 
изучения иностранного языка благодаря функции ин-
терактивного диалогового сопровождения [5]. Студент 
получает возможность практики общения с моделью на 
иностранных языках, которые он изучает, в рамках инте-
ресующей его тематики и получать мгновенные ответы. 
Кроме того, чат-бот ChatGPT может предложить широ-
кий спектр лексики и фразеологических единиц изучае-
мого языка, относящихся к конкретной теме, что позво-
ляет обучающимся активно расширять словарный запас. 

Рис. 1. Выдержка из домашнего творческого задания студента-лингвиста по теме 
«Интертекстуальность и авторский замысел», демонстрирующая логическую непоследовательность 

(с пометкой «в документе присутствует сгенерированный текст» в системе «Антиплагиат.ВУЗ»; 
оригинальность текста: 97,05%)

Рис. 2. Выдержка из домашнего творческого задания студента-лингвиста по теме 
«Мифология и фольклор как источник этнокультурной информации», демонстрирующая логическую 

неточность и синтаксические ошибки (с пометкой «в документе присутствует сгенерированный текст» 
в системе «Антиплагиат.ВУЗ»; оригинальность текста: 95,5%)

Рис. 3. Выдержка из домашнего творческого задания студента-лингвиста по теме 
«Интертекстуальность и авторский замысел: какие смыслы открываются во взаимодействии текстов», 
демонстрирующая совершенное отсутствие элементов связности в тексте (с пометкой «в документе 
присутствует сгенерированный текст» в системе «Антиплагиат.ВУЗ»; оригинальность текста: 74,78%)
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Несмотря на проблему ограниченного эмоционального 
интеллекта сервиса [10], многие учащиеся находят дан-
ный способ изучения языка более интересным, нежели 
простое заучивание лексики из учебника. 

Во-вторых, нейросеть имеет возможность генери-
ровать и систематизировать большое количество идей, 
относящихся к заданной тематике (например, эссе на 
тему «Advantages and disadvantages of learning a foreign 
language»). Сгенерированные списки плюсов и минусов 
будут в дальнейшем расширены собственными мысля-
ми студентов, а также примерами из своего опыта. Также 
ChatGPT часто используется при написании эссе-мнения 
(opinion essay), помогая сформулировать вводное ут-
верждение, которое затем раскрывается и аргументиру-
ется учащимся. 

В-третьих, чат-бот дает студентам замечательную 
возможность сопоставления культурных различий 
между Россией и странами изучаемого языка. Учащиеся 
могут попросить нейросеть объяснить такие специфи-
ческие компоненты иностранной культуры, как юмор, 
мемы, идиоматические выражения [7]. На наш взгляд, 
данная функция ChatGPT особенно актуальна для сту-
дентов лингвистических специальностей, поскольку 
они изучают несколько иностранных языков, сопостав-
ляя их между собой. Более того, программа обучения 
студентов-лингвистов предполагает, что в своей про-
фессиональной деятельности в будущем они будут не-
посредственно взаимодействовать с представителями 
различных стран и культур, что требует глубоких знаний 
обычаев, традиций, праздников, а также норм делового 
этикета иностранных государств. 

Кроме того, необходимо отметить роль нейросети 
ChatGPT в работе современного преподавателя. Прежде 
всего сервис помогает педагогу смоделировать общую 
структуру занятия, составить кейсовые и тестовые зада-
ния для проверки знаний, а также викторины на ту или 
иную тематику в рамках преподаваемой дисциплины [8]. 

Еще одно преимущество последней версии чат-бота 
ChatGPT заключается в его мультимодальности – спо-
собности воспринимать, не только текст, но и изображе-
ния. Например, преподаватель может составить сюжет 
с опорой на заданные параметры (с учетом различных 
наборов фото или картинок по конкретной тематике 
и текстового наполнения), что помогает адаптировать 
материалы к уровню студента, таким образом индиви-
дуализируя процесс обучения и вместе с этим внося 

элемент творчества [7]. В Финансовом университете при 
Правительстве РФ на занятиях по иностранным языкам, 
а также их истории и культуре преподаватели успешно 
сочетают мультимодальный функционал чат-ботов с VR-
технологией, благодаря которой, не выходя из стен уни-
верситета, студенты могут прогуляться по любому горо-
ду мира, посетив его главные достопримечательности в 
течение получаса. 

Также нейросеть ChatGPT способна генерировать 
тексты на основе списка предложенных слов [1]. Данная 
функция может быть полезна в процессе преподавания 
иностранных языков, а также герменевтики и интерпре-
тации текста (создание текстов различных функциональ-
ных стилей и их сравнение). Более того, преподаватель 
может специально сгенерировать логически некоррект-
ный текст с нарушением последовательности излагае-
мых фактов или событий, отсутствием логических свя-
зок, множеством повторов (примеры подобных текстов 
приводились выше) и попросить студентов произвести 
модификации с целью улучшения качества представлен-
ного материала. Навык поиска и исправления ошибок и 
построения логически четких, недвусмысленных тек-
стов крайне важен для будущего высококлассного спе-
циалиста в области лингвистики. 

Проанализировав основные проблемы и возможно-
сти использования ChatGPT в обучении студентов-линг-
вистов, можно сделать вывод о том, что несмотря на опа-
сения, связанные со злоупотреблением технологиями 
искусственного интеллекта при выполнении различных 
видов работ со стороны обучающихся, потенциал при-
менения нейросетей в учебном процессе весьма высок. 
В сочетании с традиционными методами преподавания 
(аудиторная индивидуальная и групповая работа, а так-
же самостоятельная работа студентов) чат-бот становит-
ся ценным инструментом для отработки основных уме-
ний и навыков в рамках изучаемых дисциплин, внося 
элемент творчества в учебный процесс. В целях эффек-
тивной работы учащихся с нейросетями вузам следует 
выработать четкие инструкции, контролирующие взаи-
модействие с технологиями искусственного интеллекта 
с точки зрения этических норм. 

Посредством активного внедрения ИИ в учебный 
процесс современный университет способен наилуч-
шим образом подготовить студентов к жизни и работе в 
стремительно развивающемся цифровом мире, предпо-
лагающем совместную деятельность человека и нейро-
сетей. 
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