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Аннотация. Туристские услуги физкультурно-оздоровительно направлен-
ности рассматриваются авторами как один из  факторов улучшения соци-
ально-экономического развития территории. В  статье проанализированы 
актуальные проблемы предоставления туристских услуг физкультурно-оз-
доровительной направленности, разработано авторское определение 
и  классификация данного вида услуг, выявлены и  охарактеризованы пер-
спективы их развития в контексте устойчивого развития Санкт-Петербурга, 
а  также представлены рекомендации, направленные на  совершенствова-
ние процесса формирования туров, включающих услуги физкультурно-оз-
доровительной направленности.
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О дним из  важнейших факторов формирования 
устойчивого развития Санкт-Петербурга в  на-
стоящее время является туристская деятель-

ность. В  «Стратегии социально-экономического разви-
тия Санкт-Петербурга на период до 2035 года» в разделе 
«Приоритеты, цели, задачи и направления социально-э-
кономической политики Санкт-Петербурга» одной из це-
лей направления «Обеспечение устойчивого экономи-
ческого роста» определено развитие сферы туризма. 
«Традиционно высокая привлекательность Санкт-Петер-
бурга как культурно-исторического и  административ-
но-делового центра создает предпосылки для развития 
туризма в качестве ключевого фактора устойчивого раз-
вития Санкт-Петербурга. Санкт-Петербург может стать 

одним из крупнейших туристских центров Центральной 
и Восточной Европы, принимающим более 10 млн. тури-
стов в год» [1].

Достижение данной цели планируется осуществить 
за  счет реализации следующих задач: стимулирование 
создания и развития туристской инфраструктуры; разви-
тие морского и речного круизного туризма, а также ин-
дивидуального яхтенного туризма; расширение предло-
жений на рынке туристских услуг; повышение качества 
и  конкурентоспособности туристских услуг; активное 
продвижение туристского продукта Санкт-Петербурга 
на  целевых рынках и  в  целевых сегментах. Показатели 
достижения цели представлены в Табл. 1
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Безусловно, Санкт-Петербург является одним из наи-
более конкурентоспособных городов в  сфере туризма, 
не  только в  России, но  и  в  мире. Санкт-Петербург не-
однократно становился обладателем наиболее пре-
стижной премии в  области туризма WorldTravelAwards: 
«Лучшее направление культурного туризма» (2019 год; 
2018 год), «Лучшее европейское городское направле-
ние» (2017 год), «Лидирующее культурно-туристическое 
направление мира» (2016 год) и «Лучшее туристическое 
направление Европы» (2015 год).

В очередной раз полученная Санкт-Петербургом пре-
мия «…свидетельствует о  том, что достижения города 
в туристской сфере обоснованы не только культурно-и-
сторическим потенциалом города. Безопасность, раз-
витая туристская инфраструктура и гостиничная сеть — 
часть планомерной государственной политики. В  том 
числе продуманной политики и  на  городском уровне. 
Наш город можно назвать новатором, ведь именно здесь 
впервые в  России стали применять программно-целе-
вые методы для развития туризма» [2].

В современной России актуализируется практическая 
роль маркетинга услуг физкультурно-оздоровительной 
направленности. Такие услуги не  стоит рассматривать 
только с точки зрения их коммерческой составляющей, 
они, безусловно, должны пониматься не только как осо-
бый вид экономической деятельности, но и как социаль-
но-культурное явление, как инструмент модернизации 
приоритетных направлений развития сферы обществен-
ных отношений.

В  начале XXI  века особенностью современных реа-
лий в  России стала ориентация туристов на  получение 
максимальной пользы от  путешествия: приобретение 
новых впечатлений, знаний, проведения досуга с макси-
мальной пользой для здоровья и т. д., то есть достижения 
максимальной совокупности факторов, позволяющих 
совместить сразу нескольких целей туризма в  одной 

поездки. Ценностными ориентирами при этом являются 
те  ориентиры, которые пропагандируются в  современ-
ном обществе, одним из важнейших является ЗОЖ.

Таким образом, при помощи целенаправленного 
массового внедрения туристских физкультурно-оздоро-
вительных услуг возможно формирования ценностных 
ориентаций (прежде всего, валеологической ценност-
ной ориентации) у  значительной части современного 
российского общества.

Туризм — сложное многокомпонентное явление, 
в  котором достижение практических результатов не-
возможно без постоянного актуализированного рас-
ширения теоретической базы. Тем не  менее, мож-
но констатировать, что современное отечественное 
туризмоведение не всегда отражает всю полноту прак-
тических достижений. Так в  туризмоведении отсутству-
ет дефиниция туристские услуги физкультурно-оздоро-
вительной направленности. В  связи с  этим нами были 
разработаны авторское определение и  классификация 
представленные ниже.

Туристские услуги физкультурно-оздоровительной 
направленности — результат деятельности исполнителя 
по  удовлетворению реальных и  мнимых потребностей 
потребителя (клиентов) в  поддержании и  укреплении 
здоровья, физической реабилитации средствами актив-
ной туристской деятельности.

Классификация физкультурно-оздоровительных ус-
луг, реализуемых средствами активного туризма:

1. 1. услуги, направленные на  поддержание и  укре-
пление физической формы. Предоставляются 
потребителям во время фитнес-туров, велнес-ту-
ров, пеших, водных, или конных походов и т. д.;

2. 2. услуги, направленные на  физическую реабили-
тацию. Предоставляются в  бальнеологических, 
санаторных, курортных, оздоровительных турах.

Таблица1. Показатели достижения целей социально-экономического развития Санкт-Петербурга 
и индикаторы устойчивого развития Санкт-Петербурга [1].

N п/п Направления 
и цели социально-
экономической политики 
Санкт-Петербурга

Наименование показателя (индикатора), 
единица измерения

Значение показателя (индикатора) по годам

2021 год 2024 год 2030 год 2035 год

1 2 3 4 5 6

3.4
Цель «Развитие сферы 
туризма»

Темп роста туристских прибытий в Санкт-
Петербург (ежегодно в среднем за период),%

103,2 103,9 102,8 102,4

Темп роста объема платных услуг, 
предоставляемых гостиницами 
и аналогичными средствами размещения 
(ежегодно в среднем за период),%

107,3 106,0 104,8 103,8

ЭКОНОМИКА

28 Серия: Экономика и Право №5 май 2020 г.



Универсальность туристских услуг физкультур-
но-оздоровительной направленности, на  наш взгляд, 
определяется тем, что они могут реализовываться как 
в массовом, так и в индивидуальном туризме, имеют ши-
рочайший возрастной спектр и ценовой диапазон.

Анализируя перспективы развития туристских услуг 
физкультурно-оздоровительной направленности необ-
ходимо акцентировать внимание на  том, что в  послед-
ние годы рынок физкультурно-оздоровительных услуг 
активно развивается, расширяются его инфраструктур-
ные составляющие, кроме того, заметна переориентация 
потребительского спроса в  сторону интереса к  турист-
скому продукту мультикомплексного характера. Все это 
свидетельствует о высокой перспективности туристских 
услуг физкультурно-оздоровительной направленности. 
Ориентироваться на, наш взгляд, следует, прежде всего, 
на отечественного потребителя туристских услуг. Особую 
актуальность данная рекомендация приобретает в усло-

виях современной экономической ситуации (падение 
цен на нефть, ослабление курса рубля и т. д.) и сложной 
эпидемиологической обстановки (распространение ко-
ронавируса). Формируя тур следует также учитывать, что 
Санкт-Петербург и Ленинградская область являются еди-
ным социально-культурным пространством. В этом про-
странстве есть как признанные составляющие (культура 
является брендом и Санкт-Петербурга, и Ленобласти), так 
и недооцененные (как, например огромный рекреацион-
ный потенциал Ленинградской области). Объединенные 
в  одном туре возможности города и  области придадут 
турпродукту искомый потребителем мультикомплекс-
ный характер. Туристские услуги физкультурно-оздо-
ровительной направленности, как один из  факторов 
улучшения социально-экономического развития терри-
тории, и, соответственно, повышения качества жизни на-
селения, являются мощным катализатором форсирован-
ного и,  одновременно, устойчивого развития не  только 
Санкт-Петербурга, но и Ленинградской области.
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