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Аннотация. Анализ и  сравнение сообщений о  сомнительных операциях 
от кредитных организаций позволяют Росфинмониторингу определить, на-
сколько эффективно применяются меры ПОД/ФТ в банках, а также участие 
самих банков в так называемых «схемах».
Дополнительными источниками информации о  деятельности кредитных 
организаций могут служить неструктурированные данные из сети «Интер-
нет», представленные в  форме текста, который может содержать разноо-
бразную информацию, полезную для целей противодействия отмыванию 
доходов/финансирования терроризма. Источниками таких данных могут 
являться официальные сайты организаций, где размещается разнообраз-
ная информация об их деятельности, а также сайты их конкурентов, специ-
ализированные бизнес — и клиентские форумы.
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Summary. Analysis and comparison of reports of suspicious transactions 
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Контроль над профессиональной банковской дея-
тельностью возложен на  Центральный Банк Рос-
сийской Федерации в соответствии с Федеральным 

законом № 86-ФЗ «О Центральном банке Российской Фе-
дерации (Банке России)», в  то время как проблематика 
ПОД/ФТ в  России регулируется Федеральным законом 
№ 115-ФЗ «О  противодействии легализации (отмыва-
нию) доходов, полученных преступным путем, и финан-
сированию терроризма». Для реализации данного зако-
на в РФ создана и функционирует Федеральная служба 
по финансовому мониторингу (Росфинмониторинг). [3]

Основная задача Федерального закона № 115-ФЗ — 
создать систему противодействия отмыванию доходов, 
полученных преступным путем, и финансирования тер-
роризма. [5]

Действие Федерального закона № 115-ФЗ распро-
страняется на  кредитные организации, которые осу-
ществляют операции с  денежными средствами или 
иным имуществом.

В частности, обязательному контролю подлежат опе-
рации с денежными средствами при участии физических 
или юридических лиц, включенных в перечень лиц, в от-
ношении которых имеются сведения об их причастности 
к  экстремистской деятельности или терроризму. Рос-
финмониторинг формирует перечень таких организа-
ций и физических лиц. [7]

Федеральный закон № 115-ФЗ предписывает кредит-
ным организациям, разрабатывать правила внутренне-
го контроля и  осуществлять процедуры по  выявлению 
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сомнительных, необычных сделок, а  также операций 
в пользу лиц и организаций, в отношении которых име-
ются сведения об  их причастности к  преступлениям 
в сфере ОД/ФТ и сообщать о них уполномоченному орга-
ну, которым является Росфинмониторинг. В законе при-
водятся правила идентификации клиента и подлежащие 
обязательному контролю операции. [9]

Своевременное выявление операций, имеющих при-
знак сомнительных, направленных на  отмывание пре-
ступных доходов и  финансирование терроризма, это 
необходимая процедура, помогающая сохранить ре-
путацию банка, его стабильную и непрерывную работу. 
[11] Под сомнительными операциями понимают опера-
ции, имеющие запутанный и необычный характер, не не-
сущие экономического смысла и исполнения правовых 
законных целей.

Важнейшими источниками информации для Росфин-
мониторинга при выполнении возложенных на  него 
обязанностей по ПОД/ФТ являются сообщения об опера-
циях (сделках) с денежными средствами и иным имуще-
ством, а также данные из Единого государственного рее-
стра юридических лиц (ЕГРЮЛ) и Книги государственной 
регистрации кредитных организаций, ведомственного 
классификатора Банка России (КГРКО).

Основную часть знаний аналитики получают в  ре-
зультате сравнения, анализа и  синтеза информации 
из разрозненных фактов, размещенных в текстах. [4]

Стоит отметить, что неструктурированные данные 
могут быть представлены в виде текстовых документов, 
аудио— или видеофайлов. В данной работе мы рассма-
триваем обработку неструктурированных данных, пред-
ставленных в текстовом формате, так как значительная 
доля информации, доступная в электронном виде, пред-
ставлена текстами на естественном языке. Заключенная 
в них полезная информация не структурирована, а зна-
чит, ее невозможно обработать и  проанализировать 
с  помощью наиболее широко распространенных ме-
тодов, используемых для анализа структурированных 
данных. Такие методы не  позволяют обрабатывать не-
структурированные данные с  целью выделения из  них 
объектов, связей, атрибутов объектов, фактов и т. д.

Информация, полученная в ходе обработки неструк-
турированных данных — динамична и  зачастую носит 
в  себе субъективный и  эмоционально окрашенный ха-
рактер. Постоянно увеличивающийся объем неструк-
турированных данных, и  их неоднозначность негатив-
но сказываются на  скорости и  качестве их обработки 
вручную. Ручная обработка такого объема различной 
по  структуре и  формату информации затруднительна 
и  имеет крайне высокую трудоемкость. Большие за-
траты на  техническое обслуживание систем хранения 

и  обработки данных стимулируют спрос на  специали-
зированные программные решения, для задач обра-
ботки неструктурированных данных, основанные на ин-
формационно — поисковых методах и  компьютерной 
лингвистике. Применение данных методов позволяет 
обрабатывать, хранить, фильтровать, сортировать, осу-
ществлять поиск по  большим массивам информации, 
выделять различные классы сущностей, упомянутых 
в тексте и их связь.

В настоящее время в  сфере финансового монито-
ринга стоит задача повышения качества учета и  ис-
пользования информации из открытых источников в ее 
деятельности. В  распоряжении аналитических подраз-
делений имеется инструментарий, который позволяет 
обрабатывать поступающий поток новостей в  зависи-
мости от тематики. В свете задачи повышения эффектив-
ности обработки неструктурированных данных в целях 
мониторинга деятельности кредитных организаций 
имеет смысл дополнить систему обработки таких дан-
ных, структурируя потоки документов не  по тематике, 
а по встречающимся в них объектам. Для этого требует-
ся описать объекты и  внести их в  НСИ (нормативно — 
справочная информация) системы, а также необходимо 
описать методику решения данной задачи.

Шаг 1. Путем интервьюирования сотрудников служ-
бы, анализа предметной области, относящихся к  ней 
нормативно-правовых актов и  выявляемых системой 
КФП «Новости» упоминаний кредитных организаций 
формируется структура досье, содержащего всю не-
обходимую информацию о  кредитной организации, ее 
профессиональной деятельности и  связанных с  ней 
юридических и физических лицах.

Шаг 2. В  процессе анализа упоминаний кредитных 
организаций в  СМИ создается описание фактов для их 
выявления из текстовых массивов, характерных для дан-
ной предметной области и  соответствующих структуре 
досье.

Шаг 3. Производится подбор кредитных организаций, 
с  разными характеристиками, они составят обучающее 
множество, на котором будет производиться настройка 
лингвистического инструментария.

Шаг 4. Создается описание кредитных организаций 
в формате XML и связанных с ними физических и юриди-
ческих лиц. Для каждого объекта описываются его атри-
буты и синонимы.

Шаг 5. Описания объектов загружаются в модуль КФП 
«Новости». «Мониторинг (Настройка объектов)» и  про-
изводится отладка.

Шаг 6. Формируются группы объектов в КФП «Ново-
сти». «Мониторинг. Объекты и группы».
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Шаг 7. Настройка создания отчетов для выбранных 
групп объектов. Система с  заданной периодичностью 
автоматических обновляет и рассылает отчеты обо всех 
упоминаемых объектах. Данный отчет позволяет опе-
ративно отслеживать значимые события, связанные 
с  объектами, оценивать информационный фон вокруг 
кредитных организаций и связанных с ними физических 
и юридических лиц.

Таким образом, в методике описывается подход к ра-
боте с  неструктурированными данными, результат об-
работки которых является наиболее важным фактором, 
влияющим на  производительность труда. Использова-
ние информационно-поисковых систем и методов ком-

пьютерной лингвистики дает возможность в  короткие 
сроки получить срез по событиям, связанным с интере-
сующими объектами из СМИ и повысить качество даль-
нейшего анализа данной информации.

Внедрение разработанной методики позволит повы-
сить качество и скорость обработки информации, полу-
ченной из  открытых источников. Совершенствование 
технологий обработки неструктурированных данных 
может быть полезно в практической деятельности Рос-
финмониторинга в  части оперативного реагирования 
на резонансные (значимые, сигнальные и т. д.) события 
в информационном фоне кредитных организаций и свя-
занных с ними физических и юридических лиц. 
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