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П
îçíàíèå ëþáîãî îáúåêòèâíî ñóùåñòâóþùåãî ÿâ-
ëåíèÿ ïðîèñõîäèò, êàê èçâåñòíî, â íåñêîëüêî
ýòàïîâ. Âíà÷àëå èçó÷àåòñÿ òåîðèÿ ýòîãî ÿâëåíèÿ,

ñîäåðæàùàÿ çàêîíû, ïî êîòîðûì äàííîå ÿâëåíèå "æèâåò",
ïðèíöèïû, êîòîðûì îíî ñëåäóåò, è ôóíêöèè, êîòîðûå îíî
âûïîëíÿåò. Äàëåå èññëåäóåòñÿ ìåòîäîëîãèÿ ÿâëåíèÿ è,
íàêîíåö, êîíêðåòíûå ìåòîäû îïðåäåëåíèÿ åãî ïàðàìåò-
ðîâ.

Íåîáõîäèìî ñêàçàòü, ÷òî, åñëè î ñîäåðæàíèè è ðîëè
òåîðèè è ìåòîäîâ â ïîçíàíèè ÿâëåíèé îñîáûõ ðàçíîãëà-
ñèé ñðåäè ó÷åíûõ è ñïåöèàëèñòîâ íå íàáëþäàåòñÿ, òî ìå-
òîäîëîãèè â ýòîì îòíîøåíèè "íå ïîâåçëî". Äåéñòâèòåëü-
íî, äîñòàòî÷íî ïîèíòåðåñîâàòüñÿ ó ëþáîãî èç íèõ, ÷òî îíè
ïîíèìàþò ïîä òåðìèíîì "ìåòîäîëîãèÿ óïðàâëåíèÿ", âû
ïîëó÷èòå, ãàðàíòèðóþ, ñîâåðøåííî ðàçíûå îòâåòû.

Òàêàÿ æå ñèòóàöèÿ íàáëþäàåòñÿ â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå.
Ïðèâåäåì ëèøü íåêîòîðûå ïðèìåðû. Òàê, ó÷åíûå Ìîñ-
êîâñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî èíäóñòðèàëüíîãî óíèâåðñè-
òåòà [1] âêëþ÷àþò â ñîäåðæàíèå ìåòîäîëîãèè óïðàâëåíèÿ
ñëåäóþùèå êîìïîíåíòû: ïîäõîäû, ïàðàäèãìû, ïðîáëåìû,
êðèòåðèè, îðèåíòèðû, àëüòåðíàòèâû, ïðîöåäóðû âûáîðà
ñðåäñòâ è ìåòîäû óïðàâëåíèÿ. 

Â ñâîþ î÷åðåäü, èõ êîëëåãè èç Ñîâðåìåííîé ãóìàíè-
òàðíîé àêàäåìèè ñ÷èòàþò, ÷òî ìåòîäîëîãèÿ óïðàâëåíèÿ
âêëþ÷àåò öåëè è çàäà÷è, çàêîíû è ïðèíöèïû, ôóíêöèè,
ñðåäñòâà è ìåòîäû, øêîëû óïðàâëåíèÿ. [2]

Â ñëîâàðå-ñïðàâî÷íèêå "Ñîöèàëèñòè÷åñêîå ïëàíèðî-

âàíèå" 1988 ã. [3] äàíî ñëåäóþùåå îïðåäåëåíèå ìåòîäî-
ëîãèè ïëàíèðîâàíèÿ (áóäåì ïîìíèòü, ÷òî ïëàíèðîâàíèå -
îäíà èç ôóíêöèé óïðàâëåíèÿ) : "Ìåòîäîëîãèÿ ïëàíèðîâà-
íèÿ - ñèñòåìà òðåáîâàíèé ê ïîñòðîåíèþ ïëàíîâ. Îíà îï-
ðåäåëÿåò îñíîâíûå ïðèíöèïû ïëàíèðîâàíèÿ, ìåòîäû
ïëàíèðîâàíèÿ è ëîãèêó ïîñòðîåíèÿ ïëàíîâ äëÿ ðàçëè÷íûõ
âðåìåííûõ ãîðèçîíòîâ, çâåíüåâ è óðîâíåé íàðîäíîãî õî-
çÿéñòâà".

Ïåðå÷åíü òàêèõ ïðèìåðîâ ìîæíî ëåãêî ïðîäîëæèòü ñ
òåìè æå ðåçóëüòàòàìè. Ïëîõî ýòî èëè õîðîøî? Äóìàåòñÿ,
÷òî íè ïëîõî, íè õîðîøî, à áîëåå íå äîïóñòèìî. Íåäîïóñ-
òèìî ïîòîìó, ÷òî ëþáàÿ íåòî÷íîñòü ëèáî íåäîãîâîðåí-
íîñòü â òåîðèè ïðèâîäèò ê ðàçíîáîÿì íà ïðàêòèêå, ê ïî-
òåðå âðåìåíè è ñðåäñòâ. Âîò è â íàøåì ñëó÷àå ìåòîäîëî-
ãèè óïðàâëåíèÿ. Ïðàêòèêà ýòîãî ïðîöåññà îïåðèðóåò ñèñ-
òåìîé ïîêàçàòåëåé è îáúåêòà óïðàâëåíèÿ, è óïðàâëÿþùåé
ñèñòåìû. À êàêîâû ñòðóêòóðà è ñîäåðæàíèå ýòèõ ïîêàçà-
òåëåé? Êîãäà, êàê è êòî èõ îïðåäåëÿåò? Îòâåò íà ýòè è
äðóãèå ïîäîáíûå âîïðîñû îäèí: îíè (ïîêàçàòåëè) èçâåñò-
íû, êàê ãîâîðèòñÿ, "ïî îïðåäåëåíèþ".

Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî îäèí èç âàæíåéøèõ âîïðîñîâ ôîð-
ìèðîâàíèÿ ïðîöåññà óïðàâëåíèÿ - ïðîöåññ âûáîðà è
îáîñíîâàíèÿ ñèñòåìû åãî ïîêàçàòåëåé - "âûïàë" èç âíè-
ìàíèÿ åãî ìåòîäîëîãèè.

Óìåñòíî íàïîìíèòü, ÷òî âî âðåìåíà ÑÑÑÐ ðàáîòà íàä
î÷åðåäíûì ïÿòèëåòíèì ïëàíîì, êîòîðàÿ ïðîâîäèëàñü
Ãîñïëàíîì ÑÑÑÐ, âñåìè ñîþçíûìè ìèíèñòåðñòâàìè è
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âåäîìñòâàìè, à òàêæå Ñîâåòàìè ìèíèñòðîâ âñåõ ñîþçíûõ
ðåñïóáëèê, íà÷èíàëàñü èìåííî ñ êîððåêòèðîâêè ñèñòåìû
ïëàíîâûõ ïîêàçàòåëåé ïî ðåçóëüòàòàì õîçÿéñòâåííîé
ïðàêòèêè ïðåäûäóùèõ ëåò.

Ó÷èòûâàÿ ñêàçàííîå âûøå, à òàêæå ðóêîâîäñòâóÿñü
ëîãèêîé ïîçíàíèÿ, ìû ïîëàãàåì, ÷òî ìåòîäîëîãèÿ óïðàâ-
ëåíèÿ äîëæíà âêëþ÷àòü ÷åòûðå ýëåìåíòà èëè ýòàïà: ëî-
ãèêó ïîäãîòîâêè è ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, îï-
ðåäåëåíèå öåëåé è çàäà÷ ïðîöåññà óïðàâëåíèÿ, ôîðìè-
ðîâàíèå ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé îáúåêòà óïðàâëåíèÿ, óï-
ðàâëÿþùåé ñèñòåìû è ýëåìåíòîâ âíåøíåé ñðåäû, ñ êîòî-
ðûìè êîíòàêòèðóåò ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ, à òàêæå âûðà-
áîòêó ðåêîìåíäàöèé î ñïîñîáàõ è ìåòîäàõ îïðåäåëåíèÿ
âåëè÷èí óêàçàííûõ ïîêàçàòåëåé.

Ðàññìîòðèì êàæäûé èç ýòèõ ýòàïîâ ïðèìåíèòåëüíî ê
ìóíèöèïàëüíîìó óïðàâëåíèþ.

1. Ëîãèêà ïîäãîòîâêè è ïðèíÿòèÿ
óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé.

Êàê èçâåñòíî, ðåçóëüòàòîì äåÿòåëüíîñòè ñèñòåìû ìó-
íèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ óïðàâëÿþùåå ðåøå-
íèå, íàïðàâëåííîå íà èçìåíåíèå ïîëîæåíèÿ äåë â ìóíè-
öèïàëüíîì îáðàçîâàíèè. À â êàêîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè
íåîáõîäèìî ãîòîâèòü òàêîå ðåøåíèå? Ñ ÷åãî ñëåäóåò íà-
÷èíàòü è êàêèìè øàãàìè äâèãàòüñÿ?

Ëîãèêà ïîäñêàçûâàåò, ÷òî íà÷èíàòü ñëåäóåò ñ îáúåêòà
óïðàâëåíèÿ, ñ ïîçíàíèÿ åãî ñóùíîñòè, ñòðóêòóðû è ñîñòî-
ÿíèÿ. Äåéñòâèòåëüíî, ýòî î÷åâèäíî, ÷òî âñå îñíîâíûå ïà-
ðàìåòðû ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ îïðåäåëÿþòñÿ îáúåêòîì
óïðàâëåíèÿ. Òàê çàäà÷è, ðåøàåìûå ïðè óïðàâëåíèè ìà-
øèíîñòðîèòåëüíûì çàâîäîì èëè äðóãèì ïðîèçâîäñòâåí-
íûì ïðåäïðèÿòèåì â êîðíå îòëè÷àþòñÿ îò çàäà÷ óïðàâëå-
íèÿ ëþáûì ó÷åáíûì çàâåäåíèåì èëè áîëüíèöåé è ò.ä. è
ò.ï. Òî æå ìîæíî ñêàçàòü è î ìåòîäàõ ðåøåíèÿ çàäà÷, è îá
îñîáåííîñòÿõ îðãàíèçàöèè óïðàâëåíèÿ äëÿ ðàçíûõ åãî
îáúåêòîâ.

È ìóíèöèïàëüíûå îáðàçîâàíèÿ òîæå áûâàþò ðàçíûìè
è ïî òåððèòîðèè, è ïî õîçÿéñòâåííîé ñïåöèàëèçàöèè, è ïî
äåìîãðàôè÷åñêèì îñîáåííîñòÿì. Êðîìå òîãî, ñèñòåìó
ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ ìîæíî ïî-ðàçíîìó ôîðìè-
ðîâàòü â çàâèñèìîñòè îò òîãî, ÷òî ðàññìàòðèâàåòñÿ â êà-
÷åñòâå îáúåêòà óïðàâëåíèÿ â ðàìêàõ ìóíèöèïàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ: âñå åãî õîçÿéñòâî, èëè òîëüêî îáúåêòû ìóíè-
öèïàëüíîé ñîáñòâåííîñòè. Ðàññìàòðèâàåòñÿ ëè õîçÿé-
ñòâî, ïðèíàäëåæàùåå æèòåëÿì ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçî-
âàíèÿ è ò.ä.

Òàêèì îáðàçîì, áóäåì ñ÷èòàòü äîêàçàííîé íåîáõîäè-
ìîñòü íà÷èíàòü ïîäãîòîâêó óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ñ
÷åòêîãî îïðåäåëåíèÿ îáúåêòà óïðàâëåíèÿ è ïîçíàíèÿ åãî

ñóùåñòâà.

Ñëåäóþùèì ýòàïîì äîëæíî ñòàòü îïðåäåëåíèå öåëè
óïðàâëåíèÿ, à òî÷íåå, êîìïëåêñà öåëåé. Ïðîöåññ îïðåäå-
ëåíèÿ öåëåé ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ (îí íàçûâàåòñÿ
"öåëåïîëàãàíèå") íàñòîëüêî âàæåí è ñëîæåí, ÷òî åìó ïî-
ñâÿùåí îòäåëüíûé ïîäðàçäåë (ñì. íèæå).

Åùå îäíèì ïîäãîòîâèòåëüíûì ýòàïîì ÿâëÿåòñÿ îïðå-
äåëåíèå ñîñòîÿíèÿ îáåñïå÷èâàþùèõ ïîäñèñòåì, òî åñòü
ðåñóðñîâ ñèñòåìû ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ. È íà÷è-
íàòü ñëåäóåò ñ êàäðîâ, êîòîðûå, êàê èçâåñòíî, "â ïåðèîä
ðåêîíñòðóêöèè ðåøàþò âñå". Äëÿ òåõ, êòî íå â êóðñå, ñîîá-
ùàþ, ÷òî ýòî îäíî èç øåñòè âàæíåéøèõ óñëîâèé îñó-
ùåñòâëåíèÿ ðåêîíñòðóêöèè íàðîäíîãî õîçÿéñòâà ÑÑÑÐ,
ñôîðìóëèðîâàííûõ È.Â.Ñòàëèíûì â 1929 ãîäó. Íåîáõî-
äèìî îïðåäåëèòüñÿ ñ ñîñòàâîì óïðàâëÿþùåé êîìàíäû, åå
îïûòîì è îáðàçîâàíèåì. Äàëåå íàñòóïàåò î÷åðåäü ìàòå-
ðèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëå-
íèÿ (ÎÌÑÓ), îöåíêè íåîáõîäèìûõ è èìåþùèõñÿ ïîìåùå-
íèé è ñîîòâåòñòâóþùåãî îáîðóäîâàíèÿ, îïðåäåëåíèÿ
âîçìîæíîñòè èõ ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷åíèÿ. È, íàêîíåö,
äîëæíû áûòü ïðîàíàëèçèðîâàíû ñòðóêòóðà è ñîñòîÿíèå
èíôîðìàöèîííîé áàçû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ.

Ïî çàâåðøåíèþ íàçâàííûõ âûøå òðåõ ïîäãîòîâè-
òåëüíûõ ýòàïîâ íàñòóïàåò çàêëþ÷èòåëüíûé ÷åòâåðòûé
ýòàï, êîãäà ÎÌÑÓ, âîîðóæèâøèñü çíàíèåì î ìóíèöè-
ïàëüíîì îáðàçîâàíèè, èìåÿ ÷åòêî ñôîðìóëèðîâàííóþ è
ðàíæèðîâàííóþ ñèñòåìó öåëåé, îáëàäàÿ íåîáõîäèìûìè
ðåñóðñàìè, ïðèñòóïàåò ê âûïîëíåíèþ ôóíêöèé è ðåøå-
íèþ çàäà÷ ïî âûðàáîòêå óïðàâëÿþùèõ ðåøåíèé.

2. Öåëåïîëàãàíèå.

Òåçèñ î òîì, ÷òî ïðàâèëüíî ïîñòàâëåííàÿ öåëü íà 50%
îïðåäåëÿåò óñïåõ ëþáîãî äåëà, ñòàë îáùåïðèçíàííûì.
Äåéñòâèòåëüíî, åñëè öåëü ñôîðìóëèðîâàíà êîððåêòíî, òî
äàæå íå ëó÷øåå óïðàâëåí÷åñêîå ðåøåíèå ïîçâîëèò åå
äîñòè÷ü, õîòÿ è ñ èçáûòî÷íûìè çàòðàòàìè ðåñóðñîâ. È,
íàîáîðîò, â ñëó÷àå íåâåðíî îïðåäåëåííîé öåëè äàæå íà-
èëó÷øåå óïðàâëÿþùåå ðåøåíèå ïðèâåäåò ñîâñåì íå òó-
äà, êóäà õîòåëîñü. Äóìàåòñÿ, ñêàçàííîãî äîñòàòî÷íî, ÷òî-
áû áîëüøå íå óáåæäàòü ÷èòàòåëÿ â âàæíîñòè ïðîöåññà
öåëåïîëàãàíèÿ.

Êàêîâà æå îáùàÿ öåëü ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ?
Ïðè îòâåòå íà ýòîò íåïðîñòîé âîïðîñ ñëåäóåò íà÷àòü ñ
òîãî, ÷òî öåëè ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ - ýòî ñîâåð-
øåííî íîâîå íà ñåãîäíÿ ïîíÿòèå, è ïîýòîìó íåîáõîäèìî
ðàññìîòðåòü åãî áîëåå ïîäðîáíî. Ñîâåðøåííî î÷åâèäíî,
÷òî ñèñòåìà ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ (ìåñòíîãî ñà-
ìîóïðàâëåíèÿ) ñóùåñòâóåò äëÿ òîãî, ÷òîáû ôóíêöèîíèðî-
âàëî ìóíèöèïàëüíîå îáðàçîâàíèå, êàê ñîöèàëüíî-ýêîíî-
ìè÷åñêèé îðãàíèçì. Ïîýòîìó è îáùàÿ öåëü ìóíèöèïàëü-
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íîãî óïðàâëåíèÿ äîëæíà áûòü îáùåé öåëüþ ñóùåñòâîâà-
íèÿ, ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Ñóùåñòâóåò óñòîé÷èâîå ìíåíèå î òîì, ÷òî öåëü ðàçâè-
òèÿ ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ - óäîâëåòâîðåíèå ïî-
òðåáíîñòåé íàñåëåíèÿ â òåõ èëè èíûõ öåííîñòÿõ ìàòåðè-
àëüíîé è äóõîâíîé êóëüòóðû. Èíîãäà ãîâîðèòñÿ î ïîâûøå-
íèè êà÷åñòâà æèçíè íàñåëåíèÿ, ÷òî, â îáùåì, îäíî è òîæå.
Âî-ïåðâûõ, ýòî âïîëíå ñïðàâåäëèâîå ìíåíèå íå ìîæåò
áûòü ïðåäñòàâëåíî êàê åäèíñòâåííàÿ öåëü ðàçâèòèÿ, òàê
êàê òàêèõ öåííîñòåé ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî, à, âî-âòî-
ðûõ, ïîòîìó ÷òî îäíà è òà æå ïîòðåáíîñòü ìîæåò áûòü
óäîâëåòâîðåíà ðàçëè÷íûìè ñïîñîáàìè ñ èñïîëüçîâàíè-
åì ðàçëè÷íûõ ðåñóðñîâ.

Èíîé âçãëÿä íà îáùóþ öåëü ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëå-
íèÿ ñîñòîèò â íåîáõîäèìîñòè ñîçäàíèÿ óñëîâèé äëÿ
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è êîìïëåêñíîãî ðàçâèòèÿ ìóíèöè-
ïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Ïðè ýòîì "ïîä êîìïëåêñíûì ñî-
öèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèì ðàçâèòèåì ìóíèöèïàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ ïîíèìàåòñÿ óïðàâëÿåìûé ïðîöåññ èçìåíåíèé
â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ æèçíè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ, íàïðàâëåííûé íà äîñòèæåíèå îïðåäåëåííîãî óðîâíÿ
ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîé (âêëþ÷àÿ äóõîâíóþ) è ýêîíîìè÷åñ-
êîé ñôåð íà òåððèòîðèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ñ
íàèìåíüøèì óùåðáîì äëÿ ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ è íà-
èáîëüøèì óðîâíåì óäîâëåòâîðåíèÿ êîëëåêòèâíûõ ïî-
òðåáíîñòåé íàñåëåíèÿ è èíòåðåñîâ ãîñóäàðñòâà." [8]

Èìåþòñÿ ïðåäëîæåíèÿ [5] î áîëåå îáùåé öåëè â âèäå
ñîõðàíåíèÿ è âîçìîæíîñòè ðàçâèòèÿ ìóíèöèïàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ ïîñåëåíèÿ êàê öåëîñòíîãî ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêîãî îðãàíèçìà. Ñëåäîâàíèå ýòîé öåëè ïîçâîëèò
ñîõðàíèòü ìóíèöèïàëüíîå îáðàçîâàíèå è òåì ñàìûì
îáåñïå÷èò âîçìîæíîñòü óäîâëåòâîðåíèÿ êîëëåêòèâíûõ
ñîöèàëüíûõ ïîòðåáíîñòåé åãî íàñåëåíèÿ.

Ïðè àíàëèçå è ïîñòàíîâêå öåëåé ðàçâèòèÿ âàæíî ïî-
íèìàòü, ÷òî ïîñåëåíèå ïðèíàäëåæèò íå òîëüêî íûíåøíå-
ìó ïîêîëåíèþ, íî è äåòÿì è âíóêàì æèâóùèõ íûíå. Â ýòîé
ñâÿçè óñòàíîâêà òîëüêî íà óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé
íûíåøíåãî ïîêîëåíèÿ áåç ó÷åòà ñîöèàëüíûõ è èíûõ ïî-
ñëåäñòâèé äëÿ áóäóùåãî ìîæåò èìåòü îáðàòíûé ðåçóëüòàò
åùå ïðè æèçíè íûíåøíåãî ïîêîëåíèÿ.

Àíàëèç äðóãèõ ïðåäëîæåíèé î ñîäåðæàíèè îáùåé öå-
ëè ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ ïîêàçàë èõ ÷àñòíûé õà-
ðàêòåð, ÷òî èñêëþ÷àåò âîçìîæíîñòè èãðàòü èìè çàÿâëåí-
íóþ ðîëü îáùåé öåëè.

Ãîâîðÿ î ñîäåðæàíèè îáùåé öåëè ìóíèöèïàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ è åãî óïðàâëåíèÿ íåâîçìîæíî ïðîéòè ìèìî
ïîíÿòèÿ "ìèññèÿ" îðãàíèçàöèè, ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçî-
âàíèÿ è ëþáîãî äðóãîãî õîçÿéñòâóþùåãî ñóáúåêòà.

Â íàóêå óïðàâëåíèÿ îòñóòñòâóþò îäíîçíà÷íûå "ðåöåï-

òû" îïðåäåëåíèÿ ìèññèè îðãàíèçàöèè, õîòÿ âûïîëíåíèå
îäíîãî, íàèáîëåå îáùåãî ïðàâèëà ñ÷èòàåòñÿ îáÿçàòåëü-
íûì. Îíî ñîñòîèò â òîì, ÷òî â êà÷åñòâå ìèññèè ëþáîé îð-
ãàíèçàöèè íå äîëæíî ôîðìóëèðîâàòüñÿ ïîëó÷åíèå åþ
ïðèáûëè, õîòÿ, áåçóñëîâíî, èìåííî îíà ñîñòàâëÿåò íåîá-
õîäèìûé êîìïîíåíò åå öåëåé, çàäà÷ áèçíåñà êàê òàêîâî-
ãî.

Ìèññèÿ äîëæíà âêëþ÷àòü ôîðìóëèðîâêó áîëåå îáùèõ
è øèðîêèõ, ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ öåëåé. Ïðèáûëü ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé âíóòðåííþþ ïðîáëåìó îðãàíèçàöèè. ×àñ-
òî ìèññèþ îòîæäåñòâëÿþò ñ ãëàâíîé öåëüþ îðãàíèçàöèè.
Â äîêàçàòåëüñòâî ïðèâîäÿò õðåñòîìàòèéíûé â ýòîì îòíî-
øåíèè ïðèìåð ôîðìóëèðîâêè ìèññèè êîìïàíèè "Ôîðä".
Ñîõðàíÿÿ çà ïðèáûëüþ âåäóùóþ ðîëü â îáåñïå÷åíèè
æèçíåñïîñîáíîñòè êîìïàíèè, åå ïðåäñòàâèòåëè, òåì íå
ìåíåå, ñôîðìóëèðîâàëè ìèññèþ êàê "ïðåäîñòàâëåíèå
ëþäÿì äåøåâîãî òðàíñïîðòà". Íàïðàøèâàåòñÿ, îäíàêî,
âîïðîñ: "Ãäå çäåñü ãëàâíàÿ öåëü êîìïàíèè?"

Èçâåñòíî, ÷òî äëÿ ëþáîãî ïðåäïðèÿòèÿ, ëþáîãî ìóíè-
öèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ èëè ðåãèîíà, äëÿ ëþáîãî õîçÿé-
ñòâóþùåãî ñóáúåêòà ãëàâíîé öåëüþ ÿâëÿåòñÿ åãî ïðîöâå-
òàíèå âî âñåõ åãî àñïåêòàõ: ýêîíîìè÷åñêîì, ñîöèàëüíîì
è äàæå ïñèõîëîãè÷åñêîì. À âîò òî, ÷òî íàçâàë Ãåíðè Ôîðä
äëÿ ñâîåé êîìïàíèè --"ïðåäîñòàâëåíèå ëþäÿì äåøåâîãî
òðàíñïîðòà", ÿâëÿåòñÿ, ïî ñóùåñòâó, "ðû÷àãîì", ïîäíèìà-
þùèì öåëûé ïëàñò ïðîáëåì, ðåøåíèå êîòîðûõ, â ïåðâóþ
î÷åðåäü, íåîáõîäèìî äëÿ äîñòèæåíèÿ ãëàâíîé öåëè -
ïðîöâåòàíèÿ êîìïàíèè. Ìîæíî íàçâàòü åùå îäèí îáðàç-
"ãëàâíîå çâåíî", ïîòÿíóâ çà êîòîðîå ìîæíî áûñòðåå è
ýôôåêòèâíåå âûòÿíóòü âñþ öåïü ïðîáëåì. Òàê ÷òî, ïî íà-
øåìó ìíåíèþ, îïðåäåëèòü ìèññèþ ìóíèöèïàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ, ðåãèîíà è ëþáîãî äðóãîãî õîçÿéñòâóþùåãî
ñóáúåêòà îçíà÷àåò íàéòè îñíîâíîå íàïðàâëåíèå ïðèëî-
æåíèÿ èìåþùèõñÿ è áóäóùèõ ðåñóðñîâ äëÿ ñêîðåéøåãî è
ýôôåêòèâíîãî äîñòèæåíèÿ ãëàâíîé öåëè.

Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ðåñóðñû íåìèíóåìî "ðàçìàçûâà-
þòñÿ" ïî âñåì, êîíå÷íî, âàæíûì íàïðàâëåíèÿì ïî ïðèí-
öèïó "âñåì ñåñòðàì ïî ñåðüãàì" ñ õîðîøî èçâåñòíûì ðå-
çóëüòàòîì: âîçìîæíî êîãäà-íèáóäü ãëàâíàÿ öåëü áóäåò
äîñòèãíóòà çàâåäîìî áîëüøåé öåíîé. Ïîíÿòíî, ÷òî ìèñ-
ñèÿ íå ìîæåò è íå äîëæíà îñòàâàòüñÿ íåèçìåííîé â òå÷å-
íèå äëèòåëüíîãî âðåìåíè, òàê êàê èçìåíÿþòñÿ è âíåøíèå,
è âíóòðåííèå óñëîâèÿ æèçíè ìóíèöèïàëüíîãî ñîîáùå-
ñòâà.

Â ïîäòâåðæäåíèå íàøåãî ïîíèìàíèÿ ìèññèè ìóíèöè-
ïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ îáðàòèìñÿ ê "Ìåòàôîðàì ðàçâè-
òèÿ" ìåñòíûõ ñîîáùåñòâ, êîòîðûå ïî ñâîåé ñóùíîñòè
ïðåäñòàâëÿþò ìèññèè ðàçâèòèÿ ìåñòíûõ ñîîáùåñòâ. Çà
ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ ïðåäëîæåí öåëûé ðÿä ïîäîáíûõ
äîêóìåíòîâ. Îäíàêî, ìíîãèå èç íèõ ëèøü äîïîëíÿþò äðóã
äðóãà. Íàèáîëåå îáùèìè ÿâëÿþòñÿ ñåìü ìåòàôîð. Ïðè-
âåäåì íåêîòîðûå èç íèõ. [4] 
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Ìåòàôîðà  1.

Ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå êàê óïðàâëåíèå ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñêîé àêòèâíîñòüþ.

Åå êëþ÷åâàÿ èäåÿ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ðîëü áèçíå-
ñà â ýêîíîìè÷åñêîì ðàçâèòèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçî-
âàíèÿ ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëÿþùåé ïî ñðàâíåíèþ ñ ðîëüþ îð-
ãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, ðåãóëèðóþùèõ ñîöèàëü-
íûå îæèäàíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîòðåáíîñòÿìè íàñåëå-
íèÿ è ýêîíîìèêè. Îäíàêî îòìå÷àåòñÿ, ÷òî ìåñòíûå ïðàâè-
òåëüñòâà, äåéñòâóÿ â äóõå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, ìîãóò
îáåñïå÷èòü óñëîâèÿ ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà.

Ìåòàôîðà  2.

Ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå êàê ñîõðàíåíèå ïðèðîäíîé è
ñîöèàëüíîé ñðåäû.

Ýòîò ïîäõîä ÷àñòî íàçûâàþò ýêîëîãè÷åñêîé èëè "òåð-
ðèòîðèàëüíîé" ìåòàôîðîé. Ñóùåñòâåííîé õàðàêòåðèñòè-
êîé ýòîé ìåòàôîðû ÿâëÿåòñÿ  óâàæåíèå ïðàâà ìåñòíîãî
ñîîáùåñòâà íà ñâîþ ñðåäó îáèòàíèÿ, êîòîðàÿ  èìååò êàê
ñîöèàëüíûå, òàê è ïðèðîäíûå õàðàêòåðèñòèêè, äîïîëíÿþ-
ùèå äðóã äðóãà. Èç ýòîãî ñëåäóåò, ÷òî óïðàâëåíèå ðàçâè-
òèåì íåëüçÿ îñóùåñòâëÿòü âíå çàâèñèìîñòè îò îïðåäå-
ëåííîãî êîíòåêñòà. Òàê, ýêîëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü îòäàåò
ïðèîðèòåò ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè äåöåíòðàëèçî-
âàííîìó äåìîêðàòè÷åñêîìó óïðàâëåíèþ, ïðåäóñìàòðè-
âàþùåìó âîñïðèÿòèå ñîöèàëüíûõ è ýêîíîìè÷åñêèõ ïðî-
öåññîâ â ìóíèöèïàëüíîì îáðàçîâàíèè â òåñíîé âçàèìî-
ñâÿçè ñ îêðóæàþùåé ïðèðîäíîé ñðåäîé.

Ìåòàôîðà  3.

Ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå êàê âûñâîáîæäåíèå ÷åëîâå-
÷åñêîãî ïîòåíöèàëà. Ãëàâíàÿ èäåÿ ìåòàôîðû - íåîáõîäè-
ìîñòü óñèëåíèÿ âíèìàíèÿ ìåñòíûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ ê
ìàêñèìàëüíîìó èñïîëüçîâàíèþ ïîòåíöèàëà íàñåëåíèÿ
êàê âàæíåéøåãî óñëîâèÿ ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ.

Ìåòàôîðà ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî ýêîíîìèêà - ýòî â äåé-
ñòâèòåëüíîñòè ëþäè. Â ñâÿçè ñ ýòèì âîïðîñû îáùåñòâåí-
íîé ïîëèòèêè, íàïðàâëåííûå íà îáåñïå÷åíèå âûñîêîãî
êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, ñòàíîâÿòñÿ âñå áîëåå çíà÷èìûìè. 

Ìåòàôîðà  4.

Ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå êàê ïîèñê ñîöèàëüíîé ñïðà-
âåäëèâîñòè. Ìíîãèå âûñòóïàþùèå çà ïðàâà æåíùèí, íà-
öèîíàëüíûõ è ðàñîâûõ ìåíüøèíñòâ, äðóãèõ ñîöèàëüíî
óÿçâèìûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ ïðèçíàþò, ÷òî îáùåñòâåííûå
íàñòðîåíèÿ ïðåäñòàâëÿþò öåíòðàëüíûé âîïðîñ â ïîëèòè-
êå ìåñòíîãî ðàçâèòèÿ.

3. Ñèñòåìà ïîêàçàòåëåé
ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ.

Âûøå óæå ãîâîðèëîñü îá èñêëþ÷èòåëüíîé âàæíîñòè
îáîñíîâàíèÿ ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé ïðîöåññà óïðàâëåíèÿ.
Â ñâîèõ ñòàòüÿõ [6-7] àâòîð äîñòàòî÷íî ïîäðîáíî èññëå-
äîâàë ñòðóêòóðó òàêîé ñèñòåìû ïðèìåíèòåëüíî ê óïðàâ-
ëåíèþ ýêîíîìè÷åñêèìè îáúåêòàìè è ïîêàçàë íàñêîëüêî
ñëîæíà ïðîáëåìà îïðåäåëåíèÿ êîíêðåòíîãî ïåðå÷íÿ ïî-
êàçàòåëåé â ñèëó ìíîãîãðàííîñòè ïðîöåññà óïðàâëåíèÿ è
ñëîæíîñòè âçàèìîñâÿçåé âñåõ åãî ñîñòàâíûõ ÷àñòåé
ìåæäó ñîáîé è ñ îêðóæàþùåé ñðåäîé.

Åñëè ó÷åñòü, ÷òî ìóíèöèïàëüíîå îáðàçîâàíèå, ÿâëÿþ-
ùååñÿ îáúåêòîì ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ, ïðåäñòàâ-
ëÿåò ñîáîé íå ñòîëüêî ýêîíîìè÷åñêèé, ñêîëüêî ñîöèàëü-
íî-ýêîíîìè÷åñêèé êîìïëåêñ, ñèñòåìà õàðàêòåðèçóþùèõ
åãî ïîêàçàòåëåé çíà÷èòåëüíî ñëîæíåå è åùå æäåò ñâîåãî
îáîñíîâàíèÿ.

Ïðè ýòîì, ñîõðàíÿåòñÿ â ñèëå ñäåëàííûé íàìè ðàíåå
âûâîä î òîì, ÷òî ñèñòåìà ïîêàçàòåëåé îáúåêòà ïðåäñòàâ-
ëÿåò òàêóþ ñîâîêóïíîñòü åãî õàðàêòåðèñòèê, êîòîðàÿ â
íàèáîëüøåé ìåðå èíòåðåñóåò âñòóïàþùåãî ñ íèì âî âçà-
èìîäåéñòâèå ñóáúåêòà.

4. Ðåêîìåíäàöèè î ñïîñîáàõ
è ìåòîäàõ îïðåäåëåíèÿ âåëè÷èí

óêàçàííûõ ïîêàçàòåëåé.

Ïðè îñóùåñòâëåíèè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ ìîãóò è
äîëæíû èñïîëüçîâàòüñÿ ðàçëè÷íûå ìåòîäû è ñïîñîáû
îïðåäåëåíèÿ ïîêàçàòåëåé ïðîöåññà ìóíèöèïàëüíîãî óï-
ðàâëåíèÿ. Â èõ ÷èñëå ìåòîäû ñèñòåìíîãî àíàëèçà, íîð-
ìàòèâíûé è áàëàíñîâûé ìåòîä, ýêîíîìèêî-ìàòåìàòè÷å-
ñêèå ìåòîäû è ðÿä äðóãèõ íå ìåíåå èçâåñòíûõ.

Â ñèëó òîãî, ÷òî ñèñòåìíûé àíàëèç ïðåäíàçíà÷åí äëÿ
èññëåäîâàíèÿ, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ñëàáîñòðóêòóðèðîâàí-
íûõ ñèñòåì, ñîñòàâ ýëåìåíòîâ è âçàèìîñâÿçåé êîòîðûõ
óñòàíîâëåí òîëüêî ÷àñòè÷íî, äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷, âîçíè-
êàþùèõ â ñèòóàöèÿõ, õàðàêòåðèçóþùèõñÿ íåîïðåäåëåí-
íîñòüþ è ñîäåðæàùèõ íåôîðìàëèçóåìûå ýëåìåíòû, êî-
òîðûå íå ïåðåâîäÿòñÿ íà ÿçûê ìàòåìàòèêè, åìó ñàìîå
ìåñòî â ìóíèöèïàëüíîì óïðàâëåíèè.

Íîðìàòèâû, êàê èçâåñòíî, äåëÿòñÿ ïî ñôåðàì èõ ïðè-
ìåíåíèÿ: â òåõíè÷åñêîé, ñîöèàëüíîé, æèëèùíîé ïðàâîâîé
ñôåðàõ. Íîðìàòèâíûé ìåòîä ïðåäïîëàãàåò èñïîëüçîâà-
íèå íîðì è íîðìàòèâîâ â îáåñïå÷åíèè ýôôåêòèâíîé äå-
ÿòåëüíîñòè îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé è ìóíèöèïàëüíîé
âëàñòè. Òàê íà îñíîâå ñïåöèàëüíî ðàçðàáàòûâàåìûõ
íîðìàòèâîâ îïðåäåëÿåòñÿ ðàöèîíàëüíûé ðàçìåð áàçî-
âûõ ïîòðåáíîñòåé íàñåëåíèÿ â òîâàðàõ è óñëóãàõ, ñòðóêòó-
ðà çàòðàò è îáúåìû ðåñóðñîâ äëÿ ðåàëèçàöèè ïðèîðèòåò-
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íûõ öåëåé ðàçâèòèÿ. Ê ïåðå÷íþ íàèáîëåå çíà÷èìûõ íîð-
ìàòèâîâ ñëåäóåò îòíåñòè ìèíèìàëüíûé óðîâåíü îïëàòû
òðóäà, ìèíèìàëüíûé óðîâåíü ïåíñèè, ïðîæèòî÷íûé ìè-
íèìóì è ò.ï. Ñ ïîìîùüþ ñîîòâåòñòâóþùèõ íîðìàòèâîâ
îïðåäåëÿþòñÿ ðàçìåðû äîòàöèé è òðàíñôåðòîâ äëÿ ìó-
íèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé, ôîðìèðóþòñÿ ìåñòíûå áþä-
æåòû. Èç ñêàçàííîãî ñëåäóåò, ÷òî è íîðìàòèâíûé ìåòîä
äîëæåí ïðèñóòñòâîâàòü â ìåòîäè÷åñêîì àðñåíàëå ìóíè-
öèïàëüíûõ óïðàâëåíöåâ.

Áàëàíñîâûé ìåòîä èñïîëüçóåòñÿ ïðè ðàçðàáîòêå è
èñïîëíåíèè áþäæåòà ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Èñ-
ïîëüçîâàíèå ýòîãî ìåòîäà ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü îïòè-
ìàëüíûå ñîîòíîøåíèÿ ìåæäó äîõîäíûìè è ðàñõîäíûìè
ñòàòüÿìè ìåñòíîãî áþäæåòà, îòðàñëÿìè òåððèòîðèàëüíî-
ãî îáðàçîâàíèÿ. Óñòàíîâëåíèå áàëàíñîâ â ïîòðåáëåíèè
ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ äàåò âîçìîæíîñòü ñîáëþñòè
ïðîïîðöèè â ðàñïðåäåëåíèè îáúåìîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ
ìåæäó ðàçëè÷íûìè õîçÿéñòâóþùèìè ñóáúåêòàìè íà òåð-
ðèòîðèè.

Ýêîíîìèêî-ìàòåìàòè÷åñêèå ìåòîäû è ìîäåëè èìåþò
äîñòàòî÷íî óçêóþ ñôåðó èñïîëüçîâàíèÿ ïðè ðåøåíèè âî-
ïðîñîâ ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ â ñèëó ñëàáîé ôîð-
ìàëèçóåìîñòè äàííîãî ïðîöåññà. Â õîäå âûïîëíåíèÿ óï-

ðàâëåí÷åñêèõ ôóíêöèé ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ êàê àíàëèòè-
÷åñêèå, òàê è ñòàòèñòè÷åñêèå ìîäåëè. Êàæäûé èç ýòèõ òè-
ïîâ èìååò ñâîè ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè. Àíàëèòè÷å-
ñêèå ìîäåëè áîëåå ãðóáû, ó÷èòûâàþò ìåíüøåå ÷èñëî
ôàêòîðîâ, âñåãäà òðåáóþò êàêèõ-òî äîïóùåíèé è óïðî-
ùåíèé. Çàòî ðåçóëüòàòû ðàñ÷åòà ïî íèì ëåã÷å îáîçðèìû,
îò÷åòëèâåå îòðàæàþò ïðèñóùèå ÿâëåíèþ îñíîâíûå çàêî-
íîìåðíîñòè. À ãëàâíîå, àíàëèòè÷åñêèå ìîäåëè áîëüøå
ïðèñïîñîáëåíû äëÿ ïîèñêà îïòèìàëüíûõ ðåøåíèé.

Ñòàòèñòè÷åñêèå ìîäåëè, ïî ñðàâíåíèþ ñ àíàëèòè÷åñ-
êèìè, áîëåå òî÷íû è ïîäðîáíû, íå òðåáóþò ñòîëü ãðóáûõ
äîïóùåíèé, ïîçâîëÿþò ó÷åñòü áîëüøîå (â òåîðèè - íåîã-
ðàíè÷åííî áîëüøîå) ÷èñëî ôàêòîðîâ. Íî è ó íèõ - ñâîè
íåäîñòàòêè: ãðîìîçäêîñòü, ïëîõàÿ îáîçðèìîñòü, áîëüøîé
ðàñõîä ìàøèííîãî âðåìåíè, à ãëàâíîå, êðàéíÿÿ òðóä-
íîñòü ïîèñêà îïòèìàëüíûõ ðåøåíèé, êîòîðûå ïðèõîäèòñÿ
èñêàòü "íà îùóïü", ïóòåì äîãàäîê è ïðîá.

Çàâåðøàÿ ðàññóæäåíèÿ î ìåòîäîëîãèè óïðàâëåíèÿ â
öåëîì è ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ â ÷àñòíîñòè, íåîá-
õîäèìî ñêàçàòü, ÷òî àâòîð àïðèîðè ñîãëàñåí ñ âîçìîæíî-
ñòüþ ñóùåñòâîâàíèÿ è ïîÿâëåíèÿ èíûõ âçãëÿäîâ íà ðàñ-
ñìàòðèâàåìûé îáúåêò. Âàæíî, ÷òîáû èõ ñîäåðæàíèå áûëî
íå ìåíåå ëîãè÷íûì è êîíêðåòíûì.
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