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О
òðàñëü îáðàçîâàíèÿ îòíîñèòñÿ ê ñîöèàëüíî-
êóëüòóðíîé ñôåðå, ÷òî íàêëàäûâàåò îñîáóþ ñïå-
öèôèêó íà ïðîöåññû àâòîìàòèçàöèè.

Â îòëè÷èå îò ïðîèçâîäñòâåííîé ñôåðû, ðåçóëüòàòû

íåìàòåðèàëüíîé äåÿòåëüíîñòè çäåñü íå òàê î÷åâèäíû:
ïðîèçâîäèìûé ïðîäóêò ïðàêòè÷åñêè ñ òðóäîì ïîääàåòñÿ
êîëè÷åñòâåííîìó èçìåðåíèþ, êðèòåðèè ýôôåêòèâíîñòè
îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè íå èìåþò ÷åòêîãî è îäíî-
çíà÷íî ïîíèìàåìîãî îïðåäåëåíèÿ [8].
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monitoring. In article it is represented ðàçðàáîò such module with the
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such module allows to solve a problem of subjective and incompetent deci-
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Àííîòàöèÿ
Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ âîçìîæíîñòü àâòîìàòèçàöèè ôóíêöèé êîíò-
ðîëÿ è óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûì ïðîöåññîì. Ïðåäñòàâëÿåòñÿ îá-
ùàÿ ñòðóêòóðà àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû, îáåñïå÷èâàþùåé âåäå-
íèå, ñîïðîâîæäåíèå è êîíòðîëü îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Âûäåëÿ-
þòñÿ ìîäóëè àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû, ïðèâîäèòñÿ èõ êðàòêàÿ
õàðàêòåðèñòèêà è âîçìîæíîñòè. Â ðàáîòå îòìå÷àåòñÿ, ÷òî îïðåäåëåí-
íûå ìîäóëè óæå ðàçðàáîòàíû è àêòèâíî èñïîëüçóþòñÿ îáðàçîâàòåëü-
íûìè îðãàíèçàöèÿìè. Íî ïðè ýòîì îíè îñóùåñòâëÿþò àâòîíîìíóþ ðà-
áîòó è äàííûå äëÿ îáðàáîòêè ïîëó÷àþò îò àäìèíèñòðàòîðà. Äëÿ îïðå-
äåëåííûõ ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ ýòî ÿâëÿåòñÿ ñåðüåçíûì íåäîñòàò-
êîì, òàê êàê ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ïðèíÿòèÿ ñóáúåêòèâíûõ è íå-
êîìïåòåíòíûõ ðåøåíèé ïðè ââîäå îïðåäåëåííûõ äàííûõ â ñèñòåìó
äëÿ îáðàáîòêè. Ïðåäñòàâëåííàÿ â ñòàòüå àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà
äîëæíà îáúåäèíèòü ñóùåñòâóþùèå ñèñòåìû è îáåñïå÷èòü èõ ðàáîòó è
êîíòðîëü ïîñðåäñòâîì ñîçäàíèÿ îòäåëüíîãî ìîäóëÿ, îòâå÷àþùåãî íå-
ïîñðåäñòâåííî çà ìîíèòîðèíã. Â ñòàòüå ïðåäñòàâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà òà-
êîãî ìîäóëÿ ñ ïîäðîáíûì îïèñàíèåì åãî õàðàêòåðèñòèê. Îñíîâíîé åãî
çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ îáúåäèíåíèè ðÿäà ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ, îòâå÷à-
þùèõ çà ñîïðîâîæäåíèå îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, ïðè ýòîì ïàðàë-
ëåëüíî îñóùåñòâëÿÿ êîíòðîëü èñïîëüçóåìûõ äàííûõ. Êîíòðîëü îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ ïî ôîðìàëüíûì ïðèçíàêàì íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ
ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ êîìïëåêñîâ, ðàçðàáîòàííûõ â îáðàçîâàòåëüíîé
îðãàíèçàöèè, è ôåäåðàëüíûõ èëè ðåãèîíàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ
ñòàíäàðòîâ. Íàëè÷èå òàêîãî ìîäóëÿ ïîçâîëÿåò ðåøèòü ïðîáëåìó ñóáú-
åêòèâíûõ è íåêîìïåòåíòíûõ ðåøåíèé, îáåñïå÷èòü îïåðàòèâíîñòü ïðè-
íÿòèÿ ðåøåíèé, ïðîçðà÷íîñòü âåäåíèÿ è êîíòðîëÿ îáðàçîâàòåëüíîãî
ïðîöåññà è ðåçóëüòàòèâíîñòè êàæäîãî ñîòðóäíèêà è îáó÷àþùåãîñÿ.
Ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü áûñòðûé äîñòóï ê ðåçóëüòàòàì äåÿòåëüíîñòè
âñåé îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè åå ðóêîâîäèòåëÿì, à òàêæå âíåø-
íèì ïðîâåðÿþùèì îðãàíàì.
Êëþ÷åâûå ñëîâà:
Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà; îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ; ìîäóëü; óï-
ðàâëåíèå; ñòðóêòóðà; ìîíèòîðèíã; ïîäñèñòåìà; áàçà äàííûõ; ñõåìà;
êîìïîíåíò.
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Â ñâÿçè ñ ýòèì àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà êîíòðî-
ëÿ è óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûì ïðîöåññîì äîëæíà
îáåñïå÷èòü äåÿòåëüíîñòü îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè
ïî ïîäãîòîâêå, îñóùåñòâëåíèþ è ñîïðîâîæäåíèþ îáðà-
çîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Ñòðóêòóðà òàêîé ñèñòåìû ïðåä-
ñòàâëåíà íà ðèñ.  1.

Òàêàÿ ñòðóêòóðà ðàçðàáîòàíà ñ öåëüþ îáúåäèíåíèÿ
ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, èñïîëüçóþùèõ îäíè è òå æå äàí-
íûå äëÿ ðàáîòû, ôóíêöèîíèðóþùèõ â îäíîé ïðåäìåòíîé
îáëàñòè, äîïîëíÿÿ ðàáîòó äðóã äðóãà. Â ñõåìå òàêèå ïðî-
ãðàììíûå ïðîäóêòû îáúåäèíåíû â òàê íàçûâàåìûå ìîäó-
ëè - àâòîìàòèçèðîâàííûå ñèñòåìû ñ óêàçàíèåì ñâîåé
ñïåöèôèêè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ. Â öåëîì ðàáîòà òàêèõ ìî-
äóëåé íàïðàâëåíî íà îáåñïå÷åíèå êà÷åñòâà, óïðàâëåíèÿ,
ñîïðîâîæäåíèÿ è ïîäãîòîâêè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåñ-
ñà.

Ðàññìîòðèì êàæäûé èç ìîäóëåé àâòîìàòèçèðîâàííîé
ñèñòåìû ìîíèòîðèíãà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà (ïîä

ìîäóëåì ïîíèìàåòñÿ àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà, ñî-
ñòîÿùàÿ èç ðÿäà ïîäñèñòåì):

1. Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà "Ìåòîäè÷åñêàÿ"
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé êîìïëåêñ ñèñòåì, îáåñïå÷èâàþùèõ
ìåòîäè÷åñêîå ñîïðîâîæäåíèå îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà. Âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ ïîäñèñòåìû:

à) ïîäñèñòåìà "áèáëèîòåêà", îáåñïå÷èâàþùåé
ó÷åò è êîíòðîëü áèáëèîòå÷íîãî ôîíäà (äðóãèìè ñëîâàìè,
àâòîìàòèçàöèÿ äåÿòåëüíîñòè áèáëèîòåêè îáðàçîâàòåëü-
íîé îðãàíèçàöèè). Â íàñòîÿùèé ìîìåíò èìååòñÿ ìíîæåñ-
òâî ïðîãðàììíûõ ðåàëèçàöèé, îòëè÷àþùèõñÿ äðóã îò äðó-
ãà ñòîèìîñòüþ è ðàçìåðàìè áèáëèîòå÷íîãî ôîíäà;

á) ïîäñèñòåìà "ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîå îáåñïå÷å-
íèå" âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñïðàâî÷íûå ñèñòåìû, ñèñòåìû
ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîáîðîòà è ò.ä. Èìååò ïðîãðàì-
ìíûå ðåàëèçàöèè.

2. Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà "Ó÷åáíàÿ" âêëþ÷àåò
â ñåáÿ óïðàâëåíèå îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Íà äàí-
íûé ìîìåíò èìååòñÿ ìíîæåñòâî ïðîãðàììíûõ ïðèëîæå-
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Рисунок 1.  Структурная схема автоматизированной системы мониторинга
образовательного процесса. (Источник: разработано автором).
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íèé, ïîçâîëÿþùèå àâòîìàòèçèðîâàòü ôóíêöèè ñîñòàâëå-
íèÿ ðàñïèñàíèÿ ó÷åáíûõ çàíÿòèé, ïðîâåðêè ó÷åáíûõ ïëà-
íîâ è íàãðóçêè ïðåïîäàâàòåëåé, âåäåíèå ýëåêòðîííîãî
æóðíàëà èëè äíåâíèêà è ò.ä. Ýëåêòðîííî-îáðàçîâàòåëü-
íûå ðåñóðñû ïîçâîëÿþò êà÷åñòâåííî ïðîâîäèòü ó÷åáíûå
çàíÿòèÿ.

3. Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà "Ìîíèòîðèíã" ñîñòî-
èò èç ïîäñèñòåì óæå èñïîëüçóþùèõñÿ â îáðàçîâàòåëüíûõ
îðãàíèçàöèÿõ. Ïðè ýòîì ïðîãðàììíûå ïðèëîæåíèÿ ìåæ-
äó ñîáîé íå ñâÿçàíû è íå èñïîëüçóþò ðåçóëüòàòû ðàáîòû
äðóã äðóãà. Â íàñòîÿùèé ìîìåíò èìååòñÿ ìíîæåñòâî ïðî-
ãðàììíûõ ïðèëîæåíèé, ïîçâîëÿþùèõ ñ ðàçíûõ òî÷åê
çðåíèÿ ïðîâåðèòü ðåçóëüòàòû îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè, íî îòñóòñòâóþò ïðèëîæåíèÿ, îñóùåñòâëÿþùèå
êîíòðîëü ïîäãîòîâêè íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ îáðàçî-
âàòåëüíîé îðãàíèçàöèè äëÿ âåäåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé
äåÿòåëüíîñòè. Òàêèì îáðàçîì, ïîäñèñòåìû ìîíèòîðèíãà
ó÷åáíûõ çàíÿòèé è ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ êîìïëåêñîâ
äîëæíà îñóùåñòâëÿòü êîíòðîëü ïî ôîðìàëüíûì ïðèçíà-
êàì, îïðåäåëåííûõ â ãëàâå 3 è èìåòü ëèáî ñîáñòâåííóþ
áàçó äàííûõ äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ðàáîòû, ëèáî èìåòü ïîë-
íîöåííûé äîñòóï ê áàçå äàííûõ èíòåãðèðîâàííîé àâòî-
ìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìå îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè.

4. Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà "Àäìèíèñòðàòèâíàÿ"
âêëþ÷àåò â ñåáÿ ìíîæåñòâî ïîäñèñòåì, ñâÿçàííûõ íå
òîëüêî ñ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ. Â íàñòîÿùèé

ìîìåíò êàæäàÿ îðãàíèçàöèÿ äîëæíà ïðåäîñòàâëÿòü äîêó-
ìåíòû â êîíòðîëèðóþùèå îðãàíû â îïðåäåëåííîé ôîðìå,
ñîîòâåòñòâåííî äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ýòîé äåÿòåëüíîñòè íå-
îáõîäèìî íàëè÷èå ñîîòâåòñòâóþùåãî ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ. Âèä ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ çàâèñèò îò
îáúåìîâ îáðàáàòûâàåìîé èíôîðìàöèè è ðàçìåðîâ îðãà-
íèçàöèè.

Èç îïèñàííûõ âûøå ïîäñèñòåì ïðàêòè÷åñêîé ðåàëè-
çàöèè íå èìåþò òîëüêî ïîäñèñòåìû ìîíèòîðèíãà ó÷åáíî-
ìåòîäè÷åñêèõ êîìïëåêñîâ, áàëëüíî-ðåéòèíãîâîé ñèñòå-
ìû è ó÷åáíûõ çàíÿòèé. Â îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèÿõ
â íàñòîÿùèé ìîìåíò ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ òàêèå ïðî-
ãðàììíûå ïðîäóêòû, êàê áàëëüíî-ðåéòèíãîâàÿ ñèñòåìà
[2, 7], ðåàëèçîâàííàÿ â âèäå ýëåêòðîííîãî æóðíàëà, ïðî-
ãðàììû ñîñòàâëåíèÿ ðàñïèñàíèÿ ó÷åáíûõ çàíÿòèé [3], íî
âñå ýòî íå îòíîñèòñÿ ê ìîíèòîðèíãó. Òàêèå ïðîãðàììíûå
ïðîäóêòû íå ñâÿçàíû äðóã ñ äðóãîì, àäìèíèñòðèðóþòñÿ
ðàçíûìè ñïåöèàëèñòàìè è ìîãóò íå ñîáëþäàòü òðåáîâà-
íèÿ íå òîëüêî ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ êîìïëåêñîâ, íî è îá-
ðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ. Â ñâÿçè ñ ýòèì íåîáõîäèìî
íàëè÷èå òàêîãî ïðîãðàììíîãî êîìïîíåíòà, ïîçâîëÿþùå-
ãî èíòåãðèðîâàòü äàííûå ïðîãðàììíûå ïðîäóêòû, îáåñ-
ïå÷èòü öåëîñòíîñòü è íåïðîòèâîðå÷èâîñòü äàííûõ. Òàêèì
ïðîãðàììíûì êîìïîíåíòîì äîëæíà ñòàòü àâòîìàòèçèðî-
âàííàÿ ñèñòåìà ìîíèòîðèíãà ïîäãîòîâêè îáðàçîâàòåëü-
íîãî ïðîöåññà, ñòðóêòóðà êîòîðîé ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ.  2.

Ñåðèÿ: Åñòåñòâåííûå è Òåõíè÷åñêèå íàóêè ¹ 6 èþíü 2016 ã.58

Рисунок 2.  Схема структуры модулей автоматизированной системы мониторинга подготовки образовательного процесса
(Источник: разработано автором).
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Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà, îñóùåñòâëÿþùàÿ ìî-
íèòîðèíã ïðîöåññà ïîäãîòîâêè ê îáðàçîâàòåëüíîìó ïðî-
öåññó, ðàáîòàåò ñ äâóìÿ áàçàìè äàííûõ:

1. Áàçà äàííûõ ìîíèòîðèíãà õðàíèò â ñåáå íåîáõîäè-
ìûå äàííûå äëÿ ðàáîòû êàæäîãî èç ìîäóëåé ñèñòåìû, íà-
ïðèìåð ðåçóëüòàòû ýêñïåðòíîãî îïðîñà [4], âåñîâûå çíà-
÷åíèÿ êðèòåðèåâ è ò.ä.

2. Èíòåãðèðîâàííàÿ áàçà äàííûõ, èëè ìîäóëü âçàèìî-
äåéñòâèÿ ñ èíòåãðèðîâàííîé áàçîé äàííîé, íåîáõîäèì
äëÿ ýêñïîðòà äàííûõ, ïîëó÷åííûõ â õîäå îñóùåñòâëåíèÿ
ìîíèòîðèíãà.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïîëíîöåííîé ðàáîòû àâòîìàòèçèðî-
âàííîé ñèñòåìû íåîáõîäèìî îñóùåñòâëåíèå èìïîðòà
äàííûõ èç äðóãèõ ïîäñèñòåì, õàðàêòåðíûõ äëÿ äðóãèõ áëî-
êîâ èíòåãðèðîâàííîé àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû. Ê
òàêèì áëîêàì îòíîñÿòñÿ áàëëüíî-ðåéòèíãîâàÿ ñèñòåìà,
ðàñïèñàíèå ó÷åáíûõ çàíÿòèé è ó÷åáíûé ïëàí, ñîîòâåò-
ñòâåííî äëÿ êàæäîãî áëîêà ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ ñîîòâåò-
ñòâóþùèé ìîäóëü âçàèìîäåéñòâèÿ, îáåñïå÷èâàþùèé
ôóíêöèîíèðîâàíèå ïîäñèñòåìû [6].

Îñòàëüíûå ìîäóëè õàðàêòåðíû äëÿ ðàáîòû ñàìîé àâ-
òîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû, íå îïèðàÿñü íà îñîáåííîñòè
ðàáîòû äðóãèõ ïîäñèñòåì:

1. Ìîäóëü íàñòðîéêè âåñîâûõ êîýôôèöèåíòîâ ðàáî-
òàåò ñ ðåçóëüòàòàìè ýêñïåðòíîãî îöåíèâàíèÿ êàæäîãî èç
êðèòåðèåâ [7]. Ïðåäïîëàãàåòñÿ äâà âàðèàíòà ðàáîòû òà-
êîãî ìîäóëÿ: àäìèíèñòðàòîð ñèñòåìû ââîäèò çíà÷åíèÿ
êàæäîãî êðèòåðèÿ; àäìèíèñòðàòîð ââîäèò â ñèñòåìó çà-
ïîëíåííûå ýêñïåðòíûå ëèñòû, íà îñíîâàíèè êîòîðûõ îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ ðàñ÷åò çíà÷åíèé âåñîâûõ êðèòåðèåâ. Òàêîé
âàðèàíò ÿâëÿåòñÿ ýôôåêòèâíûì, òàê êàê èñêëþ÷àåò ÷å-
ëîâå÷åñêèé ôàêòîð ïðè ââîäå çíà÷åíèé.

Ìîäóëü ïðåäóñìàòðèâàåò íå òîëüêî ïîëó÷åíèå çíà÷å-
íèé âåñîâûõ çíà÷åíèé, íî è òàêæå äîáàâëåíèå íîâûõ èëè
óäàëåíèå êðèòåðèåâ, óòðàòèâøèõ ñâîå çíà÷åíèå. Óäàëå-
íèå êðèòåðèåâ ìîæåò áûòü ñâÿçàíî ñ èçìåíåíèåì îáðà-
çîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ, óñëîâèé îôîðìëåíèÿ äîêóìåí-
òîâ â îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè è ò.ä.

2. Ìîäóëü âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïîëüçîâàòåëåì ïîäðàçó-
ìåâàåò íàëè÷èå ðàçíûõ êàòåãîðèé ïîëüçîâàòåëåé [8]. Ïðè
ôóíêöèîíèðîâàíèè ñèñòåìû âîçìîæíû ñëåäóþùèå âà-
ðèàíòû ðàáîòû:

◆ ïðîâåðêà îñóùåñòâëÿåòñÿ öåíòðàëèçîâàííî ÷å-
ðåç îäíî ðàáî÷åé ìåñòî. Òàêèì îáðàçîì, èñêëþ÷àåòñÿ
äîïîëíèòåëüíàÿ èçëèøíÿÿ íàãðóçêà íà ñèñòåìó, íî ïðè
ýòîì óâåëè÷èâàåòñÿ íàãðóçêà íà ñîòðóäíèêà, çàíèìàþ-
ùåãîñÿ àäìèíèñòðèðîâàíèåì öåíòðàëèçîâàííîé òî÷êè
äîñòóïà [1]. Ïðè ýòîì èñêëþ÷àåòñÿ âàðèàíò ïðåäâàðè-
òåëüíîé ïðîâåðêè äîêóìåíòîâ ñîòðóäíèêàìè ïåðåä ñî-
ãëàñîâàíèåì èëè óòâåðæäåíèåì. Â ýòîì ñëó÷àå óâåëè÷è-

âàåòñÿ âåðîÿòíîñòü óâåëè÷åíèÿ ÷èñëà îøèáîê â äîêóìåí-
òàõ;

◆ ïðîâåðêà îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîñðåäñòâîì ðàñïðå-
äåëåííîãî äîñòóïà. Òàê êàê àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà
ïðåäïîëàãàåò web-èíòåðôåéñ ïðèëîæåíèÿ, òî òàêîé âà-
ðèàíò ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå ïîäõîäÿùèì, òàê êàê íå òðåáó-
åòñÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ
äëÿ ïîëüçîâàòåëüñêîãî êëèåíòà. Ýòî ïîçâîëÿåò ëþáîìó
ñîòðóäíèêó îñóùåñòâëÿòü ðàáîòó ñ ïðèëîæåíèåì. Ïðè
ýòîì íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü êîëè÷åñòâî ïàðàëëåëüíî ðà-
áîòàþùèõ ïîëüçîâàòåëåé è óðîâåíü èõ äîñòóïà. Òàêîé âà-
ðèàíò ÿâëÿåòñÿ ñàìûì ñëîæíûì äëÿ ñîïðîâîæäåíèÿ, òàê
êàê ïðåäïîëàãàåò îáó÷åíèå ñîòðóäíèêîâ ýêñïëóàòàöèè
ñèñòåìû, îáåñïå÷åíèþ ñîãëàñîâàííîñòè îñóùåñòâëÿå-
ìûõ òðàíçàêöèé è ò.ä.

3. Ìîäóëü âûâîäà ãðàôè÷åñêîé èíôîðìàöèè è ñòàòè-
ñòèêè îáåñïå÷èâàåò ñîçäàíèå çàïðàøèâàåìûõ ïîëüçî-
âàòåëåì îò÷åòîâ, ñòàòèñòèêè è ïðåäîñòàâëåíèå èõ â ãðà-
ôè÷åñêîì âèäå. Ñòàòèñòèêà ìîæåò ïðîâîäèòñÿ ïî êà÷åñ-
òâó ñîäåðæàíèÿ îòäåëüíûõ òèïîâ äîêóìåíòîâ, êà÷åñòâó è
óðîâíþ ñôîðìèðîâàííîñòè äîêóìåíòàöèè ñïåöèàëüíîñòè
èëè äèñöèïëèíû è ò.ä.

4. Ìîäóëü îöåíêè äîêóìåíòà ïðåäïîëàãàåò ïðîãðàì-
ìíóþ ðåàëèçàöèþ àëãîðèòìîâ îöåíèâàíèÿ êàæäîãî äîêó-
ìåíòà ïî êðèòåðèÿì, óñòàíîâëåííûõ â ðåçóëüòàòå ðàáîòû
ìîäóëÿ íàñòðîéêè çíà÷åíèé âåñîâûõ êðèòåðèåâ.

Â ðåçóëüòàòå èñïîëüçîâàíèÿ àâòîìàòèçèðîâàííîé ñè-
ñòåìû îáåñïå÷èâàåòñÿ äåÿòåëüíîñòü îáðàçîâàòåëüíîé
îðãàíèçàöèè ïî ïîäãîòîâêå, îñóùåñòâëåíèþ è ñîïðîâîæ-
äåíèþ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Ìîäóëüíàÿ àðõèòåê-
òóðà ïîçâîëÿåò êîíòðîëèðîâàòü îòäåëüíûå êîìïîíåíòû,
õàðàêòåðíûå äëÿ äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíè-
çàöèè.

Ïîäîáíàÿ ñèñòåìà ÿâëÿåòñÿ ëîêàëüíîé äëÿ îáðàçîâà-
òåëüíîé îðãàíèçàöèè, ó÷èòûâàÿ åå ñïåöèôèêó. Ïðè÷åì
îòäåëüíûå ìîäóëè ýòîé ñèñòåìû ìîãóò ÿâëÿòüñÿ ÷àñòüþ
ðàñïðåäåëåííîé ñèñòåìû. Íà îñíîâàíèè ýòîãî íåîáõîäè-
ìà èíòåãðàöèÿ âñåõ äàííûõ èç ìîäóëåé è ïîäñèñòåì.

Äëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ òàêîé ñèñòåìû äîëæíà èñ-
ïîëüçóåòñÿ êëèåíò-ñåðâåðíàÿ àðõèòåêòóðà, êîòîðàÿ ÿâ-
ëÿåòñÿ òðåõóðîâíåâîé: êëèåíò - ñåðâåð ïðèëîæåíèé -
ñåðâåð áàç äàííûõ. Îáúåì äàííûõ, ïîäâåðãàþùåéñÿ îá-
ðàáîòêå çàâèñèò îò ïðîãðàìì, ïî êîòîðûì îñóùåñòâëÿåò-
ñÿ ïîäãîòîâêà â îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè (åñëè ñè-
ñòåìà ëîêàëüíàÿ) èëè ðåãèîíå (åñëè ñèñòåìà ðàñïðåäå-
ëåííàÿ). Äëÿ êà÷åñòâåííîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ íåîáõî-
äèìî ðàöèîíàëüíîå ðàñïðåäåëåíèå íàãðóçêè íà ñèñòåìó
ìàñøòàáèðîâàíèÿ. Âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó àâòîìàòèçè-
ðîâàííîé ñèñòåìîé è ïîëüçîâàòåëåì ïðîèñõîäèò ñ ïîìî-
ùüþ web-áðàóçåðà. Ïîëüçîâàòåëÿìè ñèñòåìû ìîãóò ÿâ-
ëÿòüñÿ îáóùàþùèåñÿ, ïðåïîäàâàòåëè, ñîòðóäíèêè êàôå-
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äðû, äåêàíàòà, ó÷åáíîãî îòäåëà è ò.ä., êîòîðûå ïîëó÷àþò
äàííûå èç ñèñòåìû ÷åðåç òîíêèå êëèåíòû, óñòàíîâëåííûå
â îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè. Ïðè ýòîì äîñòóï è
ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè ó êàæäîé êàòåãîðèè ïîëü-
çîâàòåëåé îãðàíè÷åí. Òàê íàïðèìåð, îáó÷àþùèéñÿ ìîæåò
ïîëüçîâàòüñÿ ýëåêòðîííûì æóðíàëîì èëè ìîäóëåì áàë-
ëüíî-ðåéòèíãîâîé ñèñòåìû äëÿ ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè
áåç âíåñåíèÿ êàêèõ-ëèáî èçìåíåíèé, à ïåäàãîãè÷åñêèé
ðàáîòíèê, íàïðîòèâ, ìîæåò íå òîëüêî îçíàêàìëèâàòüñÿ ñ
èìåþùåéñÿ èíôîðìàöèåé, íî è èçìåíÿòü åå ñîãëàñíî
ñâîåé íàãðóçêå.

Äëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îòäåëüíûõ ìîäóëåé íåîáõîäè-
ìî íàëè÷èå ñïåöèàëüíî îáó÷åííîãî ñïåöèàëèñòà, îñó-

ùåñòâëÿþùåãî ïîëíîå ñîïðîâîæäåíèå ìîäóëÿ.

Â ðåçóëüòàòå ñîçäàíèÿ è âíåäðåíèÿ àâòîìàòèçèðî-
âàííîé ñèñòåìû êîíòðîëÿ è óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëü-
íûì ïðîöåññîì îñóùåñòâëÿåòñÿ öåíòðàëèçàöèÿ âñåõ
ïðîöåññîâ, áûñòðàÿ èõ îáðàáîòêà è äîñòóï ê ïîëó÷åííûì
ðåçóëüòàòàì [5]. Ïðè ýòîì îñóùåñòâëÿåòñÿ ñîêðàùåíèå
ðàçëè÷íûõ áàðüåðîâ ìåæäó ñòðóêòóðíûìè ïîäðàçäåëåíè-
ÿìè îäíîé îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè, óñòðàíåíèå
íåîáîñíîâàííîãî äóáëèðîâàíèÿ ðàáîò, âûïîëíÿåìûõ
ðàçíûìè ñîòðóäíèêàìè, óñòðàíåíèå ñóáúåêòèâíûõ èëè
íåêîìïåòåíòíûõ ðåøåíèé ñî ñòîðîíû îòäåëüíûõ ñîòðóä-
íèêîâ èëè ðóêîâîäèòåëåé, ñîêðàùåíèå âðåìåíè íà ïðè-
íÿòèå ðåøåíèé.
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