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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû èññëåäîâàíèÿ

Ñòåïåíü óñïåøíîñòè ðåôîðìèðîâàíèÿ ñîâðåìåííîãî
ðîññèéñêîãî îáðàçîâàíèÿ â íàñòîÿùèé ìîìåíò, íà íàø
âçãëÿä, â áîëüøåé ñòåïåíè çàâèñèò îò ìåðû àäåêâàòíîñ-
òè âíåäðåíèÿ ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé
(ÈÒ), ïðåäñòàâëÿþùèõ ñîáîé íåêóþ îðãàíè÷åñêóþ ñîâî-
êóïíîñòü, êàê ìàòåìàòè÷åñêèõ, òàê è êèáåðíåòè÷åñêèõ
ìåòîäîâ, ñîäåðæàùèõ èííîâàöèîííûå òåõíè÷åñêèå
ñðåäñòâà, ñïîñîáíûõ îáåñïå÷èòü ñáîð, õðàíåíèå, ïåðå-
ðàáîòêó è ïåðåäà÷ó èíôîðìàöèè ñ èñïîëüçîâàíèåì êîì-
ïüþòåðíîé òåõíèêè [6, ñ.324]. Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî
íàðÿäó ñ òðàäèöèîííûì îïðåäåëåíèåì òàêîãî ïîíÿòèÿ
êàê ÈÒ, ìîæíî âñòðåòèòü è äðóãèå. Òàê, íàïðèìåð, øèðî-
êî èñïîëüçóåòñÿ òàêîå òðàêòîâàíèå ÈÒ, êàê ñîâîêóïíîñòü
êîìïüþòåðíîé òåõíèêè, ðàçíîîáðàçíûõ ñðåäñòâ òåëå-
êîììóíèêàöèîííîé ñâÿçè, ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ èíñòðó-
ìåíòàëüíîãî õàðàêòåðà, ñïîñîáíûõ îáåñïå÷èòü èíòåðàê-

òèâíîå ïðîãðàììíî-ìåòîäè÷åñêîå ñîïðîâîæäåíèå îá-
ðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé [7, ñ.78], îñíîâíûìè çàäà÷à-
ìè êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ ïðîåêòèðîâàíèå èíòåðàêòèâíûõ
ñðåä êîíòðîëÿ è óïðàâëåíèÿ ïðîöåññîì ïîçíàâàòåëüíîé
äåÿòåëüíîñòè îáó÷àåìûõ ïðè íåïîñðåäñòâåííîì äîñòóïå
ê èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíûì ðåñóðñàì.

Â êà÷åñòâå âàæíîé ñòðàòåãè÷åñêîé öåëüþ ãîñóäàð-
ñòâåííîé ïîëèòèêè â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ íà ñîâðåìåí-
íîì ýòàïå ðàçâèòèÿ ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà âû-
ñòóïàåò ãàðìîíè÷íàÿ òðàíñôîðìàöèÿ îáðàçîâàíèÿ â
îáëàñòü îñâîåíèÿ ðàçíîîáðàçíûõ ñïîñîáîâ ìûøëåíèÿ
è äåÿòåëüíîñòè, ÷òî â ñâîþ î÷åðåäü îïðåäåëÿåò èíôîð-
ìàòèçàöèþ îáùåñòâà â öåëîì è, ñîîòâåòñòâóþùóþ åé
èíôîðìàòèçàöèþ îáðàçîâàíèÿ, îáóñëàâëèâàÿ íîâûå
òðåáîâàíèÿ ê ïîâûøåíèþ åãî êà÷åñòâà è âíåäðåíèþ â
ïåäàãîãè÷åñêèé ïðîöåññ íîâûõ ôîðì è ñðåäñòâ îáó÷å-
íèÿ [5, ñ.57].
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Àííîòàöèÿ
Íà îñíîâå êðàòêî èçëîæåííîãî â ïðåäñòàâëåííîé ñòàòüå ïîíèìàíèÿ
áàçîâûõ ïîçèöèé èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, íåïîñðåäñòâåííî
ñâÿçàííûõ ñ ïðîöåññîì èíôîðìàòèçàöèè ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùå-
ñòâà â öåëîì è îáðàçîâàíèÿ â ÷àñòíîñòè, àâòîðîì áûëà ðàçðàáîòàíà
ìîäåëü ðåàëèçàöèè òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ è ñõåìà âçàèìîäåéñòâèÿ
ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà ñ ïîçèöèè ãàðìîíè÷íîãî âçà-
èìîäåéñòâèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ñóáúåêòîâ îáðàçîâà-
òåëüíîãî ïðîöåññà. Ïðåäëîæåííàÿ àâòîðîì Ìîäåëü, ñïîñîáñòâóþùàÿ
îïòèìèçàöèè ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîãî ïðîöåññà â ðàìêàõ äåÿòåëüíîñ-
òè îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ó÷èòûâàåò äåÿòåëüíîñòíóþ ñîñòàâ-
ëÿþùóþ ïåäàãîãà, è ïðåäîñòàâëÿåò åìó âîçìîæíîñòü àêòèâíî ðåøàòü
ïðîáëåìó âûáîðà ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ, ïîñòàíîâêè öåëåé è çàäà÷ ó÷åá-
íîãî çàíÿòèÿ. Òàêèì îáðàçîì, ðåçóëüòàò ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ
áûë îáîñíîâàí ñ ïîçèöèè ãàðìîíè÷íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ âñåõ ñóáúåê-
òîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, ÷òî ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î ýôôåêòèâ-
íîñòè ïðåäëîæåííîãî àâòîðîì ïîäõîäà â ðåøåíèè âîïðîñà ñîîòâåò-
ñòâèÿ íîâûì òðåáîâàíèÿì ê ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ è âíå-
äðåíèþ â ïåäàãîãè÷åñêèé ïðîöåññ íîâûõ ôîðì è ñðåäñòâ îáó÷åíèÿ.
Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ÈÒ â îáðàçîâàíèè, ñðåäñòâà èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ
òåõíîëîãèé, êîìïüþòåðíûå ñðåäñòâà, öèêëè÷åñêàÿ ìîäåëè, èíôîðìà-
öèîííîå ïðîñòðàíñòâî.
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Íåîáõîäèìî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ñ îäíîé ñòîðîíû, àê-
òèâíîå èñïîëüçîâàíèå â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå
ðàçíîîáðàçíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ÈÒ ïîçâîëÿåò ïðåâðà-
òèòü ðàññìàòðèâàåìûé ïðîöåññ â áîëåå ñòàáèëüíûì, óï-
ðàâëÿåìûì, à àëãîðèòìèçàöèÿ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ ïðåä-
îñòàâëÿåò áîëåå øèðîêèå âîçìîæíîñòè ê ïîâûøåíèþ
óðîâíÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòè îáó÷àåìûõ, ÷òî â ñâîåé ñîâî-
êóïíîñòè ñïîñîáíî çíà÷èòåëüíîé ïîâûñèòü ñòåïåíü ýô-
ôåêòèâíîñòè âñåãî ó÷åáíîãî ïðîöåññà.

Îäíàêî, ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå
ìíîãîôàêòîðíîñòü ñòðóêòóðû ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîãî
ïðîöåññà, ñëîæíîñòü âçàèìîñâÿçåé, êàê îáúåêòîâ, òàê è
ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, íåîáõîäèìî îò-
ìåòèòü, ÷òî èñïîëüçîâàíèå ÈÒ ñïîñîáíî çíà÷èòåëüíî
ñíèçèòü ýôôåêòèâíîñòü îòäåëüíî âçÿòûõ êîìïîíåíòîâ
ïðîöåññà îáó÷åíèÿ, â ÷àñòíîñòè åãî òâîð÷åñêóþ ñîñòàâ-
ëÿþùóþ, ÷òî íàãëÿäíî ñâèäåòåëüñòâóåò î åãî íåñïîñîá-
íîñòè çàìåíèòü âñ¸ ìíîãîîáðàçèå îáðàçîâàòåëüíîé äå-
ÿòåëüíîñòè. Â ýòîé ñâÿçè, ìû ìîæåì ðåçþìèðîâàòü òîò
ôàêò, ÷òî âíåäðåíèå ñîâðåìåííûõ ÈÒ â ñèñòåìó îáðàçî-
âàòåëüíîãî ïðîöåññà íå ñïîñîáíî îñâîáîäèòü ïåäàãîãà
îò ïðîôåññèîíàëüíîé íåîáõîäèìîñòè ñîâåðøåíñòâîâà-
íèÿ ðàçëè÷íûõ ñïîñîáíîñòåé, ïåäàãîãè÷åñêîãî ìûøëå-
íèÿ, óìåíèé è ò.ä. [3, ñ.171] 

Áîëåå òîãî, ðàçâèòèå ïåäàãîãè÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé è
íàó÷åíèå òâîð÷åñêîìó ïîäõîäó ê ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíî-
ìó ïðîöåññó â öåëîì íåâîçìîæíî ðåàëèçîâàòü àóäèòîð-
íî, à òîëüêî â õîäå ïðîõîæäåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîé ïðàêòè-
êè [2, ñ.6], ÷òî îáóñëàâëèâàåò àêòóàëüíîñòü ïîèñêà îïòè-
ìàëüíîãî ñîîòíîøåíèÿ ìíîãîîáðàçíûõ ñïîñîáîâ îðãà-
íèçàöèè è óïðàâëåíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòüþ ó÷àùèõñÿ
[4, Ñ.28].

Òåîðåòè÷åñêîå îáîñíîâàíèå 
ðåøåíèÿ ïðîáëåìû èññëåäîâàíèÿ.

Ðàññìàòðèâàåìàÿ íàìè ïðîáëåìà ãàðìîíè÷íîãî
âêëþ÷åíèÿ ñîâðåìåííûõ ÈÒ â îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ
ÿâëÿåòñÿ, íà íàø âçãëÿä, ìíîãîàñïåêòíîé, ÷òî îáóñëàâ-
ëèâàåò ðàçíîîáðàçèå âîçìîæíîñòåé åãî îáåñïå÷åíèÿ. 

Â ñâîåì èññëåäîâàíèè ìû âûäåëÿåì ñëåäóþùèå: 

1. ñ öåëüþ áîëåå ãëóáîêîãî îñâîåíèÿ èçó÷àåìîãî
ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà ïîñðåäñòâîì ýëåêòðîííûõ îáó÷àþ-
ùèõ ñðåäñòâ (ìóëüòèìåäèéíûå ó÷åáíèêè, ýëåêòðîííûå
áèáëèîòåêè); 

2. äëÿ êîððåêòíîé îöåíêè çíàíèé, â âèäó òîãî, ÷òî òðà-
äèöèîííûå ôîðìû îöåíêè (çà÷åò, ýêçàìåí) ñïîñîáíû îò-
ðàæàòü ëèøü ìèíèìàëüíî âîçìîæíûé óðîâåíü òðåáîâà-
íèé è îòëè÷àþòñÿ çíà÷èòåëüíûì óðîâíåì ñóáúåêòèâèç-
ìà, ÷òî â ñâîþ î÷åðåäü íå îêàçûâàåò ñîîòâåòñòâóþùåãî
ìîòèâèðóþùåãî âîçäåéñòâèÿ íà îáó÷àåìûõ íà ñèñòåìà-
òè÷åñêóþ ó÷åáíóþ äåÿòåëüíîñòü è íå ïîçâîëÿåò âëèÿòü

íà óðîâåíü êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ â îáðàçîâàòåëüíîì ïðî-
öåññå; 

3. ïðèìåíåíèå ÈÒ â öåëÿõ îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèÿ
âñåé äåÿòåëüíîñòüþ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ.

Ñìåíà àêöåíòîâ â èíôîðìàöèîííîé íàãðóçêå, ïîçâî-
ëÿåò ðàññìàòðèâàòü îáó÷àþùåãîñÿ êàê öåíòðàëüíóþ
ôèãóðó ïðîöåññà îáó÷åíèÿ, òåì ñàìûì îáóñëàâëèâàÿ èç-
ìåíåíèÿ âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ ìåæäó åãî ñóáúåêòàìè, â
ðàìêàõ ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîãî ïðîöåññà. Ñ òî÷êè çðå-
íèÿ ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ó÷àùåãîñÿ â óñëîâèÿõ
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà ìîæíî âûäåëèòü ðÿä êîìïî-
íåíòîâ â ðàìêàõ êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ èíôîðìàöè-
îííàÿ äåÿòåëüíîñòü, à èìåííî: 1) êîíñòðóêòèâíûé; 2) èñ-
ñëåäîâàòåëüñêèé; 3) ïðîåêòèðîâî÷íûé; 4) êîììóíèêà-
òèâíûé.

Êîíñòðóêòèâíûé êîìïîíåíò âêëþ÷àåò â ñåáÿ äåÿ-
òåëüíîñòü, íàïðàâëåííóþ íà ñáîð, îáðàáîòêó è ïåðåäà÷ó
èíôîðìàöèè íåïîñðåäñòâåííî ñ èñïîëüçîâàíèåì
ñðåäñòâ ÈÒ, ÷òî ïðåäïîëàãàåò îñâîåíèå ó÷àùèìèñÿ ýêñ-
ïåðòíî-àíàëèòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è èñïîëüçîâàíèå
ñðåäñòâ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëî-
ãèé (ÈÊÒ).

Èññëåäîâàòåëüñêèé êîìïîíåíò âêëþ÷àåò äåéñòâèÿ,
êîòîðûå â ïåðâóþ î÷åðåäü ñëåäóåò îòíåñòè ê èñïîëüçî-
âàíèþ ñðåäñòâ àâòîìàòèçàöèè âñåé ñîâîêóïíîñòè ïðî-
öåññîâ íàêîïëåíèÿ íîâûõ çíàíèé íà ðàçëè÷íûõ ñòàäèÿõ
ðåøåíèÿ ó÷åáíûõ çàäà÷. ×àñòü èññëåäîâàòåëüñêîãî
êîìïîíåíòà ïðåäñòàâëåíà óìåíèåì ïðèìåíÿòü ïîëó÷åí-
íóþ èíôîðìàöèþ â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ÷òî
ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíîñòü îñóùåñòâèòü âûáîð áîëåå
îïòèìàëüíîãî ïóòè ðåøåíèÿ ó÷åáíîé çàäà÷è.

Ïðîåêòèðîâî÷íûé êîìïîíåíò ïðåäïîëàãàåò ïðèìåíå-
íèå ñðåäñòâ ìîäåëèðîâàíèÿ, ïðîèçâîäèìîãî íà áàçå ÈÒ,
ïîçâîëÿþùèõ ïðîãíîçèðîâàòü ñòðàòåãèþ è òàêòèêó ó÷åá-
íîé äåÿòåëüíîñòè ó÷àùåãîñÿ.

Êîììóíèêàòèâíûé êîìïîíåíò âêëþ÷àåò äåéñòâèÿ,
íåïîñðåäñòâåííûì îáðàçîì ñâÿçàííûå ñî âçàèìîîòíî-
øåíèÿìè ðàçëè÷íûõ ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà íà áàçå èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â êðó-
ãó ïîëüçîâàòåëåé èíôîðìàöèîííûìè ðåñóðñàìè. Â íà-
ñòîÿùåå âðåìÿ êîìïüþòåðíûå ñåòè ñïîñîáíû îáåñïå-
÷èòü âîçìîæíîñòü îñóùåñòâëåíèÿ äèñòàíöèîííîãî îá-
ùåíèÿ, ïðè êîòîðîì èíôîðìàöèîííîå âçàèìîäåéñòâèå
îñóùåñòâëÿåòñÿ â åäèíîì èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàí-
ñòâå.

Âûøåñêàçàííîå ïîçâîëÿåò íàì ãîâîðèòü î òðåõ óðîâ-
íÿõ, õàðàêòåðèçóþùèõ ñòåïåíü èíòåãðàöèè ÈÒ â îáðàçî-
âàòåëüíûé ïðîöåññ:

1. ïðèìåíåíèå ðàçíîîáðàçíûõ ñðåäñòâ äëÿ ïðåäñòàâ-
ëåíèÿ êîíêðåòíîé ó÷åáíîé èíôîðìàöèè ñ öåëüþ ðåøå-
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íèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ çàäà÷ íà áîëåå êà÷åñòâåííîì
óðîâíå;

2. ðåàëèçàöèÿ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ ñ ïðèìåíåíèåì èí-
òåðàêòèâíûõ ñðåäñòâ âçàèìîäåéñòâèÿ ñóáúåêòîâ îáðà-
çîâàòåëüíîãî ïðîöåññà;

3. ðåøåíèå êàðäèíàëüíî íîâûõ çàäà÷, íà îñíîâå èñ-
ïîëüçîâàíèÿ èíòåãðèðîâàííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñðåä, â
êîòîðûõ îñíîâíîé ñîñòàâëÿþùåé ÿâëÿþòñÿ èíôîðìàöè-
îííûå ðåñóðñû [1, Ñ.46].

Òàêèì îáðàçîì, â öåëîì âñþ òåõíîëîãèþ îáó÷åíèÿ,
âûñòðîåííóþ ïîñðåäñòâîì ñîâðåìåííûõ ÈÒ, îòîáðàæà-
þùóþ ñõåìó âçàèìîäåéñòâèÿ ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëü-
íîãî ïðîöåññà, ìîæíî ïðåäñòàâèòü â âèäå öèêëè÷åñêîé
ìîäåëè, â êîòîðîé ïðåäñòàâëåíû âñå òðè óðîâíÿ èíòåã-
ðàöèè ÈÒ (ñì.  ðèñ.  1).

Çàêëþ÷åíèå è âûâîäû

Ðàçðàáîòàííàÿ â õîäå èññëåäîâàíèÿ, êðàòêî ïðåä-
ñòàâëåííîãî íàìè â äàííîé ñòàòüå, ìîäåëü ðåàëèçàöèè
òåõíîëîãèè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, íà íàø âçãëÿä
ïîëíîñòüþ îòðàæàåò èíòåãðàöèþ êîìïüþòåðíûõ è äèäàê-
òè÷åñêèõ ñðåäñòâ, ñïîñîáíûõ â ñâîåé ñîâîêóïíîñòè îáåñ-
ïå÷èòü ïðîöåññ îáó÷åíèÿ â êà÷åñòâå ýëåìåíòà, çíà÷è-
òåëüíî àêòèâèçèðóþùåãî âñþ ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíóþ
äåÿòåëüíîñòü îáó÷àåìûõ, ïðåäîñòàâëÿÿ âîçìîæíîñòü ïå-
äàãîãó ïðèìåíÿòü âåñü àðñåíàë ïðîôåññèîíàëüíûõ äåé-
ñòâèé, íàïðàâëåííûõ íà ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ðàçíîîá-
ðàçíûõ ñïîñîáíîñòåé, ñ èñïîëüçîâàíèåì ïåäàãîãè÷åñêî-
ãî ìûøëåíèÿ è ôîðìèðîâàíèÿ çíà÷èìûõ óìåíèé è íàâû-
êîâ ó ó÷àùèõñÿ. Êàæäûé óðîâåíü, ïðåäñòàâëåííûé â ìî-
äåëè ñèñòåìû ÈÒ, îáëàäàåò ïðÿìîé è îáðàòíîé ñâÿçüþ,
ñïîñîáñòâóþùåé ïðîâåäåíèþ ñâîåâðåìåííîé è íåîáõî-
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Рисунок 1. -  Модель реализации технологии обучения
и схема взаимодействия субъектов образовательного процесса посредством ИТ.
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äèìîé êîððåêöèè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Ïîäîáíàÿ
èíôîðìàöèîííî-êîìïüþòåðíàÿ èíôðàñòðóêòóðà, ñìîäå-
ëèðîâàííàÿ íàìè â õîäå èññëåäîâàíèÿ ìîæåò ñëóæèòü îò-
ïðàâíîé òî÷êîé äëÿ íåïîñðåäñòâåííîãî ïðàêòè÷åñêîãî

âíåäðåíèÿ ÈÒ â ñîâðåìåííûé îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ,
íà÷èíàÿ îò îòäåëüíî âçÿòîé ó÷åáíîé äèñöèïëèíû äî ñî-
çäàíèÿ öåëîñòíîé îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû îðãàíèçà-
öèè è óïðàâëåíèÿ ëþáîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ.
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