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Д
ëÿ  ïîñòðîåíèÿ ìàðêåòèíãîâîé  ñòðàòåãèè, àäåê-
âàòíîé ïîñòîÿííî èçìåíÿþùèìñÿ ðåàëèÿì áàí-
êîâñêîãî ðûíêà è âåðíîãî èñïîëüçîâàíèÿ êîì-

ïëåêñà ìàðêåòèíãà íåîáõîäèìî äåòàëüíîå ïîíèìàíèå
ïðîöåññà áàíêîâñêîé êîíêóðåíöèè.

Áåç ïîíèìàíèÿ ïðîöåññà áàíêîâñêîé êîíêóðåíöèè
íåâîçìîæíî ïðàâèëüíîå èñïîëüçîâàíèå ìàðêåòèíãîâûõ
èíñòðóìåíòîâ. Ïðè ýòîì ñëåäóåò ó÷åñòü ñóùåñòâîâàíèå
ðàçëè÷íûõ ïîäõîäîâ ê âîïðîñó êîíêóðåíöèè.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü Áàíêîâñêèé ðûíîê Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè ïðåäñòàâëåí  áîëüøèì êîëè÷åñòâîì áàíêîâ,
÷èñëî êîòîðûõ íàõîäèòñÿ â îêðåñòíîñòè 1000 åäèíèö. Â
êà÷åñòâå ïåðèîäà äëÿ àíàëèçà îòðàñëè âûáðàí ïåðèîä ñ
2011 ãîäà ïî 2014 ãîä  äî èçìåíåíèÿ, ò.å. ïåðèîä äî ðåç-
êîãî èçìåíåíèÿ ìåæäóíàðîäíîé ïîëèòè÷åñêîé êîíúþíê-

òóðû, èçìåíåíèÿ îæèäàíèé ñóáúåêòîâ ðûíêà è ââåäåíèÿ
ñåêòîðàëüíûõ ýêîíîìè÷åñêèé  ñàíêöèé ïðîòèâ ÐÔ.

Ê íà÷àëó  2014 [2, c.160] â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
ñóùåñòâîâàëî 923 êðåäèòíûå îðãàíèçàöèè è 2005 ôè-
ëèàëîâ. Íå ñìîòðÿ íà òàêîå áîëüøîå êîëè÷åñòâî êðåäèò-
íûõ îðãàíèçàöèé, ïðåäñòàâëÿþùèõ áàíêîâñêóþ îòðàñëü,
îíà âûãëÿäèò ìîíîïîëèçèðîâàííîé . Îñîáî ìîíîïîëèçè-
ðîâàííûì âûãëÿäèò ðûíîê äåïîçèòîâ äëÿ íàñåëåíèÿ. Â
öåëîì áàíêîâñêèé ðûíîê õàðàêòåðèçóåòñÿ áîëüøèì êî-
ëè÷åñòâîì èíñòèòóöèîíàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê.

Íàãëÿäíóþ äåìîíñòðàöèþ èçìåíåíèÿ îáúåìà ðûíêà
äåïîçèòîâ, ïðåäñòàâëåííûõ òåêóùèìè èëè ïëàòåæíûìè
ñ÷åòàìè,  à òàê æå íå ïëàòåæíûìè, ò.å. ñáåðåãàòåëüíûìè
äåïîçèòàìè[3]  äàåò ãðàôèê ïðåäñòàâëåííûé íà ðèñ.  1.
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Àííîòàöèÿ
Â ñòàòüå íà áàçå ýìïèðè÷åñêîãî ìàòåðèàëà ïðîäåìîíñòðèðîâàíî èç-
ìåíåíèå ñòðóêòóðû áàíêîâñêîé îòðàñëè  ÐÔ è ïðîòåêàíèå ïðîöåññîâ
êîíöåíòðàöèè. Ïîêàçàíà äèíàìèêà  èçìåíåíèÿ îáúåìà äåïîçèòîâ, èí-
äåêñîâ Õåðôèíäàëÿ -Õèðøìàíà, Õîëëà-Òàéäìàíà è èíäåêñà îòíîñè-
òåëüíîé êîíöåíòðàöèè. Êîíêóðåíöèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê äèíàìè÷åñ-
êèé ïðîöåññ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé  äåÿòåëüíîñòè â ðàìêàõ òåîðèè Àâ-
ñòðèéñêîé øêîëû, ïðîèçâîäÿùèé ñîöèàëüíóþ êîîðäèíàöèþ è âåäó-
ùåé ðûíîê ê ðàâíîâåñíîìó  ñîñòîÿíèþ. Â ñòàòüå ðàçáèðàåòñÿ íåãàòèâ-
íîå âëèÿíèå ðåãóëÿòîðîâ áàíêîâñêîãî ðûíêà, âíîñÿùåå äèñáàëàíñ â
ðûíî÷íûé ïðîöåññ. Êðîìå òîãî ïîêàçàíà äåÿòåëüíîñòü ðåãóëÿòîðîâ
óñèëèâàþùàÿ ìîíîïîëèçèðîâàííîñòü îòðàñëè ïóòåì ñîçäàíèÿ àäìè-
íèñòðàòèâíûõ áàðüåðîâ âõîäà, à  òàê æå ïóòåì óäàëåíèÿ "èãðîêîâ" ñ
ðûíêà.
Êëþ÷åâûå ñëîâà:
Ñòðóêòóðà áàíêîâñêîãî ðûíêà ÐÔ, êîíöåíòðàöèÿ áàíêîâñêîé îòðàñëè,
äèíàìè÷åñêàÿ ýôôåêòèâíîñòü, òåîðèÿ Àâñòðèéñêîé øêîëû, êîíêóðåí-
öèÿ êàê ïðîöåññ, ïðîöåññ áàíêîâñêîé  êîíêóðåíöèè, äåéñòâèÿ ðåãóëÿ-
òîðîâ, èíòåðâåíöèîíèçì, àíòèòðàñò.

РАССМОТРЕНИЕ ПРОЦЕССА КОНКУРЕНЦИИ
НА РЫНКЕ БАНКОВСКИХ ПРОДУКТОВ

В ПАРАДИГМЕ  КОНЦЕПЦИИ ДИНАМИЧЕСКОЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ

Ñåðèÿ: Ýêîíîìèêà è Ïðàâî ¹ 2  ôåâðàëü 2016 ã. 35
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Íà ðèñ 1. :

Vi - îáîðîò i-é îðãàíèçàöèè,
N - ÷èñëî îðãàíèçàöèé, ïðåäñòàâëåííûõ íà ðûíêå,
Vm - îáúåì îáîðîòà ïî m îðãàíèçàöèÿì.

Ñóùåñòâóþò ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ âçàèìîñâÿçè ïðè-
áûëè è êîíöåíòðàöèè â îòðàñëè. Ê íèì îòíîñÿòñÿ, íàïðè-
ìåð:  ìåòîä Î. Õåðôèíäàëÿ è À. Õèðøìàíà - HHI,
Herfindahl -Hirschman index (Hirschman, 1964), ïîêàçà-
òåëü êîíöåíòðàöèè íåñêîëüêèõ êðóïíåéøèõ ôèðì è äðó-
ãèå ìåòîäû, ñóùåñòâóþùèå â ðàìêàõ òåîðèè îòðàñëåâûõ
ðûíêîâ. 

Ñåðèÿ: Ýêîíîìèêà è Ïðàâî ¹ 2  ôåâðàëü 2016 ã.36

Рис. 1. : Динамика изменения объема депозитов.

Рис. 2. : Динамика изменения индекса Херфиндаля -Хиршмана.
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Â ñëó÷àå ìîäåëüíîé èäåàëüíîé êîíêóðåíöèè  èíäåêñ
áóäåò ñòðåìèòüñÿ ê íóëþ. Òàêèì îáðàçîì, âëèÿíèå îò-
äåëüíûõ èãðîêîâ  áóäåò íè÷òîæíûì. ×åì âûøå çíà÷åíèå
èíäåêñà, òåì âåñîìåå äîëè, à ñëåäîâàòåëüíî è èõ âëèÿíèå
íà îòðàñëü . Â ÷èñòî ìîíîïîëüíîì ñëó÷àå èíäåêñ, ñîîò-
âåòñòâåííî, áóäåò ðàâåí 10000, òàê âñå 100% ðûíêà, òî
åñòü âñÿ îòðàñëü áóäåò ñîñòîÿòü èç îäíîãî èãðîêà. Ñî-
ãëàñíî òåîðèè ñîâåðøåííîé êîíêóðåíöèè,  â ñëó÷àå óâå-
ëè÷åíèÿ ïîêàçàòåëÿ Ëåðíåðà, íå âîçìîæåí ðîñò  ðûíêà,
ââèäó óõóäøåíèÿ êîíêóðåíòíîé ñèòóàöèè. Ïðè ýòîì áóäåò
ïðîèñõîäèòü ïåðåëèâ êàïèòàëà â äðóãèå îòðàñëè.

"Ñëåäóåò ÷åòêî îáîçíà÷èòü ñâÿçü ñòðóêòóðàëèñòñêîãî
ïîäõîäà ê êîíêóðåíöèè  ñ êîíöåïöèåé ñîâåðøåííîé  êîí-
êóðåíöèè. Ïîäõîä, îñíîâàííûé íà ñòðóêòóðå ðûíêà, ïðåä-
ïîëàãàåò, ÷òî ïîñëåäíÿÿ "îïðåäåëÿåò ïîâåäåíèå ôèðì â
îòðàñëè, à ýòî ïîâåäåíèå â ñâîþ î÷åðåäü îïðåäåëÿåò êà-
÷åñòâî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â îòðàñëè "[4,c.64]. Òàêèì îá-
ðàçîì, êðèòèêà òåîðèè ñîâåðøåííîé êîíêóðåíöèè ñ ïî-
çèöèè Àâñòðèéñêîé øêîëû ýêîíîìèêè ÿâëÿåòñÿ è êðèòè-
êîé åå ñòðóêòóðàëèñòñêîé ìåòîäîëîãèè.

Äèíàìèêó èçìåíåíèÿ Èíäåêñà Õåðôèíäàëÿ Õèðøìà-
íà íà áàíêîâñêîì ðûíêå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè èëëþñò-
ðèðóåò ãðàôèê,  ðèñ.  2.

Íà ðèñ 2.

HHI� èíäåêñ Õåðôèíäàëÿ-Õèðøìàíà,
qi -äîëÿ áàíêà.

Äðóãèì ðàñïðîñòðàíåííûì èíñòðóìåíòîì  èññëåäî-
âàíèÿ êîíöåíòðàöèè â îòðàñëè ñëóæèò èíäåêñ Õîëëà-
Òàéäìàíà. Îñîáåííîñòüþ ýòîãî èíäåêñà ÿâëÿåòñÿ ðàíæè-
ðîâàíèå ïî îáúåìó ðûíî÷íûì äîëåé, ÷òî ïîçâîëÿåò äî-
áèòüñÿ áîëåå òî÷íîé îöåíêè â ñðàâíåíèè ñ äðóãèìè ìåòî-
äàìè. Äèíàìèêà èíäåêñà Õîëëà-Òàéäìàíà ìîæåò áûòü
ïðåäñòàâëåíà ãðàôèêîì íà ðèñ.  3.

Íà ðèñ. 3. :

НТ -Èíäåêñ Õîëëà-Òàéäìàíà 

Ri - ðàíã áàíêà íà ðûíêå
qi -äîëÿ áàíêà

Èíäåêñ îòíîñèòåëüíîé êîíöåíòðàöèè ÿâëÿåòñÿ îäíèì
èç íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûõ ìåòîäîâ, ïðèìåíÿåìûõ
ïðàêòè÷åñêè â àíòèìîíîïîëüíîì çàêîíîäàòåëüñòâå.

Íà Ðèñ.  4 ãðàôè÷åñêè îòîáðàæåíî èçìåíåíèå èíäåêñà
îòíîñèòåëüíîé êîíöåíòðàöèè âî âðåìåíè.

Ñåðèÿ: Ýêîíîìèêà è Ïðàâî ¹ 2  ôåâðàëü 2016 ã. 37

Рис. 3. : Динамика изменения индекса Холла-Тайдмана.
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Íà ðèñ. 4.:

К- èíäåêñ îòíîñèòåëüíîé êîíöåíòðàöèè
b - äîëÿ êðóïíåéøèõ áàíêîâ íà ðûíêå,
a - äîëÿ áàíêîâñêèõ ïðîäóêòîâ.

Ïîìèìî ðàññìîòðåííûõ, íàèáîëåå ïðèìåíÿåìûõ íà
ïðàêòèêå, òàê æå ñóùåñòâóþò è íåñòðóêòóðíûå ìåòîäû
èññëåäîâàíèÿ ðûíêà: ïîäõîä Äæ. Ïàíçàðà è Äæ. Ðîññà
(Panzar, Rosse, 1987), ìîäåëü Ò. Áðåñíàõàíà (Bresnahan,
1982, 1989), ìîäåëü Ô. Áàððóø è Ë. Ìîäåøòó (Barros,
Modesto, 1999), à òàê æå äðóãèå ìåòîäû  èìåþùèå ìåñ-
òî â  ðàìêàõ íîâîé ýìïèðè÷åñêîé òåîðèè îòðàñëåâûõ
ðûíêîâ.

Ê íàèáîëåå ñòàðûì ìåòîäàì  îöåíêè ðûíî÷íîé âëàñòè
îòíîñèòñÿ  èíäåêñ Ëåðíåðà (Lerner, 1934). Â îòëè÷èå îò
äðóãèõ ìåòîäîâ èíäåêñ Ëåðíåðà òðåáóåò äîñòóïà ê âíóò-
ðåííåé äîêóìåíòàöèè è ê ñâåäåíèÿì î áóõãàëòåðñêîé
ïðèáûëè.

Ñóùåñòâóþò òàê æå ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ ñâÿçè ïå-
ðåêðåñòíîé ýëàñòè÷íîñòè ïðîäóêòîâ è êîíêóðåíöèè â îò-
ðàñëè. Îäíàêî â áàíêîâñêîé ñðåäå íåëüçÿ ñ÷èòàòü íèçêóþ
ïåðåêðåñòíóþ ýëàñòè÷íîñòü ïîêàçàòåëåì ñëàáîé êîíêó-
ðåíöèè â îòðàñëè, òàê ó áàíêîâñêîãî ðûíêà åñòü íåêîòî-
ðûå îñîáåííîñòè. Â ïåðâóþ î÷åðåäü ýòî îñîáåííîñòè
áàíêîâñêîãî ïðîäóêòà  è, è â ÷àñòíîñòè, ôåíîìåí äîâåðèÿ.
Êðîìå òîãî ýòî ïðîãðàììû ëîÿëüíîñòè êàê ðàñïðîñòðà-

íåííûé èíñòðóìåíò áàíêîâñêîãî ìàðêåòèíãà, åùå ñèëü-
íåå óìåíüøàþùèé ïåðåêðåñòíóþ ýëàñòè÷íîñòü.

Çà÷àñòóþ ýìïèðè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ ðàñõîäÿòñÿ â
îöåíêàõ âëèÿíèÿ êîíöåíòðàöèè è êîíêóðåíöèè íà ñòà-
áèëüíîñòü áàíêîâñêîãî ðûíêà. "Ìåæãîñóäàðñòâåííîå èñ-
ñëåäîâàíèå  îáíàðóæèëî, ÷òî áîëåå êîíöåíòðèðîâàííûå
áàíêîâñêèå ñèñòåìû ðåæå ñòðàäàþò îò ñèñòåìíîãî áàí-
êîâñêîãî êðèçèñà. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, áîëåå êîíêóðåíòíûå
áàíêîâñêèå ñèñòåìû òàêæå ðåæå ñòðàäàþò îò ñèñòåìíîãî
áàíêîâñêîãî êðèçèñà."[16] Ýòè èññëåäîâàíèÿ âî ìíîãîì
îïðîâåðãàþò òåîðèþ  ñòðóêòóðàëèñòñêîãî ïîäõîäà ê ýêî-
íîìèêå îòðàñëè, îñíîâàííóþ íà ïðåäñòàâëåíèè î ñîâåð-
øåííîé êîíêóðåíöèè.

Îäíàêî, íåñìîòðÿ íà ïîäîáíîå ðàñõîæäåíèå ïðàêòè-
÷åñêèõ èññëåäîâàíèé â ïîëüçó êîíêóðåíöèè êàê ñâîáîä-
íîãî îò ðåãóëèðîâàíèÿ, à ïîðîé è ïåðåðåãóëèðîâàíèÿ,
ìîæíî îòìåòèòü ñëåäóþùóþ çàêîíîìåðíîñòü: "…áîëåå
âûñîêàÿ ïðèáûëü ìîæåò òàêæå ïðèâåñòè ê îçäîðîâëåíèþ
îòðàñëè, åñëè êîíêóðåíöèÿ óäàëÿåò äîñòàòî÷íîå êîëè÷åñ-
òâî íåýôôåêòèâíûõ íàöèîíàëüíûõ áàíêîâ èç áàíêîâñêîé
ñèñòåìû"[17]

Íàïðèìåð, êîãäà áàíêàì çàïðåùåíî ñîçäàíèå ôèëèà-
ëîâ, ýòî èñêóññòâåííî äåëèò ðûíîê  íà ñåãìåíòû è ïîçâî-
ëÿåò îòäåëüíûì áàíêàì ðàçâèâàòü ìîíîïîëèè â ïðåäåëàõ
êîíêðåòíûõ íàñåëåííûõ ïóíêòîâ. Íåïîñðåäñòâåííîå âîç-
äåéñòâèå ðàçâåòâëåíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îíî ââî-
äèò êîíêóðåíöèþ â  ãåîãðàôè÷åñêè ñåãìåíòèðîâàííûå
ðûíêè.

Ñåðèÿ: Ýêîíîìèêà è Ïðàâî ¹ 2  ôåâðàëü 2016 ã.38

Рис.  4. : Изменение индекса относительной концентрации во времени.
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"×èñëî  ìåëêèõ áàíêîâ â ñåëüñêèõ ðàéîíàõ ìîæåò
áûòü  ñîêðàùåíî  äî íåîáõîäèìîãî óðîâíÿ ïóòåì ñëèÿíèé.
Òåì ñàìûì ñëàáûå ó÷ðåæäåíèÿ óäàëÿþòñÿ ñ ìåíüøèìè
ïîòåðÿìè, ÷åì â ñëó÷àÿõ êðóïíûõ ôèíàíñîâûõ íåóäà÷, êî-
òîðûå ìîãëè áû ïîñëåäîâàòü. Ê ñîæàëåíèþ, ýòà ðàçðà-
áîòêà äóøèòñÿ çàêîíàìè  â áîëüøèíñòâå ãîñóäàðñòâ, êî-
òîðûå çàïðåùàëè ôèëèàëû áàíêà" [19].

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî âñå ýòè ðàññìî-
òðåííûå ìåòîäû ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé  ôèêñèðó-
þò  âàæíåéøèå  õàðàêòåðèñòèêè ðûíêà, îíè íå ïîêàçûâà-
þò è íå îáúÿñíÿþò,  êàêèì îáðàçîì ðûíîê ïðèøåë ê òîìó
èëè èíîìó ñîñòîÿíèþ.

Îäíèì èç ôàêòîðîâ, óâåëè÷èâàþùèõ áàíêîâñêóþ êîí-
öåíòðàöèþ è óâåëè÷èâàþùèõ ìîíîïîëèçàöèþ îòðàñëè,
ñòàíîâèòñÿ ìåõàíèçì áàíêîâñêîãî ðåãóëèðîâàíèÿ. Êîãäà
öåíòðàëüíûé áàíê ëèøàåò ëèöåíçèè òîò èëè èíîé áàíê,
âêëàä÷èêè ñíèìàþò äåíüãè ñ äåïîçèòíûõ ñ÷åòîâ è ïåðå-
êëàäûâàþò èõ â áàíêè ñ áîëåå íèçêèì ïðîöåíòîì, íî áî-
ëåå êðóïíûå è èçâåñòíûå. Çäåñü ðàáîòàåò ïñèõîëîãè÷åñ-
êèé ìåõàíèçì îöåíêè ðèñêà ïîòðåáèòåëåì. Ýòî îò÷åòëèâî
âèäíî íà ãðàôèêàõ, õàðàêåòåðèçóþùèõ èçìåíåíèÿ ïîêà-
çàòåëåé êîíöåíòðàöèè îòðàñëè  (íà ðèñ 1. -ðèñ 4.).

Áàíêîâñêàÿ êîíêóðåíöèÿ-ñëîæíûé  êîìïëåêñíûé ôå-
íîìåí. Ðàññìîòðèì åå íåêîòîðûå îñîáåííîñòè, íà÷àâ ñ
äåôèíèöèè: "Áàíêîâñêàÿ êîíêóðåíöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñî-
áîé ïîñòîÿííîå ñîïåðíè÷åñòâî çà óêðåïëåíèå ñâîåãî ðû-
íî÷íîãî ïîëîæåíèÿ "[1, c.563].

Ðàññìîòðåíèå îòìå÷åííûõ ïîëîæåíèé íåîáõîäèìî
äîïîëíèòü àíàëèçîì ôîðì è ìåòîäîâ êîíêóðåíöèè íà
ðûíêå áàíêîâñêèõ ïðîäóêòîâ.  Ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå
ôîðìû êîíêóðåíöèè íà ðûíêå áàíêîâñêèõ ïðîäóêòîâ, îò-
ëè÷àþùèåñÿ àêòîðàìè èëè ñóáúåêòàìè êîíêóðåíöèè, ìå-
òîäàìè è ôîðìàìè êîíêóðåíöèè, öåëÿìè è  çàäà÷àìè
êîíêóðåíòíîé áîðüáû.

Êîíêóðåíöèÿ ïðîäàâöîâ è ïîêóïàòåëåé íà áàíêîâñêîì
ðûíêå-ïðîöåññ ñîïåðíè÷åñòâà çà êðåäèòíûå ðåñóðñû. Â
ýòîé ñâÿçè ïðèíöèïèàëüíî âàæíûì ÿâëÿåòñÿ âîïðîñ :
"ßâëÿåòñÿ ëè áàíêîâñêèé ðûíîê "ðûíêîì ïðîäàâöîâ" èëè
"ðûíêîì ïîêóïàòåëåé"?" Î÷åâèäíî, ÷òî è ïðîäàâöû, è ïî-
êóïàòåëè íàäåëåíû ïðåäïðèíèìàòåëüñêèìè ñïîñîáíîñ-
òÿìè, ïîçâîëÿþùèìè ó÷èòüñÿ ðûíêó, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ
äèíàìè÷åñêîé ñèñòåìîé. Ñëåäîâàòåëüíî, âñå îöåíêè ïî-
äîáíîãî ðîäà íåîáõîäèìî ïðîèçâîäèòü â êîíêðåòíûé ìî-
ìåíò âðåìåíè, îïèðàÿñü íà ïðåäïðèíèìàòåëüñêóþ áäè-
òåëüíîñòü.

Âíóòðåííÿÿ áàíêîâñêàÿ êîíêóðåíöèÿ ìîæåò áûòü ðàç-
äåëåíà íà íåñêîëüêî ãðóïï ïî àêòèâíî êîíêóðèðóþùèì
ñóáúåêòàì:"1) êîíêóðåíöèÿ ìåæäó êîììåð÷åñêèìè áàí-
êàìè, êîòîðûå òðàäèöèîííî äåëÿòñÿ íà óíèâåðñàëüíûå è
ñïåöèàëèçèðîâàííûå;2) êîíêóðåíöèÿ ìåæäó êðóïíûìè

ñîþçàìè áàíêîâñêîãî êàïèòàëà;3) êîíêóðåíöèÿ ìåæäó
êîììåð÷åñêèìè áàíêàìè, íåáàíêîâñêèìè ôèíàíñîâî-
êðåäèòíûìè èíñòèòóòàìè è íåôèíàíñîâûìè îðãàíèçàöè-
ÿìè"[6].

Ðàññìîòðèì ôîðìû áàíêîâñêîé êîíêóðåíöèè,  êîòî-
ðûå  ïîäðàçäåëÿþòñÿ íà ïðåäìåòíóþ è ôóíêöèîíàëüíóþ.
"Ïðåäìåòíàÿ -êîíêóðåíöèÿ ìåæäó òîâàðàìè îäíîé àñ-
ñîðòèìåíòíîé ãðóïïû, ìåæäó àíàëîãè÷íûìè îáúåêòàìè,
óäîâëåòâîðÿþùèìè îäíó è òó æå ïîòðåáíîñòü; ôóíêöèî-
íàëüíàÿ -êîíêóðåíöèÿ ìåæäó òîâàðàìè(îáúåêòàìè  )- çà-
ìåíèòåëÿìè  "[15, c.159]. Íàïðèìåð ïîòðåáíîñòü áèçíå-
ñà â ôèíàíñèðîâàíèè ìîæåò áûòü ðåøåíà êðåäèòíûì
ïðîäóêòîì, à ìîæåò è ôàêòîðèíãîâûì.

Ñóùåñòâóåò òàê æå êîíêóðåíöèÿ ìåæâèäîâàÿ, êîíêó-
ðåíöèÿ áàíêîâ ñ èíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè, îíà æå ìåæîòðàñ-
ëåâàÿ êîíêóðåíöèÿ. Òàê â ñëó÷àå îòñóòñòâèÿ ñóáñòèòóòîâ,
çàìåíÿþùèõ êîíêðåòíûå áàíêîâñêèå  ïðîäóêòû, óíèêàëü-
íûå, ïðåäñòàâëÿåìûå òîëüêî áàíêîâñêèì ðûíêîì, ìåæî-
òðàñëåâàÿ êîíêóðåíöèÿ ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ïåðåëè-
âîì êàïèòàëà â àëüòåðíàòèâíûå îòðàñëè. Â ýòîì âûðàæà-
åòñÿ âñåîáùíîñòü è òîòàëüíîñòü êîíêóðåíöèè êàê ïðî-
öåññà òâîð÷åñêîãî ñîïåðíè÷åñòâà ñóáúåêòîâ çà îãðàíè-
÷åííûå ðåñóðñû.

Ñóùåñòâóåò êðîìå òîãî è êîíêóðåíöèÿ áàíêîâ- ðåçè-
äåíòîâ ñ áàíêàìè- íåðåçèäåíòàìè. Ïîäîáíûé ôåíîìåí â
Ðîññèè ïðàêòè÷åñêè îòñóòñòâóåò. Ýòî ñâÿçàíî ñ îãðîì-
íûì êîëè÷åñòâîì çàêîíîäàòåëüíûõ è äðóãèõ èíñòèòóöèî-
íàëüíûõ áàðüåðîâ.

Âîïðîñ áàðüåðîâ äëÿ âõîäà íà îòðàñëåâîé ðûíîê çà-
íèìàåò áîëüøîå ìåñòî â ñòðóêòóðàëèñòñêîé òåîðèè ðûí-
êà. Ðàññìîòðèì âëèÿíèå áàðüåðîâ íà âíóòðåííþþ áàí-
êîâñêóþ êîíêóðåíöèþ ñ ïîçèöèé Àâñòðèéñêîé øêîëû è
äèíàìè÷åñêîãî ïðåäñòàâëåíèÿ î êîíêóðåíöèè, à òàê æå î
âîçìîæíîñòÿõ äëÿ ðåøåíèé â îáëàñòè ìàðêåòèíãà, ñâÿ-
çàííûõ ñ ïðåîäîëåíèåì ýòèõ áàðüåðîâ. Òðàäèöèîííî ðàñ-
ñìàòðèâàþò ñëåäóþùèå áàðüåðû äëÿ âõîäà íà ðûíîê:
äèôôåðåíöèàöèÿ ïðîäóêöèè, ýêîíîìèÿ ìàñøòàáà, ðåê-
ëàìà è èíûå áàðüåðû.

Îñîáåííîñòüþ äèôôåðåíöèàöèè ïðîäóêöèè â áàíêîâ-
ñêîì áèçíåñå ÿâëÿåòñÿ åå íåñâÿçàííîñòü ñ îãðîìíûìè
èíâåñòèöèÿìè â ôèçè÷åñêèé êàïèòàë, êàê ýòî ïðîèñõîäèò,
íàïðèìåð, â ñëó÷àå ñ ìàøèíîñòðîåíèåì.

Ýêîíîìèÿ ìàñøòàáà. ßâëÿÿñü, íåñîìíåííî, áàðüåðîì
âõîäà, îíà, òåì íå ìåíåå, îáåñïå÷èâàåò ýôôåêòèâíîñòü
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ áàíêîâñêîãî èëè ëþáîãî äðóãîãî ðûí-
êà. Ïðè ýòîì ýêîíîìèÿ ìàñøòàáà ìîæåò áûòü ýëèìèíè-
ðîâàíà ïóòåì ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé èííîâàöèè â îáëàñ-
òè èíñòðóìåíòîâ êîìïëåêñà ìàðêåòèíãà. Íàïðèìåð, ðå-
øåíèÿ â îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ èíñòðóìåíòà ìàðêåòèíãà
place(ìåñòî)- ïåðåõîä  â ñòîðîíó èíòåðíåò è ìîáèëüíîãî
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áàíêèíãà, ìîãóò ïîçâîëèòü ñîðåâíîâàòüñÿ ñ áîëåå êðóï-
íûìè êîìïàíèÿìè.

Ðåêëàìà â òðàäèöèîííîì ñìûñëå ïîêàçûâàåò íèçêóþ
ýôôåêòèâíîñòü íà áàíêîâñêîì ðûíêå. Îäíàêî â áàíêîâ-
ñêîì áèçíåñå î÷åíü âàæíà ñèëà áðåíäà è ñâÿçàííîå ñ íåé
äîâåðèå ïîêóïàòåëåé. Ñ ýòèì áàðüåðîì ñâÿçàí åùå îäèí,
òðàäèöèîííî âûäåëÿåìûé, áàðüåð âõîäà â îòðàñëü-ëî-
ÿëüíîñòü  ïîêóïàòåëåé.

Ñëåäóåò ñîïîñòàâëÿòü ñîäåðæàíèå ïîíÿòèÿ êîíêóðåí-
öèè, ïðèìåíÿþùåãîñÿ â ïðàêòè÷åñêîé áàíêîâñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè è â ìàðêåòèíãå, ñ ñîäåðæàíèåì ïîíÿòèÿ êîíêó-
ðåíöèè äëÿ  ðàçëè÷íûõ ýêîíîìè÷åñêèõ òåîðèé, â òîì ÷èñ-
ëå âêëþ÷àÿ è òåîðèþ Àâñòðèéñêîé øêîëû ýêîíîìèêè. Ñî-
äåðæàíèå ïîíÿòèÿ êîíêóðåíöèÿ â ìàðêåòèíãå è â ðàçëè÷-
íûõ ýêîíîìè÷åñêèõ òåîðèÿõ ñâåäåíî â òàáë.  1. 

Èç ðàññìîòðåííîãî âûòåêàåò îñîáàÿ çíà÷èìîñòü ìå-
õàíèçìà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ áàíêîâñêîãî ðûíêà. Ñëåäóåò
ðàññìîòðåòü ìåõàíèçì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ áàíêîâñêîãî
ðûíêà êàê ÷àñòíîãî ñëó÷àÿ ëþáîãî ðûíêà, ñ ëþáûì ãèïî-
òåòè÷åñêèì òîâàðîì. Èçâåñòíî, ÷òî îñíîâîé ëþáîãî ðû-
íî÷íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ
áäèòåëüíîñòü è ñïîñîáíîñòü ê îòêðûòèþ. Ýòè êà÷åñòâà
ïðîÿâëÿþò ñåáÿ òàê æå è íà áàíêîâñêîì ðûíêå. Â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ýòèì íåîáõîäèìî èññëåäîâàòü ìåõàíèçì âëè-
ÿíèÿ èíñòèòóòà öåíòðàëüíîãî áàíêà íà ïðîöåññ ðûíî÷íî-
ãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

Â ñæàòîé ôîðìå ðåçóëüòàòû àíàëèçà ïðîöåññà áàí-
êîâñêîé êîíêóðåíöèè è âëèÿíèÿ íà íåãî èíñòèòóòà öåíò-
ðàëüíîãî áàíêà ñ ïîçèöèé äèíàìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè
ìîæíî ïðåäñòàâèòü â âèäå òàáë.  2.
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Òàáëèöà  1.

Содержание понятия конкуренция в маркетинге и в экономических теориях.

Ìàðêåòèíã 

"Конкуренция-1)соперничество на каком либо поприще между отдельными лицами
заинтересованными в достижении одной и той же цели, каждый для себя лично, в
частности между предпринимателями - за большую долю прибыли, за рынки сбыта,
за источники сырья 2) экономический процесс взаимодействия взаимосвязи и
борьбы, коммуникаций субъектов рыночной системы в процессе создания сбыта и
потребления материальных и духовных благ 3) регулятор рыночных отношений,
стимулятор ускорения НТП и эффективности общественно процесса  "[7]

Àâñòðèéñêàÿ øêîëà

Конкуренция - под конкуренцией понимается процесс в ходе, которого
предприниматели, шаг за шагом, предлагают рынку все более выгодные условия.
Этот процесс возможен за счет: неполноты информации и способности
предпринимателя (человека) к обучению. В ходе рыночного процесса
предпринимателями эксплицируются все новые возможности, получают все больше
информации и предложения выравниваются. В итоге рынок мог бы достичь
равновесия, если бы информация не генерировалась бы вечно, в том числе и в ходе
конкурентного процесса самими предпринимателями. В этом смысле рыночное
равновесие, как идеальная модель отрицает  конкуренцию. В австрийской парадигме
монополия - монопольное положение на рынке лишь ситуация в конкурентном
процессе, небольшой шаг вперед лишь обостряющий конкурентную борьбу
заставляющей находить новые предпринимательские и маркетинговые решения  

Êëàññè÷åñêàÿ øêîëà
ïîëèòýêîíîìèè

Совершенная конкуренция -  экономическая модель представляющая такое
состояние рынка, в котором предпочтения или решения отдельных продавцов и
покупателей не могут повлиять на цену никоим образом.  Однако благодаря
свойствам совокупного спроса и предложения данная модель находится в
равновесии. 
Так же данная модель характеризуется абсолютной однородностью продукции,
высокой скоростью мобильности факторов производства, отсутствием
институциональных или иных барьеров препятствующих входу на рынок,
абсолютным и равным доступом всех рыночных субъектов ко всему объему
информации и способности их его обработать.

Êåéíñèàíñòâî

Несовершенная конкуренция-представляет собой  экономическую модель,
описывающую ситуацию на рынке в которой происходит  нарушение хотя бы одного
признака совершенной конкуренции. Модель несовершенной конкуренции начинает
анализ с ситуации, где уже существуют такие искусственные, ограничения как
минимальный уровень заработной платы, пособия по безработице и
антимонопольное законодательство. Хотя во многих государствах они были введены
опираясь на эту модель. Естественно что рынок труда не стремится к равновесию
если в него инкорпорированы институты минимальной заработной платы и так
далее. Таким образом, в этой модели можно заметить определенную рекурсию.
Теория несовершенной конкуренции выделяет следующие структуры рынка:
монополистическая конкуренция, олигополия, монополия. Рассмотрение
конкуренции, как ситуации а, не как процесса предполагает, что единственным
выходом из ситуации монополии  вмешательство государственных механизмов
регулирования.
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Òàáëèöà  2.

Анализ влияния института центрального банка на процесс конкуренции
с позиций динамической эффективности.
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Процесс предпринимательской
деятельности всегда порождает
новую информацию. Характер
подобной информации носит
субъективный, практический ха-
рактер, распределенный, неарти-
кулированный.

Процесс предпринимательской деятель-
ности всегда порождает новую информа-
цию. Характер подобной информации но-
сит субъективный, практический характер,
распределенный, неартикулированный.

Центральный банк преподносит на рынок информа-
цию, носящую принципиально иной характер.
В своих решениях влияющих кардинальным образом
на банковский рынок ЦБ и его представителя придер-
живаются объективистского не конкурентного  отноше-
ния к информации. 

В основе любого процесса пред-
принимательской деятельности
лежит творческое начало. Позво-
ляющее понять и истолковать
любую диспропорцию и дискоор-
динацию жизни  общества, уст-
ранение которой и становится и
источником прибыли.

В рамках маркетинговых исследований
банковского рынка банки находят и экс-
плицирует потребности различных клиен-
тов (групп клиентов, сегментов банков-
ского рынка) по "покупке" и "продаже" кре-
дитных ресурсов, предоставляя наиболее
удобные и адекватные для это банковские
продукты. 

Любое внешнее регламентирующее воздействие нару-
шает творческий процесс. 
Действия центральных банков прямо вводят диспро-
порцию и в этот процесс, изменяя значение учетной
ставки, которая в случае с ЦБ зависит в первую очередь
от решения экономистов и инженеров, а порой и от по-
литической конъюнктуры. Мнение, что развитие совре-
менных технологий позволяет единому контролирую-
щему органу согласовывать все предпочтения потреби-
телей, методологически ложно[13, c.113].

Предпринимательский процесс
является процессом коммуника-
ции в самом широком смысле
передачи информации.

Грамотно составленные банковские про-
дукты, хотя по своей цене (ввиду добав-
ленной ценности банковского продукта) и
отличаются от цены временной ставки
процента, но  отражают ее и передают ин-
формацию о ней всем субъектам рынка.
Так же передача информации, о самой
возможности[9] осуществляется различ-
ными каналами маркетинговых коммуни-
каций, включая рекламу 

Деятельность центрального банка вмешивается в про-
цесс коммуникации, тем самым искажая и усложняя
его.
Иногда деятельность центральных банков прямо огра-
ничивает этот процесс, например, как в случае с раз-
личными видами ограничений банковской рекламы.
Безусловно, рынок все равно "обтекает" ограничения,
неся при этом дополнительные транзакционные из-
держки, влияющие прямым образом на цену банков-
ских продуктов.

Процесс предпринимательской
деятельности оказывает коорди-
нирующее воздействие на обще-
ство.

Процесс банковской конкуренции оказы-
вает координирующее воздействие на ры-
нок кредитных ресурсов, предоставляя
возможность депонировать (инвестиро-
вать) кредитные ресурсы субъектам с низ-
ким временным приоритетом и брать (по-
лучать) кредитные ресурсы субъектам с
высоким временным приоритетом

Манипуляция, со ставкой процента, производимая цен-
тральными банками путем покупки или продажи госу-
дарственных бумаг нарушает эту координацию, давая
ложные сигналы людям с определенными временными
предпочтениями. Это и становится причиной цикличес-
ких колебаний, процесс выхода из которых связан с ис-
правлением ложных инвестиций, уже омертвленных в
физическом капитале[18], таких как кусок железной
дороги, на достройку которого нет ресурсов или ангар
без производственных машин.
Кроме того она зачастую носит характер не экономиче-
ского инструмента направленного на достижение рав-
новесия, а политического инструмента направленного
на достижение целевого уровня безработицы[11, c. 44],
или определенного количества ипотечных кредитов,
взятых домохозяйствами.

Свободная деятельность пред-
принимателей всегда конкурент-
на и представляет собой процесс
соревнования участников рынка.

Банковский рынок, как и любой другой
конкурентен и представляет собой сорев-
нование участвующих субъектов.

Порой правила банковского регулирования применяют-
ся ангажировано[12,c.103] и субьективно[4, главы 3-5
], если можно вообще считать, что существуют не субъ-
ективные решения субъектов. Кроме того ограничение
процесса конкуренции не проходит бесследно.

Конкурентный процесс никогда
не останавливается и не может
остановиться виду субъективно-
го характера информации,  ее из-
вечной генерации и изменения.

Конкуренция на банковском рынке  суще-
ствует в самом широком смысле этого
слова и продолжается бесконечно. Появ-
ление новых "игроков" и уход старых "иг-
роков" обусловлен рыночным процессом и
"проигрышем" или же преуспеванием в
нем.

Центробанк создает дополнительные (институциональ-
ные ) барьеры для новых игроков
на банковском рынке, тем самым ограничивая возмож-
ности  попадания на него. Центральный  банк выводит
игроков с рынка, лишая лицензии банки и, таким обра-
зом, увеличивая банковскую концентрацию. 
Порой центральный банк создает  благоприятные мо-
менты для увеличения количества банков, что воспри-
нимается исследователями, как "историческая тенден-
ция к возникновению слишком большого числа бан-
ков".

Таблица составлена автором на базе [14, c. 9-11].
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Ïîíèìàíèå êîíêóðåíöèè êàê ñëîæíîãî äèíàìè÷åñêîãî
ïðîöåññà î÷åíü âàæíî äëÿ âûðàáîòêè âåðíîé ìàðêåòèí-
ãîâîé îöåíêè ðûíêà, îöåíêè êàê ïîòðåáèòåëåé, òàê è êîí-
êóðåíòîâ. Â òîì ÷èñëå âûðàáîòêè ðåøåíèé ïî âñåì èí-
ñòðóìåíòàì êîìïëåêñà ìàðêåòèíãà.

Ïðèâåäåííûå ïðèìåðû èëëþñòðèðóþò òî çàêîíîìåð-
íîå ÿâëåíèå, ÷òî ðûíîê áàíêîâñêèõ ïðîäóêòîâ ïîä÷èíÿòñÿ
òåì æå ïðèíöèïàì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ,  êàê è ëþáîé äðó-
ãîé ðûíîê. Â ýòîé ñâÿçè ðåãóëèðóþùàÿ ôóíêöèÿ öåíò-
ðàëüíîãî áàíêà íàíîñèò âðåä áàíêîâñêîìó ðûíêó íå
òîëüêî ñ òî÷êè çðåíèÿ ìàêðîýêîíîìèêè â ïëàíå ïðîõîæ-
äåíèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ öèêëîâ, íî è ãëàâíîå íà óðîâíå ìè-

êðîýêîíîìè÷åñêîì .

Ïðè ýòîì åñëè íåãàòèâíîå  ìàêðîýêîíîìè÷åñêîå âîç-
äåéñòâèå, ñâÿçàííîå ñ èíñòèòóòîì öåíòðàëüíîãî áàíêà,
ìîæåò áûòü ýëèìèíèðîâàíî ëèøü ñ óïðàçäíåíèåì åãî êàê
èíñòèòóòà,  òî ìèêðîýêîíîìè÷åñêîå âîçäåéñòâèå â îñ-
íîâíîì ñâÿçàíî ñ ïåðåðåãóëèðîâàíèåì,  íå ïîçâîëÿþùèì
âåðíî äîíîñèòü êîîðäèíèðóþùóþ èíôîðìàöèþ.

Âåðíîå ïîíèìàíèå ýòèõ ïîëîæåíèé âàæíî äëÿ ïîñòðî-
åíèÿ ìàðêåòèíãîâîé îöåíêè áàíêîâñêîãî ðûíêà, ôîðìè-
ðîâàíèÿ ìàðêåòèíãîâîé ñòðàòåãèè è ïîèñêà íîâûõ ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêèõ ðåøåíèé.
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