
ПОЛИТОЛОГИЯ

Ñ
ðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè ÿâëÿþòñÿ îäíèì èç
âàæíåéøèõ èíñòèòóòîâ ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà.
Îíè âûïîëíÿþò ðàçíîîáðàçíûå ôóíêöèè: èíôîð-

ìèðóþò, ïðîñâåùàþò, ðåêëàìèðóþò, ðàçâëåêàþò. Î÷åâèä-
íî, îíè èãðàþò âàæíóþ ðîëü â ôîðìèðîâàíèè, ôóíêöèî-
íèðîâàíèè è ýâîëþöèè îáùåñòâåííîãî ñîçíàíèÿ â öåëîì.
Áîëåå òîãî, âîñïðèÿòèå è èíòåðïðåòàöèÿ âàæíåéøèõ ÿâ-
ëåíèé è ñîáûòèé, ïðîèñõîäÿùèõ â ñòðàíå è â ìèðå â öå-
ëîì, îñóùåñòâëÿþòñÿ ÷åðåç è ñ ïîìîùüþ ÑÌÈ.

Ýòè îáñòîÿòåëüñòâà ïðèîáðåòàþò îñîáóþ àêòóàëü-
íîñòü íà ôîíå âñå áîëåå ðàñòóùåãî ïðîíèêíîâåíèÿ ÑÌÈ
â ïîëèòè÷åñêóþ ñôåðó, èõ ïðåâðàùåíèÿ â îäèí èç âàæ-
íåéøèõ èíñòðóìåíòîâ ðåàëèçàöèè ïîëèòè÷åñêîãî ïðî-
öåññà. Çíàìåíàòåëüíî, ÷òî â ñîâðåìåííîé ïîëèòîëîãèè
ÑÌÈ õàðàêòåðèçóþò òàêèìè òèòóëàìè, êàê "âåëèêèé àð-
áèòð", "÷åòâåðòàÿ âåòâü âëàñòè" íàðÿäó ñ çàêîíîäàòåëü-
íîé, èñïîëíèòåëüíîé è ñóäåáíîé è ò. ä.

Â ñîâðåìåííûõ ðàçâèòûõ ýêîíîìèêàõ áîëåå äâóõ òðå-
òåé ÂÂÏ ïðèõîäèòñÿ íà ïðîäóêòû â ôîðìå óñëóã, â êîòîðûõ
ÑÌÈ ñîñòàâëÿþò çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü áèçíåñà. ÑÌÈ â
óñëîâèÿõ ðîñòà äîëè ñôåðû óñëóã - ýòî áèçíåñ, ïîýòîìó
ýêîíîìè÷åñêèå ïðîáëåìû ÑÌÈ äåëàþò èõ îáúåêòîì äëÿ
áàíêèðîâ è ïîëèòèêîâ. Ñ ïîìîùüþ ýêîíîìè÷åñêèõ ðû÷à-
ãîâ íà ÑÌÈ ìîæíî îêàçûâàòü äàâëåíèå, à ÷åðåç íèõ - è
íà äðóãèå ïðîöåññû, íàïðèìåð, íà õîä ïðåäâûáîðíûõ
êàìïàíèé. Òåõíîëîãèè ïðîâåäåíèÿ ýòèõ êàìïàíèé ñòàíî-
âÿòñÿ âñå èçîùðåííåå, è ÑÌÈ èãðàåò çäåñü, ïîæàëóé, âå-
äóùóþ ðîëü.

Êîíêóðåíöèÿ èíòåðåñîâ, ïðåæäå âñåãî ýêîíîìè÷åñêèõ
èíòåðåñîâ ÑÌÈ, âåäåò ê âîçíèêíîâåíèþ óñëîâèé äëÿ èñ-
ïîëüçîâàíèÿ âñåõ ñðåäñòâ, âêëþ÷àÿ ëîæü è ôàëüñèôèêà-
öèþ, åñëè ýòî ýêîíîìè÷åñêè îáîñíîâàíî. Çàìåòèì, ÷òî
ñàìè ïîíÿòèÿ ëæè è ôàëüñèôèêàöèè ïåðâîíà÷àëüíî ïî-
ÿâèëèñü íå â ÑÌÈ. Êðîìå òîãî, ðîëü ëæè è ôàëüñèôèêà-
öèè â ÑÌÈ îáúåêòèâíî ðàñòåò, òàê êàê ÿâëÿåòñÿ åñòåñò-
âåííûì ñëåäñòâèåì ðîñòà èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ.

Âñå áîëåå ÷àñòûé îòêàç ïîòðåáèòåëÿ èíôîðìàöèè îò
ñîáñòâåííîãî àíàëèçà è îáðàùåíèå ê ãîòîâûì ìîäåëÿì
ÑÌÈ íå ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì ëåíîñòè èëè íåîáðàçîâàí-
íîñòè ÷èòàòåëÿ è ñëóøàòåëÿ. Ýòî ïðÿìîå ñëåäñòâèå ðîñòà
ïîòîêîâ èíôîðìàöèè. Ïîëîæåíèå óñóãóáëÿåòñÿ è òåì, ÷òî
åñëè òðàäèöèîííûå ÑÌÈ, òàêèå, êàê, íàïðèìåð, ãàçåòà,
ïîçâîëÿþò ðàññìàòðèâàòü èíôîðìàöèîííûé ìàññèâ â
öåëîì, òî ýëåêòðîííûå ÑÌÈ òàêóþ âîçìîæíîñòü ñóæàþò.

Ðîñò èíôîðìàöèîííûõ ðèñêîâ ëæè è ôàëüñèôèêàöèè
îáúÿñíÿåòñÿ åùå è îáîñòðåíèåì èíôîðìàöèîííûõ âîéí
íå òîëüêî â ïîëèòè÷åñêèõ, íî è â ýêîíîìè÷åñêèõ öåëÿõ.
Èìååòñÿ ìíîæåñòâî ïðèìåðîâ òîãî, êàê ïîÿâëåíèå ëæè-
âûõ ëèáî ôàëüñèôèöèðîâàííûõ ñîîáùåíèé ÿâëÿëîñü
ïðè÷èíîé îáðóøåíèÿ ðûíêà àêöèé, ëèáî, íàîáîðîò, âåëî ê
ýêîíîìè÷åñêè íåîïðàâäàííîìó åãî ðîñòó. Ýòî ñâÿçàíî ñ
òåì, ÷òî, áëàãîäàðÿ ïîÿâëåíèþ âòîðè÷íûõ è äàæå òðåòè÷-
íûõ ôèíàíñîâûõ èíñòðóìåíòîâ, ñìûñë êîòîðûõ ìàëî êåì
ïîíèìàåòñÿ, íà ðûíêå öåííûõ áóìàã óñèëèâàåòñÿ ïñèõî-
ëîãè÷åñêèé ôàêòîð. Ðûíîê ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå çàâèñè-
ìûì îò íàñòðîåíèé ó÷àñòíèêîâ. Ýòîò ôàêòîð óñèëèâàåòñÿ
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RISKS OF LIE AND FALSIFICATION
IN MEDIA IN A MODERN SOCIETY

I.  Pashinyan
Annotation
Importance of this  problem of lie and falsification  is in mass-media

directly follows from this the fact that the modern person lives not in a real-
ity, but in a combination of a reality and a virtual reality. Mass-media today
is a powerful factor of the  influence on a mental condition of the person. That
reality which is offered by today's mass-media, certainly  is simplified and
doesn't offer reflection and analysis. In certain cases this information can be
dangerous, as the person accepts its ready, without reflecting.

Keywordds: mass media, information risks, lie, falsification, an informa-
tion society.

Ïàøèíÿí  Èçàáåëëà  Àøîòîâíà
Êàíäèäàò ñîöèîëîãè÷åñêèõ íàóê,

Çàì. èñïîëíèòåëüíîãî äèðåêòîðà Ìåæäóíàðîäíîé
àêàäåìèè òåëåâèäåíèÿ è ðàäèî

Àííîòàöèÿ
Âàæíîñòü ïðîáëåìû ëæè è ôàëüñèôèêàöèè â ÑÌÈ ïðÿìî âûòåêàåò èç
òîãî ôàêòà, ÷òî ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê æèâåò íå â ðåàëüíîñòè, à â êîì-
áèíàöèè ðåàëüíîñòè è âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè. ÑÌÈ ñåãîäíÿ - ýòî
ìîùíûé ôàêòîð âëèÿíèÿ íà ïñèõè÷åñêîå ñîñòîÿíèå ÷åëîâåêà. Òà ðå-
àëüíîñòü, êîòîðóþ ïðåäëàãàþò ñåãîäíÿøíèå ÑÌÈ, áåçóñëîâíî, îïîñ-
ðåäñòâîâàíà ÷üèì-òî ìíåíèåì, îíà óïðîùåíà è íå ïðåäëàãàåò ðàç-
ìûøëåíèÿ, àíàëèçà. Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ýòà èíôîðìàöèÿ ìîæåò
áûòü îïàñíà, òàê êàê ÷åëîâåê ïðèíèìàåò å¸ ãîòîâîé, íå çàäóìûâàÿñü,
è åìó ìîæíî âíóøèòü î÷åíü ìíîãîå.
Êëþ÷åâûå ñëîâà:
ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè, ìåäèà,  èíôîðìàöèîííûå ðèñêè,
ëîæü, ôàëüñèôèêàöèÿ,  èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî.

РИСКИ ЛЖИ И ФАЛЬСИФИКАЦИИ

В СМИ В СОВРЕМЕННОМ ОБЩЕСТВЕ



ПОЛИТОЛОГИЯ

ðîñòîì äîëè ìèíàðèòàðíûõ àêöèîíåðîâ è ðîñòîì ÷èñëà
ó÷àñòíèêîâ ðûíêà , à ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ðîëü èíôîðìàöè-
îííîãî âîçäåéñòâèÿ ðàñòåò.

Ëîæü - ýòî ñàìîå ïðîñòîå ñðåäñòâî äîñòèæåíèÿ ðå-

çóëüòàòà â èíôîðìàöèîííîé êîìïàíèè, õîòÿ è íå ñàìîå
ýôôåêòèâíîå. Îáû÷íî ïîä ñëîâîì "ëîæü" ïîíèìàåòñÿ óò-
âåðæäåíèå, íå ñîîòâåòñòâóþùåå èñòèíå. Âèäû ëæè äî-
ñòàòî÷íî ðàçíîîáðàçíû, ÷òî ïîçâîëÿåò ïðèñïîñàáëèâàòü
ëîæü ïîä êîíêðåòíûå óñëîâèÿ.
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Òàáëèöà  1

Типология  имплицитных (в общественном сознании) видов лжи.

Íåïðèêðûòàÿ ëîæü,
íàãëàÿ ëîæü

Это утверждение, ложность которого очевидна не только тому, кто его высказывает,
но и всем заинтересованным лицам.

Íåäîãîâîðêà
Ситуация, в которой говорящий сообщает ряд фактов, но скрывает самый главный из
них, позволяя другой стороне прийти к ошибочному выводу. Также недоговоркой
считается избегание в разговоре исправления ошибочного мнения, сложившегося
заранее. 

Áåëàÿ ëîæü
Ложь, которая, по мнению говорящего, предоставит слушающему значительное
облегчение, а, в случае раскрытия её лживости, принесёт всего лишь небольшое
неудобство. Белая ложь обычно произносится, чтобы не обидеть кого-либо.

Ëîæü âî áëàãî
(áëàãîðîäíàÿ ëîæü)

Ложь, которая, в случае её раскрытия, принесёт слушателю значительный вред,
однако в то же время представляет собой значительную выгоду самому слушателю
либо обществу в целом. 

Âûñêàçûâàíèå,
ââîäÿùåå â çàáëóæäåíèå

Оно не содержит явной лжи, но, тем не менее, его целью является попытка заставить
слушающего поверить в истинность того, что истиной не является. Оно строится
таким образом, что все факты в нём истинны, однако подобраны таким образом и в
такой последовательности, что подталкивают слушающего к неверному выводу.
Недоговорка является примером введения в заблуждение.

Ïðåóâåëè÷åíèå
Возникает в случае, если качественно высказывание является истинным, но
приведённые количественные характеристики приукрашены и действительности не
соответствуют.

Ìàíèïóëÿòèâíàÿ ñåìàíòèêà

Изменение смысла слов и понятий. Разновидностью лжи в прессе является
"конструирование" сообщения из обрывков высказывания или видеоряда,
посредством которого меняется контекст, т.е. сказанные слова приобретают
совершенно иной смысл. Отобранные "крупицы" сообщения вроде бы не являются
ложью, но "целое" может не иметь ничего общего с действительностью. 

×àñòè÷íàÿ ëîæü
Микширование лжи и правды. К примеру, два события описаны правильно, а третье -
сфальсифицировано. Читатель, который слышал о каком-то из первых двух
правдивых событий, видит, что они описаны верно, и заключает, что и третье, ложное
событие, верно. 

Îòìåòèì, ÷òî "ëîæíûé" â ðóññêîì ÿçûêå îçíà÷àåò íå
òîëüêî íå èñòèííûé, à åùå è íåïðàâäèâûé, íåïðàâåäíûé
ïîñòóïîê.

Âàæíîå  ñâîéñòâî  ëæè,  îòëè÷àþùååñÿ  îò  çàáëóæäåíèÿ,
ñîñòîèò  â  òîì,  ÷òî  îíà  âûñêàçûâàåòñÿ  ñîçíàòåëüíî.

Ëîæü - óìûøëåííîå (óñïåøíîå èëè íåò) óòàèâàíèå è
óìûøëåííàÿ ôàáðèêàöèÿ ïóòåì ïåðåäà÷è ôàêòè÷åñêîé è
ýìîöèîíàëüíîé èíôîðìàöèè (âåðáàëüíî èëè íå âåðáàëü-
íî) ñ öåëüþ ñîçäàíèÿ (èëè óäåðæàíèÿ) â äðóãîì ÷åëîâåêå
óáåæäåíèÿ, êîòîðîå ñàì ïåðåäàþùèé ñ÷èòàåò ïðîòèâíûì
èñòèíå.

Äëÿ ÑÌÈ âàæíî, ÷òî ïðàâî ðàçëè÷àåò ïîíÿòèå ëæè â
îáùåïðèíÿòîì è þðèäè÷åñêèõ ñìûñëàõ. Â ïðàâå èñïîëü-
çóåòñÿ äâà áàçîâûõ ïîíÿòèÿ: êëåâåòà è äèôôàìàöèÿ.
Êëåâåòà - ýòî ïîðî÷àùàÿ êîãî-íèáóäü ëîæü.

Êëåâåòà - äèñêðåäèòàöèÿ ÷åãî-ëèáî â ïå÷àòè, êàðòè-
íàõ èëè ëþáûõ äðóãèõ âèçóàëüíûõ ñèìâîëàõ. Êëåâåòàòü -
ýòî çíà÷èò ãîâîðèòü êëåâåòó. Ïîÿâëåíèå ÑÌÈ è çàòåì
ýëåêòðîííûõ êîììóíèêàöèé íåñêîëüêî óñëîæíèëî êëàñ-
ñèôèêàöèþ ïîíÿòèÿ.

Íåêîòîðûå ñòðàíû ðàññìàòðèâàþò êëåâåòó íà ðàäèî
êàê äèñêðåäèòàöèþ, äðóãèå - êàê çëîñëîâèå.

Äèôôàìàöèÿ èçâåñòíà óãîëîâíîìó çàêîíîäàòåëüñòâó,
êàê íàïàäåíèå íà ÷üþ-ëèáî ðåïóòàöèþ ëîæíîé ïóáëèêà-
öèåé (êîììóíèêàöèÿ òðåòüåìó ëèöó) èìåþùåé òåíäåíöèþ
íàâëåêàòü íà ÷åëîâåêà äóðíóþ ñëàâó. Ïîíÿòèå ýòî íåóëî-
âèìî è îãðàíè÷åíî â åãî âàðèàíòàõ òîëüêî ÷åëîâå÷åñêîé
èçîáðåòàòåëüíîñòüþ. Ïîäîáíûå äîêòðèíû ñóùåñòâîâàëè
íåñêîëüêî òûñÿ÷ ëåò íàçàä. Â Ðèìñêîì ïðàâå îñêîðáè-
òåëüíûå ñêàíäèðîâàíèÿ áûëè ñåðüåçíî íàêàçóåìû. Â
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ðàííèõ àíãëèéñêèõ è íåìåöêèõ çàêîíàõ çà îñêîðáëåíèÿ
ïîäðàçóìåâàëîñü òàêîå íàêàçàíèå, êàê îòðåçàíèå ÿçûêà. 

Îòìåòèì  äâà  ñóùåñòâåííûõ  îòëè÷èÿ  äèôôàìàöèè  îò
êëåâåòû:

1. Äèôôàìàöèÿ åñòü îãëàøåíèå êàêèõ-ëèáî ïîçîðÿ-
ùèõ ôàêòîâ â ïå÷àòè, òîãäà êàê êëåâåòà ìîæåò áûòü ñî-
âåðøåíà êàê â ïå÷àòè, òàê è íà ñëîâàõ (ïóáëè÷íî) èëè â
ïèñüìå.

2. Â äèôôàìàöèè ïðåñòóïíûé ìîìåíò çàêëþ÷àåòñÿ â
ñàìîì îãëàøåíèè â ïå÷àòè ïîçîðÿùèõ ñâåäåíèé, íåçàâè-
ñèìî îò èõ ïðàâèëüíîñòè, êëåâåòà æå âñåãäà ðàññìàòðè-
âàåòñÿ êàê ñîîáùåíèå çàâåäîìî ëîæíûõ ñâåäåíèé.

Ëîæü è ôàëüñèôèêàöèÿ èçäàâíà èñïîëüçîâàëèñü
ÑÌÈ ïðè âîçäåéñòâèè íà àóäèòîðèþ, è ýòî èñïîëüçîâà-
íèå âñåãäà âåëî ê âîçíèêíîâåíèþ îïðåäåëåííûõ èíôîð-
ìàöèîííûõ ðèñêîâ. Çàäà÷à ÑÌÈ â ïðîöåññå óáåæäåíèÿ -
ñîçäàòü ïðî÷íîå, óñòîé÷èâîå îòíîøåíèå ê ðåàëüíîñòè è
ÿâëåíèÿì. Ïðè ýòîì àêòèâíî èñïîëüçóþòñÿ ïñèõîëîãè÷å-
ñêèå îñîáåííîñòè ÷åëîâåêà. Áëàãîäàðÿ ñâîåé áèîëîãè÷å-
ñêîé ïðèðîäå, ÷åëîâåê ïîäâåðæåí âíóøåíèþ, ïîäðàæà-
òåëüíîñòè è çàðàçèòåëüíîñòè, è ýòî, à íå ñòîëüêî àïåëëÿ-
öèÿ ê ñìûñëàì, àêòèâíî èñïîëüçóåòñÿ ÑÌÈ.

Ñêàçàííîå î ëæè òåì áîëåå ñïðàâåäëèâî äëÿ ïðîáëå-
ìû ôàëüñèôèêàöèè. Åñëè ïîíèìàòü ôàëüñèôèêàöèþ èí-
ôîðìàöèè, ïðåæäå âñåãî, êàê óìàë÷èâàíèå çíà÷èìîé èí-
ôîðìàöèè è íå ñîïîñòàâëåíèå äàííîé èíôîðìàöèè ñ
äðóãîé, çíà÷èìîé, òî îáùèé ðîñò èíôîðìàöèîííîãî ïîòî-
êà äëÿ ïðîáëåìû ôàëüñèôèêàöèè åùå áîëåå âàæåí, ÷åì
äëÿ ïðîáëåìû ëæè.

Ôàëüñèôèêàöèè ÑÌÈ îãðàíè÷åíû òåì, ÷òî îíè íåèç-
áåæíî âåäóò ê âîçíèêíîâåíèþ ðèñêîâ, â ÷àñòíîñòè, ðèñ-
êîâ þðèäè÷åñêèõ. Îäíàêî âîçíèêàþùèå â ñâÿçè ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì ÑÌÈ ëæè è ôàëüñèôèêàöèè èíôîðìàöè-
îííûå ðèñêè èìåþò áîëåå ãëóáîêóþ, ïðèíöèïèàëüíî íå-
óñòðàíèìóþ ïðèðîäó, îíè áîëåå ðàçíîîáðàçíû è îïàñíû,
÷åì ïðèíÿòî ñ÷èòàòü.

Ëîæü è ôàëüñèôèêàöèÿ â ÑÌÈ ïðèâîäÿò ê òîìó, ÷òî â
îáùåñòâå ôîðìèðóþòñÿ ðàçëè÷íûå ãðóïïû, êîòîðûå ïîä
èõ âëèÿíèåì ïðèíöèïèàëüíî èíà÷å âîñïðèíèìàþò îäèí è
òîò æå îêðóæàþùèé ìèð, ÷òî è ëåæèò â îñíîâå âîçíèêíî-
âåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðèñêîâ.

Êàê îòìå÷àëîñü âûøå, ÷åëîâåê æèâåò â ñìåñè ðåàëü-
íîñòè è âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè, ÷òî ñàìî ïî ñåáå ñîïðÿ-
æåíî ñ ðèñêàìè íåàäåêâàòíîãî ïîâåäåíèÿ. Ñòî ëåò íàçàä
âíóòðåííèé ìèð ÷åëîâåêà ôîðìèðîâàëñÿ íà îñíîâå ëè÷-
íîãî îïûòà, îïûòà îáùåíèÿ, ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè è ïóòåøåñòâèé. Âíóòðåííèé ìèð òîãî ÷åëîâåêà áûë
íå òàê øèðîê, êàê ñîâðåìåííîãî, íî áîëåå àäåêâàòåí.

Îäíàêî ÷åëîâåê îäíîâðåìåííî æèâ¸ò è â îáúåêòèâíîì
ìèðå, è â ìèðå ñîçäàííîé ÷åëîâåêîì êóëüòóðû. Êóëüòóð-

íàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ  - èìååò ñèëüíîå âëèÿíèå íà ïîâåäå-
íèå ÷åëîâåêà. Êîíå÷íî, çíà÷èòåëüíîå âëèÿíèå îêàçûâàëà
ðåëèãèÿ è èñêóññòâî, ðàçëè÷èå ïîçèöèé, êîòîðûå ÷àñòî è
ïðèâîäèëè ê êîíôëèêòàì, â ÷àñòíîñòè, ìåæêîíôåññèî-
íàëüíûì.

Êðîìå òîãî, ÷åëîâåê îáëàäàåò ñëîæíîé ïñèõèêîé,
âàæíîé ÷àñòüþ êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ âîîáðàæåíèå. ×åëîâåê,
îñîáåííî ñîâðåìåííûé, æèâ¸ò îäíîâðåìåííî â äâóõ èç-
ìåðåíèÿõ, â äâóõ ðåàëüíîñòÿõ: äåéñòâèòåëüíîé è âîîáðà-
æàåìîé. Âîîáðàæàåìûé ìèð â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îï-
ðåäåëÿåò ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà â ðåàëüíîì ìèðå. Íà ýòîò
ìèð ìîæíî âîçäåéñòâîâàòü èçâíå, ïðè÷åì òàê, ÷òî ÷åëî-
âåê íå çàìåòèò ýòîãî âîçäåéñòâèÿ. Íàïðèìåð, âíóòðåííèé
ìèð ÷åëîâåêà â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ôîðìèðóåòñÿ åùå
è ñðåäñòâàìè ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Íî, âêëþ÷àÿ óòðîì
íîâîñòè, ÷åëîâåê ýòî íå âñåãäà çàìå÷àåò. Ñ ïîìîùüþ
ÑÌÈ ðåêëàìèðóþòñÿ ñîöèàëüíûå èäåè, ñîçäàþòñÿ óäîá-
íûå ïîëèòè÷åñêèå îáðàçû, íàâÿçûâàåòñÿ ìàññîâàÿ ïîëè-
òè÷åñêàÿ êóëüòóðà, îáðàç æèçíè, óñëóãè è òîâàðû.

Òåëåâèäåíèå, ðàäèî, ïå÷àòü, Èíòåðíåò, ðåêëàìà ñòàëè
îñíîâíûìè èñòî÷íèêàìè èíôîðìàöèè, ôîðìèðóþùèìè
âíóòðåííèé ìèð ÷åëîâåêà.  Ïî óòâåðæäåíèþ ñïåöèàëèñ-
òîâ ïî ìàññîâûì êîììóíèêàöèÿì, ýòî "èíæåíåðèíã ñî-
äåðæàíèÿ" ëè÷íîñòè çà ñ÷¸ò ñâîáîäíîé âîëè. Â ýòîì ïðî-
öåññå ÑÌÈ àêòèâíî èñïîëüçóþò ìåòîäû ëæè è ôàëüñè-
ôèêàöèè, òàê êàê îíè ïðîñòûå è ýôôåêòèâíûå, õîòÿ è ïî-
ðîæäàþùèå ðèñêè.

Ðàçíûå ÑÌÈ (â çàâèñèìîñòè îò ñâîèõ öåëåé è èíòåðå-
ñîâ) ïî-ðàçíîìó ôîðìèðóþò èíôîðìàöèîííóþ ñðåäó, â
êîòîðîé ñóùåñòâóåò ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê.  Ïñèõîëîãè
äàâíî óñòàíîâèëè, ÷òî ðàçíûå ëþäè æèâóò â ðàçíîé ñðå-
äå. Ëþäè, æèâóùèå â ðàçíûõ ìåñòíîñòÿõ æèâóò â ðàçíîé
"âèäåîýêîëîãèè".

Âèçóàëüíûé ìèð (íå òîëüêî öâåòà, íî è ôîðìû, ñèìâî-
ëû, ñòèëü îäåæäû è ò.ä.), â  êîòîðîì ñóùåñòâóåò ñîâðå-
ìåííûé ÷åëîâåê, âëèÿåò íà íåãî ñèëüíåå, ÷åì ïðèíÿòî äó-
ìàòü. Óæå äàâíî ñòàëî ÿñíî, ÷òî, íàïðèìåð, óíèôîðìà,
âîïëîùàåò èäåþ êîíòðîëÿ - íå òîëüêî íàä ñîöèàëüíûì,
íî è íàä âíóòðåííèì "ÿ" ÷åëîâåêà è åãî ôîðìèðîâàíèåì.
Óíèôîðìà êàê áû óáèâàåò èíäèâèäóàëüíîñòü â ÷åëîâåêå,
çàñòàâëÿåò ïîä÷èíÿòüñÿ ãðóïïå, òî åñòü ôîðìèðóåò ãðóï-
ïîâîå âîñïðèÿòèå îêðóæàþùåãî ìèðà.

Îäíàêî ðàçëè÷èÿ â âîñïðèÿòèè ñîâðåìåííûì ÷åëîâå-
êîì îêðóæàþùåé ñðåäû ãîðàçäî øèðå. Ïîëó÷àÿ øêîëü-
íîå îáðàçîâàíèå è çàòåì âçàèìîäåéñòâóÿ ñ ìàññ-ìåäèÿ,
ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê ôîðìèðóåò ñâîþ ñîáñòâåííóþ ñè-
ñòåìó öåííîñòåé. Èññëåäîâàòåëè îòìå÷àþ ïîðàçèòåëü-
íûå ðàçëè÷èÿ âî âçãëÿäàõ, íàïðèìåð, íà ìèðîâóþ èñòî-
ðèþ ãðàæäàí ðàçíûõ ñòðàí.

Îñíîâîé ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðèñêîâ ÿâ-
ëÿþòñÿ ðàçëè÷èÿ âíóòðåííèõ ìèðîâ ëþäåé, ñôîðìèðî-
âàííûõ, â ÷àñòíîñòè, íà îñíîâå âëèÿíèÿ ÑÌÈ. Ðàçëè÷èÿ â
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ñèñòåìàõ öåííîñòåé ëþäåé, â îöåíêàõ èìè îäíèõ è òåõ æå
ôàêòîâ âåäåò ê òîìó, ÷òî ìåæäó íèìè  âîçíèêàåò êîí-
ôëèêò.

Ñåãîäíÿ ÑÌÈ íå ÷àñòî èñïîëüçóþò ïðÿìóþ ëîæü, òàê
êàê ýòî è äîðîãî, è îïàñíî. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî â ïîëèòè-
êå, êàê è â æóðíàëèñòèêå, ñëîâî "ïðàâäà" îçíà÷àåò ëþáîå
óòâåðæäåíèå, ëæèâîñòü êîòîðîãî íå ìîæåò áûòü äîêàçà-
íà, ïðÿìàÿ ëîæü â ÑÌÈ óïîòðåáëÿåòñÿ ðåäêî. Ìåíåäæåðû
ÑÌÈ â ðàçíûõ âàðèàíòàõ ïîâòîðÿþò àôîðèçì "Êàêîé
ñìûñë ëãàòü, åñëè òîãî æå ðåçóëüòàòà ìîæíî äîáèòüñÿ,
òùàòåëüíî äîçèðóÿ ïðàâäó?". Åñëè èìåòü â âèäó êëàññè-
÷åñêóþ ôîðìó ëæè, à òî÷íåå, þðèäè÷åñêè îïðåäåëåííóþ
ôîðìó ëæè, òî ýòî òàê.

Íî íå ñëåäóåò äóìàòü, ÷òî ÑÌÈ âîîáùå îòêàçûâàþòñÿ
îò ëæè. Â ðÿäå ñëó÷àåâ åå èñïîëüçîâàíèå äîñòàòî÷íî áû-
ñòðî âåäåò ê äîñòèæåíèþ öåëè. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî ïî-
íÿòèå ëæè è, îñîáåííî ìíîãîîáðàçèå åå ôîðì, ïîçâîëÿþò
ÑÌÈ "ðàáîòàòü íà ãðàíè ôîëà". Áîëüøèíñòâî ÑÌÈ äàæå
èìåþò â øòàòå ñïåöèàëüíîãî þðèñòà èìåííî äëÿ êîíòðî-
ëÿ ñòåïåíè äîïóñòèìîñòè ýòîé ãðàíè â þðèäè÷åñêîì
ñìûñëå.

À. Ìîëü ñ÷èòàåò, ÷òî èñêàæåíèå ðåàëüíîñòè äîñòèãà-
åòñÿ ÷àùå ÷åðåç ïðîöåññ êóìóëÿöèè ìåëêèõ îòêëîíåíèé,
ïðîèñõîäÿùèõ âñåãäà â îäíîì è òîì æå íàïðàâëåíèè, ÷åì
ðåøèòåëüíûõ, áðîñàþùèõñÿ â ãëàçà äåéñòâèé. "Honesty is
the best policy" - âñåãäà ãîðàçäî âûãîäíåå áûòü ÷åñòíûì,
åñëè ðå÷ü èäåò î ôàêòàõ, ÷åì èõ ñîçíàòåëüíî çàìàë÷è-
âàòü. Îí òàêæå ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî ìàëûå ñäâèãè, ïðèâîäÿ-
ùèå ê "ïîëÿðèçàöèè" ïîòîêà ñîîáùåíèé, äîëæíû áûòü íè-
æå ïîðîãà ñåìàíòè÷åñêîé âîñïðèèì÷èâîñòè ñðåäíåãî
ïîëó÷àòåëÿ (ò.å. â ñðåäíåì äîëæíû íå çàìå÷àòüñÿ).

Ëîæü òåñíî ñâÿçàíà ñ ìåòîäàìè ìàíèïóëèðîâàíèÿ ñî-
çíàíèåì. Èíîãäà åå î÷åíü òðóäíî îòëè÷èòü îò ìåòîäîâ
ìàíèïóëèðîâàíèÿ ñîçíàíèåì. Íàïðèìåð, ïîìèìî çàìàë-
÷èâàíèÿ "íåíóæíîé" èíôîðìàöèè è ñîçäàíèÿ òàêèì îáðà-
çîì "âèðòóàëüíîé" ðåàëüíîñòè âìåñòî îòðàæåíèÿ äåé-
ñòâèòåëüíîñòè, ÑÌÈ øèðîêî èñïîëüçóþò ïðèíöèï äåìî-
êðàòèè øóìà - ïîòîïëåíèå ñîîáùåíèÿ, êîòîðîãî íåâîç-
ìîæíî èçáåæàòü, â ïîòîêå áåññìûñëåííîé, ïóñòîïîðîæ-
íåé èíôîðìàöèè. Ã. Øèëëåð ïèøåò: "Ïîäîáíî òîìó, êàê
ðåêëàìà ìåøàåò ñîñðåäîòî÷èòüñÿ è ëèøàåò âåñîìîñòè
ïðåðûâàåìóþ èíôîðìàöèþ, íîâàÿ òåõíèêà îáðàáîòêè èí-
ôîðìàöèè ïîçâîëÿåò çàïîëíèòü ýôèð ïîòîêàìè íèê÷åì-
íîé èíôîðìàöèè, åùå áîëåå îñëîæíÿþùåé äëÿ èíäèâèäà
è áåç òîãî áåçíàäåæíûå ïîèñêè ñìûñëà".

Îäíàêî ìåòîäû ìàíèïóëèðîâàíèÿ ñîçíàíèåì ñëåäóåò
îòíåñòè ñêîðåå ê àðñåíàëó ìåòîäîâ ôàëüñèôèêàöèè, à íå
ëæè.

Ñîâðåìåííàÿ ïðîïàãàíäà ÷àùå èñïîëüçóåò íå ïðÿìóþ
ëîæü, êîòîðóþ ëåã÷å îïðîâåðãíóòü, à ôàëüñèôèêàöèþ,
îïðîâåðãíóòü êîòîðóþ íå òàê ïðîñòî. ×àñòî, ñàì ïðîöåññ
îïðîâåðæåíèÿ ðàáîòàåò íà ïðîòèâíèêà - ÷èòàòåëü ïîëà-

ãàåò, ÷òî "íåò äûìà áåç îãíÿ". Ïðÿìàÿ ëîæü ïðèìåíÿåòñÿ
òîëüêî êàê òåñò äëÿ îïðåäåëåíèÿ ïîðîãà ÷óâñòâèòåëüíîñ-
òè ëþäåé ñ öåëüþ äàëüíåéøåé êîððåêòèðîâêè äîïóñòèìî-
ãî óðîâíÿ ìàíèïóëÿöèè èìè.

Ôàëüñèôèêàöèÿ, â îòëè÷èå îòî ëæè, íå ñîäåðæèò ôàê-
òîâ, ïðîòèâîðå÷àùèõ èñòèíå, à ñîîáùàåò âåðíûå ôàêòû,
íî âíå êîíòåêñòà, òàê, ÷òî îíè ïðèîáðåòàþò èíîé ñìûñë.

Òàêèì îáðàçîì, íåïðÿìàÿ ëîæü çàìåíÿåòñÿ ìàíèïó-
ëèðîâàíèåì, êîòîðîå îáû÷íî ýôôåêòèâíåå ïðÿìîé ëæè.
Ýôôåêòèâíîñòü èíôîðìàöèîííîãî ìàíèïóëèðîâàíèÿ îï-
ðåäåëÿåòñÿ ïðîöåíòîì ñóáúåêòîâ, ïîääàâøèõñÿ âíóøå-
íèþ. Èíòåðàêòèâíûå òåëåôîííûå îïðîñû ðîññèéñêèõ
çðèòåëåé è ñëóøàòåëåé, çâîíÿùèõ íà ñòàíöèè, ïîêàçûâà-
þò, ÷òî íóæíûå ïðåäñòàâëåíèÿ óäàåòñÿ âíóøèòü äîâîëüíî
âûñîêîìó ïðîöåíòó ó÷àñòíèêîâ. Íàçûâàþòñÿ öèôðû îò
50 äî 75%.

Áîëåå êîððåêòíûå ñîöèîëîãè÷åñêèå îïðîñû, â êîòî-
ðûõ ïðîïîðöèîíàëüíî ïðåäñòàâëåíû âñå ñëîè íàñåëåíèÿ,
âûÿâëÿþò ìåíüøèé ïðîöåíò ëèö, ïîääàþùèõñÿ âíóøå-
íèþ: äî 30-40% âñåãî âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ. Ïðèìåðíî
òàêîé æå ïðîöåíò ôèêñèðóåòñÿ ñðåäè ëèö, ïîääàþùèõñÿ
âíóøåíèþ â ìåäèöèíñêèõ ýêñïåðèìåíòàõ ñ ëå÷åíèåì ëå-
êàðñòâàìè "ïóñòûøêàìè".

Ýòè æå öèôðû âûÿâëåíû îòíîñèòåëüíî ëèö, ïîääàþ-
ùèõñÿ ïðîãðàììèðîâàíèþ, â çàïàäíûõ ñòðàíàõ, ÷òî ïî-
çâîëÿåò ïðåäïîëîæèòü íàëè÷èå íåêîòîðîãî ôóíäàìåí-
òàëüíîãî ñâîéñòâà ó ÷åëîâåêà. Íàïðèìåð, îïðîñû â àïðå-
ëå 1999 ãîäà ïîêàçàëè, ÷òî â ðàçãàð èíòåíñèâíîé èíôîð-
ìàöèîííî-ðåêëàìíîé êàìïàíèè ÍÀÒÎ áîìáàðäèðîâêè
Þãîñëàâèè ïîääåðæèâàëè äî 65% íàñåëåíèÿ Àíãëèè
(ìàêñèìàëüíûé ïðîöåíò â Åâðîïå).

Ïîñêîëüêó òåõíîëîãèè ìàíèïóëèðîâàíèÿ öåëåíàïðàâ-
ëåííî è óñïåøíî âîçäåéñòâóþò íà çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü
ïîòðåáèòåëåé èíôîðìàöèè, ìîíîïîëüíîå âëàäåíèå ãåíå-
ðàòîðàìè èíôîðìàöèè â äåìîêðàòè÷åñêèõ îáùåñòâàõ
âïîëíå çàìåíÿåò ïðåæíèå íåäåìîêðàòè÷åñêèå ìåòîäû
óïðàâëåíèÿ. Â ñâÿçè ñ ýòèì âîçíèêàåò ïðîáëåìà ñîá-
ñòâåííèêîâ è óïðàâëÿþùèõ ÑÌÈ êàê ìåíåäæåðîâ îáùå-
ñòâåííîãî ìíåíèÿ.

Åñëè öåëè ýòèõ ìåíåäæåðîâ è îáùåñòâà íå ñîâïàäàþò,
òî, ñ îäíîé ñòîðîíû, ñðåäè ïîòðåáèòåëåé èíôîðìàöèè íå-
èçáåæíû èíôîðìàöèîííûé ñòðåññ ïî ïðè÷èíå îáìàíóòûõ
îæèäàíèé è êðèçèñ äîâåðèÿ ê èíôîðìàöèè, à ñ äðóãîé
ñòîðîíû, èñêàæåííûå ïðåäñòàâëåíèÿ íà÷èíàþò òîðìî-
çèòü íîðìàëüíóþ ýâîëþöèîííóþ àäàïòàöèþ îáùåñòâà ê
ãëîáàëüíûì èçìåíåíèÿì.

Ðåøåíèå ïðîáëåìû îðãàíèçàöèè è ðåäàêòèðîâàíèÿ
èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ â îáùåñòâå ìàññîâîãî èíôîð-
ìàöèîííîãî ïîòðåáëåíèÿ, âîçìîæíî, ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç
êëþ÷åâûõ ìîìåíòîâ äëÿ ãëîáàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Âîïðåêè
çíàìåíèòîé ïàðàäèãìå Ô. Ôóêóÿìû, ÷òî "èñòîðèÿ çàêîí-
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÷åíà", ñîöèàëüíûå êîíôëèêòû è êàòàêëèçìû ïåðåíîñÿòñÿ
â èíôîðìàöèîííóþ ñôåðó êàê âåðõóøêó àéñáåðãà ñîâðå-
ìåííûõ ñèñòåì ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ.

Åñòü ìíîãî îïðåäåëåíèé ôàëüñèôèêàöèè. Îäíî èç îï-
ðåäåëåíèé  õàðàêòåðèçóåò ôàëüñèôèêàöèþ êàê óòâåð-
æäåíèå, âûñêàçûâàåìîå ÷åëîâåêîì, íå óâåðåííûì â åãî
èñòèííîñòè. Õîòÿ òàêîå óòâåðæäåíèå è ìîæåò âûãëÿäåòü
ïðàâäîïîäîáíûì (à èíîãäà äàæå è îêàçûâàòüñÿ èñòèí-
íûì), îíî íå îñíîâàíî íà ôàêòàõ. Îíî ëèáî âûäóìàíî, ëè-
áî íå ñîîòâåòñòâóåò äåéñòâèòåëüíîñòè.

Áûâàåò, ÷òî ïðèâîäèòñÿ ÷àñòü ôàêòîâ, à äðóãàÿ ÷àñòü
óòàèâàåòñÿ. Çàïàäíûå ÷èòàòåëè îáû÷íî áûâàþò óäèâëåíû
òåì, ÷òî öàðñêàÿ Ðîññèÿ â ñîöèàëüíîì îòíîøåíèè âîâñå
íå áûëà îòñòàëîé ñòðàíîé. Íàïðèìåð, îñâîáîæäåíèå êðå-
ïîñòíûõ â 1861 ãîäó êàñàëîñü òîëüêî 18 % íàñåëåíèÿ
ñòðàíû. Îñòàëüíûå êðåñòüÿíå óæå ïîëó÷èëè ëè÷íóþ ñâî-
áîäó â ãîäû ïðàâëåíèÿ Íèêîëàÿ I è ðàíåå. À âîò 60 % íà-
ñåëåíèÿ þãà ÑØÀ äî 1865 ãîäà ñîñòàâëÿëè ðàáû, êîòî-
ðûõ ïðîäàâàëè ñ ñåìüÿìè è áåç.

×àñòûé ïðèåì ôàëüñèôèêàöèè - ñîîáùàòü ïîäëèííûå
ôàêòû âíå êîíòåêñòà è ñîïîñòàâëåíèé. Êîãäà ÑÌÈ  óìàë-
÷èâàþò èçâåñòíóþ èì äîñòîâåðíóþ èíôîðìàöèþ, îíè ïî-
çâîëÿþò óêîðåíèòüñÿ ëîæíîìó ìíåíèþ, è ýòî èìååò ýô-
ôåêò áîëüøèé, ÷åì ïðÿìàÿ ëîæü.

Åùå îäèí àêòèâíî èñïîëüçóåìûé ÑÌÈ ìåòîä ôàëüñè-
ôèêàöèè - ëîæíûå àíàëîãèè. Îí îñíîâàí íà ñêëîííîñòè
÷åëîâåêà ìûñëèòü àíàëîãèÿìè, ñòðîèòü â ñâîåì ìûøëå-
íèè òàê íàçûâàåìûå ïñåâäîëîãè÷åñêèå ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòè. Ïðèâû÷íûì äëÿ áîëüøèíñòâà ëþäåé ñòèëåì ìûø-
ëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ òîò, êîòîðûé èñïîëüçóåò ëîãè÷åñêèå
ñâÿçêè "ïðè÷èíà - ñëåäñòâèå". Ýòè ñâÿçêè êàæóòñÿ ïîëíî-

ñòüþ äîñòóïíûìè êîíòðîëþ ñîçíàíèÿ è ñîîòâåòñòâóþò
ñôåðå "çäðàâîãî ñìûñëà". Ñâÿçêó "êîíêðåòíàÿ ïðè÷èíà -
êîíêðåòíîå ñëåäñòâèå", êîòîðàÿ èìåëà ìåñòî êîãäà-ëèáî,
ëþäè ñêëîííû ýêñòðàïîëèðîâàòü è íà äðóãèå îáúåêòû, íå
èìåþùèå íèêàêîãî îòíîøåíèÿ ê ïåðâîíà÷àëüíûì.

Ýòà ïñèõîëîãè÷åñêàÿ îñîáåííîñòü àêòèâíî èñïîëüçó-
åòñÿ ïðîïàãàíäèñòàìè. Íàïðèìåð, òàêîå óòâåðæäåíèå,
êàê "Áðèòàíñêàÿ èìïåðèÿ ðàñïàëàñü - çíà÷èò, è ÑÑÑÐ
äîëæåí áûë ðàñïàñòüñÿ!". È íèêàêèõ îáîñíîâàíèé. Ïî÷å-
ìó ñðàâíèâàþò ñ Áðèòàíñêîé èìïåðèåé, à íå ñ Êèòàåì è
íå ñ ÑØÀ? Èëè è îíè äîëæíû ðàñïàñòüñÿ è èìåííî ñå-
ãîäíÿ? Íà èñïîëüçîâàíèè ëîæíûõ àíàëîãèé ñòðîèòñÿ
ïðîïàãàíäèñòñêàÿ òåõíèêà ñîçäàíèÿ àññîöèàòèâíûõ ñâÿ-
çåé.

Ìîæíî  ñäåëàòü  ñëåäóþùèå  âûâîäû:

◆ ëîæü è ôàëüñèôèêàöèÿ â ÑÌÈ ÷àùå âñåãî âîç-
íèêàþò íå â ñèëó çëîíàìåðåííûõ è äàæå ïðåäíàìåðåííûõ
äåéñòâèé, à ÿâëÿþòñÿ åñòåñòâåííûì ñëåäñòâèåì âíóò-
ðåííåãî ìåõàíèçìà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ
ÑÌÈ;

◆ ðîëü ëæè è ôàëüñèôèêàöèè â ÑÌÈ â ñîâðåìåí-
íîì îáùåñòâå ðàñòåò, à ïðîäóöèðóåìûå èìè èíôîðìàöè-
îííûå ðèñêè ñòàíîâÿòñÿ ñåðüåçíîé óãðîçîé äëÿ ñîâðå-
ìåííîãî èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà;

◆ òðàäèöèîííûå ìåòîäû êîíòðîëÿ ëæè è ôàëüñè-
ôèêàöèè â ÑÌÈ â ñîâðåìåííîì èíôîðìàöèîííîì îáùå-
ñòâå ìàëîýôôåêòèâíû, íîâûå óñëîâèÿ ïîñòèíäóñòðèàëü-
íîãî îáùåñòâà òðåáóþò ðàçðàáîòêè è íîâûõ êîíöåïöèé
êîíòðîëÿ ëæè è ôàëüñèôèêàöèè â ÑÌÈ.
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