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Аннотация: В статье анализируются подходы к оценке качества допол-
нительного образования для взрослых. Рассматриваются теоретические 
аспекты данной области в контексте педагогической экспертизы, акцентируя 
внимание на вопросах улучшения качества образовательных программ и 
их стандартизации. Также обсуждается внедрение педагогической экспер-
тизы как метода научного анализа в систему непрерывного образования, 
направленного на выявление ключевых проблем в области образования на 
протяжении всей жизни и поиск решений для повышения эффективности до-
полнительного образования взрослых.
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С учетом развития системы непрерывного образо-
вания и возможностей, предоставленных Феде-
ральным законом «Об образовании в Российской 

Федерации» от 29.12.2012 №273-ФЗ, в настоящее время 
большое внимание уделяется вопросам качества образо-
вания. В том числе, с учётом активного развития системы 
дополнительного образования взрослых, андрогогика, 
как отдельный вид педагогической науки также вошла в 
новый этап своего развития. В центре научных исследо-
ваний находятся проблемы, связанные с непрерывным 
образованием, а также поиск путей повышения качества 
дополнительного образования для взрослых, стандарти-
зации образовательных программ и установления требо-
ваний к системе непрерывного образования.

Необходимость стандартизации образовательных 
программ и требований к качеству предлагаемых об-
разовательных услуг во многом ещё обусловлена и тем, 
что на современном этапе развития системы допол-
нительного образования взрослых, контроль качества 
результатов обучения взрослых, в том числе в сфере ре-
ализации «обязательных» для отдельных категорий ра-
ботающего населения программ обучения, практически 
не ведётся.

Современное состояние дополнительного образова-
ния взрослых в России характеризуется большим раз-
нообразием образовательных идей, систем, учебных 
курсов, методик, программ. При этом большинство науч-
ных подходов, посвящённых вопросам андрагогики, по-
строены на положениях и принципах, выдвинутых в своё 

время А. Каппом, Н. Грундтвигом, О. Розенштоком-Хью-
зи, Э. Линдеманом, Я.А. Коменски и М. Ноулзом. Взгляды 
данных учёных имеют как общие черты в понимании 
термина «андрагогика», как системы обучения взрослых, 
так и существенные различия.

Эти различия касаются таких вопросов, как обозна-
чение андрагогики как научной дисциплины или как 
практического подхода (метода)? Это отдельная научная 
дисциплина (вид науки) или это одна из педагогических 
дисциплин? Является ли андрогогика научной областью, 
которая относится к другим признанным наукам, таким 
как социология или психология? Так же отличаются их 
взгляды и относительно социальной роли андрагогики. 
Акцент на её социальной роли в более значительной 
степени выражен в европейской андрагогике, и в значи-
тельно меньшей степени рассматривается в североаме-
риканской андрагогике Ноулза. Его андрагогика делает 
акцент на индивидуальном развитии и в основном ори-
ентирована на практику.

В современном мире образовательные программы 
дополнительного образования взрослых строятся на 
принципах, основанных на том, что чем старше стано-
вится человек, тем он становится более независим и бо-
лее ориентирован на самообразование, взрослые более 
ответственно относятся к самоконтролю за своё обуче-
ние и развитие, взрослые в процессе жизни приобрета-
ют неоценимый опыт, что в свою очередь значительно 
повышает возможности их обучения, так как позволяет 
им использовать свой приобретённый жизненный опыт 
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в качестве инструмента в процессе самообразования. 
При этом дополнительное образование взрослых, рас-
сматривается через призму удовлетворения взрослыми 
своих индивидуальных потребностей в нравственном и 
физическом совершенствовании, формировании куль-
туры здорового образа жизни и безопасного поведения. 
В связи с чем, в большинстве работ, посвященных непре-
рывному образованию в течение всей жизни, взрослые 
обучающиеся рассматриваются как более мотивиро-
ванные к обучению, чем дети. Обучение взрослых рас-
сматривается, как процесс, во время которого взрослые 
формально или неформально получают новые знания, 
компетенции и умения. В данном процессе особое вни-
мание уделяется обучению, которое имеет ценность 
практического применения и обучающиеся осознают, 
что сами отвечают за своё развитие. Не учитываются 
факторы, влияющие на снижение мотивации взрослых 
к обучению и саморазвитию, такие как дефицит свобод-
ного времени чтобы полностью посвятить себя учёбе, 
определённые финансовые ограничениями, которые 
препятствуют их полному погружению в учёбу, и тот 
факт, что некоторые программы обучения ориентиро-
ваны не на удовлетворение индивидуальных потребно-
стей человека в саморазвитии, а диктуются из вне нор-
мами, установленными государственной политикой и 
различными органами государственной власти. Не зави-
симо от вышеуказанных факторов, влияющих на мотива-
цию или демотивацию взрослых к обучению, личностно-
му и профессиональному развитию, стоит рассмотреть, 
как отдельные факторы, влияющие на качество допол-
нительного образования взрослых, риски, обусловлен-
ные информационно-образовательной деятельностью 
(самообразованием) в интернет-пространстве, такие 
как: утрата глубины содержания, когнитивная несамо-
стоятельность, недостоверный интернет-контент, нека-
чественное учебно-методическое сопровождение, усу-
губляющиеся низким уровнем критического восприятия 
информационной среды [10].

На этом фоне, особой актуальностью обладает вне-
дрение в систему дополнительного образования взрос-
лых экспертных оценок, в том числе, для формирования 
решений в области повышения эффективности образо-
вательной деятельности взрослых обучающихся.

Педагогическая экспертиза является важным инстру-
ментом в системе образования, обеспечивающим кон-
троль качества образования, оценку образовательных 
программ и результатов педагогической деятельности. 
Важно отметить, что понятие «педагогическая экспер-
тиза» стало актуальным в педагогической теории отно-
сительно недавно, однако его становление и развитие 
были связаны с множеством научных подходов и теоре-
тических разработок.

Понятие «педагогическая экспертиза» было введено 

в научный оборот в конце XX века. Одним из первых уче-
ных, кто обратил внимание на необходимость эксперти-
зы в педагогическом процессе, был Михаил Фёдорович 
Беляев, профессор Иркутского государственного уни-
верситета. В 1925 году он опубликовал научную работу 
«К проблеме педагогической экспертизы», в которой не 
только предложил определение педагогической экс-
пертизы как «испытания или исследования педагогиче-
ской деятельности» педагога, но и раскрыл основные 
черты педагогической экспертизы, как мотивационного 
фактора развития педагогической успешности учителя. 
В свой работе М.Ф. Беляев обосновывает положитель-
ное влияние педагогической экспертизы на повышение 
уровня педагогического мастерства, противопоставляя 
педагогическую экспертизу «инструктажу и инспектор-
ству», где велика субъективная роль инспектора в силу 
«меренье на свой аршин» и «подтягивание учителя под 
свои методы преподаванья». Автор сравнивает и рас-
крывает положительные и отрицательные стороны 
различных методических походов, направленных на 
«решение вопросов, связанных с проблемой учителя», 
таких как: анкеты, самоанализ, инспектирование, курсы 
переподготовки, «взаимное посещение уроков», «пу-
блично-показательные уроки и занятия», «преподава-
тельские доклады». Так же Михаил Фёдорович в своей 
работе определяет два вида педагогической экспертизы: 
«обычная экспертиза» и «особая экспертиза». «Обычная 
экспертиза» рассматривается учёным, как способ оцени-
вания педагогической деятельности «данного индивиду-
ального педагога» с целью «оказать ему помощь и под-
держку в его педагогическом деле», при этом в качестве 
«экспертов и судей будут выступать свои же товарищи 
педагоги». «Особая экспертиза» «имеет в виду опреде-
лить пригодность или непригодность данного педагога 
к работе», где «кроме исследуемого дела и исследующих 
(экспертов) предполагается третья инстанция – суд […], 
когда в роли судящей инстанции является Союз Раб-
проса». Таким образом мы можем сказать, что контекст 
работы Беляева, в части внедрения педагогической экс-
пертизы, как инструмента, направлен на развитие педа-
гогического мастерства учителя общеобразовательной 
школы, а не образовательного процесса в целом. 

В последующие годы педагогическая экспертиза 
стала активно развиваться в контексте реформ в обра-
зовательной системы, когда возникла необходимость в 
объективной оценке качества образовательных услуг и 
педагогической деятельности, т.е. не применительно к 
деятельности конкретного педагога с целью трансфор-
мации его методических подходов в процессе обучения, 
а как фактор, влияющий в целом на развитие образова-
тельного или воспитательного учреждения в частности 
и системы образования в целом.

Педагогическую экспертизу некоторые исследова-
тели в области образовательного процесса определяют 
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как «набор действий, направленных на формирование 
общего мнения группы специалистов, выраженного 
в виде экспертной оценки или заключения по поводу 
определённого педагогического объекта, явления или 
процесса». [1] 

Так, В.С. Бессалова основными предметами, которые 
становятся объектами такой экспертизы, считает: нор-
мативные документы и их проекты, образовательная и 
педагогическая сферы, разнообразные методики и тех-
нологии преподавания, а также инновации в педагогике. 
В этой связи педагогическая экспертиза направлена «на 
планомерное повышение эффективности всей образо-
вательной деятельности и управления таковой» [1]. При 
этом её виденье педагогической экспертизы, по мнению 
автора статьи, кардинально противоположно базовым 
постулатам, предложенным М.Ф. Беляевым. Если М.Ф. 
Беляев, рассматривает педагогическую экспертизу, как 
одну из форм методической помощи конкретному педа-
гогу, то в работе В.С. Бессаловой, педагогическая экспер-
тиза с родни «особой экспертизы» с привлечением «су-
дебного сообщества» в лице государственных служащих 
и вынесением некого вердикта, что в свою очередь при-
равнивает в данном случае педагогическую экспертизу к 
контрольно-ревизионным мероприятиям.

М.В. Крухлет раскрывает современные подходы к 
пониманию сущности и педагогической технологии экс-
пертных оценок в образовании. Автор описывает мето-
ды педагогического мониторинга с учётом своеобразия 
дошкольного образования [2].

Е.В. Киселёва определяет педагогическую экспертизу 
как разновидность гуманитарной, которая рассматри-
вается как особый способ изучения действительности и 
осуществляется компетентными, независимыми специ-
алистами (экспертами) и позволяет увидеть и понять то, 
что трудно оценить количественно [3; 5].

Общие законы и принципы проведения экспертизы 
в образовании представлены в трудах Г.Г. Азгальдова. 
В своих работах автор рассматривает общие законы и 
принципы проведения экспертизы в целом и в образо-
вании в частности. При этом он использует термин / по-
нятие «квалиметрия». 

Г.А. Мкртычян анализирует технологию экспертизы 
в образовании как особый способ изучения инноваци-
онных явлений и процессов в образовании, имеющий 
целью обнаружение в них потенциала развития. Отли-
чительными особенностями экспертизы, по его мнению, 
выступают: использование гуманитарной методологии 
познания; гибкость в применении конкретных методов и 
средств изучения; практико-ориентированный характер 
экспертного исследования; развивающая, поддержива-
ющая направленность. 

Основы педагогической экспертизы (у некоторых 
авторов используется понятие «педагогическая квали-
метрия»), включающие вопросы исследования педагоги-
ческих явлений как объектов измерения, раскрываются 
так же в работах С.Г. Вершловского, C.И. Архангельского, 
Л.Б. Ительсона, В.П. Мизинцева, Б.П. Битинаса и других 
исследователей.

Нормативно-правовые основы педагогической экс-
пертизы заложены Федеральным законом «Об образо-
вании в Российской Федерации» (статья 94). Порядок 
проведения педагогической экспертизы установлен По-
становлением Правительства РФ от 17.02.2014г. №120. 
В соответствии с данными нормативными актами, пе-
дагогическая экспертиза осуществляется физическими 
и юридическими лицами, имеющими статус эксперта, к 
которым предъявляются определённые требования по 
уровню образования, стажу педагогической (научно-пе-
дагогической) деятельности. Согласно вышеуказанным 
нормам права, педагогическая экспертиза проводится 
в отношении нормативно-правовых актов (проектов 
нормативно-правовых актов), касающихся вопросов 
обучения и воспитания. Согласно Закона об образова-
нии в Российской Федерации, цель педагогической экс-
пертизы – выявление и предотвращение установления 
нормативными актами (проектами нормативно-право-
вых актов) положений, способствующих негативному 
воздействию на качество обучения по образовательным 
программам определенного уровня и (или) направлен-
ности и условия их освоения обучающимися положений, 
способствующих негативному воздействию на качество 
обучения по образовательным программам определен-
ного уровня и (или) направленности и условия их освое-
ния обучающимися [4].

Таким образом, можно сделать вывод, что педа-
гогическая экспертиза, в частности, педагогическая 
экспертиза дополнительного образования взрослых, 
представляет собой сложную экспертную деятель-
ность, направленную на исследование условий реа-
лизации и результатов педагогической деятельности, 
формирование экспертной оценки и прогнозирова-
ние возможных вариантов инновационного развития 
системы непрерывного образования в течении всей 
жизни, с учётом синтеза положений Закона об образо-
вании в Российской Федерации, требований органов 
исполнительной власти, индивидуальных образова-
тельных потребностей обучающихся.

Как правило, педагогическая экспертиза, рассматри-
вается, как способ практического изучения, включаю-
щий анализ, оценку и прогнозирование развития педа-
гогических явлений, объектов и процессов. В условиях 
цифровой революции, когда образовательные возмож-
ности, предоставляемые глобальными сетями, становят-
ся основой трансформации системы дополнительного 
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образования, в частности системы дополнительного 
образования взрослых, становится актуальным, такой 
аспект педагогической экспертизы, как возможность 
изучения, анализа (самоанализа) и оценивания резуль-
татов формирования профессионально-средовых ком-
петенций взрослых обучающихся в системе дополни-
тельного образования, в том числе самообразования. 
В данном случае, основным вопросом является оценка 
уровня сформированности компетенций, необходимых 
для практической деятельности, экспертной комиссией 
(группой). Следовательно, разработка научно обосно-
ванной методики определения состава экспертной груп-
пы для оценки уровня сформированности компетенций 

взрослого обучающегося представляет собой актуаль-
ную педагогическую задачу.

Проблема качества дополнительного образования 
для взрослых заключается в отсутствии единой стан-
дартизации образовательных программ и контроля за 
качеством их реализации, что может привести к сниже-
нию эффективности обучения. В связи с чем внедрение 
педагогической экспертизы может стать эффективным 
инструментом контроля и оценки качества образова-
тельных программ для взрослых в условиях разнообра-
зия подходов и программ в современной системе непре-
рывного образования.
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