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Р
àññìîòðåíèå âîïðîñîâ, ñâÿçàííûõ ñ çàêëþ÷åíèåì
ýëåêòðîííîãî äîãîâîðà, à òàêæå àñïåêòîâ, ñîïóò-
ñòâóþùèõ åìó, à èìåííî ïîðÿäêà çàêëþ÷åíèÿ,

ïðèçíàíèÿ òàêîãî äîãîâîðà íåäåéñòâèòåëüíûì èëè íå
çàêëþ÷åííûì, óæå äàâíî ÿâëÿåòñÿ ïðåäìåòîì èçó÷åíèÿ
ãðàæäàíñêî-ïðàâîâîé íàóêè. Àêòóàëüíîñòü äàííîé
ïðîáëåìàòèêè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé äîñòèãëî òîé
òî÷êè ïîïóëÿðíîñòè, êîãäà îíè àêòèâíî âíåäðÿþòñÿ âî
âñå ñôåðû îáùåñòâåííîé æèçíè, â òîì ÷èñëå çàòðàãèâàÿ
âîïðîñû ïðàâà. Èçó÷åíèå ýòîé íîâîé îáëàñòè ìîæåò ñî-
ñòîÿòü â ïðîâåäåíèè êîìïàðàòèâíîãî àíàëèçà îñíîâíûõ
íîðìàòèâíûõ àêòîâ â Ðîññèè, ñòðàíàõ Åâðîïû è ÑÍÃ, à
òàêæå îòå÷åñòâåííîé ñóäåáíîé ïðàêòèêè.

Ñóùåñòâóåò ìíåíèå, ÷òî òðàäèöèîííûå óñòàíîâêè â
äîãîâîðíîì ïðàâå ïðè ýêñòðàïîëÿöèè íå ïîäõîäÿò äëÿ

äîãîâîðíûõ îòíîøåíèé, ñóùåñòâóþùèõ â ýëåêòðîííîé
ôîðìå. Â öåëÿõ íåäîïóùåíèÿ òåðìèíîëîãè÷åñêîãî äèñ-
ñåíñóñà âèäèòñÿ ðàöèîíàëüíûì îïðåäåëèòüñÿ ñ ïîíÿòè-
åì "äîãîâîð".

Ãðàæäàíñêèé êîäåêñ ÐÔ ïðèçíàåò äîãîâîðîì ñîãëà-
øåíèå äâóõ èëè íåñêîëüêèõ ëèö, âëåêóùåå ïðåêðàùåíèå,
èçìåíåíèå èëè óñòàíîâëåíèå ãðàæäàíñêèõ ïðàâ è îáÿ-
çàííîñòåé. Îáðàùàÿñü ê äîêòðèíàëüíîìó òîëêîâàíèþ
äàííîãî ïîíÿòèÿ, ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî îíî ôàêòè÷åñêè
ñèíîíèìè÷íî ëåãàëüíîìó îïðåäåëåíèþ. Òàê, íàïðèìåð,
Ã.Ô. Øåðøåíåâè÷ õàðàêòåðèçîâàë äîãîâîð êàê ñîãëàøå-
íèå äâóõ èëè áîëåå ëèö, íàïðàâëåííîå íà óñòàíîâëåíèå,
èçìåíåíèå èëè ïðåêðàùåíèå þðèäè÷åñêîãî îòíîøå-
íèÿ[1]. Ïîõîæèì îáðàçîì îïðåäåëÿþò ïîíÿòèå "äîãîâîð"
è äðóãèå àâòîðèòåòíûå öèâèëèñòû îòå÷åñòâåííîãî ïðà-
âà[2]. Î.À. Êðàñàâ÷èêîâ, îïðåäåëÿÿ ðàññìàòðèâàåìîå
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ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò
Àííîòàöèÿ
Â ïðåäñòàâëåííîé ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ çà-
êëþ÷åíèåì äîãîâîðà â ýëåêòðîííîé ôîðìå. Â ñîâðåìåííûõ ïðàâîâûõ
ðåàëèÿõ ïðîñëåæèâàåòñÿ òåíäåíöèÿ íà èçìåíåíèå âñåé äåëîâîé
êîíúþíêòóðû, êîòîðàÿ èçìåíÿåòñÿ â ëîíå èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà.
Îáúåêòîì ðàññìîòðåíèÿ â íàñòîÿùåé ñòàòüå ñòàëè ôåäåðàëüíîå çàêî-
íîäàòåëüñòâî Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, îòíîñÿùååñÿ ê ðåãëàìåíòàöèè
ýëåêòðîííûõ äîãîâîðîâ; íîðìàòèâíî-ïðàâîâûå àêòû ÑÍÃ è ÅÑ, à òàê-
æå ñóäåáíàÿ ïðàêòèêà Ðîññèè, Àíãëèè. Îòå÷åñòâåííîå ïðàâîâîå ðåãó-
ëèðîâàíèå â ðàññìàòðèâàåìîé ÷àñòè íàõîäèòñÿ â çà÷àòî÷íîì ñîñòîÿ-
íèè, ÷òî ïîêàçûâàåò îòñóòñòâèå êàòåãîðèàëüíîãî àïïàðàòà è ýêëåêòè÷-
íîñòü ñóäåáíîé ïðàêòèêè. Áîëåå ïðîãðåññèâíûì ïðè êîìïàðàòèâíîì
àíàëèçå ïîêàçàëî ñåáÿ çàêîíîäàòåëüñòâî ñòðàí Çàïàäíîé Åâðîïû è
ÅÑ. Â òî æå âðåìÿ, ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî, íàïðèìåð, â ìîäåëüíûõ çà-
êîíàõ ÑÍÃ ïîíÿòèéíûé àïïàðàò, ñâÿçàííûé ñ çàêëþ÷åíèåì äîãîâîðîâ
â ýëåêòðîííîé ôîðìå, ïîëó÷àåò íàèáîëåå ðàçâåðíóòîå çàêðåïëåíèå.
Ïî èòîãàì èññëåäîâàíèÿ ïðåäëîæåíû ìåðû, êîòîðûå íà íàø âçãëÿä
ñïîñîáíû ïðèäàòü èìïóëüñ äëÿ ìîäåðíèçàöèè ðîññèéñêîãî çàêîíîäà-
òåëüñòâà. Êîíå÷íî, ïðåäñòàâëåííûå ðåêîìåíäàöèè íå ñìîãóò äàòü ñè-
þìèíóòíûé ïîëîæèòåëüíûé ýôôåêò. Îäíàêî ýòè ìåðû ìîãóò ñòàòü îñ-
íîâîé äëÿ èçìåíåíèÿ íåãàòèâíûõ òðåíäîâ ñóäåáíîé ïðàêòèêè.
Êëþ÷åâûå ñëîâà:
Ýëåêòðîííûé äîãîâîð, êâàëèôèöèðîâàííàÿ ýëåêòðîííàÿ ïîäïèñü,
îôåðòà, ýëåêòðîííàÿ êîììåðöèÿ, ôîðìà äîãîâîðà, ÞÍÈÑÒÐÀË, ðà-
âåíñòâî ñòîðîí.
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íàìè ïîíÿòèå, ïåðåíîñèë àêöåíò íà ïðàâîìåðíîñòü äåé-
ñòâèé ñòîðîí äîãîâîðà: "Äîãîâîð - ýòî þðèäè÷åñêèé àêò,
òî åñòü ïðàâîìåðíîå þðèäè÷åñêîå äåéñòâèå, íàïðàâ-
ëåííîå íà óñòàíîâëåíèå, èçìåíåíèå èëè ïðåêðàùåíèå
ïðàâîîòíîøåíèé"[3]. Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî â þðèäè÷åñêîé
íàóêå ñóùåñòâóåò è ðàñøèðåííàÿ òðàêòîâêà. Íàïðèìåð,
Ë.Â. Ñîöóðî ñ÷èòàåò, ÷òî äîãîâîð ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
ìíîãîïëàíîâóþ è ìíîãîóðîâíåâóþ ñèñòåìó þðèäè÷åñêèõ
îáÿçàòåëüñòâ, â êîòîðûõ âûðàæàåòñÿ âîëÿ ñòîðîí, îáëå-
÷åííàÿ â ïðåäóñìîòðåííóþ çàêîíîì ôîðìó, íàïðàâëåí-
íóþ íà óñòàíîâëåíèå, èçìåíåíèå è ïðåêðàùåíèå ãðàæ-
äàíñêèõ ïðàâ è îáÿçàííîñòåé â îáùåñòâåííî ïîëåçíûõ
öåëÿõ[4]. Äåéñòâèòåëüíî, ïîäîáíàÿ èíòåðïðåòàöèÿ îõâà-
òûâàåò âñå íåîáõîäèìûå ïðèçíàêè, óêàçûâàÿ íà ïîëèñå-
ìè÷íîñòü äåôèíèöèè. 

Ïðèçíàêè äîãîâîðà èìïëèöèòíî âûðàæàþò åãî òðîé-
ñòâåííóþ ïðèðîäó, çàêëþ÷àþùóþñÿ, ïî ìíåíèþ Å.À. Ñó-
õàíîâà, à òàêæå Ì.È. Áàãðèíñêîãî è Â.Â. Âèòðÿíñêîãî â
òîì, ÷òî[5; 6]:

1. Äîãîâîð - îñíîâàíèå âîçíèêíîâåíèÿ ïðàâîîò-
íîøåíèÿ (þðèäè÷åñêèé ôàêò);

2. Äîãîâîð - ýòî ñàìî ïðàâîîòíîøåíèå (äîãîâîð-
íîå îáÿçàòåëüñòâî);

3. Äîãîâîð - ýòî ôîðìà, êîòîðîå ïðèíèìàåò òàêîå
ïðàâîîòíîøåíèå (äîêóìåíò çàêðåïëåíèÿ ôàêòà)[7].

Ïåðåõîäÿ ê õàðàêòåðèñòèêå ïîíÿòèÿ äîãîâîðà, çà-
êëþ÷åííîãî â ýëåêòðîííîé ôîðìå, ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî
ðåãóëèðîâàíèå òàêèõ îòíîøåíèé îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç
ñèñòåìó ãðàæäàíñêî-ïðàâîâîé ïàðàäèãìû. Â ýòîé ñâÿçè
óìåñòíî ìíåíèå Ì.È. Áðàãèíñêîãî è Â.Â. Âèòðÿíñêîãî î
òîì, ÷òî ïðè îòñóòñòâèè óêàçàíèé â êîíêðåòíîì äîãîâî-
ðå ñòîðîíû ïðèçíàþòñÿ ñîãëàñèâøèìèñÿ ïîä÷èíèòü
ñâîè îòíîøåíèÿ äèñïîçèòèâíûì íîðìàì, à òàêæå êâà-
çèíîðìàòèâíûì ðåãóëÿòîðàì â âèäå äåëîâûõ îáû÷àåâ
ñëîæèâøåéñÿ ïðàêòèêè[6]. Ðîññèéñêîå çàêîíîäàòåëüñò-
âî íà ñåãîäíÿøíèé äåíü íå ñîäåðæèò ïîíÿòèÿ "ýëåê-
òðîííûé äîãîâîð". Îäíàêî ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì
èç êëàññè÷åñêèõ äîêòðèíàëüíûõ îïðåäåëåíèé è îáùèõ
ïðåäñòàâëåíèé ýëåêòðîííûõ äîãîâîðíûõ îòíîøåíèé
ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî ýëåêòðîííûé äîãîâîð - ýòî ñî-
ãëàøåíèå äâóõ èëè áîëåå ëèö, äîñòèãíóòîå ïîñðåäñòâîì
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, êîòîðîå ôèêñèðóåòñÿ íà
ñîîòâåòñòâóþùèõ íîñèòåëÿõ è âåäåò ê èçìåíåíèþ, ïðå-
êðàùåíèþ èëè âîçíèêíîâåíèþ ðåàëüíûõ ãðàæäàíñêèõ
ïðàâ è îáÿçàííîñòåé. Îäíàêî â âîïðîñàõ îïðåäåëåíèÿ
ïîíÿòèÿ è äåéñòâèÿ äîãîâîðà, çàêëþ÷åííîãî â ýëåêòðîí-
íîé ôîðìå, óæå ñëîæèëèñü îïðåäåëåííûå êðèòè÷åñêèå
ïîäõîäû. Íàïðèìåð, Ì. Äàøÿí ñ÷èòàåò, ÷òî äëÿ çàêëþ-
÷åíèÿ äîãîâîðà ñ èñïîëüçîâàíèåì ýëåêòðîííûõ èíñòðó-
ìåíòîâ è ñåòè èíòåðíåò áåç ðèñêà ïðèçíàíèÿ åãî íåçà-
êëþ÷åííûì èëè íåäåéñòâèòåëüíûì, ñòîðîíàì íåîáõîäè-
ìî óêàçûâàòü â äîãîâîðå, ÷òî îí çàêëþ÷åí â ïðîñòîé
ïèñüìåííîé ôîðìå[8]. 

Îäíàêî íà íàø âçãëÿä, ïðåäëîæåííûé àâòîðîì âûõîä
äåêëàðèðîâàíèÿ äîãîâîðà ýëåêòðîííîé ôîðìû â ïèñü-
ìåííóþ - ïàðàëîãèçì. Ñëåäóåò íå çàáûâàòü, ÷òî äîãîâîð
â ýëåêòðîííîé ôîðìå - ýòî íå îñîáûé âèä äîãîâîðà, à
ëèøü ìåòîä èëè ñïåöèàëüíàÿ ôîðìà çàêðåïëåíèÿ ïðà-
âîîòíîøåíèÿ[9].

Â ñîâðåìåííîé þðèäè÷åñêîé ëèòåðàòóðå ñóùåñòâóþò
èíòåðåñíûå ïîäõîäû îòíîñèòåëüíî ïîíÿòèÿ ýëåêòðîííî-
ãî äîãîâîðà. È.Ì. Ðàññîëîâ, ïðåäëàãàåò èñïîëüçîâàòü
òåðìèí "ñåòåâîé äîãîâîð", òàê êàê, ïî åãî ìíåíèþ, äàí-
íàÿ êàòåãîðèÿ ñìîæåò íàèáîëåå ïîëíî îòðàçèòü ñóòü
ýëåêòðîííûõ ñåòåâûõ îáìåíîâ, à ñàìî ïîíÿòèå ìîæíî
èíòåðïðåòèðîâàòü êàê ñîãëàøåíèå ìåæäó äâóìÿ è áîëåå
ëèöàìè, íàïðàâëåííîå íà ïðåêðàùåíèå, èçìåíåíèå èëè
óñòàíîâëåíèÿ ïðàâ è îáÿçàííîñòåé, âûòåêàþùåå èç äåÿ-
òåëüíîñòè ñóáúåêòîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì ñåòåé ðàçëè÷íîé
ïðèðîäû íà îñíîâå ïðèíöèïà ðàâåíñòâà ñòîðîí è ïðèî-
ðèòåòà èíòåðåñîâ ïîòðåáèòåëåé èíôîðìàöèè[10]. Â òî
æå âðåìÿ âíåäðåíèå íîâûõ òåðìèíîëîãèé íà äàííîì
ýòàïå ÿâëÿåòñÿ ïðåæäåâðåìåííûì, òàê êàê þðèäè÷åñêàÿ
òåõíèêà ïîçâîëÿåò äëÿ òðàäèöèîííûõ ïîíÿòèé èñïîëüçî-
âàòü óòî÷íÿþùèå è êîíêðåòèçèðóþùèå ôîðìóëû äëÿ
îáúÿñíåíèÿ ðàçëè÷íûõ ïðàâîâûõ ÿâëåíèé[11].

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü äëÿ òîãî, ÷òîáû óïðîñòèòü âû-
âåäåíèå îïðåäåëåíèÿ ïîíÿòèÿ äîãîâîðà, çàêëþ÷åííîãî â
ýëåêòðîííîé ôîðìå, ìîæíî äåòåðìèíèðîâàòü íåñêîëüêî
ïðèçíàêîâ:

◆ îòñóòñòâèå íåïîñðåäñòâåííîãî êîíòàêòà ìåæäó
ñòîðîíàìè äîãîâîðà;

◆ íåîáõîäèìîñòü ó÷àñòèÿ èíôîðìàöèîííûõ ïî-
ñðåäíèêîâ, îòâå÷àþùèõ çà ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå è
îáåñïå÷èâàþùèõ õðàíåíèå è ïåðåäà÷ó èíôîðìàöèè;

◆ íåîáõîäèìîñòü óñëîâèé, îòðàæàþùèõ îñîáåí-
íîñòè ýëåêòðîííîé èíôîðìàöèè (çàùèòà èíôîðìàöèè
ïðè ïåðåäà÷å è õðàíåíèè è ò.ä.), â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî çàêëþ-
÷åíèå äîãîâîðà ïåðôîðìàòèðóåòñÿ ïîñðåäñòâîì îáìåíà
äàííûõ â ýëåêòðîííîé ôîðìå;

◆ íåîáõîäèìîñòü èäåíòèôèêàöèè ëèöà, óïîëíîìî-
÷åííîãî íà ïîäïèñàíèå äîãîâîðà;

◆ èñêëþ÷åíèå ïðèìåíåíèÿ êëàññè÷åñêèõ ïîíÿòèé
"ïîäëèííèêè" è "êîïèÿ" äîêóìåíòà, òàê êàê òàêîé äîãîâîð
õðàíèòñÿ íà ðàçíûõ íîñèòåëÿõ[12].

Êîíå÷íî, ïðèâåäåííûå ïðèçíàêè íåëüçÿ ñ÷èòàòü ïîë-
íûìè, òàê êàê îòíîøåíèÿ â äàííîé ñôåðå ðàçâèâàþòñÿ
îñîáî áûñòðûìè òåìïàìè, ïðèîáðåòàÿ íîâûå îñîáåííî-
ñòè è õàðàêòåðèñòèêè. Â òî æå âðåìÿ óêàçàííûå ïðåäè-
êàòû âûïîëíÿþò äåñêðèïòèâíóþ ôóíêöèþ, ïîçâîëÿþùóþ
äèñòèíêòèðîâàòü ýëåêòðîííûé äîãîâîð. 

Ïåðåõîäÿ ê íåïîñðåäñòâåííîìó çàêîíîäàòåëüíîìó
ðåãóëèðîâàíèþ ýëåêòðîííîãî äîãîâîðà â Ðîññèè, ñëåäó-
åò îòìåòèòü íåñêîëüêî âàæíûõ ïîëîæåíèé.
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Àíàëèç äåéñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà ïîêàçûâà-
åò, ÷òî äëÿ çàêëþ÷åíèÿ ýëåêòðîííîãî äîãîâîðà ñòîðîíàì
òðåáóåòñÿ ýëåêòðîííàÿ ïîäïèñü. Â ÷àñòíîñòè, íà ýòî óêà-
çûâàåò ï. 1 ñò. 6 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà îò 06.04.2011
¹63-ÔÇ "Îá ýëåêòðîííîé ïîäïèñè" (äàëåå - Çàêîí îá
ýëåêòðîííîé ïîäïèñè). Â óêàçàííîé íîðìå çàêðåïëåíî,
÷òî â ñëó÷àÿõ, åñëè çàêîíîäàòåëüñòâîì íå óñòàíîâëåíî
òðåáîâàíèå î íåîáõîäèìîñòè ñîñòàâëåíèÿ äîêóìåíòà
èñêëþ÷èòåëüíî íà áóìàæíîì íîñèòåëå, ëþáàÿ èíôîðìà-
öèÿ â ýëåêòðîííîé ôîðìå, ïîäïèñàííàÿ êâàëèôèöèðî-
âàííîé ýëåêòðîííîé ïîäïèñüþ ïðèçíàåòñÿ ðàâíîçíà÷-
íîé äîêóìåíòó íà áóìàæíîì íîñèòåëå è ïðèìåíÿòüñÿ â
ëþáûõ ïðàâîîòíîøåíèÿõ[13]. Êðîìå òîãî, â ýòîì æå
íîðìàòèâíî-ïðàâîâîì àêòå ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ èñêëþ-
÷åíèå èç óñòàíîâëåííîãî ïðàâèëà. Ñîãëàñíî ï. 2 ñò. 6
Çàêîíà îá ýëåêòðîííîé ïîäïèñè ñòîðîíû ìîãóò óñëî-
âèòüñÿ â äîãîâîðå î òîì, ÷òî áóäóò èñïîëüçîâàòü ïðîñòóþ
ëèáî íåêâàëèôèöèðîâàííóþ ýëåêòðîííóþ ïîäïèñü[13].
Â òàêîì ñëó÷àå ýëåêòðîííûé äîãîâîð áóäåò ïðèðàâíè-
âàòüñÿ ê áóìàæíîìó, íà êîòîðîì áóäåò ñîáñòâåííîðó÷-
íàÿ ïîäïèñü.

Ãëàâíûå ïðîáëåìíûå àñïåêòû â ðåãóëèðîâàíèè ïðà-
âîâûõ âîïðîñîâ äîãîâîðîâ ýëåêòðîííîé ôîðìû, âîçíè-
êàþò ïðè çàêëþ÷åíèè òàêèõ äîãîâîðîâ. Ñîãëàñíî ï. 3 ñò.
434 Ãðàæäàíñêîãî êîäåêñà ÐÔ (äàëåå - ÃÊ ÐÔ) äîãîâîð
ìîæåò áûòü çàêëþ÷åí ïóòåì îáìåíà ïèñüìàìè, òåëåã-
ðàììàìè, òåëåêñàìè, òåëåôàêñàìè, à òàêæå ýëåêòðîí-
íûìè äîêóìåíòàìè, ïåðåäàâàåìûìè ïî êàíàëàì ñâÿçè,
ïîçâîëÿþùèìè äîñòîâåðíî óñòàíîâèòü, ÷òî äîêóìåíò
èñõîäèò îò ñòîðîíû ïî äîãîâîðó[14]. Â äàííîì ñëó÷àå
äëÿ íàñ ïðåäñòàâëÿåò èíòåðåñ äâà ìîìåíòà.

Ïåðâûé çàêëþ÷àåòñÿ â îïðåäåëåíèè ñîäåðæàíèÿ
ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà. Â ñîîòâåòñòâèè ñ àáç.2 ï. 3
ñò.434 ÃÊ ÐÔ, ýëåêòðîííûé äîêóìåíò, ïåðåäàâàåìûé ïî
êàíàëàì ñâÿçè - ýòî èíôîðìàöèÿ, ïîäãîòîâëåííàÿ, îò-
ïðàâëåííàÿ, ïîëó÷åííàÿ èëè õðàíèìàÿ ñ ïîìîùüþ ýëåê-
òðîííûõ, ìàãíèòíûõ, îïòè÷åñêèõ ëèáî àíàëîãè÷íûõ
ñðåäñòâ, âêëþ÷àÿ îáìåí èíôîðìàöèåé â ýëåêòðîííîé
ôîðìå è ýëåêòðîííóþ ïî÷òó[14].

Âòîðûì êëþ÷åâûì ìîìåíòîì, âûçûâàþùèì íà-
èáîëüøèå ïðîáëåìû â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ÿâ-
ëÿåòñÿ óñòàíîâëåíèå "äîñòîâåðíîñòè àâòîðà". Â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ ñàìûé ïðîñòîé ñïîñîá óäîñòîâåðåíèÿ àâòîðà,
ÿâëÿþùåãîñÿ ñòîðîíîé äîãîâîðà - ýòî èñïîëüçîâàíèå
êâàëèôèöèðîâàííîé ýëåêòðîííîé ïîäïèñè. Îá ýòîì áûëî
ñêàçàíî âûøå. Îäíàêî âîçíèêàåò âîïðîñ, - êàêèå ïî-
ñëåäñòâèÿ áóäóò ïðè çàêëþ÷åíèè äîãîâîðà, íàïðèìåð,
ïóòåì îáìåíà ñêàíàìè ïîäïèñàííîãî äîãîâîðà ïî ýëåê-
òðîííîé ïî÷òå? Íà íàø âçãëÿä, â ýòîì ñëó÷àå ãîâîðèòü î
âîçìîæíîñòè äîñòîâåðíîãî óñòàíîâëåíèÿ, ÷òî ñîãëàøå-
íèå èñõîäèò èìåííî îò ñòîðîíû äîãîâîðà, êðàéíå ïðîá-
ëåìàòè÷íî.

Àíàëèç ñóäåáíîé ïðàêòèêè ïîêàçûâàåò, ÷òî ñóùåñò-
âóþò îïðåäåëåííûå êðèòåðèè, ïîçâîëÿþùèå îòñòîÿòü
ïîçèöèþ, ïðè êîòîðîé äîãîâîð ñ÷èòàåòñÿ çàêëþ÷åííûì -
ýòî:

◆ äîêàçàòåëüñòâà ïåðåãîâîðîâ ïî êîíêðåòíîé
ýëåêòðîííîé ïî÷òå ñ ñîãëàñîâàíèåì ñóùåñòâåííûõ óñ-
ëîâèé ïðàâîîòíîøåíèé;

◆ óñòàíîâëåííûé ôàêò ðåàëüíûõ îòíîøåíèé, ïîä-
òâåðæäàåìûé ñèñòåìàòè÷åñêèì äîêóìåíòîîáîðîòîì â
ýëåêòðîííîé ôîðìå;

◆ ïðÿìîå óêàçàíèå â äîãîâîðå íà èñïîëüçóåìûå
ýëåêòðîííûå àäðåñà, êîòîðûå ñîçäàíû â äîìåíå ñòîðîí
ñîãëàøåíèå è èõ îáúåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå;

◆ îòïðàâëåíèÿ ñêàíà äîãîâîðà ñ ýëåêòðîííîé ïî-
÷òû ðóêîâîäèòåëÿ îðãàíèçàöèè, ãäå óêàçûâàåòñÿ ïîä-
ïèñü, ÔÈÎ, äîëæíîñòü, íàèìåíîâàíèå îðãàíèçàöèè è
äðóãèå èäåíòèôèöèðóþùèå ïðèçíàêè.

Â òî æå âðåìÿ, ìîæåò áûòü íåäîñòàòî÷íûì ñêàíà äî-
ãîâîðà ïðè íàëè÷èè òàêèõ îáñòîÿòåëüñòâ, êàê:

◆ îòñóòñòâèå ýëåêòðîííîé ïåðåïèñêè;
◆ íåÿñíîñòü ïîëíîìî÷èÿ ëèöà, îñóùåñòâëÿþùåãî

ïåðåïèñêó îò èìåíè îðãàíèçàöèè;
◆ èñïîëüçîâàíèå ïî÷òû íà mail.ru, gmail.com, yan-

dex.ru è äðóãèõ ïîäîáíûõ ñèñòåì (õîòÿ ñóùåñòâóþò èñ-
êëþ÷åíèÿ, íå èìåþùèå ñèñòåìíîãî õàðàêòåðà)[15];

◆ ïðèçíàêè ôàëüñèôèêàöèè ñêàíà, âûðàæåííûå â
ñîìíåíèÿõ åãî ÷åòêîñòè è ÿñíîñòè.

Ñòîèò çàìåòèòü, ÷òî ñóùåñòâóþùàÿ ñóäåáíàÿ ïðàêòè-
êà äîñòàòî÷íî ðàçíîðîäíà, è âûðàáîòêà êîíêðåòíûõ ìå-
õàíèçìîâ ïîäòâåðæäåíèÿ þðèäè÷åñêîé ñèëû äîãîâîðîâ,
çàêëþ÷åííûõ ïîñðåäñòâîì ýëåêòðîííîé ïî÷òû, çàòðóä-
íèòåëüíà.

Òàê, äëÿ ïðèçíàíèÿ äîãîâîðà â ýëåêòðîííîé ôîðìå
çàêëþ÷åííûì ñòîðîíå äîçâîëèòåëüíî ñîñëàòüñÿ íà ñî-
âåðøåíèå îôåðåíòîì êîíêëþäåíòíûõ äåéñòâèé (ï.3 ñò.
438 ÃÊ ÐÔ)[14]. Äåëî â òîì, ÷òî â ñëó÷àå îáìåíà ñêàíà-
ìè ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå, ïîñëå êîòîðîãî îäíà èç ñòîðîí
ïðèñòóïàåò ê èñïîëíåíèþ óñëîâèé äîãîâîðà, ïðîèñõîäèò
ôàêòè÷åñêîå àêöåïòèðîâàíèå òàêîãî äîãîâîðà. Ïîäîá-
íàÿ ïîçèöèÿ èìååò ïîääåðæêó â ñóäåáíîé ïðàêòè-
êå[16;17;18]. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, äëÿ äàííîé ñèòóàöèè
åñòü ñâîåãî ðîäà àïîðèÿ. Â îñíîâå ðàññìîòðåííîãî ïî-
ðÿäêà çàêëþ÷åíî ïðåäïîëîæåíèå î òîì, ÷òî ñòîðîíîé íà-
ïðàâëåíà îôåðòà, êîòîðàÿ áûëà àêöåïòèðîâàíà â ïîðÿä-
êå ï. 3 ñò. 438 ÃÊ ÐÔ. Â ïðàêòèêî-ïðàâîâîé æèçíè ñóùå-
ñòâóþò ïðèìåðû, êîãäà íåâîçìîæíîñòü äîêàçàòü ïðèâå-
äåííîå îáñòîÿòåëüñòâî ïðèâîäèëî ê âûíåñåíèþ ñóäàìè
äèàìåòðàëüíî ïðîòèâîïîëîæíûõ ðåøåíèé[19; 20].

Âòîðàÿ âîçìîæíîñòü ïðèçíàíèÿ äîãîâîðà, çàêëþ÷åí-
íîãî ïóòåì îáìåíà äîêóìåíòàìè ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå,
âîñõîäèò ê ïîäõîäó Ïðåçèäèóìà ÂÀÑ ÐÔ, îòðàæåííîãî â
Èíôîðìàöèîííîì ïèñüìå îò 25.02.2014 ¹165. Ñî-
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ãëàñíî ï.7 Èíôîðìàöèîííîãî ïèñüìà çàêðåïëÿëñÿ ïðå-
ñêðèïòèâíûé âûâîä î òîì, åñëè ñòîðîíû, íå ñîãëàñîâàâ
êàêîå-ëèáî óñëîâèå äîãîâîðà, ñîâåðøàþò ñîâìåñòíûå
äåéñòâèÿ ïî åãî èñïîëíåíèþ è ïðèíÿòèþ, äîãîâîð ñ÷èòà-
åòñÿ çàêëþ÷åííûì. Òàêàÿ ëîãèêà áûëà èñïîëüçîâàíà ïðè
êîíñòðóèðîâàíèè ï. 3 ñò. 432 ÃÓ ÐÔ, êîòîðàÿ ïîääåðæè-
âàåò âûâîäû ëèêâèäèðîâàííîãî ÂÀÑ ÐÔ, âî âçàèìîñâÿ-
çè ñ ï. 1 ñò. 162 ÃÊ ÐÔ. Ñóäåáíàÿ ïðàêòèêà â öåëîì ïî-
ëîæèòåëüíî îòíîñèòñÿ ê äàííîìó ïîäõîäó ïðè äîêàçûâà-
íèè, õîòÿ ñóùåñòâóþò è êîíòðàäèêòîðíûå ðåøåíèÿ [21;
22; 23].

Íåëüçÿ îáîéòè ñòîðîíîé è îáñòîÿòåëüñòâà, ïðè êîòî-
ðûõ îñíîâíîé äîãîâîð çàêëþ÷àåòñÿ â ïèñüìåííîé ôîð-
ìå, à ÷àñòü ñîïðÿæåííîé ñ íèì êîððåñïîíäåíöèè íà-
ïðàâëÿåòñÿ ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå. Â ýòèõ ñëó÷àÿõ, ê òà-
êèì äîêóìåíòàì ïðåäúÿâëÿþòñÿ òàêèå æå ïðàâèëà ïðè-
çíàíèÿ, êàê è ïðè ïðèçíàíèè ýëåêòðîííûõ äîãîâîðîâ.
Êðîìå òîãî, â áîëüøèíñòâå ñëó÷àÿõ âîïðîñ îá èõ þðèäè-
÷åñêîé ñèëå ôàêòè÷åñêè íå âîçíèêàåò[24].

Îäíèì èç ïîñëåäíèõ èíòåðåñíûõ ñïîðîâ ïî äàííîé
òåìàòèêå ÿâëÿåòñÿ äåëî, ðàññìîòðåííîå ñóäåáíîé êîë-
ëåãèåé ïî ãðàæäàíñêèì äåëàì ÂÑ ÐÔ ïî äåëó ¹78-
ÊÃ17-56. Â óêàçàííîì êåéñå èñòåö ïðåäîñòàâèë ñóäó
íîòàðèàëüíûé ïðîòîêîë îñìîòðà ýëåêòðîííîãî ïî÷òîâî-
ãî ÿùèêà, èç êîòîðîé ñëåäîâàëî, ÷òî ñòîðîíû îáìåíèâà-
ëèñü ñêàí-êîïèÿìè ýêçåìïëÿðîâ äîãîâîðà ñ ñîîòâåò-
ñòâóþùèìè ïîäïèñÿìè ñòîðîí[25]. Ñëåäóåò îòìåòèòü,
÷òî íèæåñòîÿùèå èíñòàíöèè îñòàâèëè äàííîå äîêàçà-
òåëüñòâî áåç âíèìàíèÿ, êîãäà ÂÑ ÐÔ â ñâîåé ìîòèâèðîâ-
êå èìïëèöèòíî äàåò ïîíÿòü, ÷òî ñ÷èòàåò çàêëþ÷åíèå äî-
ãîâîðà ïîäîáíûì ñïîñîáîì äîïóñòèìûì.

Êàê ïîêàçûâàåò ïðîèçâåäåííûé íàìè àíàëèç ðîññèé-
ñêîãî çàêîíîäàòåëüñòâà è ñóäåáíîé ïðàêòèêè, òåíäåíöèÿ
ê ïîïûòêàì ðàçðåøåíèÿ è óðåãóëèðîâàíèÿ ïðîáëåì, ñâÿ-
çàííûõ ñ ðåãëàìåíòèðîâàíèåì ýëåêòðîííûõ äîãîâîðîâ,
ïîðÿäêîì èõ çàêëþ÷åíèåì è ïðèçíàíèåì çà íèìè þðèäè-
÷åñêîé ñèëû, êàæåòñÿ ïîëîæèòåëüíîé. Îäíàêî äëÿ ýêñ-
ïëèêàöèè ïîëíîé êàðòèíû â ðàìêàõ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ
ñëåäóåò ïðîâåñòè îáùèé àíàëèç çàêîíîäàòåëüñòâà ñòðàí
ÑÍÃ è ÅÑ â ÷àñòè ïîäíÿòûõ âîïðîñîâ. Ðàçâèòèå íîðìà-
òèâíîãî îôîðìëåíèÿ ïðèçíàíèÿ äîãîâîðîâ è äîêóìåíòîâ,
çàêëþ÷åííûõ è âûäàâàåìûõ â ýëåêòðîííîé ôîðìå â ÑÍÃ,
ïðîèñõîäèò â ëîíå îíòîãåíåçà ýëåêòðîííîé êîììåðöèè.
Òàê, â 2008 ãîäó áûë ïðèíÿò Ìîäåëüíûé çàêîí "Îá ýëåê-
òðîííîé òîðãîâëå", êîòîðûé, ñòîèò îòìåòèòü, äëÿ ñâîåãî
âðåìåíè íîñèë ïðîãðåññèâíûé õàðàêòåð, è â îáùåé ìàñ-
ñå íîðìàòèâíûõ àêòîâ íå òåðÿåò ñâîþ àêòóàëüíîñòü íà
ñåãîäíÿøíèé äåíü. Ñëåäóåò îòìåòèòü, îäíàêî, ÷òî ñóá-
ñòðàòîì äëÿ óêàçàííîãî çàêîíà ñòàëè ïîëîæåíèÿ, çàêðåï-
ëåííûå â àêòàõ ÞÍÑÈÒÐÀË "Îá ýëåêòðîííîé òîðãîâëå"
(1996 ã.), "Îá ýëåêòðîííûõ ïîäïèñÿõ" (2001 ã.) è Êîíâåí-
öèè ÎÎÍ îá èñïîëüçîâàíèè ýëåêòðîííûõ ñîîáùåíèé â
ìåæäóíàðîäíûõ äîãîâîðàõ [26].

Ãëàâíûì äîñòèæåíèåì ïðèíÿòîãî íîðìàòèâíîãî àêòà,
íà íàø âçãëÿä, ñòàëî êîíâåíöèàëüíîå çàêðåïëåíèå îñ-
íîâíûõ ïîíÿòèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ ðàçâèòèÿ îòíîøåíèé â
ñôåðå ýëåêòðîííîé êîììåðöèè. Òàê, íàïðèìåð, ýëåê-
òðîííàÿ ñäåëêà îïðåäåëÿåòñÿ êàê ëþáàÿ ñäåëêà, ñîâåð-
øåííàÿ ñòîðîíàìè ñäåëêè ïîñðåäñòâîì ïðîâåäåíèÿ
ýëåêòðîííûõ îïåðàöèé, à ýëåêòðîííûé äîãîâîð - ýòî
ãðàæäàíñêî-ïðàâîâîé äîãîâîð, çàêëþ÷àåìûé íà îñíîâå
èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ ñå-
òè, èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è ýëåêòðîííûõ ïðîöåäóð.
Ïîäîáíûõ îïðåäåëåíèé, íàïðèìåð, Òèïîâîé çàêîí
ÞÍÈÑÒÐÀË íå ñîäåðæèò. Òàêèì îáðàçîì, ýëåêòðîííûé
äîãîâîð ñîãëàñíî Ìîäåëüíîìó çàêîíó ÑÍÃ "Îá ýëåê-
òðîííîé òîðãîâëå" ïðèçíàåòñÿ ïîëíîöåííûì ãðàæäàí-
ñêî-ïðàâîâûì äîãîâîðîì. Ðåàëèçàöèÿ ïðàâîâûõ ìåõà-
íèçìîâ çàêëþ÷åíèÿ òàêèõ äîãîâîðîâ, à òàêæå îáìåíà
äàííûìè ñ ïîìîùüþ ýëåêòðîííûõ ïîñðåäíèêîâ è îïåðà-
öèé, îñóùåñòâëÿåòñÿ íà áàçå íàöèîíàëüíûõ è ìåæãîñó-
äàðñòâåííûõ èíôîðìàöèîííî-ìàðêåòèíãîâûõ öåíòðîâ
(ÈÌÖ), ñîçäàííûõ â ðàìêàõ ñîãëàøåíèé î ñîòðóäíè÷åñ-
òâå ãîñóäàðñòâ-ó÷àñòíèêîâ ÑÍÃ[27].

Ñëåäóåò ïðèçíàòü ïðîãðåññèâíûìè çàêîíîäàòåëüñòâà
ñòðàí Åâðîïû â ñôåðå ïðèçíàíèÿ ýëåêòðîííûõ äîãîâî-
ðîâ è ðàçðåøåíèÿ ïðîáëåì ïî ïîâîäó èõ çàêëþ÷åíèÿ.
Ïðåäïîñûëêîé ñîçäàíèÿ ðàçâåòâëåííîé è ýôôåêòèâíîé
ñèñòåìû ñòàëî ðÿä ïîëîæåíèé ìåæäóíàðîäíîãî ïðàâà,
êîòîðûå ðàçðàáàòûâàëèñü ïðè íåïîñðåäñòâåííîì ó÷àñ-
òèè ýòèõ ñòðàí[28]. Â ÷èñëî çíà÷èìûõ ìåæäóíàðîäíûõ
àêòîâ, ðåãëàìåíòèðóþùèõ ýëåêòðîííóþ òîðãîâëþ è äîêó-
ìåíòîîáîðîò, ìîæíî îòíåñòè:

◆ Òèïîâîé Çàêîí ÞÍÑÈÒÐÀË îá ýëåêòðîííîé òîð-
ãîâëå 1996 ã.; 

◆ Òèïîâîé Çàêîí ÞÍÑÈÒÐÀË îá ýëåêòðîííûõ
ïîäïèñÿõ 2001 ã.; 

◆ Êîíâåíöèþ ÎÎÍ îá èñïîëüçîâàíèè ýëåêòðîííûõ
ñîîáùåíèé â ìåæäóíàðîäíûõ äîãîâîðàõ 2005 ã.; 

◆ Ðåêîìåíäàöèè äëÿ ïðàâèòåëüñòâ è ìåæäóíàðîä-
íûõ îðãàíèçàöèé â îòíîøåíèè ïðàâîâîãî çíà÷åíèÿ çà-
ïèñåé íà ÝÂÌ (1985 ãîä)[29].

Ïðåñêðèïöèè â ïðèâåäåííûõ àêòàõ óñòàíàâëèâàþò
ðàâíûé ïðàâîâîé ðåæèì äëÿ ýëåêòðîííîé è áóìàæíîé
èíôîðìàöèè; íåâîçìîæíîñòü ëèøåíèÿ þðèäè÷åñêîé ñè-
ëû äîêóìåíòà ëèøü íà îñíîâàíèè åãî íåáóìàæíîé ôîð-
ìû; êðèòåðèè, ïðè êîòîðûõ äîïóñòèìî îòíåñåíèå ýëåê-
òðîííûõ ñîîáùåíèé ê ñîîáùåíèÿì â áóìàæíîé ôîð-
ìå[30].

Â åâðîïåéñêîì çàêîíîäàòåëüñòâå ê ïðîáëåìå þðèäè-
÷åñêîãî ïðèçíàíèÿ ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ, äîãîâîðîâ
è ýëåêòðîííûõ ïîäïèñåé îòíîñÿòñÿ ñ îñîáûì âíèìàíèåì.
Ñâÿçàíî ýòî ñ òåì, ÷òî ñòðàíû èñõîäÿò èç íåîáõîäèìîñòè
íàäåæíîãî ýëåêòðîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ êàê óñëîâèÿ
ýêîíîìè÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ [31]. Â ýòèõ öå-
ëÿõ â ÅÑ ñîçäàåòñÿ äîñòàòî÷íî îáøèðíàÿ íîðìàòèâíî-
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ïðàâîâàÿ áàçà, êóäà âõîäÿò Ïîñòàíîâëåíèå ¹910
/2014 Åâðîïåéñêîãî ïàðëàìåíòà è Ñîâåòà îò
23.07.2014 ã. "Îá ýëåêòðîííîé èäåíòèôèêàöèè è äîâå-
ðåííûõ óñëóãàõ äëÿ ýëåêòðîííûõ òðàíçàêöèé íà âíóòðåí-
íåì ðûíêå è îòìåíå Äèðåêòèâû 1999/93/ÅÑ"; Äèðåê-
òèâà Åâðîïåéñêîãî ïàðëàìåíòà è Ñîâåòà ÅÑ 2000/31/
ÅÑ îò 08.06.2000 ã. î íåêîòîðûõ ïðàâîâûõ àñïåêòàõ èí-
ôîðìàöèîííûõ óñëóã íà âíóòðåííåì ðûíêå, â ÷àñòíîñòè,
îá ýëåêòðîííîé êîììåðöèè (Äèðåêòèâà îá ýëåêòðîííîé
êîììåðöèè) è äð. [32; 33; 34]. Ìàãèñòðàëüíûìè ïîëîæå-
íèÿìè âñåãî ìàññèâà çàêîíîäàòåëüñòâà ÅÑ îïðåäåëÿþò-
ñÿ âàæíîñòü:

◆ çàùèòû ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ;
◆ âîçìîæíîñòè äîñòîâåðíîãî óñòàíîâëåíèÿ ëè÷-

íîñòè, èñïîëüçóþùåãî ýëåêòðîííûå ñðåäñòâà îáìåíà
äàííûìè;

◆ îáÿçàòåëüíîãî âêëþ÷åíèÿ â çàêîíîäàòåëüñòâî
ñòðàí-ó÷àñòíèö ÅÑ âîçìîæíîñòè çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðîâ
ýëåêòðîííûì ñïîñîáîì;

◆ âíåäðåíèÿ ìåõàíèçìîâ è èíñòðóìåíòîâ ïî èñ-
êëþ÷åíèþ âîçìîæíîñòè ïðèçíàíèÿ ýëåêòðîííûõ äîãîâî-
ðîâ íåçàêëþ÷åííûìè èëè íåäåéñòâèòåëüíûìè ëèøü â
ñèëó èõ ýëåêòðîííîãî ñïîñîáà çàêëþ÷åíèÿ;

◆ îáåñïå÷åíèÿ áåñïðåïÿòñòâåííîñòè èñïîëüçîâà-
íèÿ ýëåêòðîííûõ äîãîâîðîâ [32].

Ñ÷èòàåì äîïóñòèìûì ïðèâåäåíèå ñîñòîÿíèÿ ãðàæ-
äàíñêîãî ïðàâà Ôðàíöèè â êà÷åñòâå ïðèìåðà èìïëåìåí-
òàöèè ïîëîæåíèé àêòîâ ÅÑ â òåëî íàöèîíàëüíîãî çàêî-
íîäàòåëüñòâà. Âî èñïîëíåíèå ïðåäïèñàíèé äèðåêòèâû
Åâðîïàðëàìåíòà áûëè ïðèíÿòû Act ¹ 2000-230 of 13
March 2000 è Ordinance ¹ 2016-131 of 10 February
2016 [35].

Ôðàíöóçñêèé Ãðàæäàíñêèé êîäåêñ ðåãóëèðóåò ïðàâî-
îòíîøåíèÿ ïî ïîðÿäêó çàêëþ÷åíèÿ ýëåêòðîííûõ äîãîâî-
ðîâ ñò. 1125-1127-6 â ñîâîêóïíîñòè ñ íîðìàìè îá
îôåðòå è àêöåïòå (ñò. 1113-1122 ÔÃÊ) [36]. Â óêàçàí-
íûõ íîðìàõ çàêðåïëÿåòñÿ, ÷òî ýëåêòðîííûå ñðåäñòâà
âîçìîæíî èñïîëüçîâàòü ïðè ïðåäîñòàâëåíèÿ èíôîðìà-
öèè î òîâàðàõ è óñëóãàõ è óñëîâèÿõ çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðà.
Êðîìå òîãî, ñîãëàñíî ÔÃÊ, èíôîðìàöèÿ, ñâÿçàííàÿ ñ çà-
êëþ÷åíèåì äîãîâîðà è/èëè åãî èñïîëíåíèåì, ìîæåò
áûòü íàïðàâëåíà ïîñðåäñòâîì ýëåêòðîííîé ïî÷òû â ñëó-
÷àÿõ, êîãäà ïîëó÷àòåëü äàë ñîãëàñèå íà èñïîëüçîâàíèå
òàêîãî ñïîñîáà ñâÿçè è óêàçàë àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû
[37]. Ïîìèìî ýòèõ ïîëîæåíèé, ôðàíöóçñêîå ãðàæäàí-
ñêîå çàêîíîäàòåëüñòâî ðåãëàìåíòèðóåò ïîðÿäîê âåäåíèÿ
ýëåêòðîííîé ïåðåïèñêè äëÿ òîãî, ÷òîáû â äàëüíåéøåì
òàêàÿ ïåðåïèñêà èìåëà äîêàçàòåëüñòâåííóþ ñèëó. Â ñî-
îòâåòñòâèå ñî ñò. 1127-4 ÔÃÊ ïèñüìî, ñâÿçàííîå ñ çà-
êëþ÷åíèåì èëè èñïîëíåíèåì äîãîâîðà ìîæåò áûòü íà-
ïðàâëåíî ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå, à äàòà îòïðàâêè óñòà-
íàâëèâàåòñÿ íà îñíîâàíèè ýëåêòðîííûõ äàííûõ è ñ÷èòà-
åòñÿ äîñòîâåðíîé â ñëó÷àå îòñóòñòâèÿ äîêàçàòåëüñòâ îá-
ðàòíîãî [37].

Â ðàìêàõ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî
âîïðîñ î ïðèçíàíèè þðèäè÷åñêîé ñèëû ýëåêòðîííûõ äî-
ãîâîðîâ è ýëåêòðîííûõ ñîîáùåíèé ëåã÷å ðàçðåøàåòñÿ â
ñòðàíàõ àíãëî-ñàêñîíñêîé ïðàâîâîé ñèñòåìû [38]. Òàê,
íàïðèìåð, â õîäå ãðàæäàíñêîãî ñïîðà ìåæäó êàçàõñêèì
"ÁÒÀ-áàíê" è áûâøèì ðóêîâîäèòåëåì, ïðîæèâàþùèì íà
òîò ìîìåíò â Ëîíäîíå, èñïîëüçîâàëàñü âñÿ ïàëèòðà ñó-
ùåñòâóþùèõ èíñòðóìåíòîâ äëÿ âûÿâëåíèÿ êîíòðîëèðóå-
ìûõ îòâåò÷èêîì îôôøîðíûõ êîìïàíèé [39]. Â ÷àñòíîñ-
òè, âî èñïîëíåíèå ïðèêàçà ñóäà î ôèêñàöèè äîêàçà-
òåëüñòâ (Norwich Parmacal order) ê êîìïàíèè Yahoo!
ïðåäñòàâèòåëè èñòöà â òå÷åíèå äëèòåëüíîãî âðåìåíè
èçó÷àëè ýëåêòðîííóþ ïåðåïèñêó ïîìîùíèêîâ îòâåò÷èêà
- âñå íåîáõîäèìûå àñïåêòû äëÿ ïðàâèëüíîãî ðàçðåøå-
íèÿ äåëà áåç êàêèõ-ëèáî îãðàíè÷åíèé áûëè ïðèçíàíû
ñóäîì êàê íàäëåæàùèå äîêàçàòåëüñòâà [40]. Ó÷èòûâàÿ
ëåãêîñòü ïðèîáùåíèÿ è ïðèçíàíèÿ ýëåêòðîííûõ äîêó-
ìåíòîâ â êà÷åñòâå äîêàçàòåëüñòâ â àíãëèéñêèõ ñóäàõ,
ñëó÷àè çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðîâ ïóòåì ýëåêòðîííîé ïåðå-
ïèñêè èëè ñ èñïîëüçîâàíèåì èíôîðìàöèîííî-êîììóíè-
êàöèîííûõ ñâÿçåé íå ÿâëÿþòñÿ ýêñòðàîðäèíàðíûìè äëÿ
Àíãëèè.

Îáðàòèì âíèìàíèå íà êåéñ 2012 ã. î ïðèçíàíèè çà-
êëþ÷åííûì äîãîâîðà àðåíäû è ïîðó÷èòåëüñòâà ìåæäó
ñòîðîíàìè äåëà, ðàññìàòðèâàåìûé â Àïåëëÿöèîííîì
ñóäå Àíãëèè è Óýëüñà. Ýòîò ôàêò èíòåðåñåí òåì, ÷òî ñî-
ãëàñíî àíãëèéñêîìó çàêîíó äîãîâîð ïîðó÷èòåëüñòâà
äîëæåí îôîðìëÿòüñÿ ïèñüìåííî è áûòü ïîäïèñàí ïîðó-
÷èòåëåì. Îäíàêî Àïåëëÿöèîííûé ñóä àäàïòèðîâàë çàêîí
XVII âåêà ê ñîâðåìåííûì ðåàëèÿì, ïîñ÷èòàâ, ÷òî äîãîâîð
ïðèçíàåòñÿ çàêëþ÷åííûì â ñëó÷àå îáìåíà ñîîáùåíèÿ-
ìè ýëåêòðîííîé ïî÷òû è íàëè÷èÿ ïîäïèñè íà ñîîáùåíèè
â âèäå íàáðàííîãî èìåíè îòïðàâèòåëÿ ñîîáùåíèÿ[41;
42]. Ñóä ïðèøåë ê ìíåíèþ, ÷òî óêàçàíèå Çàêîíà î ìî-
øåííè÷åñòâå íà "ïèñüìåííóþ" ôîðìó äîãîâîðà íå ñèíî-
íèìè÷íî áóìàæíîìó âèäó äîãîâîðà. Êðîìå òîãî, ñîâðå-
ìåííûå êîììåð÷åñêèå îòíîøåíèÿ óñòàíàâëèâàþòñÿ ïó-
òåì îáìåíà ñîîáùåíèÿìè ýëåêòðîííîé ïî÷òû, êîòîðûå
ñëåäóåò ñ÷èòàòü "ïèñüìåííûìè" [43]. Îòíîñèòåëüíî æå
èäåíòèôèêàöèè àâòîðà ýëåêòðîííîãî ïèñüìà Àïåëëÿöè-
îííûé ñóä Àíãëèè è Óýëüñà ïîÿñíèë, ÷òî ïîäòâåðæäåíè-
åì ëèöà â êîíêðåòíîì äåëå ìîæåò ñëóæèòü ïîäïèñü ëèöà,
êîòîðàÿ, îäíàêî, íå ñâîäèòñÿ ê ÷åðíèëüíîé çàïèñè. Â
äàííîì äåëå â êà÷åñòâå ïîäïèñè áûëî ïðèíÿòî íàèìåíî-
âàíèå "øàïêè" ñîîáùåíèÿ ìåæäó ñòîðîíàìè -
"DAN/GUY" (Äýíó îò Ãàÿ) [42]. Çàêëþ÷àÿ âñå âûøåèçëî-
æåííîå, ñòîèò âûäåëèòü íåêîòîðûå ðàçëè÷èÿ è ñõîäñòâà
äåéñòâóþùèõ íîðì, ðåãóëèðóþùèõ ôóíêöèîíèðîâàíèå
ýëåêòðîííûõ äîãîâîðîâ è ñîïðÿæåííûõ ñ ýòèì âîïðîñîâ.
Òàê, ñðàâíèâàÿ ïîëîæåíèÿ, ñóùåñòâóþùèå â íîðìàòèâ-
íî-ïðàâîâûõ àêòàõ ÑÍÃ, ÅÑ è Ðîññèè, ñëåäóåò îòìåòèòü,
÷òî òîëüêî â ïåðâîì ñëó÷àå äàåòñÿ ëåãàëüíîå ïîíÿòèå
òåðìèíó ýëåêòðîííûé äîãîâîð è ïðîâîäèòñÿ ðàçãðàíè÷å-
íèå ìåæäó ýëåêòðîííûì äîãîâîðîì è ýëåêòðîííîé ñäåë-
êîé, ÷òî, íåñîìíåííî, ÿâëÿåòñÿ ïðåèìóùåñòâîì. Îäíàêî,
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íåñìîòðÿ íà ýòî, íàèáîëåå ýôôåêòèâíî íà íàöèîíàëüíîå
çàêîíîäàòåëüñòâî ñòðàí âëèÿþò íîðìû, çàêðåïëåííûå â
äèðåêòèâàõ Åâðîïàðëàìåíòà è Ñîâåòà ÅÑ, êîòîðûå óñòà-
íàâëèâàþò ðÿä îñíîâîïîëàãàþùèõ òðåáîâàíèé ïî ïðè-
çíàíèþ è áåñïðåïÿòñòâåííîìó èñïîëüçîâàíèþ ýëåê-
òðîííûõ äîãîâîðîâ. Òàêæå íåîáõîäèìî çàìåòèòü, ÷òî â
ñòðàíàõ Åâðîïåéñêîãî ñîþçà âíèìàòåëüíåå îòíîñÿòñÿ ê
âîïðîñàì ïðèçíàíèÿ þðèäè÷åñêîé ñèëû ñîãëàøåíèé ïî-
ñðåäñòâîì âûðàæåíèÿ âîëè ñòîðîí èíôîðìàöèîííî-
êîììóíèêàòèâíûõ ñðåäñòâ ñâÿçè. Êðîìå ýòîãî, ñëåäóåò
îáðàòèòü âíèìàíèå, ÷òî äåéñòâóþùèå ïðàâîâûå íîðìû â
òàêèõ ñòðàíàõ êàê Ôðàíöèÿ, Àíãëèÿ èëè Ãåðìàíèÿ, ïî âî-
ïðîñàì èñïîëüçîâàíèÿ ýëåêòðîííûõ äîãîâîðîâ íå âðå-
äÿò ýêîíîìè÷åñêèì îòíîøåíèÿì, à ñóäåáíàÿ ïðàêòèêà
èñêóññòâåííî íå îãðàíè÷èâàåò êðóã âîçìîæíûõ ñðåäñòâ
è ìåòîäîâ óñòàíîâëåíèÿ âçàèìîâûãîäíûõ îòíîøåíèé
ìåæäó ñóáúåêòàìè. 

Â ýòîé ñâÿçè ìîæíî âûäåëèòü íåêîòîðûå ðåêîìåíäà-
öèè äëÿ îñîâðåìåíèâàíèÿ ñîñòîÿíèÿ ðîññèéñêîãî äîãî-
âîðíîãî ïðàâà.

Âî-ïåðâûõ, çàêîíîäàòåëþ íåîáõîäèìî îïðåäåëèòü
ïîíÿòèå ýëåêòðîííîãî äîãîâîðà â ðîññèéñêîì çàêîíîäà-

òåëüñòâå, ñ óñòàíîâëåíèåì êîíêðåòíûõ êðèòåðèåâ ïðè-
çíàíèÿ òàêîâîãî ñ ó÷åòîì ñóùåñòâóþùåé ñóäåáíîé
ïðàêòèêè è îïûòîì çàðóáåæíûõ ñòðàí.

Âî-âòîðûõ, â ïîëîæåíèÿ ÃÊ ÐÔ è ôåäåðàëüíûõ çàêî-
íîâ, ñëåäóåò ìîäåðíèçèðîâàòü ïðàâèëà èäåíòèôèêàöèè
ëèöà è îïðåäåëèòü ãðàíèöû âîçìîæíûõ ñðåäñòâ, ïîçâî-
ëÿþùèõ âûðàçèòü âîëþ ñòîðîíû, çàêëþ÷àþùåãî äîãî-
âîð.

Â-òðåòüèõ, âêëþ÷åíèå â ïîíÿòèå "ïèñüìåííîé ôîð-
ìû" íå òîëüêî èíôîðìàöèè, íàõîäÿùåéñÿ íà áóìàæíûõ
íîñèòåëÿõ, íî è, íàïðèìåð, ÑÌÑ, ñîîáùåíèé ýëåêòðîííîé
ïî÷òû, òàê êàê íà ñåãîäíÿøíèé äåíü äîêàçàòü èõ ñóùåñ-
òâîâàíèå è ñîäåðæàíèå íå ñëîæíåå, ÷åì äîêàçàòü ñóùå-
ñòâîâàíèå è ñîäåðæàíèå áóìàæíîãî äîêóìåíòà.

Âûíåñåííûå ïðåäëîæåíèÿ èìåþò äèñêóòèðóåìûé õà-
ðàêòåð, âåäü ðàçâèòèå ñîâðåìåííûõ îòíîøåíèé è îñî-
áåííîñòü íàöèîíàëüíîãî ãðàæäàíñêîãî çàêîíîäàòåëüñò-
âà ìîæåò è íå ïðèíÿòü óñïåøíûå ïîäõîäû è ðåøåíèÿ
äðóãèõ ïðàâîâûõ ñèñòåì. Îäíàêî íå ïîäëåæèò îáñóæäå-
íèþ òî îáñòîÿòåëüñòâî, ÷òî ðîññèéñêîìó çàêîíîäàòåëü-
ñòâó òðåáóåòñÿ ìîäåðíèçàöèÿ è ñîâåðøåíñòâîâàíèå â
ýòîì íàïðàâëåíèè.
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