
DOI 10.37882/2223–2966.2021.12.32

ПРИМЕНЕНИЕ СИНЕКТИЧЕСКОГО ПОДХОДА  
ПРИ РАССМОТРЕНИИ ТЕХНИЧЕСКОГО ЗАДАНИЯ

Степашкина Елена Валерьевна,

Аспирант, Ульяновский Государственный 
Технический Университет; заместитель начальника 

серийно-конструкторского отдела, Акционерное 
общество «Ульяновское конструкторское бюро 

приборостроения»
e.stepashkina85@mail.ru

Шишкин Вадим Викторинович
К.т.н., профессор, Институт Авиационных 

Технологий и Управления
shvv@ulstu.ru

Гришин Максим Вячеславович,

К.т.н., Институт Авиационных Технологий 
и Управления; инженер-конструктор, Акционерное 

общество «Ульяновское конструкторское бюро 
приборостроения»

likani7@mail.ru

Аннотация. В  данной статье авторами статьи был предложен синектиче-
ский метод процесса принятия решения с использованием прямой аналогии 
в  ходе рассмотрения технического задания на  разработку нового изделия 
с использованием наработанных баз решений структур предприятия, отве-
чающих за конструирование будущего изделия, за разработку технологиче-
ских процессов, за ремонт и эксплуатацию и за финансовую составляющую. 
Используя электронные структуры в системе Product Data Management (1С: 
PDM) с полным комплектом КД разработанных ранее изделий, авторы под-
бирают конструктивный аналог для дальнейшего его преображения соглас-
но технико-технологическим требованиям заказчика.

Ключевые слова: теория решения изобретательских задач, аналог, изделие, 
техническое задание, жизненный цикл изделия, синектический подход.

Введение

Одной из  основных задач предприятия-разра-
ботчика и  предприятия-изготовителя является 
организация деятельности предприятия, на-

правленная на реализацию своей продукции с учетом 
изменений рыночной ситуации. А  именно, удержание 
существующего объема продаж и  завоеванной доли 
рынка, тем самым формируя побуждающий фактор к за-
пуску формирования начального этапа ЖЦИ, а именно 
разработка технического задания (ТЗ), с использовани-
ем имеющейся базы изделий-аналогов с  уже разрабо-
танными, реализованными и  отработанными в  части 
испытаний и эксплуатации параметрами: конструктор-
скими, технологическими, эксплуатационными и т. д.

Основная часть

Основанием для начала процесса создания нового 
изделия является согласованное между заказчиком и ис-
полнителем помимо договора (контракта) и техническое 
задание (ТЗ) на  разработку, в  котором прописывается 
ход выполнения стадий проектирования конструктор-
ской (КД) и технологической (ТД) документации (полно-
го комплекта КД). ТЗ на  разработку или модернизацию 
изделия предполагает совокупность научно-исследова-
тельских (НИР) и опытно-конструкторских работ (ОКР).

Одним из  результатов НИР является разработка до-
кумента, содержащего требования (совокупность всех 
показателей, норм, правил и положений) к изделию, его 
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изготовлению, контролю, приемке и  поставке, которые 
нецелесообразно указывать в  других конструкторских 
документах [1]. Предприятие, разрабатывающее и/или 
изготавливающее изделие, документом Технические 
условия (ТУ) определяют все этапы ЖЦИ, в  части про-
изводства. На основании предоставленных параметров 
в ТУ заказчик-потребитель имеет представление о соот-
ветствии качественных характеристик, заявленных в ТЗ. 
ТУ является совокупностью полного набора требова-
ний к  изделию, его созданию, контролю производства 
и приема. ТУ есть не что иное, как совокупность прора-
ботанных данных, представленных в ТЗ, с более четким 
представлением требований к возможностям и функци-
ям изделия, принципам функционирования, основным 
параметрами характеристикам, требованиям к  сырью, 
материалам и покупным изделиям, комплектности, мар-
кировки, упаковки, правилам приема, методикам испы-
таний, методам контроля изготовления, проверкам, хра-
нению и транспортировки.

Согласно ГОСТ 15.016 ТЗ на ОКР по разработке ново-
го изделия может состоять из разделов [2]:

 ♦ Наименование, шифр ОКР, основание, исполни-
тель и сроки выполнения ОКР;

 ♦ Цель выполнения ОКР, наименование и обозначе-
ние изделия;

 ♦ Технические требования к изделию;
 ♦ Технико-экономические требования;
 ♦ Требования видам обеспечения;
 ♦ Требования к сырью, материалам и КИМП;
 ♦ Требования к консервации, упаковке и маркиров-

ке;
 ♦ Требования к  учебно-тренировочным средствам 

(при необходимости);
 ♦ Специальные требования;
 ♦ Требования к документации;
 ♦ Этапы выполнения ОКР;
 ♦ Порядок выполнения и приемки этапов ОКР.

Первоначальная стадия «Исследование» ЖЦИ на эта-
пе опытно-конструкторской работы (ОКР) базируется 
на задаваемых заказчиком ТТТ [5]. Чтобы принять реше-
ние о возможности разработки и изготовления предпри-
ятию-разработчику необходимо проводить обширный 
анализ всех имеющихся на рынке изделий и разработан-
ных ранее на предприятии. Таким образом, временные 
ресурсы предприятия-разработчика направлены на по-
вторное обращение к  имеющейся базе аналогов изде-
лий, прорабатывая заданные ТТТ заказчиком на  разра-
ботку нового изделия. Авторами статьи предлагается 
автоматизировать возобновляющиеся действия в части 
исследования путем разработки специализированных 
средств на  основе методов ТРИЗ-технологий с  возмож-
ностью учета семантики и контролируемого накопления 
опыта.

Другими словами, на  этапе начала бизнес-процесса 
формирования модели ТЗ на проектирование будущего 
изделия следует использовать пути принятия решения 
поставленных задач с применением аналогий имеющих-
ся проектных решений [3].

Большинство крупных конструкторских предприя-
тий обладает значительным архивом КД и ТД на изделия. 
Таким образом, по  утверждению авторов статьи, после 
обращения заказчика с  коммерческим предложени-
ем, содержащим технико-технологические требования 
(ТТТ) к  работе, деятельность конструкторского пред-
приятия в первую очередь следует направить на поиск 
ранее разработанных изделий и  на  анализ технологии 
возможности изготовления аналога требуемой продук-
ции [3].

Ранее авторами было предложено рассмотреть эта-
пы синектического метода процесса принятия решения 
(рис. 1) с сопоставлением этапов научно-исследователь-
ской работы в  ходе проектирования нового изделия, 
или модернизации старого. В ходе рассмотрения сине-
ктического метода процесса принятия решения на  эта-
пах анализа проблематики и генерирования идей авто-
рами было предложено использовать имеющуюся базу 
на предприятии ранее разработанных и изготовленных 
аналогов изделий, представляющих собой совокупность 
технических параметров, несущих в  себе базы знаний 
о проектировании и изготовлении аналога [3].

Основными функциями предприятия-разработчика 
и предприятия-изготовителя, направленные на органи-
зацию процессов создания нового изделия, авторами 
были выделены [4]:

 ♦ анализ потребностей целевой аудитории;
 ♦ разработка концепции будущей продукции;
 ♦ проектирование и моделирование будущей про-

дукции;
 ♦ изготовление, продажа и поставка продукции по-

требителям;
 ♦ послепродажное обслуживание продукции;
 ♦ материально-техническое обеспечение произ-

водства на предприятии.

Проектирование и моделирование будущей продук-
ции, изготовление, продажа и  поставка продукции по-
требителям и  послепродажное обслуживание продук-
ции представляют собой материальную составляющую 
готового изделия, которая содержит в  себе исходные 
данные для поиска аналога нового изделия с последую-
щим принятием решения для разработки и/или изготов-
ления.

В  ходе рассмотрения ТЗ на  разработку, применяя 
синектический метод процесса принятия решения с ис-
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Рис. 1. Этапы синектического метода процесса принятия решения в ходе проектирования будущего 
изделия
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пользованием прямой аналогии [4], авторами предла-
гается задействовать структуры предприятия, отвеча-
ющие за  конструирование (разработка конструкции) 
будущего изделия, за разработку технологических про-
цессов, за  ремонт и  эксплуатацию и  за  финансовую со-
ставляющую.

Рассмотрим этапы 2 «Анализ проблемы» и 3 «Генери-
рование идей» синектического метода процесса (рис. 1) 
принятия решения в  ходе проектирования будущего 
изделия, опираясь на задействованные структуры пред-
приятия (рис. 2).

Суть предлагаемого авторами метода синектиче-
ского подхода принятия решения при рассмотрении 
ТТТ заказчика заключается в  подборе более близкого 
по своим характеристикам аналога изделия, ранее раз-
рабатываемом и/или изготавливаемом на авиационном 
предприятии.

При рассмотрении авторами ранее [4] начальные 
заданные требования  на  из-
делие путем сравнения имеющихся параметров 

 из  базы аналогий (подобий) произ-
водит подбор ранее разработанной продукции для ин-
теграции цифрового облика изделия для формирования 
ТЗ на ОКР.

, (1)

 (2)

, (3)

, (4)

В  свою  же очередь каждый параметр ТТТ аналога 
рij есть объединение (5) имеющихся решений из сфор-
мированных баз А1, А2, А3, А4 каждого из ответственно-

Рис. 5. Применение информационных систем на стадии разработки изделия
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го за  разработку и/или изготовление подразделения 
структуры предприятия-разработчика и/или предпри-
ятия-изготовителя, полученное путем синектического 
отбора.

, (5)

, (6)

, (7)

, (8)

, где (9)

A1 — множество исследовательских решений,
A2 — множество конструкторских решений,
A3 — множество технологических решений,
A4 — множество финансовых решений.

Чем больше совпадений при синектическом отборе, 
тем определеннее будет предложена структура будуще-
го изделия с дальнейшими изменениями при необходи-
мости (рис. 3).

Если перед предприятием-разработчиком стоит за-
дача в ТЗ «разработать» новое изделие, в ходе решения 
задачи являются основными структуры, отвечающие 
за  исследовательскую и  конструкторскую деятель-
ность.

Как писалось ранее [5] в  результате цифровизации 
на  ведущем предприятии авиаприборостроительной 
отрасли с  определенным формализмом в  управлении 
компанией и  организацией всевозможных бизнес-про-
цессов, было принято решение часть управленческих 
механизмов перевести на упорядоченную документаци-
онную основу. В результате были внедрены ИС (рис. 4):

 ♦  1С: документооборот для решения задачи автома-
тизации учета документов, взаимодействия со-
трудников, контроля и анализа исполнительской 
дисциплины.

 ♦  1C: ПРЕДПРИЯТИЕ PDM «Управление инженерны-
ми данными» для разработки электронной струк-
туры изделий, оформление конструкторской до-
кументации:

 ♦  «1C: Управление производственным предпри-
ятием» для решения задач управления и  учета 
на  производственном предприятии и  финансо-
во-хозяйственной деятельности предприятия.

В настоящее время 1С: PDM ведется вся работа кон-
структорской, исследовательской (рис.  5), связанных 
с изготовлением новых изделий с использованием дру-
гих САПР для проектирования.

Таким образом, взяв за основу электронные структу-
ры с полным комплектом КД разработанных ранее изде-
лий, можно подобрать конструктивный аналог для даль-
нейшего его преображения согласно ТТТ заказчика, что 
значительно сократит время разработки нового изделия.
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