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А
ìáèöèîçíàÿ çàäà÷à ñôîðìóëèðîâàíà Â.Â. Ïóòè-
íûì: "ïðåòåíäîâàòü íà ñàìûå ïðî÷íûå ïîçèöèè â
ãëîáàëüíîé ýêîíîìè÷åñêîé êîíêóðåíöèè". Äîáèòü-

ñÿ ýòîãî, ïî óáåæäåíèþ Ïðåçèäåíòà Ðîññèè, ïîçâîëÿåò
óðîâåíü "ñåãîäíÿøíåãî è îñîáåííî çàâòðàøíåãî" êàäðî-
âîãî ïîòåíöèàëà íàøåé ñòðàíû [1, ñ. 10]. Ïðåæäå âñåãî,
ýòî êàñàåòñÿ êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà èñïîëíèòåëüíî-ðàñ-
ïîðÿäèòåëüíûõ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, êîòîðûé
òðàäèöèîííî ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê âàæíåéøàÿ õàðàêòå-
ðèñòèêà ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, à ïîòîìó âñåãäà
ïðèâëåêàåò ïðèñòàëüíîå âíèìàíèå. Äåëî â òîì, ÷òî ïåð-
ñîíèôèöèðîâàííûé àíàëèç êîíêðåòíûõ ñòðóêòóð âëàñòè
ïîçâîëÿåò íàéòè îòâåò íà âîçìîæíî "ãëàâíûé äëÿ ñîâðå-
ìåííîé ïîëèòîëîãèè" âîïðîñ "êòî ïðàâèò?", èíà÷å ãîâîðÿ
"îïðåäåëÿåò îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ è õàðàêòåð ðàçâèòèÿ
îáùåñòâà" [2, ñ. 35]. À íàðÿäó ñ èññëåäîâàíèåì ðåñóðñîâ
è âîçìîæíîñòåé âëèÿíèÿ ýòèõ ïðåäñòàâèòåëåé ãîñóäàð-
ñòâà íà ïðèíÿòèå ïîëèòè÷åñêèõ ðåøåíèé, ïîñëåäñòâèÿ
êîòîðûõ îòðàæàþòñÿ íà æèçíè áîëüøèõ ãðóïï ëþäåé, ïî-
äîáíûé àíàëèç ñïîñîáñòâóåò âûÿâëåíèþ "ñëàáûõ" ñèãíà-
ëîâ íîâûõ íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ ðåôîðì.

Ýôôåêòèâíîñòü è ðåçóëüòàòèâíîñòü ïðîôåññèîíàëü-
íîé ñëóæåáíîé äåÿòåëüíîñòè, îáåñïå÷èâàþùåé êîíêó-
ðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà ñèñòåìå ãîñóäàðñòâåííîãî óï-
ðàâëåíèÿ, à âåäü èìåííî íà ýòî íàöåëåíà ñîâðåìåííàÿ
àäìèíèñòðàòèâíàÿ ðåôîðìà, äîñòèãàåòñÿ â ïåðâóþ î÷å-
ðåäü çà ñ÷åò óíèêàëüíîñòè ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà
ýòîé ñèñòåìû, âûñîêîãî óðîâíÿ îòâåòñòâåííîñòè âñåõ åå
óïðàâëåíöåâ. Äåÿòåëüíîñòü ðóêîâîäèòåëÿ âêëþ÷àåò â ñå-
áÿ íå òîëüêî óïðàâëåíèå ïîä÷èíåííûìè åìó ðàáîòíèêàìè

ñ öåëüþ ðåøåíèÿ ôóíêöèîíàëüíûõ çàäà÷. Ðîëåâàÿ ñòðóê-
òóðà äåÿòåëüíîñòè ïðåäïîëàãàåò èñïîëíåíèå ðóêîâîäèòå-
ëåì âåñüìà øèðîêîãî êðóãà äåéñòâèé è îáÿçàííîñòåé,
ñðåäè êîòîðûõ - ïîäãîòîâêà è ïðèíÿòèå ðåøåíèé, îñó-
ùåñòâëåíèå óïðàâëåí÷åñêèõ âîçäåéñòâèé è âçàèìîäåé-
ñòâèå ñ ïîä÷èíåííûìè, ôîðìèðîâàíèå ìèêðîñðåäû è äð.

Îò ïðèìåíÿåìîãî ðóêîâîäèòåëåì íàáîðà ñïîñîáîâ,
ìåòîäîâ è ôîðì âîçäåéñòâèÿ íà ïîä÷èíåííûõ â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ öåëÿìè ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè, ò.å. îò èñïîëü-
çóåìîãî ñòèëÿ óïðàâëåíèÿ, çàâèñèò êîýôôèöèåíò ïîëåç-
íîãî äåéñòâèÿ äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè, ïóòè ðàçâèòèÿ,
åå âîçìîæíûå óñïåõè è âîçìîæíûå íåóäà÷è. Îñâîåíèå
íîâûõ ñïîñîáîâ ðåøåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷, ðàñ-
øèðåíèå ñôåðû ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíöèè òðåáó-
åò îò ðóêîâîäèòåëåé ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòíî-ïðîôåññèî-
íàëüíûõ êà÷åñòâ è áîëåå ïîëíîãî ðàñêðûòèÿ òâîð÷åñêîãî
ïîòåíöèàëà. Îñîáåííîñòè ðàáîòû ñ ëþäüìè, ñïîñîáíîñòü
ìîáèëèçîâàòü èõ íà äîñòèæåíèå ïîñòàâëåííîé öåëè, òåõ-
íîëîãèè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ è ñïåöèôè÷åñêèå õàðàêòåðè-
ñòèêè êîíêðåòíîé ëè÷íîñòè îòðàæàþò ñòèëü óïðàâëåíèÿ
äàííîãî ðóêîâîäèòåëÿ.

Íåðåäêî ñòèëü óïðàâëåíèÿ, ïîä êîòîðûì ïîíèìàþòñÿ
èíäèâèäóàëüíî-òèïè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè óñòîé÷èâîé
ñèñòåìû ìåòîäîâ, ñïîñîáîâ, ïðèåìîâ âîçäåéñòâèÿ ðóêî-
âîäèòåëÿ íà êîëëåêòèâ ñ öåëüþ âûïîëíåíèÿ îðãàíèçàöè-
îííûõ çàäà÷ è óïðàâëåí÷åñêèõ ôóíêöèé, òðàêòóþò êàê
ñâîåãî ðîäà "ïî÷åðê" â äåéñòâèÿõ ðóêîâîäèòåëÿ. Ñòàíîâ-
ëåíèå ñòèëÿ óïðàâëåíèÿ ðóêîâîäèòåëÿ - ñëîæíûé, ïðîòå-
êàþùèé íà ïðîòÿæåíèè ïðîäîëæèòåëüíîãî âðåìåíè ïðî-
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öåññ, íà ôîðìèðîâàíèå êîòîðîãî âëèÿþò ðàçëè÷íûå ôàê-
òîðû - êàê ëè÷íîñòíûå, òàê è ñîöèàëüíûå.

Èìåííî ïîýòîìó èññëåäîâàíèå ñòèëåé óïðàâëåíèÿ,
ïðèìåíÿåìûõ â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ðóêîâîä-
ñòâîì îðãàíà óïðàâëåíèÿ êóëüòóðîé, ïðåäñòàâëÿåò íåñî-
ìíåííûé èíòåðåñ. Ýêñïåðèìåíò, ñâÿçàííûé ñ âûÿâëåíè-
åì è àíàëèçîì ñòèëåâûõ îñîáåííîñòåé ðåãèîíàëüíûõ àä-
ìèíèñòðàòîðîâ êóëüòóðû [3, c. 87], ïðîâîäèëñÿ â ìàå
2009 ã. â ðàìêàõ ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ ðóêîâî-
äèòåëåé è ñïåöèàëèñòîâ îäíîãî èç ðåãèîíàëüíûõ îðãàíîâ
êóëüòóðû Ñåâåðî-Çàïàäíîãî ôåäåðàëüíîãî îêðóãà - êî-
ìèòåòà ïî êóëüòóðå Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà [4; 5; 6].

Â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì ïîëîæåíèåì, èñïîë-
íèòåëüíûé îðãàí ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè Ñàíêò-Ïåòåð-
áóðãà - êîìèòåò ïî êóëüòóðå - ñòðóêòóðíîå ïîäðàçäåëåíèå
àäìèíèñòðàöèè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, ñîçäàííîå â öåëÿõ
ïðîâåäåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè è îñóùåñòâëåíèÿ
ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ â ñôåðå êóëüòóðû è èñêóñ-
ñòâà, à òàêæå êîîðäèíàöèè äåÿòåëüíîñòè èñïîëíèòåëüíûõ
îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà â
ñôåðå êóëüòóðû.

Îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè ñîöèàëüíîãî ïîðòðåòà ðå-
ãèîíàëüíûõ óïðàâëåíöåâ êóëüòóðû ñåâåðíîé ñòîëèöû
Ðîññèè - âîçðàñòíûå, îáðàçîâàòåëüíûå è ãåíäåðíûå ïà-
ðàìåòðû - ïðîàíàëèçèðîâàíû äîñòàòî÷íî ïîäðîáíî, ïî-
òîìó ëèøü êîðîòêî íàïîìíèì íåêîòîðûå èç íèõ.

Õîòÿ ñðåäíèå âîçðàñòíûå ïàðàìåòðû ñîòðóäíèêîâ êî-
ìèòåòà ïðàêòè÷åñêè ñîâïàäàþò ñ àíàëîãè÷íûìè ïîêàçà-
òåëÿìè ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ îðãàíîâ èñïîëíè-
òåëüíîé âëàñòè ñóáúåêòîâ ÐÔ, òåì íå ìåíåå, äîâîëüíî
âûïóêëî îáîçíà÷àþò ïðîáëåìó äåôèöèòà ñîðîêàëåòíèõ
ñïåöèàëèñòîâ. Âî ìíîãîì òèïè÷íîé äëÿ îðãàíîâ ãîñóäàð-
ñòâåííîé âëàñòè â íàøåé ñòðàíå ÿâëÿåòñÿ è ÿðêî âûðà-
æåííàÿ ãåíäåðíàÿ àñèììåòðèÿ [7] (íà äîëþ æåíùèí ïðè-
õîäèòñÿ 83%, òîãäà êàê ìóæ÷èíû ñîñòàâëÿþò ÿâíîå
ìåíüøèíñòâî - 17%). Ïî÷òè âäâîå æåíùèíû îïåðåæàþò
ðåãèîíàëüíûõ êóëüòóðíûõ ÷èíîâíèêîâ-ìóæ÷èí è ïî ñòàæó
ðàáîòû â êîìèòåòå.

Êîíå÷íî æå óïîìÿíóòûå áàçîâûå òðåáîâàíèÿ (ñòàæ,
îáðàçîâàíèå), ïî îöåíêå ðÿäà èññëåäîâàòåëåé, äàþò íå-
ïîëíîå ïðåäñòàâëåíèå î ïðîôåññèîíàëüíûõ è ëè÷íîñò-
íûõ êà÷åñòâàõ ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ [8, ñ. 29]. Òåì
íå ìåíåå, ïðèâåäåííûå äàííûå ïîçâîëÿþò ãîâîðèòü î
òîì, ÷òî ìîäåðíèçàöèîííûé ïîòåíöèàë ïåðñîíàëà îðãàíà
óïðàâëåíèÿ êóëüòóðîé îòíîñèòåëüíî íåâûñîê, ñïîñîáû
ðàáîòû îðèåíòèðîâàíû íà ïðîâåðåííûå è íåðèñêîâàííûå
òåõíîëîãèè, îò ÷åãî íå ñïàñàåò è âûñîêèé îáðàçîâàòåëü-
íûé óðîâåíü ðàáîòíèêîâ. À â ñî÷åòàíèè ñ ñóùåñòâåííî
áîëåå âûñîêîé "ìóæñêîé òåêó÷åñòüþ" â êîìèòåòå íà ôîíå
íåâûñîêîãî çíà÷åíèÿ öåííîñòåé ñòàòóñíîãî è êàðüåðíîãî
õàðàêòåðà, ýòî, íåñîìíåííî, ÿâëÿåòñÿ ñèãíàëîì íèçêîé

êîíêóðåíòíîñòè ïðîôåññèè óïðàâëåíöà êóëüòóðû íà
ñàíêò-ïåòåðáóðãñêîì ðûíêå òðóäà. Íàâåðíîå, íå ñëó÷àé-
íî íà "ñëó÷àéíîñòü" âûáîðà ðàáîòû â ðåãèîíàëüíîì îðãà-
íå êóëüòóðû îáðàùàëè âíèìàíèå äâå òðåòè ñîòðóäíèêîâ
êîìèòåòà. Îòìåòèì, ÷òî ïîõîæèå òåíäåíöèè íàáëþäàþòñÿ
è â îáùåðîññèéñêîì ìàñøòàáå, íåâûñîêóþ ïðåñòèæ-
íîñòü óïðàâëåí÷åñêèõ äîëæíîñòåé â îðãàíàõ èñïîëíè-
òåëüíîé âëàñòè, îñóùåñòâëÿþùèõ ðåãóëèðîâàíèå êóëü-
òóðíûõ ïðîöåññîâ, îòìå÷àþò è åâðîïåéñêèå ýêñïåðòû [9;
10].

Âñå ñêàçàííîå òîëüêî áîëåå àêòóàëèçèðîâàëî îöåíêó
óïðàâëåí÷åñêîãî ñòèëÿ ðóêîâîäèòåëåé êîìèòåòà ïî êóëü-
òóðå. Èññëåäîâàíèå, ïðîâîäèâøååñÿ ïî ìåòîäèêå Ð.
Áëåéêà è Äæ. Ìîóòîí, ðàçðàáîòàâøèõ â 1960-å ãã. ò. í.
"ðåøåòêó ìåíåäæìåíòà", â ðàìêàõ êîòîðîé ïðîñòðàíñòâî
óïðàâëåí÷åñêèõ ñòèëåé ñîçäàåòñÿ äâóìÿ èçìåðåíèÿìè -
îðèåíòàöèåé íà ïðîèçâîäñòâî è îðèåíòàöèåé íà ïåðñî-
íàë, íà çàáîòó î ëþäÿõ. Èññëåäîâàíèå è áûëî íàïðàâëåíî
íà èçó÷åíèå îñîáåííîñòåé ñòèëåé óïðàâëåíèÿ çàìåñòè-
òåëåé ïðåäñåäàòåëÿ êîìèòåòà ïî êóëüòóðå. Ïåðâûé èç íèõ
- ñîðîêàïÿòèëåòíèé ìóæ÷èíà, îáëàäàòåëü ïðåñòèæíîãî
äèïëîìà î âûñøåì îáðàçîâàíèè, òðóäîâîé ñòàæ êîòîðîãî
íàñ÷èòûâàë 25 ëåò, äâå òðåòè èç êîòîðûõ ïðèõîäèëèñü íà
ðàáîòó â ó÷ðåæäåíèÿõ êóëüòóðû. Âòîðîé îáñëåäóåìûé ðó-
êîâîäèòåëü - æåíùèíà â âîçðàñòå 41 ãîä ñ âûñøèì îá-
ðàçîâàíèåì è âîñåìíàäöàòèëåòíèì îïûòîì òðóäîâîé äå-
ÿòåëüíîñòè, ïðåèìóùåñòâåííî - â êóëüòóðíîé ñôåðå.
Ýêñïåðèìåíòàëüíóþ âûáîðêó äëÿ îïðåäåëåíèÿ óïðàâëåí-
÷åñêîãî ñòèëÿ ñîñòàâèëè âñå ðàáîòíèêè êîìèòåòà, çà èñ-
êëþ÷åíèåì òåõ, êòî íàõîäèëñÿ â òðóäîâîì îòïóñêå.

Áîëüøèíñòâî îïðîøåííûõ ñêëîííû áûëè ïîëàãàòü,
÷òî äëÿ óïðàâëåíöà-ìóæ÷èíû â áîëüøåé ìåðå õàðàêòå-
ðåí àâòîðèòàðíûé ñòèëü óïðàâëåíèÿ, õîòÿ åãî íåïîñðåä-
ñòâåííûå ïîä÷èíåííûå ñ ýòèì áûëè àáñîëþòíî íå ñî-
ãëàñíû, óòâåðæäàÿ, ÷òî äëÿ íåãî ñâîéñòâåíåí äåìîêðàòè-
÷åñêèé ñòèëü óïðàâëåíèÿ. Íàâåðíîå, íå ñëó÷àéíî, ñðåäè
ãëàâíûõ õàðàêòåðèñòèê ðóêîâîäèòåëÿ, íå îòðèöàÿ åãî íà-
öåëåííîñòè íà çàäà÷ó (óäåëÿåò îñíîâíîå âíèìàíèå ïîêà-
çàòåëÿì ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè è ðàñïðåäåëÿåò
ïîðó÷åíèé ïîä÷èíåííûì, èñõîäÿ èç ïðîèçâîäñòâåííîé
íåîáõîäèìîñòè), ãðóïïà íåïîñðåäñòâåííûõ ïîä÷èíåííûõ
ïðåæäå âñåãî âûäåëÿëàñëåäóþùèå êà÷åñòâà:

◆ ñòðåìëåíèå íàïðàâèòü ïîìûñëû ëþäåé íà âû-
ïîëíåíèå ïðîèçâîäñòâåííûõ çàäàíèé;

◆ ïðåäîñòàâëåíèå ÷ëåíàì êîëëåêòèâà ïîëíîé ñâî-
áîäû â âûïîëíåíèè ðàáîòû;

◆ ðàçðåøåíèå ïîä÷èí¸ííûì ðåøàòü çàäà÷è ïî èõ
óñìîòðåíèþ;

◆ ïðåäîñòàâëåíèå ïîä÷èí¸ííûì âîçìîæíîñòè äå-
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ëàòü ðàáîòó òàê, êàê îíè ñ÷èòàþò íàèáîëåå öåëåñîîáðàç-
íûì.

Êîñâåííûå ïîä÷èíåííûå, òàêæå íå îòðèöàÿ îïðåäå-
ëåííîé îðèåíòàöèè óïðàâëåíöà íà ïåðñîíàë, òåì íå ìå-
íåå, àêöåíòèðîâàëè âíèìàíèå íà òàêèõ õàðàêòåðèñòèêàõ
åãî äåÿòåëüíîñòè, êàê âûñîêèé òåìï ðàáîòû, âíèìàíèå ê
ïðîèçâîäñòâåííîé ïîêàçàòåëÿì è ðàñïðåäåëåíèå ïîðó-
÷åíèé, èñõîäÿ èç ïðîèçâîäñòâåííîé íåîáõîäèìîñòè.

Ïîêàçàòåëüíî, ÷òî ïîçèöèè ìóæ÷èí è æåíùèí îòíîñè-
òåëüíî òî÷êè êîîðäèíàò ñòèëÿ ìåíåäæìåíòà ýòîãî ðóêî-
âîäèòåëÿ, çàìåòíî ðàçîøëèñü. Ìóæ÷èíû çíà÷èòåëüíî íè-
æå, ÷åì æåíùèíû, îöåíèâàëè åãî îðèåíòàöèþ, êàê íà
ïåðñîíàë, òàê è íà ïðîèçâîäñòâåííóþ çàäà÷ó. Æåíùèíû
ñêëîíÿëèñü ê òîìó, ÷òî äëÿ ðóêîâîäèòåëÿ áîëåå õàðàêòå-
ðåí äåìîêðàòè÷åñêèé ñòèëü óïðàâëåíèÿ, òîãäà êàê ìóæ-
÷èíû áûëè íàìíîãî áîëåå óâåðåíû, ÷òî åìó ïðèñóù èñ-
êëþ÷èòåëüíî àâòîðèòàðíûé ñòèëü óïðàâëåíèÿ.

Åùå áîëåå ïàðàäîêñàëüíû ðåçóëüòàòû ñàìîîöåíêè
ðóêîâîäèòåëÿ, êîòîðûé ïîëàãàåò, ÷òî åìó áîëåå ñâîéñòâå-
íåí äåìîêðàòè÷åñêèé ñòèëü óïðàâëåíèÿ â ñî÷åòàíèè ñî
ñðåäíåé âûðàæåííîñòüþ ëèáåðàëüíîãî è ìèíèìàëüíûìè
ýëåìåíòàìè àâòîðèòàðíîãî ñòèëÿ.

Èíòåðåñíî, ÷òî â îöåíêå æåíùèíû-çàìåñòèòåëÿ
ïðåäñåäàòåëÿ êîìèòåòà ïî êóëüòóðå Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà
ïîçèöèè îïðîøåííûõ îòëè÷àåò ìåíüøèé ðàçáðîñ ìíåíèé,
÷åì ïðè îöåíêå ìóæ÷èíû-ðóêîâîäèòåëÿ. Ïðàêòè÷åñêè âñå
ðåñïîíäåíòû ñîøëèñü â òîì, ÷òî æåíùèíó õàðàêòåðèçóåò
ïðåèìóùåñòâåííî àâòîðèòàðíûé ñòèëü óïðàâëåíèÿ. Ñàì
ðóêîâîäèòåëü ñ ýòèì áûë êàòåãîðè÷åñêè íå ñîãëàñåí: ñî-
ãëàñíî ðåçóëüòàòàì ñàìîîöåíêè æåíùèíû-ðóêîâîäèòå-
ëÿ, åå îòëè÷àåò ëèáåðàëüíûé ñòèëü óïðàâëåíèÿ â ñî÷åòà-
íèè ñ ìèíèìàëüíîé âûðàæåííîñòüþ äåìîêðàòè÷åñêîãî è
ïîëíûì îòñóòñòâèåì àâòîðèòàðíîãî ñòèëÿ.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî îáà ðóêîâîäèòåëÿ, ñòèëü óïðàâ-
ëåíèÿ êîòîðûõ èçìåðÿëñÿ, óìåþò êîîðäèíèðîâàòü è íà-
ïðàâëÿòü äåÿòåëüíîñòü êîëëåêòèâà, ðàçâèâàþò èíèöèàòè-
âó è íîâûå ìåòîäû ðàáîòû. Îíè îêàçûâàþò ìîðàëüíóþ
ïîääåðæêó ñîòðóäíèêàì, ñïðàâåäëèâû è òàêòè÷íû â ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ ñïîðàõ, ïðåäóïðåæäàþò êîíôëèêòû è ñî-
çäàþò äîáðîæåëàòåëüíóþ àòìîñôåðó â êîëëåêòèâå.

Òàêèì îáðàçîì, äëÿ çàìåñòèòåëåé ïðåäñåäàòåëÿ êî-
ìèòåòà ïî êóëüòóðå Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà â áîëüøåé ñòåïåíè
áûë õàðàêòåðåí àâòîðèòàðíûé ñòèëü óïðàâëåíèÿ. Ïðè
ýòîì â ðàáîòå îíè èñïîëüçîâàëè òàêæå äåìîêðàòè÷åñêèé
è ëèáåðàëüíûé óïðàâëåí÷åñêèå ñòèëè. Ïîäîáíîå ñî÷åòà-
íèå ðàçíîîáðàçíûõ ñòèëåé óïðàâëåíèÿ, íà íàø âçãëÿä,
öåëåñîîáðàçíî, ïîñêîëüêó îáîèì óïðàâëåíöàì ïðèõîäèò-
ñÿ ìíîãî âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ ëþäüìè, ÷òî òðåáóåò ïðè-
ìåíåíèÿ ãèáêèõ ìåòîäîâ ðàáîòû è ïîâñåäíåâíîãî óòâåð-
æäåíèÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíîãî ñòèëÿ óïðàâëåíèÿ.

Ïðèíÿòî ñ÷èòàòü, ÷òî àâòîðèòàðíûé ñòèëü ÿâëÿåòñÿ
ñàìûì ðàñïðîñòðàíåííûì ñðåäè ðóêîâîäèòåëåé èñïîë-
íèòåëüíûõ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû. Ýòî ïîä÷åð-
êèâàåò è Â.Ë. Ðîìàíîâ, óêàçûâàÿ, ÷òî ñòèëü äåÿòåëüíîñòè
ðóêîâîäèòåëåé ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû õàðàêòåðèçóåòñÿ
êàê àâòîðèòàðíûé è áþðîêðàòè÷åñêèé. Òàê, 70% îïðî-
øåííûõ èì â ÐÀÃÑ ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ íà ïåðâîå
ìåñòî ñðåäè óïðàâëÿþùèõ èìè ôàêòîðîâ ïîñòàâèëè óêà-
çàíèÿ íåïîñðåäñòâåííîãî íà÷àëüíèêà [11].

Èçâåñòíî, ÷òî àâòîðèòàðíûé ñòèëü óïðàâëåíèÿ õàðàê-
òåðèçóåòñÿ ÷ðåçìåðíîé öåíòðàëèçàöèåé âëàñòè â ðóêàõ
ðóêîâîäèòåëÿ, êîòîðûé âñå âîïðîñû ïðåäïî÷èòàåò ðå-
øàòü åäèíîëè÷íî, ñ êîëëåêòèâîì íå ñîâåòóÿñü, òðåáóÿ
áåñïðåêîñëîâíîãî âûïîëíåíèÿ ïðèêàçîâ è èíñòðóêöèé.
Æåñòîêîå îòíîøåíèå ê îêðóæàþùèì ó òàêîãî íà÷àëüíè-
êà-àâòîêðàòà ÷àñòî ñîïðîâîæäàåòñÿ çàïðåòàìè èñïîë-
íèòåëÿì ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ áåç åãî ðóêîâîäÿùåé ñàíê-
öèè, óãðîçàìè, çàìå÷àíèÿìè è âûãîâîðàìè. Äåéñòâè-
òåëüíî, â óñëîâèÿõ àâòîðèòàðíîãî ñòèëÿ óïðàâëåíèÿ ïîä-
÷èíåííûå ñïîñîáíû âûïîëíÿòü áîëüøèé îáúåì ðàáîòû,
÷åì ïðè äåìîêðàòè÷åñêîì ñòèëå, íî ïðè ýòîì èõ îòëè÷àþò
áîëåå íèçêàÿ ìîòèâàöèÿ, íåäîñòàòî÷íàÿ îðèãèíàëüíîñòü
äåéñòâèé, òðåâîãà, ïîêîðíîñòü, íåðåäêî äàæå è àãðåññèâ-
íîå ïîâåäåíèå.

Ïðèíÿòî ñ÷èòàòü, ÷òî ÷àùå âñåãî àâòîðèòàðíûé ñòèëü
óïðàâëåíèÿ âûíóæäåí ïðèìåíÿòü ðóêîâîäèòåëü-ïðîôåñ-
ñèîíàë, îêðóæåííûé íåîïûòíûìè ðàáîòíèêàìè, îòâåò-
ñòâåííîñòü ñ êîòîðûìè ðàçäåëèòü ïðîñòî íåâîçìîæíî.
Àâòîðèòàðíûå ìåòîäû óïðàâëåíèÿ â òàêîé ñèòóàöèè -
åäèíñòâåííî ïðàâèëüíîå ðåøåíèå. Äåéñòâóÿ ïî ÷åòêîìó
ïëàíó è áåñêîìïðîìèññíî äîáèâàÿñü åãî èñïîëíåíèÿ, íå-
çàâèñèìî îò ëþáûõ ïðåïÿòñòâèé, òàêîé ðóêîâîäèòåëü, íå-
ñîìíåííî, äåéñòâóåò âî áëàãî îðãàíèçàöèè. Ïîäîáíûì
ðóêîâîäèòåëÿì â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ðåêîìåíäóþò
ïðèñìîòðåòüñÿ ê äåìîêðàòè÷åñêîìó ñòèëþ è, ïî âîçìîæ-
íîñòè, øèðå åãî èñïîëüçîâàòü ìåòîäû óáåæäåíèÿ è ñòè-
ìóëèðîâàíèÿ.

Îäíàêî, êàê ïðàâèëî, áîëåå ðàñïðîñòðàíåíà äèàìåò-
ðàëüíî ïðîòèâîïîëîæíàÿ ñèòóàöèÿ, êîãäà óñòóïàþùèé
ñâîèì ïîä÷èíåííûì â ïðîôåññèîíàëèçìå ðóêîâîäèòåëü
èñïûòûâàåò îò ýòîãî êîìïëåêñ íåïîëíîöåííîñòè. Àâòî-
ðèòàðíîñòüþ è ðåïðåññèâíî-ïðèêàçíûì ñòèëåì ðóêî-
âîäñòâà îí ñòðåìèòñÿ êîìïåíñèðîâàòü ñâîå íåñîîòâåò-
ñòâèå äîëæíîñòè, íåêîìïåòåíòíîñòü èëè îòñóòñòâèå îðãà-
íèçàòîðñêèõ ñïîñîáíîñòåé.

Ïåðñîíàë òàêîãî ðóêîâîäèòåëÿ-àâòîêðàòà íå òîëüêî ñ
áåçðàçëè÷èåì îòíîñèòñÿ ê åãî ïðèêàçàì, íî, íàïðîòèâ,
ðàäóåòñÿ ëþáîé îøèáêå ñâîåãî íà÷àëüíèêà. Ðåçóëüòàòîì
ýòîãî, áåçóñëîâíî, ñòàíîâèòñÿ ôîðìèðîâàíèå â îðãàíè-
çàöèè íåáëàãîïðèÿòíîãî ìîðàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî
êëèìàòà, ñêëàäûâàíèå ÷ðåâàòîé êîíôëèêòàìè ïðîèçâîä-
ñòâåííîé àòìîñôåðû.
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Â óñëîâèÿõ ïîäàâëåíèÿ èíèöèàòèâû ñî ñòîðîíû ðà-
áîòíèêîâ, àëüòåðíàòèâà äëÿ òâîð÷åñêîãî ïåðñîíàëà íå-
ðàäîñòíàÿ - ëèáî ïðåâðàùàòüñÿ â çàóðÿäíûõ èñïîëíèòå-
ëåé, ëèáî óâîëüíÿòüñÿ èç îðãàíèçàöèè. Îäíàêî êîãäà îð-
ãàíèçàöèþ ïîêèíóëè ïåðñïåêòèâíûå ñîòðóäíèêè, ðóêîâî-
äèòåëü íå òîëüêî îãðàäèë ñåáÿ îò êðèòèêè, íî âûñòðîèë
äèêòàòîðñêóþ âåðòèêàëü, à âäîáàâîê åùå è óòðàòèë íåîá-

õîäèìûå ïðîôåññèîíàëüíûå êà÷åñòâà, òàêóþ îðãàíèçà-
öèþ æäóò òðóäíûå âðåìåíà.

Ýòî äîñòàòî÷íî ñåðüåçíûé âûâîä, êîòîðûé ðóêîâîäè-
òåëÿì ðåãèîíàëüíûõ îðãàíîâ êóëüòóðû ñëåäóåò ó÷èòûâàòü
â ñâîåé ðàáîòå.
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