
ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ НАРОДНЫМ ХОЗЯЙСТВОМ

Н
à ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ íåôòåãàçîâûé
êîìïëåêñ Ðîññèè ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñëîæíî
ñòðóêòóðèðîâàííóþ äèíàìè÷åñêóþ ñèñòåìó

ïðåäïðèÿòèé, ðåñóðñîâ, òåõíîëîãè÷åñêèõ è áèçíåñ-ïðî-
öåññîâ, à òàêæå ìåæîòðàñëåâûõ âçàèìîäåéñòâèé, ñî-
ñòàâëÿþùèõ ðàçâåòâëåííóþ ñåòü ïðîèçâîäñòâåííî-õî-
çÿéñòâåííûõ îáðàçîâàíèé íåôòåãàçîâîé è ñìåæíûõ îò-
ðàñëåé. Â óñëîâèÿõ ïîâñåìåñòíî ðàñïðîñòðàíÿþùåéñÿ
êîíñîëèäàöèè è èíòåãðàöèè íåôòåãàçîâîãî êîìïëåêñà
(ÍÃÊ) è â ïðîöåññå ñëèÿíèÿ è ïîãëîùåíèÿ ïðåäïðèÿòèé,
êðóïíåéøèå âåðòèêàëüíî-èíòåãðèðîâàííûå êîðïîðàöèè
ñòàëêèâàþòñÿ ñ íåîáõîäèìîñòüþ ìîäåðíèçàöèè ïîäõîäîâ
ê óïðàâëåíèþ ñîáñòâåííîé ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñ-
òüþ, ðàçðàáîòêè íîâûõ ìåõàíèçìîâ ïëàíèðîâàíèÿ è ïðè-
íÿòèÿ ðåøåíèé, ôîðìèðóþò íîâûå òðåáîâàíèÿ ê êà÷åñòâó
áèçíåñ-àíàëèòèêè. Â äàííîé ñâÿçè â äåÿòåëüíîñòè ïðåä-
ïðèÿòèé ÍÃÊ âñå áîëüøå àêòóàëèçèðóåòñÿ ïðèìåíåíèå

èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé (ÈÊÒ) íà
èíòåãðèðóåìûõ ïëàòôîðìàõ, ïîçâîëÿþùèõ îáúåäèíÿòü
ñðåäû ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ ðàçëè÷íûõ ïîäðàçäåëå-
íèé, îáìåíèâàòüñÿ ïîêàçàòåëÿìè è ðåçóëüòàòàìè ðàáîòû
ñèñòåì, òåì ñàìûì îáðàçóÿ åäèíîå èíôîêîììóíèêàöè-
îííîå ïîëå âçàèìîäåéñòâèÿ âíóòðè âåðòèêàëüíî-èíòåã-
ðèðîâàííûõ íåôòåãàçîâûõ êîìïàíèé (ÂÈÍÊ).

Â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëî-
ãèè â ÍÃÊ âñå áîëåå ïðåâðàùàþòñÿ èç âñïîìîãàòåëüíîãî
ýëåìåíòà íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè â îñ-
íîâíîé èíñòðóìåíò ïðîèçâîäñòâà ïðîåêòîâ, òåõíîëîãè÷å-
ñêèé ðåñóðñ äëÿ ïîëó÷åíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ äîõîäîâ [1].
Âàæíûì ôàêòîðîì, ïîâûøàþùèì çíà÷èìîñòü óïðàâëå-
íèÿ ðàçâèòèåì èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé äëÿ ïðåä-
ïðèÿòèé íåôòåãàçîâîé îòðàñëè, ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî âíåäðå-
íèåì ÈÊÒ â íåôòåãàçîâûõ êîðïîðàöèÿõ ïðèõîäèòñÿ çà-
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Àííîòàöèÿ
Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â íåôòåãàçîâîé
îòðàñëè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé îäèí èç âàæíåéøèõ ôàêòîðîâ ïîâûøå-
íèÿ êà÷åñòâà óïðàâëåíèÿ è îïòèìèçàöèè áèçíåñ-ïðîöåññîâ ïðåäïðè-
ÿòèÿ. Â óñëîâèÿõ èíòåãðàöèè ïðåäïðèÿòèé íåôòåãàçîâîãî êîìïëåêñà
ôîðìèðóþòñÿ íîâûå òðåáîâàíèÿ ê èíôîðìàòèçàöèè è àâòîìàòèçàöèè
íå òîëüêî ïðîöåññîâ ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, íî òàêæå ïðî-
öåäóð è ìåõàíèçìîâ ïàðòíåðñêèõ âçàèìîäåéñòâèé ìåæäó êîìïàíèÿìè
íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå. Â ñòàòüå îõàðàêòåðèçîâàíû ëîêàëüíûå ýô-
ôåêòû îò âíåäðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé íà ïðåäïðèÿòèÿõ,
îïðåäåëåíû îñíîâíûå ïðîáëåìû è çàäà÷è èíòåãðàöèè èíôîðìàöèîí-
íîãî îáåñïå÷åíèÿ ïðåäïðèÿòèé íåôòåãàçîâîãî êîìïëåêñà â åäèíîå
èíôîðìàöèîííîå ïîëå êîììóíèêàöèé íà ìåçîóðîâíå.
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íèìàòüñÿ ñèíõðîííî âî âñåõ áèçíåñ-ñåãìåíòàõ èíòåãðè-
ðîâàííîé êîìïàíèè, êîíñîëèäèðóÿ è àíàëèçèðóÿ ñîáèðà-
åìûå äàííûå íà âñåõ ýòàïàõ, ñîçäàâàÿ, òåì ñàìûì, æåëà-
åìîå åäèíîå èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî è ïîëó÷àÿ
íåîáõîäèìûå ýôôåêòû äëÿ êîìïàíèè.

Ýôôåêòèâíîñòü îò âíåäðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõ-
íîëîãèé íà ïðåäïðèÿòèÿõ è óðîâåíü îòäà÷è îò èíâåñòèöèé
â ÈÊÒ ïî-ðàçíîìó èçìåðÿåòñÿ è òðàêòóåòñÿ îòå÷åñòâåí-
íûìè è çàðóáåæíûìè èññëåäîâàòåëÿìè äàííîãî âîïðîñà,
íî íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåíî ïðåäñòàâëåíèå àãðåãèðî-
âàííîãî ýôôåêòà îò âíåäðåíèÿ ÈÊÒ êàê ñóììû ðÿäà ëî-
êàëüíûõ ýôôåêòîâ, ïîëó÷àåìûõ íà ïðîìûøëåííûõ ïðåä-
ïðèÿòèÿõ (ðèñ.  1).

Ïîìèìî êîëè÷åñòâåííûõ ïàðàìåòðîâ è êîììåð÷åñêèõ
ðåçóëüòàòîâ âíåäðåíèÿ ÈÊÒ íà ïðåäïðèÿòèÿõ, áîëüøèí-
ñòâîì àâòîðîì ðàññìàòðèâàþòñÿ òàêæå è äðóãèå, êà÷åñò-
âåííûå ôàêòîðû: êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà, ïîÿâëÿþ-
ùèåñÿ ó âíåäðèâøåé ÈÊÒ êîìïàíèè, ïîâûøåíèå óäîá-
ñòâà ðàáîòû ñîòðóäíèêîâ, ðàçâèòèå êîðïîðàòèâíîé êóëü-
òóðû, âëèÿíèå íà îáùåñòâåííî-ñîöèàëüíûé èìèäæ êîì-
ïàíèè è ïîëîæåíèå ôèðìû íà ðûíêå. Òàêèì îáðàçîì, ïðè
îöåíêå öåëåñîîáðàçíîñòè è ýôôåêòèâíîñòè âíåäðåíèÿ
ÈÊÒ íà ïðåäïðèÿòèÿõ âàæíî èñïîëüçîâàòü ñìåøàííûé

ïîäõîä, ïîìîãàþùèé ó÷èòûâàòü, ïîìèìî ÿâíûõ ôèíàíñî-
âûõ ýôôåêòîâ, ïîëó÷àåìûé ïðèðîñò íåìàòåðèàëüíûõ àê-
òèâîâ è ïðî÷èå íåôèíàíñîâûå ðåçóëüòàòû âíåäðåíèÿ.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî íàèáîëåå îñòðî â èíôîð-
ìàòèçàöèè è àâòîìàòèçàöèè íóæäàåòñÿ ðåãèîíàëüíûé
èëè ìåçîóðîâåíü íåôòåãàçîâîãî êîìïëåêñà, ïîñêîëüêó íà
äàííîì óðîâíå âîïðîñ ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíî-
ñòè è êà÷åñòâà óïðàâëåíèÿ, èíòåãðàöèè áèçíåñ-ïðîöåñ-
ñîâ è îáìåíà èíôîðìàöèåé ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå àêòóàëü-
íûì äëÿ ïðåäïðèÿòèé ÍÃÊ. Íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå íà-
èáîëåå ÿðêî ïðîÿâëÿþòñÿ ëîêàëüíûå ýôôåêòû îò âíå-
äðåíèÿ ñðåäñòâ èíôîðìàöèîííî-òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè
áèçíåñà è ïðîèçâîäñòâà, ïîñêîëüêó èìåííî â äàííîì
ìàñøòàáå ñôîðìèðîâàíî áîëüøèíñòâî ýêîíîìè÷åñêèõ
ñâÿçåé ìåæäó ïðåäïðèÿòèÿìè, âåäü, íåñìîòðÿ íà ãëî-
áàëüíóþ êîíñîëèäàöèþ îòðàñëè, íåôòåãàçîâûé êîìïëåêñ
èñòîðè÷åñêè â ñâîåé ñòðóêòóðå ñîõðàíÿåò òåððèòîðèàëü-
íî îáóñëîâëåííûå ðåãèîíàëüíûå âçàèìîñâÿçè.

Ïî ìíåíèþ ìíîãèõ îòå÷åñòâåííûõ èññëåäîâàòåëåé,
ôîðìèðîâàíèå è ðàçâèòèå îòðàñëåâûõ êëàñòåðîâ ÿâëÿåò-
ñÿ âàæíåéøèì ðåçåðâîì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðî-
ñòà ðåãèîíîâ Ðîññèè [2]. Òåñíûå ïðîèçâîäñòâåííûå âçà-
èìîäåéñòâèÿ íåôòåãàçîâûõ ïðåäïðèÿòèé ïðèâîäÿò ê

Ñåðèÿ: Ýêîíîìèêà è Ïðàâî ¹ 8  àâãóñò 2016 ã.4

Рисунок 1. Виды возможных эффектов от внедрения информационных технологий
на промышленном предприятии.

Источник: разработано автором с использованием материалов [1].
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ôîðìèðîâàíèþ ðåãèîíàëüíûõ êëàñòåðîâ, ñ ïîìîùüþ êî-
òîðûõ êîìïàíèè áîëåå ýôôåêòèâíî ðàçâèâàþòñÿ, ïîëü-
çóÿñü óñëóãàìè äðóã äðóãà, îáðàçóÿ ïîòîêè ïåðåäà÷è çíà-
íèé è íàâûêîâ ìåæäó êîìïàíèÿìè, óñêîðÿÿ èííîâàöèîí-
íûå ïðîöåññû âíóòðè êëàñòåðà, ïîâûøàÿ, òàêèì îáðàçîì,
ñîáñòâåííóþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü â îòëè÷èå îò ôèðì
âíå êëàñòåðà [3]. Âûäåëÿþò, â ÷àñòíîñòè, ñëåäóþùèå ýô-
ôåêòû, êîòîðûå ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü ðåàëèçàöèÿ ïðîåêòîâ
â ðàìêàõ ôîðìèðîâàíèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ íåôòåãà-
çîâûõ êëàñòåðîâ: ïðèâëå÷åíèå ýôôåêòèâíîãî îáúåìà èí-
âåñòèöèé è ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé, îáåñïå÷åíèå äî-
ïîëíèòåëüíîãî ïðèòîêà ñðåäñòâ â ðåãèîíàëüíûé áþäæåò,
ïîâûøåíèå çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ, óñèëåíèå êîñâåííîãî
ýôôåêòà îò ðàçìåùåíèÿ ïîäðÿäíûõ çàêàçîâ íà ïðåäïðè-
ÿòèÿõ ðåãèîíà è ò.ä. [4]

Â äàííîì êîíòåêñòå, ïåðâîî÷åðåäíîé çàäà÷åé äëÿ
ïðåäïðèÿòèé ðåãèîíàëüíîãî ÍÃÊ ñòàíîâèòñÿ ôîðìèðîâà-
íèå ýôôåêòèâíûõ ìåõàíèçìîâ îáìåíà èíôîðìàöèåé, ÷òî
ïðèâîäèò ê íåîáõîäèìîñòè ðåàëèçàöèè ðÿäà ïîñëåäîâà-
òåëüíûõ ìåð äëÿ ïîñòðîåíèÿ åäèíîãî èíôîêîììóíèêàöè-
îííîãî ïîëÿ íåôòåãàçîâîãî êëàñòåðà:

1. Àâòîìàòèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè
è îáåñïå÷åíèå èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè êëþ÷åâûõ
áèçíåñ-ïðîöåññîâ ïðåäïðèÿòèé;

2. Ïîñòðîåíèå ýôôåêòèâíîé èíôîðìàöèîííîé èí-
ôðàñòðóêòóðû äëÿ âñåõ ïðåäïðèÿòèé, âõîäÿùèõ â êëàñòåð;

3. Èíòåãðàöèÿ âñåõ êëàññîâ è óðîâíåé ÈÒ-ñîïðî-
âîæäåíèÿ íåïðåðûâíîãî ïðîöåññà ïðîèçâîäñòâà è ñáûòà
ýíåðãîðåñóðñîâ (èíûìè ñëîâàìè, âñåõ ñòàäèé æèçíåííî-
ãî öèêëà ïðîäóêòà).

Íà ïðîòÿæåíèè ïîñëåäíèõ äåñÿòèëåòèé óãëóáëåííàÿ
êîìïëåêñíàÿ àâòîìàòèçàöèÿ âñåõ ïðîèçâîäñòâåííûõ è
áèçíåñ-ïðîöåññîâ ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç îñíîâíûõ òåíäåí-
öèé ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â íåôòåãàçî-
âîì êîìïëåêñå. Óêðóïíåíèå áèçíåñà è óñëîæíåíèå òåõíî-
ëîãè÷åñêèõ öåïî÷åê âíîñèò ñâîþ ñïåöèôèêó â âîïðîñû
èíôîðìàòèçàöèè äåÿòåëüíîñòè ýíåðãîêîìïàíèé. Ñóùåñ-
òâóþùèå ìíîãîñòóïåí÷àòûå òåõíîëîãè÷åñêèå öåïî÷êè (îò
ðàçâåäêè ñûðüÿ äî ðåàëèçàöèè ïðîäóêòà), íåñòàáèëü-
íîñòü ìèðîâîãî ðûíêà ýíåðãîðåñóðñîâ è óæåñòî÷àþùèå-
ñÿ óñëîâèÿ êîíêóðåíöèè ïðèâåëè ê òîìó, ÷òî êîìïàíèè
ñòàëè èñêàòü ïóòè ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè èíôîðìà-
öèîííûõ ñèñòåì ÷åðåç âíåäðåíèå è èñïîëüçîâàíèå ðàç-
ëè÷íûõ êîðïîðàòèâíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì (ÊÈÑ). 

Èñïîëüçîâàíèå ÊÈÑ ïîçâîëÿåò ïðåäïðèÿòèÿì ðåøèòü
îñíîâíûå ïðîáëåìû ñèíõðîíèçàöèè äàííûõ:

◆ Ðàçíîðîäíîñòü èñòî÷íèêîâ äàííûõ;
◆ Íåðàâíîïðàâíîñòü èñòî÷íèêîâ äàííûõ;
◆ Îòêàçû àïïàðàòíîãî îáåñïå÷åíèÿ;
◆ Ãåîãðàôè÷åñêàÿ ðàñïðåäåëåííîñòü ñèñòåìû.

Êîðïîðàòèâíûå ñèñòåìû (òàêèå êàê, íàïðèìåð, øèðî-
êî ðàñïðîñòðàíåííûå â íåôòåãàçîâîé îòðàñëè ïðîäóêòû
SAP) áàçèðóþòñÿ íà èíòåãðèðóåìîé ïëàòôîðìå, ïîçâîëÿ-
þùåé âíåäðÿòü â ïîäðàçäåëåíèÿ êîìïàíèè åäèíûå ñòàí-
äàðòû îáìåíà äàííûìè, òåì ñàìûì îáëåã÷àÿ ïðîöåññ
âíóòðèôèðìåííûõ êîììóíèêàöèé è ïîçâîëÿÿ ìàñøòàáè-
ðîâàòü èñïîëüçóåìóþ ñèñòåìó, ïîâûøàÿ åå ãèáêîñòü.
Êëèåíò-ñåðâåðíàÿ ñõåìà ðàáîòû òàêèõ ïðèëîæåíèé, â
ñâîþ î÷åðåäü, ïîçâîëÿåò ïðåîäîëåòü ïðîáëåìó òåððèòî-
ðèàëüíîé ðàçðîçíåííîñòè, êîãäà äëÿ ñâÿçè óäàëåííûõ
ïîäðàçäåëåíèé êîìïàíèè íåîáõîäèì ëèøü äîñòóï â èí-
òåðíåò áåç ïðîêëàäêè ñïåöèàëèçèðîâàííûõ êàíàëîâ ñâÿ-
çè èëè íàëè÷èÿ â êàæäîé òî÷êå äîñòóïà ñîáñòâåííîãî
ñåðâåðíîãî îáîðóäîâàíèÿ.

Ðÿä ÂÈÍÊ â ðåãèîíàõ óæå ðåàëèçîâàë êðóïíûå ÈÒ-
ïðîåêòû, àâòîìàòèçèðîâàâ áóõãàëòåðñêèé ó÷åò, ñêëàä-
ñêóþ ëîãèñòèêó è óïðàâëåíèå ïðîèçâîäñòâîì ñ ïîìîùüþ
âíåäðåíèÿ ìàñøòàáíûõ ERP-ðåøåíèé (ïðîåêòû Ñóðãóò-
íåôòåãàçà, Ðîñíåôòè, Ëóêîéëà) [5].

Ïîñêîëüêó ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè ÊÈÑ îõâàòèëè
áîëüøèíñòâî áèçíåñ-ïðîöåññîâ ïðåäïðèÿòèé è àâòîìà-
òèçèðîâàëè îñíîâíûå ôóíêöèè ðàáî÷åãî ïðîöåññà äëÿ
ñîòðóäíèêîâ, ýòî ïðèâåëî ê ðîñòó âíèìàíèÿ ðóêîâîäñòâà
êîìïàíèé ê âîïðîñàì êîìïëåêñíîé íàäåæíîñòè, áåç-
îïàñíîñòè è îòêàçîóñòîé÷èâîñòè èíôîðìàöèîííûõ ñèñ-
òåì.

Â óñëîâèÿõ ïðîâåäåíèÿ èíòåãðàöèè ÈÊÒ ïåðåä íåôòå-
ãàçîâûìè êîìïàíèÿìè ôîðìèðóåòñÿ ðÿä âàæíåéøèõ çà-
äà÷ îáåñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè íà
ïðåäïðèÿòèÿõ [6]:

◆ Çàùèòà ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ñîòðóäíèêîâ;
◆ Çàùèòà îò óòå÷åê êîíôèäåíöèàëüíîé 

èíôîðìàöèè;
◆ Çàùèòà îò âíåøíèõ óãðîç;
◆ Âûïîëíåíèå òðåáîâàíèé çàêîíîäàòåëüñòâà è 

îòðàñëåâûõ ðåãëàìåíòèðóþùèõ äîêóìåíòîâ.

Ïðè ýòîì ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî âíåäðåíèå àâòîìàòè-
çèðîâàííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûìè
ïðîöåññàìè íà èíôðàñòðóêòóðíûõ îáúåêòàõ ñïîñîáñòâóåò
âîçíèêíîâåíèþ äîïîëíèòåëüíûõ óãðîç, êîòîðûå ìîãóò
ïðîÿâèòüñÿ íå òîëüêî â âèäå íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äî-
ñòóïà ê îõðàíÿåìîé èíôîðìàöèè, íî è â êà÷åñòâå îòêðûâ-
øèõñÿ âîçìîæíîñòåé äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ íà ðàññòîÿíèè
êèáåðàòàêè íà ïðîèçâîäñòâåííûå ïðîöåññû. Èñõîäÿ èç
îïûòà åâðîïåéñêèõ êîëëåã, íà ïåðâûé ïëàí îòå÷åñòâåí-
íûå ïðåäïðèÿòèÿ âûâîäÿò êîíöåïöèþ ñîçäàíèÿ çàùè-
ùåííûõ öåíòðîâ îáðàáîòêè äàííûõ (ÖÎÄ) äëÿ îáúåäèíå-
íèÿ ñâîèõ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, ýëåêòðîííûé äîêó-
ìåíòîîáîðîò è "îáëà÷íûå" ñåðâèñû õðàíåíèÿ èíôîðìà-
öèè, íà ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèÿõ - ïðèìåíåíèå àâòî-
ìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ òåõíîëîãè÷åñêèì
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ïðîöåññîì (ÀÑÓ ÒÏ), ðàçâåðòûâàíèå ðåøåíèé ïî ðàäèî-
ëîêàöèè ïåðñîíàëà è îáîðóäîâàíèÿ â ïîìåùåíèÿõ.

Íàðÿäó ñ ýòèì, ÈÊÒ-ïîääåðæêà ñåòåâûõ è èíûõ ïàðò-
íåðñêèõ âçàèìîäåéñòâèé â ðàìêàõ íåôòåãàçîâûõ êëàñòå-
ðîâ ðåãèîíàëüíîãî óðîâíÿ ïðèîáðåòàåò âàæíåéøåå çíà-
÷åíèå äëÿ ðàçâèòèÿ èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè â âåðòè-
êàëüíî-èíòåãðèðîâàííûõ òîïëèâíûõ êîìïàíèÿõ. Â íàñòî-
ÿùåå âðåìÿ ïîñòàâùèêè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé
ïðåäîñòàâëÿþò øèðîêèé âûáîð ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ,
ðàññ÷èòàííûõ íà èñïîëüçîâàíèå â êðóïíûõ ìàñøòàáàõ
âåðòèêàëüíî-èíòåãðèðîâàííûõ êîìïàíèé.

Ìîæíî âûäåëèòü îñíîâíûå òèïû ÈÊÒ, èñïîëüçóåìûå â
íåôòåãàçîâîì êîìïëåêñå íà ìåçîóðîâíå äëÿ ïîääåðæêè
ìåæôèðìåííûõ âçàèìîäåéñòâèé:

◆ êëàññè÷åñêèå êîðïîðàòèâíûå èíôîðìàöèîííûå
ñèñòåìû (SAP R/3, Microsoft Dynamics AX, Navision, ñîá-
ñòâåííûå ðàçðàáîòêè); 

◆ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êîðïîðàòèâíûì êîíòåíòîì
(IBM FileNet, EMC Documentum, OpenText è äð.);

◆ web-ïîðòàëû, îáåñïå÷èâàþùèå îáùèé óäàëåí-
íûé äîñòóï ê êîðïîðàòèâíîé ñèñòåìå è îáåñïå÷èâàþùèå
êîììóíèêàöèþ ìåæäó ñîòðóäíèêàìè (Oracle WebCenter
Suite, IBM WebSphera, SAP NetWeather);

◆ îáúåäèíåíèå ñëàáîñâÿçàííûõ èíôîðìàöèîííûõ
ñèñòåì íà îñíîâå êîíöåïöèè SOA (Service-Oriented
Architecture - ñåðâèñíî-îðèåíòèðîâàííàÿ àðõèòåêòóðà)

è èñïîëüçîâàíèÿ ESB (Enterprise Service Bus - èíòåãðà-
öèîííàÿ øèíà).

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî èñêëþ÷èòåëüíî âåðíîãî ðå-
øåíèÿ ïðè ïîñòðîåíèè ìîäåëè ïîëÿ êîììóíèêàöèé íå ñó-
ùåñòâóåò, òàêèì îáðàçîì, âûáîð àêòóàëüíûõ ìåòîäîâ âû-
ñòðàèâàíèÿ ÈÊÒ-ïîääåðæêè êîðïîðàòèâíûõ âçàèìîäåé-
ñòâèé ñëåäóåò ïðîèçâîäèòü â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòðàòåãèåé
èíôîðìàòèçàöèè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé è ñòîÿùèõ
ïåðåä êîìïàíèÿìè ÍÃÊ çàäà÷ ïî ìîäåðíèçàöèè ñîá-
ñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïî ìíåíèþ ïðîôåññîðà À.Å. ×åðåïîâèöûíà, ìîáèëè-
çàöèÿ ðåñóðñîâ íåôòåãàçîâûõ êëàñòåðîâ ÿâëÿåòñÿ êëþ-
÷åâûì ðåçåðâîì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà ðåãè-
îíà [7]. Â ïåðñïåêòèâå òàêàÿ ìîáèëèçàöèÿ ïîçâîëÿåò óâå-
ëè÷èòü ïðîèçâîäñòâåííóþ ýôôåêòèâíîñòü êîìïàíèé â
êëàñòåðíîì ïðîñòðàíñòâå, óñêîðèòü èííîâàöèîííûå ïðå-
îáðàçîâàíèÿ, â òîì ÷èñëå â ãåîëîãîðàçâåäî÷íîì è äîáû-
âàþùåì ñåêòîðàõ, ñòèìóëèðîâàòü ñîçäàíèå íîâûõ âûñî-
êîòåõíîëîãè÷íûõ êîìïàíèé. Äëÿ òîãî, ÷òîáû â ïîëíîé ìå-
ðå ðåàëèçîâàòü ýôôåêò îò ñåòåâûõ è ïàðòíåðñêèõ âçà-
èìîäåéñòâèé â êëàñòåðíûõ è èíûõ èíòåãðàöèîííûõ îáðà-
çîâàíèÿõ, ïðåäïðèÿòèÿì íåôòåãàçîâîé îòðàñëè íà ìåçî-
óðîâíå íåîáõîäèìà ïîääåðæêà âñåõ èìåþùèõñÿ áèçíåñ-
ïðîöåññîâ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûìè òåõíî-
ëîãèÿìè, â ñîâîêóïíîñòè îáðàçóþùèìè åäèíóþ èíôî-
êîììóíèêàöèîííóþ ñðåäó âíóòðè âåðòèêàëüíî-èíòåãðè-
ðîâàííîé êîìïàíèè, êëàñòåðà ëèáî ïðîñòðàíñòâà ÍÃÊ ðå-
ãèîíà [8].
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