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Р
åêëàìà ÿâëÿåòñÿ íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ìåäèàñðå-
äû. Ôåíîìåí ðåêëàìû èìååò ãëóáîêèå êîðíè â ñî-
âðåìåííîé ìàññîâîé êóëüòóðå. Ðåêëàìíàÿ ïðîäóê-

öèÿ ïðîèçâîäèòñÿ èñõîäÿ èç êîíêðåòíîãî êóëüòóðíîãî êî-
äà è äëÿ êîíêðåòíîé ãðóïïû ëþäåé; áîëåå òîãî, ðåêëàìà
èìååò ñàìóþ ðàçíóþ öåëåâóþ àóäèòîðèþ, ÷òî îäíîâðå-
ìåííî êàê äåëèò îáùåñòâî ïî îïðåäåëåííûì ïðèçíàêàì,
òàê è îáúåäèíÿåò åãî. Íàïðèìåð, âèðóñíûå ðåêëàìíûå
ðîëèêè ïîçâîëÿþò îáúÿñíèòü ìèð Äðóãîãî, çàãëÿíóòü
âíóòðü. Íî ñ äðóãîé ñòîðîíû, òàêàÿ ðåêëàìà ìîæåò ïîä-
÷åðêíóòü íåâèäèìûé ñ ïåðâîãî âçãëÿäà áàðüåð: òû ìî-
æåøü ñìîòðåòü, íî íå ñìîæåøü ïðèîáðåñòè. Íà íàø
âçãëÿä, òîò ôàêò, ÷òî ðåêëàìà óêîðåíèëàñü â êóëüòóðíîé
ìàòðèöå ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà, ìîæíî ïðîèëëþñòðèðî-
âàòü ñëåäóþùèì ïðèìåðîì: äëÿ ðåêëàìû ñóùåñòâóþò îò-
äåëüíûå ôåñòèâàëè, ïîäîáíî ìóçûêàëüíûì è êèíîôåñòè-
âàëÿì, à òàêæå êîíêóðñû, ãäå â æþðè ñèäÿò íå òîëüêî ïðî-
ôåññèîíàëû ýòîé îáëàñòè, íî è çíàìåíèòûå ðåæèññåðû,
õóäîæíèêè è ïóáëèöèñòû - èíûìè ñëîâàìè, âñå òå, êòî
âëèÿåò íà íàøå ìíåíèå. Î÷åâèäíî, ÷òî ðåêëàìà â íàøè
äíè èìååò èíñòèòóöèîíàëüíûé õàðàêòåð. Îíà, íàðÿäó ñ
äðóãèìè âàæíûìè àñïåêòàìè ÷åëîâå÷åñêîé æèçíè è ïî-
âñåäíåâíîãî áûòèÿ, âëèÿåò íà ðîññèéñêèé ñîöèóì è ñòà-
íîâèòñÿ îäíèì èç ìåõàíèçìîâ óïðàâëåíèÿ åãî ïîâåäåíè-
åì.

Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî èìååò ñâîèì îñíîâíûì
òîâàðîì èíôîðìàöèþ, è èìååò, ïî ìíåíèþ Í.Ëóìàíà,
"êðàéíå âûñîêèå ïðèòÿçàíèÿ íà èçáûòî÷íîñòü è âàðèà-

òèâíîñòü" [1]. Èçáûòî÷íîñòü ðåêëàìû - ïðåäìåò ñïîðîâ
âî ìíîãèõ äèñöèïëèíàõ - ôèëîëîãèè, ïñèõîëîãèè, ñîöèî-
ëîãèè, ôèëîñîôèè, íî ðåàëüíîñòü òàêîâà, ÷òî ñîâðåìåí-
íûé ÷åëîâåê æèâåò â ìèðå ðåêëàìû - ó ñåáÿ äîìà, íà óëè-
öå, â îáùåñòâåííîì òðàíñïîðòå, íà ñâîåì ðàáî÷åì ìåñòå.
Ðåêëàìà ïðîíèêàåò â ïñèõèêó ÷åëîâåêà ÷åðåç âñå äîñòóï-
íûå ÷óâñòâà - ñëóõ, çðåíèå, îáîíÿíèå, îñÿçàíèå è âêóñ.
Ïðè ýòîì âàðèàòèâíîñòü ðåêëàìíûõ ìàòåðèàëîâ íå ïîä-
âåðãàåòñÿ ñîìíåíèþ, è ñ êàæäûì ãîäîì íîâûå è íîâûå
ìàðêåòèíãîâûå ñòðàòåãèè ïûòàþòñÿ "óäèâèòü" ïîòðåáè-
òåëÿ è ïîáóäèòü åãî ê äåéñòâèþ.

Òàêèì îáðàçîì, âñòàåò âîïðîñ: êàêîâ îáúåì è êàêîâ
õàðàêòåð âëèÿíèÿ ðåêëàìû íà ñîçíàíèå ÷åëîâåêà? Âëèÿ-
åò ëè ðåêëàìíàÿ ïðîäóêöèÿ òîëüêî íà ïîòðåáèòåëüñêîå
ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà èëè íà ïîâåäåíèå â öåëîì (ò.å. ñîöè-
àëüíîå)? Íàøà ãèïîòåçà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ðåêëàìà
îêàçûâàåò âñåîáúåìëþùåå âëèÿíèå, ôîðìèðóÿ íå òîëüêî
ïîòðåáèòåëüñêèå ïðåäïî÷òåíèÿ ÷åëîâåêà è èíôîðìèðóÿ
åãî î òåõ èëè èíûõ òîâàðàõ è óñëóãàõ ñ ïîìîùüþ îïðåäå-
ëåííîãî ëåêñè÷åñêîãî ñîñòàâà åå òåêñòîâ, íî è îêàçûâàÿ
ïðÿìîå âëèÿíèå íà êóëüòóðíûå óñòàíîâêè â îáùåì ñìûñ-
ëå.

Íîâèçíà èññëåäîâàíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â ðàññìîòðåíèè
ôåíîìåíà ðåêëàìû êàê êóëüòóðíîãî êîíñòðóêòà, êîòîðûé
ñ ïîìîùüþ ðå÷åâûõ ñðåäñòâ èìååò âñåïðîíèêàþùåå
âëèÿíèå íà ïîâñåäíåâíóþ æèçíü ÷åëîâåêà è îêàçûâàåò
âëèÿíèå íà ñîçíàíèå ñ ïîìîùüþ êàê îòêðûòîãî óáåæäå-
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íèÿ, òàê è ñêðûòîé ìàíèïóëÿöèè. Ìû ïîêàæåì ôîðìèðî-
âàíèå îäíîé èç êëþ÷åâûõ ôóíêöèé ñîâðåìåííîé ðåêëàìû
- óïðàâëåíèÿ ïîâåäåíèåì - è íå òîëüêî ïîòðåáèòåëüñêèì,
íî è ñîöèàëüíûì ïîâåäåíèåì.

Îñíîâíûìè òåçèñàìè äàííîé ðàáîòû ÿâëÿþòñÿ:

1. Ðåêëàìà â ñâîåì ðàçâèòèè ðàñøèðèëà âëèÿíèå íà
ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà: èçíà÷àëüíî íàöåëåííàÿ íà ìàíèïó-
ëÿöèþ â ñôåðå ïîòðåáëåíèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ îíà ãëó-
áîêî âïëåòåíà â êóëüòóðíóþ ìàòðèöó è îïðåäåëÿåò ïàò-
òåðíû ÷åëîâå÷åñêèõ ïîñòóïêîâ è âîñïðèÿòèÿ âíåøíåãî
ìèðà. Èíûìè ñëîâàìè, ðåêëàìà ïðåâðàùàåòñÿ â ñàìîñ-
òîÿòåëüíûé êóëüòóðíûé êîä íàðÿäó ñ äðóãèìè ôîðìàìè
íàððàòèâà.  

2. Ðåêëàìà èíêîðïîðèðîâàíà â ñîâðåìåííûé äèñêóðñ
íå òîëüêî êàê âíåøíåå, êîììåðöèàëèçèðîâàííîå ÿâëå-
íèå, íî ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøåé è ñàìîñòîÿòåëüíîé ñîñòàâ-
ëÿþùåé êóëüòóðíîãî ñîáûòèÿ - ñîáûòèÿ, êîòîðîå ñîçäà-
åòñÿ òåêñòîì èëè, ÷òî åùå âàæíåå, èíòåðïðåòàöèåé ýòîãî
òåêñòà â êóëüòóðíîì êîíòåêñòå [2]. Ðåêëàìà âûñòóïàåò â
âèäå åùå îäíîé ñòðóêòóðû ãèïåððåàëüíîñòè, êîòîðàÿ
ïðîíèçûâàåò ïîâñåäíåâíóþ æèçíü ÷åëîâåêà. 

3. Ðåêëàìà ïðîíèçûâàåò ëþáóþ ñôåðó ÷åëîâå÷åñêîãî
áûòèÿ è ìîæåò áûòü ïðèìåíåíà ê ïðîäâèæåíèþ ëþáîãî
"ïðîäóêòà", âíå çàâèñèìîñòè îò åãî ðåàëüíîãî ìàðêåòèí-
ãîâîãî ïîòåíöèàëà. Ïîëèêîäîâîñòü ðåêëàìû, âîçäåé-
ñòâèå íà ðàçëè÷íûå óðîâíè âîñïðèÿòèÿ è íåëèíåéíîñòü
ïîäà÷è ìàòåðèàëà ñäåëàëè åå "óíèâåðñàëüíûì" èíñòðó-
ìåíòîì äëÿ âîçäåéñòâèå íà ïîâåäåíèå. 

4. Ðåêëàìà ïðèîáðåòàåò ôóíêöèþ óïðàâëåíèÿ ïîâåäå-
íèåì, ïîñêîëüêó ïîñòîÿííî ïðèñóòñòâóåò â ïîâñåäíåâíîé
æèçíè ÷åëîâåêà, íå îñòàâëÿÿ ìåñòà äëÿ åñòåñòâåííîé
ñïîíòàííîñòè ÷åëîâå÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ â îòíîøåíèè âû-
áîðà â ïîòðåáëåíèè. Íàïðîòèâ, ðåêëàìà ñîçäàåò èëëþçèþ
ñïîíòàííîñòè, ÷åì äîñòèãàåò àïîãåÿ ìàíèïóëÿöèè.

Ýìïèðè÷åñêîé áàçîé ðàáîòû ÿâëÿþòñÿ êîíêðåòíûå
îáðàçöû ñîâðåìåííîé ðåêëàìû: ïå÷àòíàÿ ïðîäóêöèÿ, àó-
äèî- è âèäåîðîëèêè, âèðóñíûå êàìïàíèè, êîíòåêñòíàÿ
èíòåðíåò-ðåêëàìà. Ïðèìåðû îòáèðàëèñü ïî ïðèíöèïó
íàèáîëåå èñïîëüçóåìûõ ðåêëàìíûõ ïàòòåðíîâ, ñâÿçàí-
íûõ ñ êóëüòóðîé, â ñîâðåìåííîé çàðóáåæíîé è îòå÷åñò-
âåííîé ìåäèàñðåäå.

Âîïðîñ ÿçûêîâîãî ìàíèïóëèðîâàíèÿ ñîçíàíèåì â ñî-
âðåìåííîé íàóêå çàíèìàåò çíà÷èòåëüíîå ìåñòî. Ó÷åíûå
òðàäèöèîííî ðàçäåëÿþò òðè îñíîâíûõ ïîíÿòèÿ, êîòîðûå
èìåþò çíà÷åíèå â îòíîøåíèè ýòîãî ôåíîìåíà: ëîæü, ìà-
íèïóëèðîâàíèå è óáåæäåíèå [3]. Ëîæü ìîæíî îïðåäåëèòü
êàê íàìåðåííîå èñêàæåíèå èñòèíû, ïðåïîäíåñåíèå èí-
ôîðìàöèè, íå ñîîòâåòñòâóþùåé ðåàëüíîìó ïîëîæåíèþ
äåë. ÌàêÊîðíàê â ñâîåé èçâåñòíîé ðàáîòå "Information
Manipulation Theory" [4] óòâåðæäàåò, ÷òî ëîæü - ýòî ìàíè-
ïóëèðîâàíèå èíôîðìàöèåé.

Â ñâÿçè ñ ýòèì îí âûäåëÿåò ðàçíûå òèïû ëæè:
1. Ìàíèïóëèðîâàíèå êà÷åñòâîì èíôîðìàöèè;
2. Ìàíèïóëèðîâàíèå êîëè÷åñòâîì èíôîðìàöèè;
3. Ïåðåäà÷à äâóñìûñëåííîé èíôîðìàöèè;
4. Íåóìåñòíàÿ â äàííîé ñèòóàöèè èíôîðìàöèÿ;
5. Óìàë÷èâàíèå èíôîðìàöèè;
6. Èñêàæåíèå èíôîðìàöèè.

Íà íàø âçãëÿä, çäåñü ïðîèñõîäèò ïîäìåíà ïîíÿòèé. Ê
ñîáñòâåííî îïðåäåëåíèþ ëæè èç ýòîãî ñïèñêà îòíîñèòñÿ
òîëüêî ïîñëåäíèé ïóíêò. Îñòàëüíûå, ñêîðåå, ìîæíî ñâÿ-
çàòü ñ ôåíîìåíîì ìàíèïóëèðîâàíèÿ, êîòîðûé îïðåäåëÿ-
åòñÿ êàê "ñïîñîá âîçäåéñòâèÿ íà àäðåñàòà ðå÷è, ïðè êî-
òîðîì àäðåñàò îêàçûâàåòñÿ îòñå÷åííûì îò íåçàâèñèìî-
ãî èñòî÷íèêà èíôîðìàöèè, âñëåäñòâèå ÷åãî èíôîðìàöèÿ
âîñïðèíèìàåòñÿ íåêðèòè÷åñêè" [5].

Èíûìè ñëîâàìè, êà÷åñòâî è êîëè÷åñòâî èíôîðìàöèè
- îñíîâíûå ïðåäìåòû ìàíèïóëèðîâàíèÿ. Íåâîçìîæíîñòü
ïðîâåðèòü èíôîðìàöèþ íà ñîîòâåòñòâèå ðåàëüíîñòè ïî-
çâîëÿåò òùàòåëüíî "äîçèðîâàòü" èíôîðìàöèþ è îïðåäå-
ëÿòü åå ñîäåðæàíèå è ôîðìó ïîäà÷è. Ïåðåäà÷à äâóñìûñ-
ëåííîé èíôîðìàöèè â ýòîé ñâÿçè ÿâëÿåòñÿ ÷àñòíûì ñëó-
÷àåì ìàíèïóëèðîâàíèÿ êà÷åñòâîì èíôîðìàöèè - îòñóò-
ñòâèå ÷åòêèõ ôîðìóëèðîâîê è âîçìîæíîñòè íåïîñðåä-
ñòâåííî áûòü íà ìåñòå ñîáûòèé ïîðîæäàåò ìíîæåñòâî
èíòåðïðåòàöèé. Íåóìåñòíàÿ èíôîðìàöèÿ, òàêèì îáðàçîì,
ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ â ñïîðíûõ ñèòóàöèÿõ â îáùåñòâå è
ðàáîòàòü íà îòâëå÷åíèå âíèìàíèÿ íàñåëåíèÿ îò êëþ÷å-
âûõ ïðîáëåì.

Åùå îäíî ïîíÿòèå, êîòîðîå âûäåëÿþò ó÷åíûå â äàííîé
ñâÿçè, - óáåæäåíèå. Óáåæäåíèå îïðåäåëÿåòñÿ êàê "ðå÷å-
âîå âîçäåéñòâèå, îñíîâàííîå íà ñîçíàòåëüíîì ïðèíÿòèè
ïðåäëîæåííûõ ïîëîæåíèé, ïðåäïîëàãàþùåå âîçìîæ-
íîñòü äîïóñêà ê íåçàâèñèìûì èñòî÷íèêàì èíôîðìàöèè"
[6]. Óáåæäåíèå ïðåäïîëàãàåò îòêðûòûé àêòèâíûé ìîíî-
ëîã àäðåñàíòà, êîòîðûé ïðèâîäèò ôàêòû è àðãóìåíòèðóåò
ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ. Îòñþäà âàæíûì ðàçëè÷èåì ìåæäó
óáåæäåíèåì è ìàíèïóëÿöèåé ÿâëÿåòñÿ êðèòåðèé äîñòóï-
íîñòè èíôîðìàöèè, à òàêæå îñîçíàííîñòü èëè íåîñîç-
íàííîñòü â ïðèíÿòèè èäåîëîãè÷åñêîé ïîçèöèè èíäèâè-
äîì. Â ñâÿçè ñ ýòèì âîçíèêàåò âîïðîñ: à ÷òî â ýòîé ñâÿçè
åñòü ðåêëàìà?

Èñòîðèÿ ðåêëàìû ãëàñèò, ÷òî èçíà÷àëüíî ôóíêöèÿ
ðåêëàìû - ýòî âñå-òàêè óáåæäåíèå. Ñ îäíîé ñòîðîíû,
çäåñü íåò íèêàêèõ ïðîòèâîðå÷èé: ìíîãî÷èñëåííûå êîì-
ïàíèè, ôèðìû è ïðåäïðèíèìàòåëè ïûòàþòñÿ óáåäèòü ïî-
òðåáèòåëÿ êóïèòü èõ ïðîäóêò, ïîòîìó ÷òî îí îáëàäàåò òåìè
èëè èíûìè ñâîéñòâàìè. Èñõîäÿ èç ýòîãî, ðåêëàìíûå îáú-
ÿâëåíèÿ ìîãóò áûòü êðàéíå èíôîðìàòèâíûìè - ÷òîáû ïî-
òðåáèòåëü ìîã ñäåëàòü âçâåøåííîå ðåøåíèå. Ïðèìåð òî-
ìó - ñîâðåìåííûå ðåêëàìû ðàçëè÷íûõ ìàãàçèíîâ áûòî-
âîé ýëåêòðîíèêè.
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Âîçüìåì çà îáðàçåö ðåêëàìó ìàãàçèíà "ÌÂèäåî":

Êàê ìû âèäèì, çäåñü âèçóàëüíî ïîêàçàíà âûãîäà, êî-
òîðóþ ïîêóïàòåëü ïîëó÷èò, ïðèîáðåòÿ äàííóþ áûòîâóþ
òåõíèêó, à òàêæå îñíîâíûå ïàðàìåòðû ïðåäëàãàåìûõ òî-
âàðîâ, áðåíä è äàæå àðòèêóë. Òàêàÿ ðåêëàìà ñóùåñòâóåò è
â âèäå ãîëîñîâûõ ñîîáùåíèé â òîðãîâûõ öåíòðàõ (ïåðå-
÷èñëÿåòñÿ åùå áîëåå ïîäðîáíàÿ èíôîðìàöèÿ), ôëýø-
àíèìàöèé, êîíòåêñòíîé ðåêëàìû è âèäåîðîëèêîâ. Êàê ìû
âèäèì, èíôîðìàöèÿ äîñòóïíà, è ïîêóïàòåëü ìîæåò ïðè-
íÿòü îñîçíàííîå ðåøåíèå î ïîêóïêå. Ýòî ïðèìåð èíôîð-
ìàöèîííîãî òèïà ðåêëàìû, êîãäà àäðåñàíòó ïðåäëàãàåòñÿ
èíôîðìàöèÿ äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîãî âûáîðà, òî åñòü ñòàâ-
êà äåëàåòñÿ íà ëîãèêó è êðèòè÷åñêèé ïîäõîä ê àíàëèçó àä-
ðåñàíòà.

Â êà÷åñòâå ïðîòèâîïîëîæíîãî ïðèìåðà âîçüìåì ñëå-
äóþùóþ ðåêëàìó:

Îáû÷íî èíäèâèä íå ìîæåò ñðàçó òî÷íî âûäåëèòü ñðå-
äè èíôîðìàöèè èìåííî òî, ÷òî ðåêëàìèðóåòñÿ. Ñíà÷àëà
íà íåãî äåéñòâóåò âèçóàëüíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ, ñîçäàþùàÿ
îïðåäåëåííîãî ðîäà êîãíèòèâíûé äèññîíàíñ. Ïðè ýòîì
íèêàêèõ ïîäðîáíûõ äàííûõ íåò - è â çàâèñèìîñòè îò òîãî,
êàê ñèëüíî âïå÷àòëèëà èíäèâèäà ñòèëèñòè÷åñêàÿ ïîäà÷à
ïðåäëàãàåìîãî òîâàðà, îí íà÷èíàåò  äàëüøå ñàìîñòîÿ-
òåëüíî èñêàòü èíôîðìàöèþ. Ïðè ýòîì ïîëíîòà èíôîðìà-
öèè îòäàåòñÿ íà îòêóï èùóùåìó, è ãàðàíòèé åå ïîëíîé äî-
ñòîâåðíîñòè, êàê ïðàâèëî, íåò. Â ýòîé ñâÿçè èíòåðåñíà
òåíäåíöèÿ â ïðîèçâîäñòâå ñîâðåìåííîé ðåêëàìû: îáðàç-
íàÿ ðåêëàìà, âîçäåéñòâóþùàÿ íà ïîòðåáèòåëÿ ÷åðåç

ñêðûòûå ñìûñëû, ñòàíîâèòñÿ áîëåå ïîïóëÿðíîé, íî òðå-
áóåò áîëüøèõ çàòðàò â ñâÿçè ñ ïîèñêîì êðåàòèâíûõ ðå-
ñóðñîâ è ïîñëåäóþùèì èñïîëíåíèåì. Ëîãè÷åñêàÿ ðåêëà-
ìà çäåñü â ýòîì ðàêóðñå âûãëÿäèò áîëåå äîñòóïíîé äëÿ
âîñïðîèçâîäñòâà, íî èìåííî ïîòîìó îíà ÿâëÿåòñÿ îñíîâ-
íûì èñòî÷íèêîì êëèøå è ìîæåò âîñïðèíèìàòüñÿ ïîòðå-
áèòåëåì íåãàòèâíî.

Òàêèì îáðàçîì, ìû ïîä÷åðêèâàåì, ÷òî ñîâðåìåííàÿ
ðåêëàìà - âíå çàâèñèìîñòè îò åå âèäà, ïðåäñòàâëÿåò ñî-
áîé ñëîæíóþ èåðàðõè÷åñêóþ ñòðóêòóðó, â êîòîðîé ñîâìå-
ùåíû äâå òàêòèêè îáùåé ñòðàòåãèè óáåæäåíèÿ - îòêðû-
òîå (ýêñïëèöèòíîå) óáåæäåíèå  è ñêðûòîå (èìïëèöèòíîå),
êîòîðîå, ïî ñóòè, ïåðåñåêàåòñÿ ñ âíóøåíèåì. Ëþáàÿ ðåê-
ëàìà, äàæå èñêëþ÷èòåëüíî âèçóàëüíàÿ, ìîæåò íåñòè â
ñåáå ñêðûòûé ñìûñë, ïîñêîëüêó çíàêè äîïóñêàþò âîç-
ìîæíîñòü ðàçëè÷íîé ãëóáèíû èíòåðïðåòàöèè. Ìîæíî
ñêàçàòü, ÷òî â îïðåäåëåííîì ñìûñëå ðåêëàìà êîíñòèòóè-
ðóåò íîâóþ ôóíêöèþ ÿçûêà - ôóíêöèþ óïðàâëåíèÿ ïîâå-
äåíèåì.

Óïðàâëåíèå ïîâåäåíèåì òðåáóåò íàëè÷èÿ óïðàâëÿþ-
ùåãî è óïðàâëÿåìîãî. Â ðîëè ïåðâîãî àêòîðà çäåñü âû-
ñòóïàåò ëèáî êîìïàíèÿ, ëèáî êîíêðåòíîå ëèöî (çà÷àñòóþ
ïîëèòè÷åñêàÿ ôèãóðà). Îäíàêî ñ îïðåäåëåíèåì àäðåñàòà
ðåêëàìíîãî òåêñòà íå âñå òàê î÷åâèäíî. Íåîáõîäèìî âû-
ÿâèòü åãî êëþ÷åâûå ïàðàìåòðû, ïñèõîýìîöèîíàëüíûå
õàðàêòåðèñòèêè è îïðåäåëèòü ñòðàòåãèþ, êîòîðàÿ âûçî-
âåò ó íåãî äîâåðèå ê ðåêëàìå. È. È. Áàêëàíîâà ïèøåò, ÷òî
íàëè÷èå èëè îòñóòñòâèå àðãóìåíòîâ â ñàìîì ðåêëàìíîì
òåêñòå ÿâëÿåòñÿ ìàðêåðîì äîâåðèÿ èëè íåäîâåðèÿ ê ðåê-
ëàìå [7].

Îñíîâíûìè àðãóìåíòàìè, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ ïûòà-
þòñÿ äîêàçàòü èñòèíó êîíêðåòíîé ðåêëàìû, ÿâëÿþòñÿ
ñëåäóþùèå:

◆ ëîãè÷åñêè êîððåêòíûå àðãóìåíòû, àïåëëèðóþ-
ùèå ê ðàçóìíîìó ïîâåäåíèþ ÷åëîâåêà, îïðåäåëåííûì
ïîâåäåí÷åñêèì êîíñòàíòàì;

◆ óãîâîðû, âîçäåéñòâóþùèå íà ýìîöèîíàëüíûå
êîìïîíåíòû ÷åëîâå÷åñêîãî ñîçíàíèÿ, îñîáåííîñòè âîñ-
ïðèÿòèÿ è èððàöèîíàëüíîñòü ïîòðåáèòåëÿ.

Óãîâîðû íàèáîëåå áëèçêè ê íåïîñðåäñòâåííîé ìàíè-
ïóëÿöèè, à çíà÷èò, íàöåëåíû íà ðåàëèçàöèþ ôóíêöèè óï-
ðàâëåíèÿ ïîâåäåíèåì.

Óãîâîðû â ñôåðå ðåêëàìû, â ñâîþ î÷åðåäü, ìîãóò áûòü
ïîäðàçäåëåíû íà ñëåäóþùèå ïîäâèäû:

◆ ïîáóæäåíèå ê ïîêóïêå (ñàìûé ïðîñòîé è èçíà-
÷àëüíûé)

◆ àïåëëèðîâàíèå ê ýìîöèÿì (íåïîñðåäñòâåííàÿ
ìàíèïóëÿöèÿ)

◆ îáåùàíèå ëüãîò (ñêèäîê, ïðèâèëåãèé)
◆ àïåëëèðîâàíèå-èíñöåíèðîâêà 
◆ óêàçàíèå ñðîêîâ ïðîäàæè.
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Âûøåíàçâàííûå ìåòîäû ñòîëü ÷àñòî èñïîëüçóþòñÿ â
ðåêëàìå, ÷òî ñêîðåå âñåãî óæå çàêðåïèëèñü â ïàòòåðíàõ
ìûøëåíèÿ ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà. Ïðèìåíåíèå èõ îãðà-
íè÷èâàåòñÿ íå òîëüêî ðåêëàìîé òîâàðîâ èëè óñëóã, íî è â
öåëîì ïðîäâèæåíèÿ ÷åãî áû òî íè áûëî. Ýòè æå ìåòîäû,
íî ðàññìîòðåííûå ñ äðóãîãî ðàêóðñà, îïèñàíû â èññëåäî-
âàíèÿõ ïðîïàãàíäû, ÷òî óêàçûâàåò íà òî, ÷òî ðåêëàìà, êàê
îñîáûé åå âèä, óñïåøíî ïðîíèçûâàåò ñîâðåìåííîå ÷åëî-
âå÷åñêîå îáùåñòâî â óñëîâèÿõ îáùåãî íåãàòèâíîãî îòíî-
øåíèÿ ê ôåíîìåíó ïðîïàãàíäû.

Ðåêëàìà ïûòàåòñÿ äîíåñòè äî àäðåñàòà íåêîòîðóþ
îöåíêó ñ ïîìîùüþ óïîòðåáëåíèÿ òåõ èëè èíûõ ñëîâ, ôðàç
è òåêñòîâ. Ïîñëåäíèå ÿâëÿþòñÿ ñëîæíîé ñòðóêòóðîé, íà
êàæäîì óðîâíå îáëàäàþùåé ðàçëè÷íûì âëèÿíèåì íà ñî-
çíàíèå âîñïðèíèìàþùåãî ÷åëîâåêà. Êîíñòðóèðîâàíèå
òåêñòà òðåáóåò îò óñëîâíîãî ïèñàòåëÿ ïîíèìàíèÿ òîãî, ÷òî
èìåííî îí õî÷åò äîíåñòè äî óñëîâíîãî ÷èòàòåëÿ, è ñîîò-
âåòñòâåííî ýòîìó ïîäáèðàòü ñðåäñòâà, êîòîðûå áóäóò ñ
äîñòàòî÷íîé ýôôåêòèâíîñòüþ ðàáîòàòü íà äîñòèæåíèå
öåëè. Òåêñò ìîæåò âêëþ÷àòü ðàçíîå êîëè÷åñòâî ñìûñëîâ,
â çàâèñèìîñòè îò ÿçûêîâîé ñðåäû, â êîòîðîé ðàçâèâà-
ëèñü è ïðîèçâîäèòåëü, è ïîòðåáèòåëü ðå÷åâûõ êîíñòðóê-
öèé. Ñîîòâåòñòâåííî îò óðîâíÿ ðàçâèòèÿ, îáðàçîâàíèÿ è
ëèíãâèñòè÷åñêèõ êîìïåòåíöèé áóäåò çàâèñåòü òî, êàêèì
îáðàçîì òåêñò áóäåò âîñïðèíèìàòüñÿ.

Êàê ìû óæå óêàçàëè, ðåêëàìà êîíñòèòóèðóåò ôóíêöèþ
óïðàâëåíèÿ ïîâåäåíèåì, ÷òî òðåáóåò ñêðûòûõ ìåõàíèç-
ìîâ âîçäåéñòâèÿ. Ñêðûòàÿ îöåíêà ìîæåò âûðàæàòüñÿ
èìïëèöèòíî (áûòü çàëîæåíà â çíà÷åíèè ñëîâà) èëè ýêñ-
ïëèöèòíî (â òîì, êàê ýòî ñëîâî óïîòðåáëÿåòñÿ). Êîìïëåêñ
îöåíîê ïî îòíîøåíèþ ê îïðåäåëåííîé ñëîæíîé ñèòóàöèè,
òàêèì îáðàçîì, ìîæåò áûòü íàçâàí èäååé.

Â ýòîé ñâÿçè íåîáõîäèìî îïðåäåëèòü ïîíÿòèå èäåîëî-
ãåìû - öåëåíàïðàâëåííîãî âîçäåéñòâèÿ ñî ñòîðîíû àä-
ðåñàíòà íà ñîçíàíèå àäðåñàòà ñ ïîìîùüþ çàðàíåå ñî-
çäàííîé èäåè [8]. Ðåêëàìà, èíûìè ñëîâàìè, íàöåëåíà íà
ñîçäàíèå ñòåðåîòèïîâ, êîòîðûå íå òðåáóþò óñèëèé ïðè
âîñïðîèçâåäåíèè è ýôôåêòèâíî êîíòðîëèðóþò ïîâåäå-
íèå. Ðåêëàìíûé òåêñò, òàêèì îáðàçîì, äîëæåí áûòü ìàê-
ñèìàëüíî ïðîñòûì, íî ïðè ýòîì èìåòü îïðåäåëåííîå âëè-
ÿíèå, îõâàòûâàòü ðàçíóþ öåëåâóþ àóäèòîðèþ. Ïîíÿòíî,
÷òî ìíîãèå ðåêëàìíûå òåêñòû íà ïåðâûé âçãëÿä êàæóòñÿ
äîñòàòî÷íî ïðèìèòèâíûìè, îäíàêî íà èõ ñîçäàíèå óõîäèò
ïðîäîëæèòåëüíîå âðåìÿ, ïîñêîëüêó ðåêëàìíûé òåêñò
äîëæåí äîñòè÷ü àäðåñàòà íà ìíîãèõ óðîâíÿõ ñòðóêòóðû
åãî ëè÷íîñòè è ïîáóäèòü ê îïðåäåëåííîìó äåéñòâèþ èëè
ñôîðìèðîâàòü ïîâåäåíèå.

Îòñþäà ïðîèñõîäèò çàäà÷à ñîâðåìåííîé ðåêëàìû - â
ñæàòîì òåêñòå óìåñòèòü îãðîìíîå êîëè÷åñòâî èíôîðìà-
öèè. Ïîòîìó çäåñü ëîãè÷íî èñïîëüçîâàíèå ñëîãàíîâ, îñ-
íîâàííûõ íà òåêñòàõ èç êóëüòóðíîé ìàòðèöû êîíêðåòíîãî
îáùåñòâà. Èçâåñòíî, ÷òî òåêñòîâàÿ ìàòðèöà â òîì ÷èñëå

îòâåòñòâåííà çà êîíñòðóèðîâàíèå îæèäàåìîãî â îáùå-
ñòâå ïîâåäåíèÿ. Îá ýòîì ñâèäåòåëüñòâóåò òðàäèöèÿ èç-
ó÷åíèÿ è ïåðåäà÷è ñâÿùåííûõ òåêñòîâ â ðàííèõ è ñðåäíå-
âåêîâûõ îáùåñòâàõ. Ñ íà÷àëà ñåêóëÿðèçàöèè îáùåñòâåí-
íîé æèçíè ìåñòî ñâÿùåííûõ òåêñòîâ çàíÿëè òåêñòû
"êóëüòîâûå" - ñ âûñîêîé êóëüòóðíîé çíà÷èìîñòüþ êàê â
öåëîì äëÿ îáùåñòâà, òàê è äëÿ îòäåëüíûõ ãðóïï. Â ñîâðå-
ìåííîì ìèðå ðåêëàìíûå òåêñòû â óñëîâèÿõ èäåîëîãèè
ïîòðåáëåíèÿ èìåþò îïðåäåëåííûå øàíñû çàíÿòü ìåñòî
"êóëüòîâûõ" òåêñòîâ, èñïîëüçóÿ èõ ñìûñëû.

Ýòî ìîæåò áûòü êàê ïðÿìîå çàèìñòâîâàíèå òåêñòà,
òàê è ïåðåðàáîòêà âñåãî òåêñòà â ìàðêåòèíãîâûõ öåëÿõ.
Íî äëÿ óïðàâëåíèÿ ïîâåäåíèåì âàæíû êîñâåííûå îòñûë-
êè - ÷åðåç ýëåìåíò "óçíàâàíèÿ" òåêñòà ïðîèñõîäèò ïî-
ïûòêà ðàçãðàíè÷åíèÿ óæå èçâåñòíîãî òåêñòà è "äîáàâ-
ëåííîãî". Òàêèì îáðàçîì "äîáàâëåííûé" òåêñò îáðàáàòû-
âàåòñÿ êàê íà ñîçíàòåëüíîì, òàê è ïîäñîçíàòåëüíîì
óðîâíå è äîñòèãàåò àäðåñàòà.

Òàê, íàïðèìåð, äåéñòâóåò ñîöèàëüíàÿ ðåêëàìà, çàïó-
ùåííàÿ äëÿ ñòèìóëèðîâàíèÿ ÷òåíèÿ ñðåäè íàñåëåíèÿ:

Òåêñòû èç êóëüòóðíîé ìàòðèöû èñïîëüçóþòñÿ â ðåêëà-
ìå ÷àñòî - îñîáåííî â íàøåé ñòðàíå. Ïî÷åìó ðåêëàìà
ñòàëà õóäîæåñòâåííûì òåêñòîì èìåííî â Ðîññèè? Îòâåò
ëåæèò â îñîáåííîñòÿõ ðóññêîé ëèòåðàòóðû, êîòîðàÿ èìå-
ëà íàçèäàòåëüíóþ ôóíêöèþ, ó÷èëà, íàïðàâëÿëà, çàïðå-
ùàëà è ïîíóæäàëà. Ðåêëàìà â Ðîññèè â ìîìåíò îñêóäåíèÿ
îáùåãî êóëüòóðíîãî ôîíäà âçÿëà íà ñåáÿ ìèôîîáðàçóþ-
ùóþ ôóíêöèþ â êóëüòóðå, èíûìè ñëîâàìè - "ïîñëóæèëà

Ñåðèÿ: Ãóìàíèòàðíûå íàóêè ¹ 8 àâãóñò 2016 ã.96



ФИЛОЛОГИЯ

äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ íàððàòèâíîãî ãîëîäà" [9]. Â ìîìåíò
ðàñïàäà ÑÑÑÐ ñòàðûå ìèôîëîãåìû âûçûâàëè îòòîðæå-
íèå, àíåêäîòû áîëåå íå èìåëè îñòðîòû, ëèòåðàòóðíûé ðû-
íîê áûë çàïîëíåí íåêà÷åñòâåííûìè èçäàíèÿìè. Ðåêëàìà
â òîò ìîìåíò ñóìåëà óäèâèòü è çàõâàòèòü è, îñíîâûâàÿñü
íà êóëüòóðíîé ìàòðèöå óðîâíÿ îáùåãî øêîëüíîãî îáðà-
çîâàíèÿ, çàâîåâàëà âíèìàíèå íåèñêóøåííîãî îáùåñòâà.
Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ðåêëàìà â Ðîññèè íî-
ñèò õàðàêòåð ïðåöåäåíòíîãî òåêñòà, ÷òî ïîçâîëÿåò çà ñ÷åò
óçíàâàåìîñòè ïåðåäàâàòü áîëüøå èíôîðìàöèè [10]. Â
ýòîì îòíîøåíèè íàñûùåííîñòü êóëüòóðû òåêñòàìè ñòè-
ìóëèðóåò ìíîãîóðîâíåâîñòü òåêñòîâûõ ñìûñëîâ ñîâðå-
ìåííîé ðåêëàìû.

Â ýòîé ñâÿçè ðåêëàìà - âîçäåéñòâóþùèé òåêñò. Îí
ìîæåò âêëþ÷àòü â ñåáÿ:

◆ àðãóìåíòàöèþ (ëîãè÷åñêóþ èëè ýìîöèîíàëüíóþ);
◆ âíóøåíèå;
◆ óãîâîðû (î êîòîðûõ áîëåå ïîäðîáíî ãîâîðèëîñü

ðàíåå).

Ïðè ýòîì âîçäåéñòâèå îêàçûâàåòñÿ òåì ñèëüíåå, ÷åì
ìåíüøå åãî ïðåäïîëàãàåò èëè ê íåìó ïîäãîòîâëåí àäðå-
ñàò. Ýìîöèîíàëüíûå è ðàöèîíàëüíûå äîâîäû è îáåñïå÷è-
âàþò ìíîãîïëàíîâîñòü ðåêëàìíîãî òåêñòà. Òàê, íàïðè-
ìåð, â ðåêëàìíûõ òåêñòàõ óòâåðæäåíèå íåãàòèâíîãî õà-
ðàêòåðà èñïîëüçóåòñÿ òîëüêî â çà÷èíå òåêñòà, òîãäà êàê
êîíöîâêà âñåãäà ïîçèòèâíà. Ïåðåñòàíîâêà íåâîçìîæíà -
â ýòîì ñëó÷àå ñèëà âîçäåéñòâèÿ òåêñòà ñòàíîâèòñÿ ïðÿìî
ïðîòèâîïîëîæíîé èëè ñàìà ñóòü ðåêëàìû èñ÷åçàåò. Íà-
ïðèìåð, ðåêëàìà "90 èç 100 ìóæ÷èí ïîäâåðæåíû ðèñêó
èíôàðêòà ïîñëå 40 ëåò <…> íî íàø ïðåïàðàò "Óëüòðàêàð-
äèí" ñíèæàåò ðèñê è äàåò âîçìîæíîñòü ïðîæèòü äîëãóþ è
ñ÷àñòëèâóþ æèçíü". Åñëè ïîìåíÿòü ìåñòàìè çà÷èí è êîí-
öîâêó, òî ìû òåðÿåì ñìûñë èëè èñêàæàåì ëîãèêó. Ïðè
ýòîì íàìåðåííîå óñèëåíèå ïîçèòèâà, íàðóøåíèå áàëàíñà
ïîëîæèòåëüíîé ñîñòàâëÿþùåé â ðåêëàìíîì òåêñòå âåäåò
ê óñèëåíèþ ìàíèïóëÿöèè. Äèñêóðñ ïðèîáðåòàåò ìàíèïó-
ëÿòèâíûé õàðàêòåð òîãäà, êîãäà èç ìîäåëè ñèòóàöèè èñ-
êëþ÷àåòñÿ ñóùåñòâåííûé êîìïîíåíò - íàïðèìåð, ïîáî÷-
íûå äåéñòâèÿ èëè ïîñëåäñòâèÿ ñäåëàííîãî âûáîðà.

Ïðîãðåññèðóþùèé, íî íå îêîí÷åííûé òåêñò çäåñü -
ìåòàôîðà ïðåðûâàþùåéñÿ æèçíè. Àêöåíò çäåñü íà òîì,
÷òî òåêñò ïðåðâàëñÿ, è ýòî ïîñëåäñòâèå, êîòîðîãî íóæíî
èçáåæàòü. È òîëüêî íèæå íà ïëàêàòå óêàçàíî íåïîñðåä-
ñòâåííî - íå íóæíî ïèñàòü çà ðóëåì ñîîáùåíèå, ïîñêîëü-
êó îíî ìîæåò ñòàòü ïîñëåäíèì.

Òàêèì îáðàçîì, ðåêëàìà ÿâëÿåòñÿ ïðèìåðîì óâåùå-
âàòåëüíîé êîììóíèêàöèè â ñîâðåìåííûõ ìåäèà. Ñîâåð-
øåííî î÷åâèäíî, ÷òî ðåêëàìíûå òåêñòû âêëþ÷àþòñÿ â
êóëüòóðíûé ôîíä, à çíà÷èò, èìåþò âîçìîæíîñòü áûòü óç-
íàííûìè, à çàòåì è ñàìîñòîÿòåëüíî ïðîöèòèðîâàííûìè
[11]. Â ýòîé ñâÿçè ðåêëàìà íå òîëüêî àêòèâíî âëèÿåò íà
ôîðìèðîâàíèå ÿçûêîâîé íîðìû, íî è íà ïîâåäåíèå ëþ-

äåé, ïîñêîëüêó ÿçûê âëèÿåò íà ôóíêöèîíèðîâàíèå ñîçíà-
íèÿ. 

Èíîãäà, âïðî÷åì, àêöåíò ðåêëàìíîãî òåêñòà ñîñðåäî-
òî÷åí èìåííî íà ïîñëåäñòâèÿõ îïðåäåëåííîãî (íå âñåãäà
ïîñòóëèðóåìîãî, íî âêëþ÷åííîãî â ñàì êîíòåêñò) äåé-
ñòâèÿ:

Ïîñêîëüêó ðåêëàìíûå òåêñòû èìåþò òåíäåíöèþ ê íà-
ðóøåíèþ óñòîÿâøèõñÿ ÿçûêîâûõ íîðì, òî èìååò ñìûñë
ãîâîðèòü, ÷òî ýòè "ðåêëàìíûå" àíîìàëèè âëèÿþò è íà
ìàññîâîå ñîçíàíèå. Íàïðèìåð, ðåêëàìà êîíôåò Skittles
ñî ñëîãàíîì "Íå êèñíè - íà ðàäóãå çàâèñíè", ãäå ìóæ÷èíà
ñ ðàñòàìàíñêîé àòðèáóòèêîé "äîèò" æèðàôà ðàçíîöâåò-
íûìè äðàæå è çàðàçèòåëüíî ñìååòñÿ. Äëÿ äåòåé ýòà ðåê-
ëàìà ÿâëÿåòñÿ ÿðêîé è ïðèâëåêàòåëüíîé: ñòðàííûé ìóæ-
÷èíà õîõî÷åò, ÿâíî ïîëó÷àÿ óäîâîëüñòâèÿ îò ñêàçî÷íîé
ñèòóàöèè, êîãäà æèðàô, êàê êîðîâà, äàåò "ìîëîêî" èç êîí-
ôåò. Äëÿ çðèòåëåé ïîñòàðøå ýòà àáñóðäíàÿ ñèòóàöèÿ
èìååò óæå ñîâåðøåííî äðóãîé ïîäòåêñò, äðóãóþ ãëóáèíó
âëèÿíèÿ è äðóãèå êóëüòóðíûå îòñûëêè, êîòîðûå "öåïëÿþò"
âíèìàíèå. Íî âìåñòå ñ ýòèì ïîäîáíîå ïåðåñå÷åíèå êóëü-
òóðíûõ ãðàíèö ñ ïîìîùüþ ñîçäàíèÿ àáñóðäíîé, ïîëíîé
ñèìâîëîâ, ñèòóàöèè, â íåêîòîðîì ñìûñëå "îïðàâäûâàåò"
äèñêóðñ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ íå ñîâñåì êîððåêòíûì.

Àáñóðäíûå ñèòóàöèè â íåêîòîðîì ðîäå äóáëèðóþò ðå-
àëüíûé õîä âåùåé ñ ïîìîùüþ ïðèåìîâ ãðîòåñêà è ãèïåð-
áîëû. Íî äàæå ïîäîáíûå âûìûøëåííûå ðîëèêè âåäóò íàñ
ê òîìó, ÷òî ñïîíòàííîñòü íàøåãî ïîâåäåíèÿ íàõîäèòñÿ
ïîä âîïðîñîì. Ñóùåñòâóþùàÿ ðåêëàìíàÿ ñðåäà âìåñòå
ñî ÑÌÈ è äðóãèìè ìåäèàïðîäóêòàìè, êàæåòñÿ, ïûòàþòñÿ
îáûãðàòü âñå âîçìîæíûå ñèòóàöèè, ïðîíèêíóòü â ëþáîé
ñëîé ïîâñåäíåâíîé æèçíè ÷åëîâåêà - îò îáùèõ ïîçíàâà-
òåëüíûõ è ýìîöèîíàëüíûõ ïîòðåáíîñòåé äî ìåëü÷àéøèõ
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èíòèìíûõ ïîäðîáíîñòåé, äèêòóÿ íàì âîçìîæíîñòü âûáî-
ðà. Åäèíñòâåííûé âàðèàíò ñïîíòàííîñòè, êîòîðûé íàì
îñòàåòñÿ, - âûáðàòü èç òîãî, ÷òî íàì ïðåäëàãàþò âûáðàòü,
èëè ñäåëàòü íåîæèäàííûé ïîâîðîò â ñòîðîíó ïðîäóêòà èç
äðóãîãî ñåãìåíòà èëè äðóãîãî ïðîèçâîäèòåëÿ.

Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ðåêëàìà ôîðìèðóåò ïîëå âîñïðè-
ÿòèÿ, íåêóþ ìåíòàëüíóþ êàðòó, ïî êîòîðîé ñëåäóåò ïîòðå-
áèòåëü. Íî åñòü ïðèìåðû òîãî, êàê ïîëå âîñïðèÿòèÿ ôîð-
ìèðóåòñÿ íå òîëüêî ó ïîòðåáèòåëÿ, íî è ó ïðîèçâîäèòåëåé.
Àíîíñ ïåðâîé ìîäåëè iPhone êîìïàíèè Apple ÿâëÿåòñÿ
ñàìîé íàãëÿäíîé èëëþñòðàöèåé ýòîãî ïðîöåññà:

Íà äàííîì èçîáðàæåíèè â âåðõíåé ÷àñòè ïîêàçàí ìî-
äåëüíûé ðÿä êîìïàíèé Nokia, Samsung è Sony Ericsson äî
ïîÿâëåíèÿ ñìàðòôîíà îò Apple. Â íèæíåé - òîò ìîäåëü-
íûé ðÿä, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ äîìèíèðóþùèì ïîñëå 2007
ãîäà.

Ïðåäñòàâëåíèå îá óäîáíîì è "óìíîì" òåëåôîíå, ñëî-
æèâøååñÿ ó ïîëüçîâàòåëåé iPhone, çàñòàâèëî èçìåíèòü
ïðåäñòàâëåíèÿ ó ïðîèçâîäèòåëåé î òîì, ÷òî îíè ìîãóò è
äîëæíû ïðåäëàãàòü ñâîèì ïîòðåáèòåëÿì. "Ìåíòàëüíàÿ
êàðòà" íàäåæíîãî óñòðîéñòâà ñâÿçè áûëà âûñòðîåíà.

Ïðè÷åì òàêèì îáðàçîì, ÷òî òî÷êîé îòñ÷åòà âñå ðàâíî îñ-
òàþòñÿ ìîäåëè èç Êóïåðòèíî.

Âñåì èçâåñòíà ëþáîâü ê ìèíèìàëèçìó â ïðåçåíòàöèè
ïðîäóêòîâ Apple:

Ïðè ýòîì áëèæàéøèé (íà äàííûé ìîìåíò) êîíêóðåíò
Apple â ñôåðå ïëàíøåòîâ - Microsoft, âûíóæäåí "ãíàòüñÿ"
çà íèì, ñðàâíèâàÿ ñâîé ïðîäóêò ñ ëèíåéêîé iPad è
MacBook:

Èíûìè ñëîâàìè, Apple â ýòîì ñìûñëå ñôîðìèðîâàëî
ïîëå âîñïðèÿòèÿ ïîòðåáèòåëÿ, â êîòîðîå ïðèõîäèòñÿ âïè-
ñûâàòüñÿ è äðóãèì ïðîèçâîäèòåëÿì, åñëè îíè õîòÿò áûòü
êîíêóðåíòîñïîñîáíû.

Ïîäâîäÿ èòîãè, íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ðåêëàìà â
íàñòîÿùåå âðåìÿ - ýòî íåêèé èíñòèòóò, ëèíãâèñòè÷åñêèå
è ñåìàíòè÷åñêèå âîçìîæíîñòè êîòîðîãî èìåþò ïîòåíöè-
àë, íåîáõîäèìûé äëÿ óïðàâëåíèÿ ïîâåäåíèåì ÷åëîâåêà. Ñ
îäíîé ñòîðîíû, ýòî èìååò ñâîè ïîëîæèòåëüíûå ñòîðîíû: â
ìèðå, ãäå êîëè÷åñòâî èíôîðìàöèîííîãî øóìà ïðåâîñõî-
äèò ÷åëîâå÷åñêèå âîçìîæíîñòè ïî îáðàáîòêå äàííûõ è
ïðèíÿòèþ ñîîòâåòñòâóþùèõ ðåøåíèé, ðåêëàìà îáëåã÷àåò
âûáîð, ïðåïîäíîñÿ èíôîðìàöèþ, "ãîòîâóþ ê óïîòðåáëå-
íèþ". Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïîäîáíàÿ ñèòóàöèÿ âåäåò ê èñ-
÷åçíîâåíèþ ñâîáîäíîãî âûáîðà è ñïîíòàííîñòè, îñòàâ-
ëÿÿ òî è äðóãîå â ïðîñòðàíñòâå èëëþçèè. Çàäà÷à ðåêëàìû
òåïåðü çàêëþ÷àåòñÿ íå òîëüêî â ìàíèïóëÿöèè ïîòðåáëå-
íèåì, íî è ïîâåäåíèåì â ïðèíöèïå. Ðåêëàìà â íåêîòîðîì
ñìûñëå ïîäìåíèëà "ïðîïàãàíäó", óïîìèíàíèå î êîòîðîé â
ìàññîâîì ñîçíàíèè âûçûâàåò ìãíîâåííîå îòòîðæåíèå è
íàñòðàèâàåò ëþäåé íà íåãàòèâíîå âîñïðèÿòèå â ñèëó èñ-
òîðè÷åñêèõ êîííîòàöèé.
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Íåîáõîäèìî ïîíèìàòü ìàíèïóëÿòèâíûå âîçìîæíîñòè
ðåêëàìû, è óæå â ýòîé ñâÿçè ðàññìàòðèâàòü ðå÷åâûå ìå-
õàíèçìû, çàäåéñòâîâàííûå â "ïðîäàþùèõ" òåêñòàõ.

Èñõîäÿ èç îáùåé èäåè, ÷òî ïðåâàëèðóþùåé â ñîâðå-
ìåííîì îáùåñòâå ÿâëÿåòñÿ ôóíêöèÿ ðåêëàìû êàê óïðàâ-
ëåíèÿ ïîâåäåíèåì, íà íàø âçãëÿä, åñòü íàñóùíûé èíòå-

ðåñ â ïðîâåäåíèè èíòåðäèñöèïëèíàðíîãî èññëåäîâàíèÿ
äàííîãî ôåíîìåíà. Ýòî íóæíî â ïåðâóþ î÷åðåäü ïîòîìó,
÷òî ðåêëàìà íåçàìåòíî ïðîíèçûâàåò âñå ñëîè îáùå-
ñòâåííîé è èíäèâèäóàëüíîé æèçíè, à âî-âòîðûõ, ïî-
ñêîëüêó ÿçûê ïðåäîñòàâëÿåò øèðîêèå âîçìîæíîñòè óï-
ðàâëåíèÿ ïîâåäåíèåì è èíôîðìàöèåé, ÷òî â ñîâðåìåí-
íîì ìèðå èìååò áîëüøîå çíà÷åíèå.
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