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Аннотация. Средства IT-технологий позволяют стоматологам выполнять 
мониторинг состояния зубочелюстной системы ребенка, оценить качество 
профилактического ухода за полостью рта, проанализировать развитие зу-
бов и  могут служить дополнением к  очной консультации, что в  конечном 
итоге приведет к  повышению качества оказания детской стоматологиче-
ской помощи. Преимуществами применения IT-технологий являются инте-
рактивность и мультимедийность; доступность и широкий охват населения; 
психологический комфорт ребенка; экономия времени и денежных средств 
на  проезд к  месту очной консультации стоматологом. Телестоматология 
является экономически эффективной альтернативой очному осмотру поло-
сти рта с целью раннего скрининга стоматологических заболеваний у детей 
дошкольного возраста. Однако в настоящее время использование средств 
IT-технологий в целях профилактики стоматологических заболеваний у до-
школьников в нашей стране очень ограничено.

Ключевые слова: стоматологические заболевания, профилактика, дети, до-
школьный возраст, IT-технологии. 

PReVention of dentaL diseases  
in PReschooL chiLdRen With means 
it technoLoGies

M. Kotova
Summary: IT technology tools allow dentists to monitor the state of the 
child’s dental system, evaluate the quality of preventive oral care, analyze 
the development of teeth and can serve as an addition to face-to-face 
consultations, which will ultimately lead to an improvement in the 
quality of pediatric dental care. The advantages of using IT technologies 
are interactivity and multimedia; accessibility and wide coverage of the 
population; psychological comfort of the child; saving time and money on 
travel to the place of full-time consultation with a dentist. Teledentistry 
is a cost-effective alternative to face-to-face oral examinations for early 
screening of dental disease in preschool children. However, at present, the 
use of IT-technologies for the prevention of dental diseases in preschool 
children in our country is very limited.
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В мире распространенность кариеса молочных зубов 
у  детей раннего возраста составляет 46,2 %, а  ка-
риеса постоянных зубов — 53,8 % [1]. По  другим 

данным, распространенность кариеса зубов у дошколь-
ников достигает 87,1 % [2]. Стоматологические заболева-
ния у детей дошкольного возраста в случае несвоевре-
менной диагностики и отсутствии адекватного лечения 
могут привести к неблагоприятным последствиям, в том 
числе, недостаточности питания [3]. Хорошо известно, 
что профилактические мероприятия значительно сни-
жают заболеваемость кариесом. Однако данные опроса 
свидетельствуют, что 29,32 % родителей детей дошколь-
ного возраста обращаются за стоматологической помо-
щью только в  случае острой дентальной боли и  лишь 
48,27 % родителей полагают, что молочные зубы необхо-
димо лечить, при этом 73,39 % родителей знают о необ-
ходимости профилактического посещения стоматолога 
2 раза в год [2]. 

В последние годы во все отрасли медицины активно 
внедряются информационные технологии (information 
technology, IT), направленные на  повышение качества 
медицинской помощи. Стоматологическая практика 
не  является исключением. В  современных реалиях для 
детей и  их родителей основными источниками инфор-
мации являются интернет, социальные сети, различные 
приложения для телефонов. Ввиду этого, а  также учи-

тывая естественный страх детей дошкольного возраста 
перед посещением стоматолога, целесообразно более 
активно применять современные IT-технологии в целях 
профилактики стоматологических заболеваний. Иссле-
дования свидетельствуют, что применение IT-технологий 
в игровом формате благодаря их интерактивному харак-
теру более эффективно в отношении снижения тревоги 
и страха перед осмотром зубов у детей, чем традицион-
ные отвлекающие методы [4,5].

Профилактика детских стоматологических заболева-
ний начинается с  обучения детей и  их родителей гиги-
еническим навыкам. В этом случае инструментами реа-
лизации профилактических мероприятий может быть 
видеоконтент, обучающие видеоролики, красочные 
презентации с  простым рассказом о  правилах и  осо-
бенностях гигиенических навыков, онлайн-лекции и др. 
[6,7]. Возможно их применение на родительских собра-
ниях в детском саду, на занятиях с родителями и детьми, 
индивидуальная рассылка. Доказана эффективность 
комплекса профилактических мероприятий у  детей 
с применением раскрасок с аудиотекстом и играми в до-
полненной реальности на  основе smart-технологий [8]. 
Описан опыт успешного проведения обучающих меро-
приятий в  детских садах в  виде игры, просмотра муль-
тфильмов, постановки сказок, где принимают участие 
сами дошкольники [9]. Средства IT-технологий позво-
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ляют проводить профилактическую работу с  дошколь-
никами силами педагогов-воспитателей детских садов 
после их обучения без очной консультации стоматолога, 
что является экономически выгодным [10]. 

Ряд исследований свидетельствует об  эффективно-
сти применения в  целях профилактики стоматологиче-
ских заболеваний у  детей различных приложений для 
мобильных телефонов. Например, Levine J. et al. (2012) 
представили интерактивное приложение MySmileBuddy 
для оценки риска кариеса в  раннем детстве на  основе 
анализа диеты ребенка в  течение 24 часов [11]. Прото-
тип программы был разработан для iPad, но  возможно 
ее использование на любом ноутбуке, настольном ком-
пьютере, планшете или смартфоне, поскольку програм-
ма работает в обычных веб-браузерах. По мнению авто-
ров исследования, данная программа является простым, 
удобным и  быстрым способом профилактики кариеса 
у  детей, которую могут использовать как медицинские 
работники, так и родители ребенка.

Alqarni A.A. et al. (2018) разработали мобильное при-
ложение «Your child’s smile» («Улыбка Вашего ребенка»), 
которое размещено в магазинах приложений и игр [12]. 
Приложение направлено на повышение уровня знаний 
родителей и детей о здоровье полости рта, а также ги-
гиенических навыках, позволяющих сохранить здоро-
вье зубов. Большинство родителей отметили значимое 
улучшение своих знаний о развитии зубов, роли молоч-
ных зубов, важности регулярных стоматологических 
осмотров, герметизации ямок и фиссур, использования 
бутылочки перед сном и последствий ранней потери мо-
лочных зубов. 75 % родителей высказались за использо-
вание мобильных приложений в качестве эффективного 
инструмента профилактики стоматологических заболе-
ваний у детей. 

В рандомизированном исследовании Zotti F. et al. 
(2019) в  течение 12 месяцев наблюдения у  детей до-
школьного возраста при использовании мобильного 
приложения показаны лучшие результаты гигиены по-
лости рта в  виде уменьшение количества зубных от-
ложений, отсутствия новых поражений кариесом по-
стоянных моляров по  сравнению с  детьми, которые 
не  использовали мобильное приложение [13]. Также 
анкетирование показало повышение уровня знаний ро-
дителей в области гигиены полости рта и более высокую 
комплаентность детей при использовании мобильного 
приложения.

Интересное исследование описано группой не-
мецких авторов [14]. Детям 5–6 лет предлагалось ис-
пользовать ручную зубную щетку с цифровой системой 
3D-датчиков движения (гироскопом), благодаря кото-
рой зубная щетка следует за  движениями ребенка при 
чистке зубов в режиме реального времени, а движения 

передаются на  смартфон через Bluetooth родителям 
для контроля. Отмечено более выраженное снижение 
индекса зубного налета у детей, которые использовали 
данную щетку, по сравнению с контрольной группой, где 
применялись стандартная чистка зубов. 

В последние годы неотъемлемой частью жизни со-
временного общества стали социальные сети и мессен-
джеры. В детской стоматологической практике имеется 
опыт применения WhatsApp, YouTube, Telegram для про-
свещения и пропаганды гигиены полости рта среди де-
тей, что позволяет повысить приверженность детей ги-
гиеническим процедурам [15–18].

Использовать IT-технологии можно не только с целью 
гигиенического воспитания и  обучения дошкольников. 
В последние годы становится популярной телестомато-
логия — раздел медицины, который позволяет стома-
тологам и  гигиенистам осуществлять диагностическую 
и  профилактическую работу посредством удаленного 
доступа через интернет-соединение. Особенно востре-
бованным данное направление стало в  период панде-
мии новой коронавирусной инфекции COVID-19 [19]. 

Телеконсультация может проводиться в  режиме 
реального времени в  виде видеоконференции или 
в  формате обмена клинической информацией и  стати-
ческими изображениями. Профилактический аспект 
телестоматологии осуществляется в сегменте «ребенок/
родитель  — врач», при этом способы такого общения 
могут быть различны − электронная почта, мессендже-
ры, видеоконференцсвязь, онлайн-чаты на  сайтах сто-
матологических клиник. В исследовании Marino R. et al. 
[20] показано, что реализация модели телестоматологи-
ческой помощи позволяет сэкономить время и  денеж-
ные средства родителей, а также предотвратить стресс 
у  ребенка, сопутствующий долгим поездкам на  очную 
консультацию. Помимо образовательного компонента, 
а также ответов на вопросы родителей и детей, важным 
психологическим аспектом дистанционного консульти-
рования является создание «положительного» образа 
врача-стоматолога, что помогает преодолеть ребенку 
страх перед визитом (дентофобию), снизить у него уро-
вень тревоги и беспокойства.

Концепция телестоматологии позволяет проводить 
регулярный профилактический осмотр зубочелюстной 
системы путем видеосъемки или фотографирования 
родителями ротовой полости ребенка на камеру и пре-
доставления полученного материала стоматологу-кон-
сультанту [20]. Возможна удаленная передача рентгено-
графических снимков. При  необходимости, используя 
полученные изображения, стоматолог составляет план 
лечения или консультируется с  профильными специ-
алистами [21,22]. Поскольку доступны электронные за-
писи пациента, аудио- и видеофайлы с изображениями 
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полости рта ребенка, то междисциплинарное взаимо-
действие может происходить в  более короткие сроки, 
чем это обычно требуется при работе многопрофильной 
команды [23]. Исследования свидетельствуют, что для 
профилактики заболеваний зубочелюстной системы ис-
пользование теледиагностики столь же эффективно, как 
и  визуальный осмотр, а  точность сравнима с  ним или 
даже превосходит [24, 25].

Kopycka-Kedzierawski D.T. et al. [26] оценили эффек-
тивность телеконсультации стоматологов при оценке 
изображений молочных зубов детей дошкольного воз-
раста, выполненных родителями с помощью внутриро-
товой камеры. Из 162 детей, прошедших скрининг, кари-
ес был выявлен в  69 случаях, при этом 28 детей имели 
глубокий кариес. По данным анамнеза, лишь несколько 
детей когда-либо посещали стоматолога. Авторы приш-
ли к  выводу, что телестоматология является эффектив-
ным средством скрининга стоматологических заболева-
ний у детей дошкольного возраста.

В недавнее исследование Azimi S. et al. [27] включе-
ны 42 ребенка в  возрасте до  4 лет, родители которых 
использовали мобильное приложение mHealth (Tele-
dental). В 25 % случаев был выявлен кариес зубов на ос-
нове фотографий ротовой полости детей, сделанных 
родителями с  помощью камер смартфона. При  этом 
90 % фотографий оценивались как хорошие или удов-
летворительные, то есть были пригодны для стомато-
логического анализа. Теледентальный скрининг проде-
монстрировал высокую специфичность (≥95,5 %), хотя 
чувствительность варьировалась от  44 % до  88,4 %. 
Выявлено, что диагностическая информативность 
фотографий молочных зубов выше, чем постоянных, 
поэтому данный метод наиболее эффективен у  детей 
младшего возраста [28].

В работе Kale S. et al. (2019) оценивалась способность 
матерей после обучения стоматологом диагностировать 
кариес зубов у детей в возрасте 3–5 лет с помощью вну-
триротовых фотографий, сделанных камерой смартфо-
на [29]. Отснятые фотографии также передавались для 
оценки стоматологам через WhatsApp. Метод показал 
хорошую чувствительность (88,3 %), специфичность 
(98,3 %) и  точность (96 %), а  между заключениями ма-
терей и  стоматолога наблюдалось сильное совпадение 
(каппа-коэффициент 0,87). Коме того, дети были более 
склонны к  сотрудничеству и  отличилась более спокой-
ным поведением при осмотре со смартфоном по сравне-
нию с обычным визуальным осмотром.

В другом исследовании показано, что дистанцион-
ное консультирование детей на  основе неинвазивных 
фотографий ротовой полости, выполненных с помощью 
цифровой камеры, относительно раннего выявления ка-
риеса зубов демонстрирует чувствительность 94–100 % 

и специфичность 52–100 % при положительном прогно-
стическом значении 67–100 % и отрицательном прогно-
стическом значении 94–100 % [30]. 

Имеются данные, что телемедицинские технологии 
в стоматологии позволяют сократить экономические за-
траты и время в школьных программах скрининга стома-
тологических заболеваний [31,32].

Важным преимуществом дистанционной стомато-
логической практики является доступность для детей 
и их родителей из географически отдаленных районов, 
а  также для маломобильных детей, которые не  имеют 
возможности очно посетить стоматолога [33]. Телесто-
матология позволяет расширить сферу обслуживания 
детей стоматологической помощью при разумных затра-
тах, смягчив проблему нехватки детских стоматологов, 
особенно в отдаленных районах. Телеконсультации эко-
номят время, затрачиваемое на дорогу, что удобно для 
родителей, поскольку им не  нужно отрываться от  ра-
боты [21]. Во всех исследованиях, посвященных приме-
нению IT-технологий в детской стоматологии, отмечено 
положительное отношение родителей к такому формату 
взаимодействия.

McLaren S.W. et al. (2017) в  ретроспективном иссле-
довании продемонстрировали, что использование теле-
стоматологической консультации в  профилактических 
целях в режиме реального времени у детей в сельской 
местности позволяет составить комплексный план ле-
чения при выявлении стоматологических заболеваний, 
не теряя времени на очную консультацию [34].

Среди барьеров, препятствующих широкому приме-
нению телестоматологии в  педиатрии, можно отметить 
недостаточную грамотность в  сфере информационных 
технологий ряда врачей, родителей и  воспитателей; 
недостаточное техническое оснащение стоматологи-
ческих клиник и  детских садов; сложность соблюдения 
конфиденциальности и  безопасности предоставляе-
мых посредством IT-технологий данных ребенка и  их 
родителей; регулирование оплаты труда стоматолога, 
выполняющего телеконсультации; трудности в  выпол-
нении родителями внутриротовых фотографий у  детей 
дошкольного возраста, а  также низкое качество полу-
ченных изображений [35]. 

Таким образом, преимуществами применения IT-
технологий у  детей дошкольного возраста являются 
интерактивность и  мультимедийность, что повышает 
интерес детей; доступность и широкий охват населения; 
психологический комфорт ребенка; экономия времени 
и  денежных средств на  проезд к  месту очной консуль-
тации стоматолога. Телестоматология является эконо-
мически эффективной альтернативой очному осмотру 
полости рта с целью скрининга стоматологических забо-
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леваний у детей дошкольного возраста, что в итоге по-
зволит повысить качество оказания стоматологической 
помощи детскому населению. Однако в настоящее вре-

мя использование IT-технологий в целях профилактики 
стоматологических заболеваний у  дошкольников в  на-
шей стране очень ограничено. 
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