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Аннотация: В статье рассматривается методическое обеспечение подготов-
ки профсоюзных кадров в контексте дополнительного профессионального 
образования. Проведён анализ нормативно-правовой и научно-методиче-
ской литературы по проблематике исследования. Изучены существующие 
определения понятия «методическое обеспечение». Определены компонен-
ты методического обеспечения подготовки профсоюзных кадров. Выявлены 
ключевые условия, способствующие эффективной подготовке профсоюзных 
кадров, проанализированы компоненты методического обеспечения и пред-
ставлены результаты исследования. Предложена педагогическая модель 
подготовки профсоюзных кадров, направленная на улучшение качества об-
разовательного процесса и ускорение адаптации профсоюзных кадров к со-
временным вызовам времени. Сформулированы критерии эффективности 
педагогической модели подготовки профсоюзных кадров в рамках дополни-
тельного профессионального образования.
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Современные условия труда и социально-экономи-
ческая среда требуют от профсоюзных кадров не 
только теоретических знаний, но и практических 

навыков. Дополнительное профессиональное образо-
вание становится важным инструментом в подготовке 
высококвалифицированных специалистов. В статье рас-
сматривается методическое обеспечение данного про-
цесса и его влияние на качество кадров. В 2024 году В.В. 
Путин, выступая на XII съезде Федерации независимых 
профсоюзов России, говорил о том, что «по прогнозам 
экспертов, в ближайшее время экономика России, наш 
рынок труда будут испытывать высокую потребность и 
даже дефицит кадров. Это относится в равной степени 
и к государству, и к бизнесу, и, конечно, к деятельности 
профсоюзов», а также призвал профсоюзы активно при-
нимать участие в Национальном проекте «Кадры», запу-
щенном в 2025 году и направленном на активное пере-
обучение работников профсоюзов [10].

Актуальность представленной статьи определяется 
необходимостью комплексного подхода к подготовке 

профсоюзных кадров и отражается в нескольких факто-
рах. Во-первых, за последние годы возрастает роль про-
фсоюзов в области подготовки квалифицированных ка-
дров, что подтверждается высказываниями Президента 
В.В. Путина. Во-вторых, недостаточная методическая под-
держка в области подготовки профсоюзных кадров требу-
ет системного обновления программ и образовательных 
курсов. В-третьих, возникает необходимость пересмотра 
форматов обучения и образовательного контента в соот-
ветствии с современными реалиями рынка труда.

В Федеральном законе от 12.01.1996 № 10-ФЗ (ред. от 
21.12.2021) «О профессиональных союзах, их правах и 
гарантиях деятельности» в статье 18 закреплено право 
профсоюзов на участие в подготовке и дополнительном 
профессиональном образовании [12]. Профсоюзы впра-
ве создавать образовательные и научные организации, 
осуществлять подготовку и дополнительное профессио-
нальное образование профсоюзных работников и членов 
профсоюза. Проведен анализ Постановления Исполкома 
ФНПР от 18.11.2020 № 6–9 «О системе профсоюзного об-
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разования ФНПР», в котором говорится о целях, задачах, 
принципах, структуре, основных направлениях и формах 
реализации процесса подготовки и повышения квали-
фикации профсоюзных кадров и актива [9]. В Концепции 
профсоюзного образования ФНПР, утверждённой Поста-
новлением Исполкома ФНПР № 3–9 от 03.03.2021, кон-
цепция определяет цели, задачи, принципы, структуру, 
основные направления и формы реализации процесса 
подготовки и повышения квалификации профсоюзных 
кадров и актива [4]. Таким образом, можно сделать вы-
вод, что нормативно-правовая база создает необходи-
мые условия для эффективной подготовки профсоюзных 
кадров, но возникает необходимость в систематическом 
обновлении данных документов в соответствии с совре-
менными условиями жизни общества и государства.

В научно-методической литературе проблемами ме-
тодического обеспечения подготовки профсоюзных ка-
дров в процессе дополнительного профессионального 
образования занимались многие исследователи. Приве-
дем в качестве примера некоторые из них. О.А. Кудрина 
и В.Ф. Бахтиярова в своих научных работах рассматри-
вают концепцию обучения руководителей крупных про-
фсоюзных организаций [5]. Авторы отмечают, что про-
граммы такого обучения должны быть ориентированы 
на удовлетворение специфических потребностей слу-
шателей, среди которых важен интерактивный учебный 
процесс, включающий обмен опытом [5]. В диссертации 
М.И. Антонцева на тему «Совершенствование системы 
подготовки и переподготовки профсоюзных кадров на 
основе дистанционного обучения» в качестве теорети-
ко-методологической базы используются труды отече-
ственных и зарубежных учёных, посвящённые инфор-
мационным системам дистанционного образования, а 
также работы, в которых отражены различные аспекты 
проблем подготовки, переподготовки и повышения ква-
лификации профсоюзных кадров [1].

По мнению О.Г. Софронова, в книге «Совершенство-
вание профсоюзного обучения» описываются методиче-
ские подходы к организации курсов повышения квалифи-
кации для профработников [11]. В научно-методической 
литературе отечественные и зарубежные авторы рассма-
тривали многие аспекты деятельности в рамках подго-
товки профсоюзных кадров, но не затрагивали педагоги-
ческие условия методического обеспечения подготовки 
профсоюзных кадров, что является проблематикой за-
явленного исследования. В соответствии с этим целью 
данного исследования является определение условий 
методического обеспечения подготовки профсоюзных 
кадров в процессе дополнительного профессионально-
го образования. На основании поставленной цели вы-
явим следующие задачи: 1. Проанализировать норма-
тивно-правовую и научно-методическую литературу по 
проблеме исследования. 2. Осуществить контент-анализ 

определения понятия «методическое обеспечение» и 
его ключевых компонентов. 3. Разработать педагогиче-
скую модель подготовки профсоюзных кадров в процес-
се дополнительного профессионального образования.  
4. Сформулировать критерии эффективности педагоги-
ческой модели подготовки профсоюзных кадров в про-
цессе дополнительного профессионального образова-
ния. 

Методическое обеспечение можно определить как 
совокупность методов, средств и организационно-педа-
гогических технологий, направленных на эффективное 
обучение профсоюзных кадров. В литературе содержит-
ся большое количество определений данного понятия. С 
точки зрения содержания, по мнению Васильевской Т.С., 
«Методическое обеспечение – это необходимая инфор-
мация, учебно‐методические комплексы, разнообразные 
методические средства, оснащающие и способствующие 
более эффективной реализации программно‐методиче-
ской, научно‐экспериментальной, воспитательной, ор-
ганизационно‐массовой деятельности педагогических 
работников…» [2]. Логвинова И.М. и Трубина И.И. считают, 
что «методическое обеспечение заключается в средствах 
и учебных комплексах, оснащающих, способствующих бо-
лее эффективной реализации программно‐методической, 
научно‐экспериментальной, воспитательной, организаци-
онно‐массовой, досугово‐развлекательной деятельности 
педагогических работников системы дополнительного 
образования детей, направленных на получение и осна-
щение методическими материалами учреждений» [7].

Проведем контент-анализ и выявим ключевые ком-
поненты понятия (таблица 1).

Обобщив вышеприведённые высказывания, в дан-
ной статье сделана попытка формулировки авторского 
определения понятия с точки зрения тематики нашего 
исследования. 

Методическое обеспечение подготовки профсоюзных 
кадров в процессе дополнительного профессионального 
образования определяется как комплекс учебно-методи-
ческих материалов, педагогических технологий и систем 
оценки знаний, который создаёт условия для эффектив-
ного освоения знаний и практических навыков профсо-
юзных кадров. Оно включает в себя организационные 
и психолого-педагогические аспекты, способствующие 
формированию мотивирующей образовательной среды 
и адаптационные учебные программы с актуальными 
требованиями к профсоюзной деятельности. 

Ключевыми компонентами определения понятия 
«методическое обеспечение подготовки профсоюзных 
кадров» являются: цифровые образовательные техноло-
гии (онлайн-платформы, мобильные приложения, инте-
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рактивные ресурсы), интерактивные методы обучения 
(игровые технологии, кейс-метод), персонализированное 
обучение (адаптация образовательного контента под 
индивидуальные потребности), менторство и коучинг 
(программы наставничества), инновационные формы об-
ратной связи (онлайн-опросы, мобильные приложения, 
виртуальные среды, иммерсивные технологии и плат-
формы), проектная деятельность (обучающиеся работа-
ют над реальными задачами, связанными с профсоюзной 
деятельностью), системы оценки компетенций (комплекс-

ные системы оценки знаний, практических навыков, са-
мооценки, коллективной оценки), гибридные форматы 
обучения (сочетание очных и дистанционных форматов 
обучения) (рисунок 1). Данные компоненты понятия нахо-
дятся в тесной взаимосвязи друг с другом и формируются 
в инновационной образовательной среде посредством 
внедрения педагогических условий методического обе-
спечения подготовки профсоюзных кадров. (Рис. 1.)

В исследовании приняли участие 250 респондентов, 
среди которых работники профсоюзов, прошедшие кур-

Таблица 1. 
Контент-анализ определения понятия «методическое обеспечение» в научно-методической литературе.

Автор Определение понятия Ключевые слова

А.В. Леонтович
«совокупность средств и правил, выбор которых позволяет педагогу решать по-
ставленные перед ним задачи» [6].

Совокупность средств, правила, поставленные 
задачи.

В.А. Скакун
«планирование, разработку и создание оптимального комплекса учебно-мето-
дической документации и дидактических средств обучения, необходимых для 
полного и качественного обучения учащихся» [3].

Планирование, разработка, оптимальный ком-
плекс, методические документы, качественное 
обучение.

Т.С. Васильевская

«необходимая информация, учебно-методические комплексы, разнообразные 
методические средства, оснащающие и способствующие более эффективной ре-
ализации программно-методической, научно-экспериментальной, воспитатель-
ной, организационно-массовой деятельности педагогических работников» [2].

Необходимая информация, учебно-методиче-
ские комплексы, оснащение, деятельность.

А.М. Новиков
«планирование, разработка и создание учебно-методического комплекса – 
оптимальной системы учебно-методической документации и средств обучения, 
необходимых для полного и качественного процесса обучения» [8].

Планирование, разработка, создание, учебно-
методический комплекс, средства обучения.

Рис. 1. Компоненты понятия «методическое обеспечение подготовки профсоюзных кадров»
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сы дополнительного профессионального образования в 
центре [10]. В рамках исследования применялись следу-
ющие методы: анкетирование (участники заполнили ан-
кеты, содержащие закрытые и открытые вопросы о со-
держании образовательных программ, их актуальности 
и предпочтениях по форматам обучения); фокус-группа 
(проведение трех фокус-групп, в которых участники об-
суждали свои ожидания от образовательных программ 
и делились мнениями о необходимых изменениях).

Результаты исследования подтвердили высокую по-
требность в обновлении содержания программ допол-
нительного профессионального образования, среди 
участников 78% респондентов указали на необходи-
мость пересмотра и обновления содержания программ, 
что свидетельствует о стремлении к актуальным и реле-
вантным курсам [10]. (Рис. 2.)

51% респондентов подчеркнули необходимость пе-
ресмотра программы с точки зрения её практической 
направленности. Участники выразили мнение, что про-
граммы должны включать больше практических кейсов, 
тренингов и семинаров, которые помогут применять 
полученные знания на практике. 34% респондентов от-
метили важность психолого-педагогических условий, 
подчёркивая значимость создания комфортной образо-
вательной атмосферы и разработки механизмов для по-
вышения мотивации к обучению. Участники отмечали, что 
важно не только передавать знания, но и учитывать эмо-
циональные и психологические потребности обучающих-
ся. 20% участников выделили доступность методических 
материалов как важный аспект, требующий внимания. 

Они отметили, что доступ к современным учебным посо-
биям, онлайн-ресурсам и методическим рекомендациям 
стал бы значительным подспорьем в процессе обучения. 

Результаты исследования выявили ряд значительных 
проблем, касающихся качества подготовки профсоюзных 
кадров в системе дополнительного образования. Прежде 
всего, 78% респондентов отметили необходимость об-
новления содержания образовательных программ, что 
указывает на несоответствие текущих курсов. Также 51% 
респондентов подчеркнули важность практической под-
готовки при реализации образовательных программ, что 
свидетельствует о недостаточной практической подго-
товке профсоюзных работников и подчёркивает потреб-
ность в практико-ориентированных тренингах и кейсах. 
Респонденты также обратили внимание на значимость 
создания комфортной образовательной среды и доступ-
ности учебно-методического материала, что указывает 
на необходимость комплексного подхода к улучшению 
качества образовательного процесса в системе дополни-
тельного профессионального образования.

Учитывая результаты исследования, респонденты от-
метили потребность в обновлении содержания допол-
нительного профессионального образования. Построе-
ние педагогической модели представляется актуальным 
(рисунок 3). 

Основной целью педагогической модели является 
оптимизация подготовки профсоюзных кадров через ин-
теграцию образовательных технологий и методического 
обеспечения для повышения качества подготовки и со-

Рис. 2. Результаты исследования проведённого в Федеральном центре дополнительного профессионального 
образования работников профсоюзов в 2024 году г. Москва.
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Рис. 3. Педагогическая модель подготовки профсоюзных кадров 
в процессе дополнительного профессионального образования
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ответствия профессиональным требованиям. В соответ-
ствии с целью исследования выявлены задачи модели: 1. 
Разработка учебных курсов для организации повышения 
квалификации с целью получения специализированных 
знаний и навыков. 2. Внедрение систем оценки знаний. 
Создание системы оценивания знаний участников, кото-
рая сможет эффективно фиксировать освоенные знания, 
а также оценивать их применение на практике.

Модель включает в себя три основных условия ме-
тодического обеспечения подготовки профсоюзных 
кадров в процессе дополнительного профессиональ-
ного образования: организационные условия (структу-
рированный учебный план, многоуровневая система 
поддержки, наставническая система, сетевое взаимо-
действие); психологические условия (мотивационная 
готовность, рейтинговая система оценки, создание ком-
фортной образовательной среды, доступ к современ-
ным образовательным ресурсам); педагогические ус-
ловия (разработка инновационных образовательных 
программ, применение современных методик, исполь-
зование современных технологий, интеграция дистан-
ционных и смешанных форм обучения).

Основные компоненты модели, находящиеся в тес-

ной взаимосвязи между собой, предполагают наличие 
разнообразных учебных материалов, инновационной 
системы оценки и поддержки обучающихся на уровне 
менторства с целью предоставления качественной об-
ратной связи и рекомендаций.

Для качественного процесса внедрения разработан-
ной педагогической модели следует придерживаться 
следующих методических рекомендаций:

1.	 Регулярно пересматривать образовательные про-
граммы на актуальность и своевременность, а 
также адаптировать образовательные курсы в со-
ответствии с изменениями на рынке труда и про-
фессиональными требованиями.

2.	 Создать систему качественной обратной связи от 
участников для получения и анализа отзывов с 
целью корректировки программы обучения.

3.	 Подготовить методические рекомендации по вне-
дрению инновационных продуктов с учетом уни-
кальных условий методического обеспечения и 
потребностей профсоюзов.

Для оценки эффективности представленной модели 
разработаем критериальную базу для проведения каче-
ственной оценки (таблица 2).

Таблица 2. 
Критерии эффективности педагогической модели подготовки профсоюзных кадров в процессе дополнительного 

профессионального образования.

Критерии Описание Рекомендации по оценке

Уровень 
усвоения

Оценивает, насколько хорошо участники усвоили предоставляемый 
материал и знания. Это может включать в себя как теоретические знания, 
так и практические навыки. Оценка может производиться через тестирова-
ние, финальные проекты или экзамены. Чем выше уровень усвоения, тем 
больше вероятность успешного применения знаний в профессиональной 
деятельности.

1. Используйте формативное и суммативное оценива-
ние (тесты, контрольные работ, проекты).
2. Проведите промежуточные тесты для отслеживания 
прогресса обучающихся.
2. Включите практические задания, которые позволят 
проверить применение теоретических знаний.

Удовлетворен-
ность

Измеряет степень удовлетворенности участников программами ДПО. Этот 
критерий может включать в себя разные аспекты: качество образователь-
ных материалов, уровень подготовки преподавателей, удобство формата 
обучения (очно или дистанционно) и взаимодействие с одногруппниками. 
Оценка может проводиться через анкеты, опросы или интервью, где 
участники могут выразить свои мнения и предложения по улучшению про-
граммы. Высокий уровень удовлетворенности свидетельствует о том, что 
программа отвечает потребностям слушателей и способствует их развитию.

1. Разработайте анкеты, включающие как закрытые, 
так и открытые вопросы для полноценных отзывов.
2. Проведите фокус-группу для более глубокого по-
нимания потребностей и ожиданий участников.
3. Используйте шкалы оценки (например, 1–5), чтобы 
легче анализировать полученные данные.

Практическое 
применение

Оценивает, насколько успешно участники интегрируют полученные знания 
и навыки в свою профессиональную деятельность. Оценка может включать 
в себя анализ изменений в поведении или результатах работы участников 
после завершения курса, а также длительное наблюдение за тем, как они 
применяют новые знания в реальных условиях. Этот критерий критически 
важен, так как конечной целью образовательных программ является не 
просто получение знаний, а их применение в практике.

1. Проведите опросы через 6 и 12 месяцев после 
завершения обучения, чтобы оценить, как участники 
применяют полученные знания и навыки.
2. Включите экспертную оценку изменений в професси-
ональной деятельности участников (например, мнение 
руководителей или коллег).
3. Учитывайте количественные и качественные по-
казатели, такие как изменения в производительности, 
эффективности или инновации в работе.
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В соответствии с вышесказанным, можно сделать 
вывод о том, что процесс подготовки профсоюзных 
кадров требует комплексного подхода к методическо-
му обеспечению, которое включает в себя организа-
ционные, психологические и педагогические условия. 
Предложенная педагогическая модель позволит опти-

мизировать процесс подготовки и адаптировать обра-
зовательные программы к современным инновацион-
ным требованиям. Дальнейшие исследования должны 
сосредоточиться на внедрении разработанной модели 
в образовательный процесс и оценке ее эффективности 
в реальных условиях.
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