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Аннотация. В  статье рассматриваются современные подходы и  перспек-
тивы использования адаптивных технологий в  дистанционном обучении. 
Адаптивное обучение, основанное на  использовании алгоритмов и  ис-
кусственного интеллекта, позволяет персонализировать учебный процесс, 
адаптируя его под уровень знаний, способности и потребности каждого уча-
щегося. Особое внимание уделяется микрообучению как методу доставки 
контента, который способствует снижению когнитивной нагрузки и улучше-
нию усвоения учебного материала. В рамках адаптивного обучения выделя-
ются три основные модели: модель области знаний, модель обучающегося 
и  педагогическая модель. Эти модели взаимодействуют для создания эф-
фективной системы адаптации учебного процесса. Проведенные исследова-
ния демонстрируют, что адаптивные технологии повышают успеваемость, 
снижают уровень отсева и повышают удовлетворенность учебным процес-
сом. Статья подчеркивает важность дальнейших исследований для оптими-
зации и более широкого внедрения адаптивных образовательных систем.
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Введение

В 1984 году Бенджамин Блум заявил, что школьники, 
которые занимаются с  учителем индивидуально, 
достигают результатов на два стандартных отклоне-

ния выше, чем у тех, кто обучается по той же программе 
в составе класса, без индивидуальных инструкций [1].

В этой работе шла речь о влиянии различных обсто-
ятельств на качество усвоения материала учащимся. Где 
репетиторство, по мнению Б.Блума получило 2 отклоне-
ние, поощрения учеников 1,2, а корректирующая обрат-
ная связи, подсказки и объяснения — 1.

Другими словами, 98 % одноклассников обходит 
средний ученик репетитора. Однако обеспечить инди-
видуальный подход к каждому ученику в массовой шко-
ле слишком дорого. Бенджамин Блум предложил «найти 
методы группового обучения, столь же эффективные, 
как репетиторство» [1].

И долгое время реализация решалась педагогиче-
скими и  организационными методами. Например, это 

внедрение дифференцированного обучения и  исполь-
зование различных материалов и подходов для разных 
групп; работа в  малых группах с  активным вовлечение 
каждого участника; использование заданий, где учени-
ки учат друг друга или где один ученик выполняет роль 
наставника для другого; это и индивидуальные проекты 
и исследования и т.д. 

Однако с  развитием технологий в  XXI веке произо-
шла революция в образовании благодаря развитию ИКТ. 
Теперь стало возможным реализовать индивидуализи-
рованный подход к обучению.

Но следует учитывать, что «индивидуализация обуче-
ния» воспринимается по-разному. 

В своей работе Владимир Рахтеенко, создатель плат-
формы управления индивидуальными образователь-
ными траекториями Modeus выделяет 3 типа индиви-
дуализации: индивидуальная траектория обучения, 
индивидуальный подход к  обучению, смешанный тип 
индивидуализации. (Рис. 1)
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В рамках концепции «адаптивного обучения» пре-
жде всего мы говорим про индивидуальную траекторию 
обучения. Адаптивное обучение использует алгоритмы 
и  искусственный интеллект для того, чтобы подстраи-
вать учебные материалы под уровень знаний и скорость 
усвоения каждого ученика. Это позволяет обеспечить 
высокую эффективность обучения, приближая её к  ре-
зультатам индивидуального репетиторства, но  в массо-
вом масштабе.

«Адаптивное обучение (adaptive learning) — техно-
логия обучения, основанная на  построении индивиду-
альной учебной траектории для обучающегося с учетом 
его текущих знаний, способностей, мотивации и других 
характеристик» [2].

Структура системы адаптивного обучения

При проектировании системы адаптивного обучения 
принято выделять 3 модели: модель области знаний; мо-
дель обучающегося; педагогическая модель. [3]

Модель области знаний — это область знаний дис-
циплины. Чаще всего представляется в виде графа. Чем 
более точно структурированы знания в предметной об-
ласти, тем эффективнее будет персонализация.

Модель обучающегося — это область знания поль-
зователя в  предметной области. Также сюда включают 
и другие полезные критерии/метрики, например эмоци-
ональное состояние, уровень вовлеченности, длитель-
ность и  глубина изучения образовательного элемента 
и т.д.

Педагогическая модель — это подход, который ис-
пользует данные о каждом ученике для адаптации учеб-

ного процесса в  реальном времени, используя диагно-
стику уровня знаний, обратную связь и др.

На рис. 2. изображена схема взаимодействия этих 
трех моделей. [3]

Любое взаимодействие обучающего с образователь-
ным элементом оставляет цифровой след. В ходе этого 
процесса собираются большие объемы данных, которые 
используются алгоритмом для корректирования траек-
тории персонализации. Этот процесс происходит до тех 
пор, пока обучающийся не достигнет ожидаемого обра-
зовательного результата. 

При проектировании адаптивного обучения необхо-
димо определить какие модели закладываются в модель 
адаптации, как именно происходит взаимодействие 
между пользователем и учебным элементом и как под-
держивается эта работа [4]. 

А также необходимо определить, что является объек-
том адаптации: контент, задание или порядок предостав-
ления учебных элементов. 

Самым популярным объектом автоматизации боль-
шинства систем является — порядок предоставления 
материалов. При  этом считается, что данный тип адап-
тации является самым сложным, т.к. для него требуется 
большое количество актуальных данных. В таких систе-
мах имеет место быть использования предиктивной ана-
литики. 

Вторым по популярности является адаптация контен-
та. Особенность такой адаптации заключается в  точеч-
ной обратной связи учащемуся. Она может выражаться 
в виде: подсказки или дополнительного учебного мате-

Рис. 1. 3 типа индивидуализации 
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риала по теме [5]. Среди действующих компаний кто ис-
пользует и порядок предоставления, и контент, как объ-
ект адаптации, можно привести следующие компании: 
Smart Sparrow, MyLab, CogBooks [4]. 

В свой очередь платформы, где объектом адаптации 
является задание используют современную теорию те-
стирования. Сначала создается банк знаний, разделен-
ный на  уровни трудности. Если в  ходе тестирования 
учащийся отвечает не верно, то ему будет предложено 
задание из  уровня ниже [6]. И  наоборот, если задание 
решено верно. При  этом важным отличие от  объекта 
адаптации контента является отсутствие обращения 
за обратной связью. Примером компаний, кто использу-
ет задание и  порядок предоставления материалов, как 
объект адаптации являются: Aleks и LearnSmart.

Микрообучение 

В свою очередь адаптивные системы могут исполь-
зовать микрообучение, как метод доставки контента, 
предоставляя учащимся персонализированные микро-
задачи и  материалы. Например, платформа Duolingo, 
обучающая языкам, использует микрообучение для соз-
дания коротких уроков, которые адаптируются в зависи-
мости от успехов пользователя в изучении языка.

Микрообучение — обучение небольшому объему 
материала за  короткий промежуток времени. Каждый 
элемент обучающего контента должен быть привязан 
к  получению конкретных знаний, умений, навыков. 
Именно поэтому, прежде чем приступать к  созданию 
контента, необходимо разработать «Карту результатов 
обучения». Необходимо определить, что ученик должен 
знать, уметь по  окончанию обучения. Определить клю-
чевые результаты обучения по курсу. Каждый ключевой 
результат декомпозировать до  уровня элементарных 
знаний, навыков и умений. (Рис. 3)

Рис. 3. Пример структуры карта Результатов Обучения

Микрообучение является современным образова-
тельным подходом, базирующимся на  принципе дро-
бления учебного контента на небольшие, легко усваива-
емые фрагменты. Этот подход поддерживается теорией 
когнитивной нагрузки, согласно которой переработка 

Рис. 2. Схема взаимодействия 3 моделей при проектировании адаптивного обучения
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больших объемов информации требует значительных 
усилий и времени, что может привести к когнитивному 
перенапряжению. Микрообучение предполагает ис-
пользование таких форматов, как видеоролики, инфо-
графика, интерактивные задания и короткие тексты, ко-
торые могут быть усвоены в течение нескольких минут. 
Например, обучающие видео на  платформах, таких как 
Khan Academy или Coursera, часто представляют собой 
5–10 минутные сегменты, позволяющие учащимся фоку-
сироваться на одном концепте за раз.

Эффективность микрообучения также подтверж-
дается его способностью противодействовать «кри-
вой забывания», концепции, предложенной Германом 
Эббингаузом. Согласно данной концепции, большая 
часть изученного материала забывается в течение пер-
вых нескольких дней после обучения. Микрообучение, 
благодаря регулярному повторению и  обновлению не-
больших порций материала, способствует закреплению 
знаний и  предотвращает их быстрое забывание. Этот 
подход позволяет учащимся интегрировать обучение 
в  повседневную жизнь, что повышает мотивацию и  де-
лает процесс обучения более гибким и удобным.

Эффективность 

Эффективность адаптивного обучения прежде все-
го в  качества знаний учащегося, что можно проверить 
при тестировании на остаточность знаний спустя время. 
Однако в работе П. Йозаннеса и А. Лагерсторма допол-
нительно рассматриваются длительность обучения; уро-
вень отсева после первых модулей и удовлетворенность 
обучения [7].

Исследования, направленные на  оценку эффектив-
ности адаптивного обучения, начались в 2005 году в Уни-
верситете Карнеги-Меллон. В течение двух лет студентам 
предлагалось заменить традиционный курс по статисти-
ке на  адаптивный курс, разработанный в  рамках Open 
Learning Initiative. Результаты показали, что студенты, об-
учавшиеся по  адаптивной программе, достигли анало-
гичных образовательных результатов, затратив при этом 
меньше времени. [8]

В 2011 году Университет Нового Южного Уэльса 
внедрил адаптивные курсы для студентов инженерных 
специальностей. Сравнение с предыдущими когортами 
студентов продемонстрировало, что адаптивные курсы 
способствовали повышению оценок и увеличению чис-
ла завершивших обучение. Эти результаты свидетель-
ствуют о  потенциале адаптивного обучения в  повыше-
нии образовательных достижений. [9]

Проект ALMAP (Adaptive Learning Market Acceleration 
Program), проведенный в  2013–2015 годах при под-
держке фонда Билла и Мелинды Гейтс, включал 14 аме-

риканских вузов и  более 20 000 студентов. Несмотря 
на противоречивые результаты, исследование показало, 
что в некоторых дисциплинах адаптивное обучение спо-
собствовало улучшению образовательных результатов 
и повышению вовлеченности студентов.[10]

В 2017/18 учебном году в  университетах штата Мэ-
риленд был реализован проект Adaptive Learning in 
Statistics (ALiS), в котором приняли участие почти четы-
ре тысячи студентов. Результаты показали, что студенты, 
обучавшиеся по  адаптивному курсу, получили более 
высокие оценки. Однако преподаватели отметили необ-
ходимость улучшения поддержки студентов в процессе 
самостоятельного обучения. [11]

В Техническом университете Колорадо адаптивные 
курсы по тригонометрии и алгебре показали значитель-
ное снижение уровня отсева [12]. Этот результат под-
тверждает, что адаптивные системы могут эффективно 
поддерживать студентов в сложных дисциплинах.

Однако, наряду с  положительными результатами, 
исследование адаптивного обучения выявило и  не-
однозначные эффекты. Например, в  проекте Adaptive 
Learning in Statistics (ALiS) студенты, хотя и получали бо-
лее высокие оценки, выражали меньшее удовлетворе-
ние процессом обучения, отмечая, что адаптивный курс 
занимал больше времени и  требовал дополнительных 
усилий [13]. Это подчеркивает необходимость дальней-
ших исследований для более глубокого понимания вли-
яния адаптивного обучения и  оптимизации его приме-
нения в образовательных системах.

Таким образом, многочисленные исследования под-
тверждают потенциал адаптивного обучения в  улуч-
шении образовательных результатов, повышении во-
влеченности студентов и  снижении уровня отсева. Эти 
положительные эффекты свидетельствуют о  необхо-
димости дальнейшего изучения и  совершенствования 
адаптивных образовательных систем.

Заключение

В данной статье был проведен комплексный анализ 
современных подходов и  перспектив использования 
адаптивных технологий в  дистанционном обучении. 
Адаптивное обучение, базирующееся на  алгоритмах 
искусственного интеллекта и  анализе больших данных, 
предоставляет уникальные возможности для персона-
лизации образовательного процесса, что способствует 
повышению эффективности усвоения учебного матери-
ала. Обобщенные результаты исследований подтверж-
дают, что адаптивные технологии могут значительно 
улучшить качество обучения, обеспечивая дифференци-
рованный подход к каждому обучающемуся.
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Одной из ключевых составляющих адаптивного обу-
чения является использование трех основных моделей: 
модели области знаний, модели обучающегося и педаго-
гической модели. Модель области знаний представляет 
собой структурированное представление дисципли-
нарных концептов и их взаимосвязей, что позволяет эф-
фективно персонализировать учебный контент. Модель 
обучающегося включает данные о текущих знаниях, спо-
собностях и  эмоциональном состоянии обучающегося, 
что обеспечивает более точную адаптацию учебного 
процесса. Педагогическая модель интегрирует данные 
о содержании и обучающемся для динамической адап-
тации образовательного контента в реальном времени.

Особое внимание уделено методу микрообучения, 
который, дробя учебный материал на небольшие, легко 
усваиваемые фрагменты, снижает когнитивную нагрузку 
и повышает эффективность запоминания. Микрообуче-
ние также способствует борьбе с кривой забывания, обе-
спечивая регулярное повторение и обновление учебного 
материала. Данный подход подтверждается теорией ког-
нитивной нагрузки, согласно которой переработка боль-
ших объемов информации требует значительных усилий 
и  может приводить к  когнитивному перенапряжению.

Эмпирические исследования демонстрируют, что 
внедрение адаптивных образовательных технологий 
способствует повышению учебных достижений, сниже-
нию уровня отсева и  увеличению удовлетворенности 
учебным процессом. Например, проекты в Университете 
Карнеги-Меллон и Университете Нового Южного Уэльса 
показали, что студенты, обучающиеся по  адаптивным 
программам, достигли аналогичных или более высоких 
результатов по  сравнению с  традиционными методами 
обучения, при этом затратив меньше времени.

В заключение, адаптивное обучение представляет 
собой перспективное направление в области образова-
тельных технологий, способное существенно изменить 
подходы к организации учебного процесса. Дальнейшие 
исследования и разработки необходимы для оптимиза-
ции адаптивных систем, повышения их эффективности 
и широкого внедрения в образовательные учреждения. 
Особое внимание следует уделить разработке алгорит-
мов и  моделей, способных учитывать индивидуальные 
особенности обучающихся и обеспечивать высокую сте-
пень персонализации учебного процесса.
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