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С
ëóõè ÿâëÿþòñÿ íåîòúåìëåìûì ýëåìåíòîì â ñòðóê-
òóðå íåôîðìàëüíîé êîììóíèêàöèè ëþáîãî îáùå-
ñòâà. Îíè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé íåäîñòàòî÷íî ïðî-

âåðåííûå ñâåäåíèÿ íåèçâåñòíîãî ïðîèñõîæäåíèÿ, ïåðå-
äàâàåìûå â ïðîöåññå ìåæëè÷íîñòíîãî îáùåíèÿ. Ñóùåñ-
òâóåò íåñêîëüêî îñíîâàíèé, ïî êîòîðûì ïðîèçâîäèòñÿ èõ
êëàññèôèêàöèÿ: ïî ñîäåðæàíèþ (ïîëèòè÷åñêèå, ïðàâî-
âûå, ýêîíîìè÷åñêèå, ýêîëîãè÷åñêèå, ïñèõîëîãè÷åñêèå,
ñîöèàëüíûå, è ò.ï.); âðåìåííîé îðèåíòàöèè (êàñàþùèåñÿ
ïðîøëîãî, ïðåäñêàçûâàþùèå); òèïó ïðîèñõîæäåíèÿ
(ñïîíòàííûå ïðåäíàìåðåííûå); îòíîøåíèþ ê ðåàëüíîñòè
(ðàöèîíàëüíûå, ôàíòàñòè÷åñêèå); â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîöè-
àëüíûìè ýëåìåíòàìè ñèñòåìû âçàèìîäåéñòâèÿ [2; 6, ñ. 3;
4, ñ. 23].

Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ïðàâîâîå ðåãóëèðîâàíèå
îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé çàâèñèò îò ìíîæåñòâà ôàêòî-
ðîâ: è îò âèäà ïðàâîâûõ ðåãóëÿòîðîâ, è îò èõ êà÷åñòâà, è îò
åñòåñòâåííî-ïðèðîäíûõ è äðóãèõ ÿâëåíèé. Ñðåäè îáñòîÿ-
òåëüñòâ, îñîáî âëèÿþùèõ íà äåéñòâèå ïðàâà â ðàçíûõ
ñôåðàõ îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé, ïî íàøåìó ìíåíèþ,
ñóùåñòâåííóþ ðîëü èãðàåò òàêîå ñîöèàëüíîå ÿâëåíèå êàê
ñëóõè.

Ñëóõè ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê îñîáûé ìåõàíèçì
ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè, ê êîòîðîé íå ïðåäúÿâëÿåòñÿ òðå-
áîâàíèÿ äîñòîâåðíîñòè. Íå ñëó÷àéíî, ñîîáùàÿ íåêèå
ñëóõè, èíôîðìàòîð çàìå÷àåò - áûëî ëè ýòî, íå áûëî, íå
çíàþ. Êðîìå òîãî, â òåêñò ñëóõîâ ââîäÿòñÿ øèôòåðû òèïà:

ãîâîðÿò, ìíå ñêàçàëè è ïðî÷èå. Ñëóõè êîëåáëþòñÿ îò ñëî-
âà ê òåêñòó, â ñâÿçè ñ ÷åì, òðóäíî âûÿâèòü èõ ñõåìó ïî-
ñòðîåíèÿ. Êðîìå òîãî, ñëóõè ñðîäíè ïîäñëóøèâàíèþ è
ïîäãëÿäûâàíèþ, ò.å. êîñâåííûì ñïîñîáàì äîáûâàíèÿ èí-
ôîðìàöèè. Òàê ïðîèñõîäèò âìåøàòåëüñòâî â ÷óæóþ
æèçíü, â ñîáûòèÿ, íå ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ ïóáëè÷íîãî
îáñóæäåíèÿ [1]. Ìíîãèå àâòîðû ðàññìàòðèâàþò ñëóõè êàê
ñïåöèôè÷åñêèé âèä ìåæëè÷íîñòíîé êîììóíèêàöèè, ïðî-
öåññ è ôîðìà ðàñïðîñòðàíåíèÿ áîëåå èëè ìåíåå äîñòî-
âåðíûõ ñâåäåíèé î ñîöèàëüíî çíà÷èìîì ïðåäìåòå ïî êà-
íàëàì ìåæëè÷íîñòíîé êîììóíèêàöèè â îáøèðíîé äèô-
ôóçíîé àóäèòîðèè. Îäíèì èç îòå÷åñòâåííûõ àâòîðîâ ðàç-
ðàáîòàí áîëåå íàó÷íûé òåðìèíîëîãè÷åñêèé ýêâèâàëåíò
äëÿ áûòîâîãî ïîíÿòèÿ "ñëóõè" - "ñàìîäâèæóùàÿñÿ êîììó-
íèêàòèâíàÿ åäèíèöà". Ïðè íåêîòîðîé âû÷óðíîñòè, ýòî îï-
ðåäåëåíèå ïðåäñòàâëÿåòñÿ â òî æå âðåìÿ äîñòàòî÷íî òî÷-
íûì - â íåì è óêàçûâàåòñÿ íà òî, ÷òî ýòî íåêàÿ åäèíèöà
êîììóíèêàòèâíîãî ïðîöåññà, è îòìå÷àåòñÿ ãëàâíîå
ôóíêöèîíàëüíîå îòëè÷èå ñëóõà - òî, ÷òî îí íå òðåáóåò
óñèëèé äëÿ åãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ [3].

Âàæíåéøèì ôàêòîðîì, ñïîñîáñòâóþùèì ïðîÿâëåíèþ
èíòåðåñó ê ñëóõàì, ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå ó èíäèâèäà ñóáúåê-
òèâíîãî îùóùåíèÿ íåõâàòêè èíôîðìàöèè ïî êàêîé-ëèáî
òåìå. Òîëüêî â òàêîì ñîñòîÿíèè ÷åëîâåê áóäåò èñêàòü è
ïåðåäàâàòü íåäîñòîâåðíóþ èíôîðìàöèþ. Î÷åâèäíî, ÷òî
âàêóóì äîëæåí ÷åì-òî çàïîëíÿòüñÿ, è, êîãäà íå õâàòàåò
îáúåêòèâíîé îôèöèàëüíîé èíôîðìàöèè, ñóáúåêòû îòíî-
øåíèé çàïîëíÿþò å¸ âûìûøëåííûìè âåðáàëüíûìè êîí-
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ôèãóðàöèÿìè. Ýòî, êîíå÷íî, íå çíà÷èò, ÷òî â ïîñëåäóþ-
ùåì, êîãäà ñòàíåò èçâåñòíà îôèöèàëüíàÿ èëè ïîäòâåð-
æäåííàÿ èíôîðìàöèÿ, îíà áóäåò ñèëüíî îòëè÷àòüñÿ îò
ïåðåäàâàåìîé ÷åðåç ñëóõè èëè áóäåò âîîáùå èíîé, íî íà
ìîìåíò ïåðåäà÷è ñëóõà, îíà ïðåäïîëîæèòåëüíî îòëè÷íà.
Òàêæå, ïåðåìåííîé, âëèÿþùåé íà èíòåðåñ ê ñëóõàì, ÿâëÿ-
åòñÿ óðîâåíü òðåâîæíîñòè èíäèâèäà: áîëåå òðåâîæíûå
ëþäè ÷àùå èõ îáñóæäàþò è ïåðåäàþò.

Åùå îäíèì ôàêòîðîì, âëèÿþùèì íà âîçíèêíîâåíèå
ñëóõîâ, ÿâëÿåòñÿ çíà÷èìîñòü òåìû äëÿ ÷åëîâåêà [2].
Î÷åíü ÷àñòî ïåðåäàåòñÿ òà èíôîðìàöèÿ, êîòîðàÿ äåé-
ñòâèòåëüíî çàòðàãèâàåò èíòåðåñû ÷åëîâåêà, îáñóæäàåòñÿ
òî, ÷òî áëèæå è ðîäíåå. Íåðåäêî äåéñòâèå äàííîãî ôàêòî-
ðà ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ñëóõ öèðêóëèðóåò â äîñòàòî÷íî îã-
ðàíè÷åííûõ àóäèòîðèÿõ, íå çàòðàãèâàÿ áîëåå øèðîêèå
ñëîè íàñåëåíèÿ. Íî, íàäî îòìåòèòü, ÷òî äëÿ òàêîé îãðàíè-
÷åííîé àóäèòîðèè, îáñóæäàåìîå è ïåðåäàâàåìîå ñòàíî-
âèòñÿ âàæíûì è ñóùåñòâåííûì [4]. Ê ïðèìåðó, åñëè ïåðåä
ïðîâåäåíèåì âûáîðîâ êàíäèäàòóðó áóäóùåãî Ïðåçèäåíòà
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îáñóæäàåò âñÿ ñòðàíà (çàìåòèì,
÷òî äàííàÿ èíôîðìàöèÿ ïðåäïîëàãàåìàÿ è áóäåò ïîä-
òâåðæäåíà òîëüêî ïîñëå ïîäñ÷¸òà ãîëîñîâ), òî êàíäèäàòó-
ðà áóäóùåãî ãëàâû ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ èíòå-
ðåñíà òîëüêî äëÿ æèòåëåé êîíêðåòíîãî ìóíèöèïàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ, è óòâåðæäåíèÿ î òîì, ÷òî "âîò ýòîò òî÷íî áó-
äåò ãëàâîé", ïåðåäàþòñÿ íà äîñòàòî÷íî îãðàíè÷åííîé
òåððèòîðèè â âèäå ñëóõà. Êóëèêîâ Å.Ì îòìå÷àåò, ÷òî
""Æèâó÷åñòü" ñëóõîâ, àêòóàëüíîñòü è âîñòðåáîâàííîñòü
äåÿòåëüíîñòè ïî ñîçäàíèþ èñêóññòâåííî ñîçäàííûõ ñëó-
õîâ îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî òèïè÷íûå äëÿ îáùåñòâà ñèñòå-
ìû ñîöèàëüíîé èíôîðìàöèè íå èìåþò ðåàëüíûõ âîçìîæ-
íîñòåé äëÿ äîñòèæåíèÿ âûñîêîé ñëóõîóñòîé÷èâîñòè. Â
÷èñëå ñïîñîáñòâóþùèõ ýòîìó ôàêòîðîâ ìàññîâàÿ áåçðà-
áîòèöà, íàëè÷èå ñëîåâ, æèâóùèõ íà íåòðóäîâûå äîõîäû,
÷àñòíàÿ ñîáñòâåííîñòü íà îðãàíû ïå÷àòè, èñêëþ÷àþùàÿ
îáùíîñòü öåëåé ìåæäó êîììóíèêàòîðàìè è àóäèòîðèåé, à
òàêæå àêòèâíîå ó÷àñòèå ïîñëåäíåé â ðàáîòå ñðåäñòâ
ìàññîâîé êîììóíèêàöèè. Òîìó æå ñîäåéñòâóþò è ñîîò-
âåòñòâóþùèå ïðèíöèïû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ìàññîâîé
êîììóíèêàöèè (êîíêóðåíöèÿ, ïîãîíÿ çà ñåíñàöèÿìè è ò.
ä.)" [4].

Îáîçíà÷èâ ôàêòîðû, ñïîñîáñòâóþùèå âîçíèêíîâå-
íèþ ñëóõîâ, è îáîçíà÷èâ ñàìî ïîíÿòèå, óñòàíîâèì åãî
ñòîðîíû âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïðàâîâûì ðåãóëèðîâàíèåì.
Ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî ñëóõè â ñâîåì äåéñòâèè êàñàþòñÿ íå
òîëüêî ÷àñòíûõ, íî è îñîáî âàæíûõ îáùåñòâåííûõ îòíî-
øåíèé. Ñëåäîâàòåëüíî,  îáëàñòü âîçäåéñòâèÿ ñëóõîâ ÷àñ-
òî ñîâïàäàåò ñ îáëàñòüþ ïðàâîâîãî âîçäåéñòâèÿ íà îòíî-
øåíèÿ ìåæäó ëþäüìè. Åù¸, ñëóõè â ñèëó èõ èíôîðìàöè-
îííîé ïðèðîäû, îêàçûâàÿ ðåãóëÿòèâíîå âîçäåéñòâèå íà
îáùåñòâåííûå îòíîøåíèÿ, âûñòóïàþò ñâîåîáðàçíûìè
ñîöèàëüíûìè ðåãóëÿòîðàìè. Êàê ñîöèàëüíûå ðåãóëÿòîðû
îíè ìîãóò èìåòü íîðìàòèâíóþ ïðèðîäó, ò.å. ÿâëÿòüñÿ îò-
íîñèòåëüíî óñòîé÷èâûìè, ìàññîâèäíûìè è ðåãóëèðóþ-

ùèìè òèïè÷íûå ñâÿçè è ïðîöåññû. Òàêæå, ñëóõè ôîðìè-
ðóþò îáùåñòâåííîå ìíåíèå, è âûñòóïàþò îñíîâàíèåì è
ñîäåðæàíèåì ïðàâîòâîð÷åñêèõ ïðîöåññîâ. Ñëóõè ìîãóò
îêàçûâàòü âëèÿíèå íà óñòàíîâêè ïðàâîïðèìåíèòåëÿ è
èíûõ ëèö, ðåàëèçóþùèõ ïðàâîâûå ïðåäïèñàíèÿ. Íó è íà-
êîíåö, êàê ïîêàçûâàþò èññëåäîâàíèÿ, èíôîðìàöèþ î
ïðàâîâûõ  ïðåäïèñàíèÿõ çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü ðåñïîíäåí-
òîâ, â ýòîé êàòåãîðèè è þðèñòû òîæå, ïîëó÷àþò îò ðîä-
ñòâåííèêîâ, áëèçêèõ è èíûõ ëèö, à òàê æå èç òåëåâèäåíèÿ
è ðàäèî. Èíûìè ñëîâàìè, èíôîðìàöèÿ î ïðàâå  "äîõîäèò"
äî áîëüøèíñòâà íàñåëåíèÿ â âèäå ñëóõîâ.

Îïðåäåëÿÿ ñëóõ êàê íåêóþ íå ïðîâåðåííóþ èíôîðìà-
öèþ, ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ, ñïî-
ñîáíîñòü ñëóõîâ ê îáîðîòó âîçðîñëà, ÷åìó ñïîñîáñòâîâà-
ëî ïîÿâëåíèå ñîâðåìåííûõ òåëåêîììóíèêàöèîííûõ ñèñ-
òåì: òåëåâèäåíèå, òåëåôîííàÿ è ðàäèîñâÿçü, Èíòåðíåò.
Î÷åâèäíî, ÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ íå ïðåäñòàâëÿåòñÿ
âîçìîæíûì ïîëíîñòüþ èñêîðåíèòü ñëóõè, à çíà÷èò, íåîá-
õîäèìî ðàçðàáàòûâàòü ìåõàíèçìû èõ íåéòðàëèçàöèè â
èíòåðåñàõ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ è îðãàíîâ ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ ñ öåëüþ ïîääåðæàíèÿ ïðàâîïîðÿäêà è
çàêîííîñòè.

Ïîïðîáóåì îïèñàòü õàðàêòåðíóþ ìîäåëü ýòîãî ÿâëå-
íèÿ. Â ïîñòðîåíèè òàêîé ìîäåëè íåîáõîäèìî ó÷åñòü âñå
ñîñòàâëÿþùèå, ïîñêîëüêó îòñóòñòâèå õîòÿ áû îäíîãî èç
ýëåìåíòîâ íå ïîçâîëèò äåéñòâîâàòü ñèñòåìå â öåëîì.

Ïåðâàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ - ýòî òîò, êòî ôîðìèðóåò ñîîá-
ùåíèå. Â îáùåñòâå èì ìîæåò áûòü ëþáîé ñóáúåêò, â òîì
÷èñëå, îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè è îðãàíû ìåñòíî-
ãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, äîëæíîñòíîå ëèöî.

Âòîðàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ - ýòî ñàìî ñîîáùåíèå. Â èäå-
àëüíîì âàðèàíòå îíî äîëæíî ðàáîòàòü íà ïîâûøåíèå
èìèäæà îðãàíîâ âëàñòè, ïðàâîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëå-
íèÿ, óëó÷øåíèå ïðàâîïîðÿäêà, â îáùåì, íà äîñòèæåíèå
öåëåé âçàèìîäåéñòâèÿ ãîñóäàðñòâà è îáùåñòâà.

Òðåòüÿ ñîñòàâëÿþùàÿ - ñïîñîáû ïåðåäà÷è ñîîáùå-
íèÿ. Òàêèìè ñïîñîáàìè ìîãóò âûñòóïàòü âåðáàëüíûå êà-
íàëû îáùåíèÿ ìåæäó ëþäüìè, ñðåäñòâà ìàññîâîé èí-
ôîðìàöèè (î÷åíü ÷àñòî â ÑÌÈ ïåðåäà÷ó èíôîðìàöèè
îôîðìëÿþò â âèäå "Ïî ïðîâåðåííûì äàííûì…", "Êàê íàì
ñòàëî èçâåñòíî èç ïðîâåðåííûõ èñòî÷íèêîâ…", "Ïî ñîîá-
ùåíèþ îäíîãî âûñîêîïîñòàâëåííîãî ÷èíîâíèêà…" è äð.),
Èíòåðíåò è äð. Äàííàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ïîçâîëÿåò ñôîð-
ìèðîâàòü äîâåðèå ê ñëóõó íà ýòîì ýòàïå åãî ñîçäàíèÿ.

×åòâåðòàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ - ãðóïïà ëþäåé, íà êîòîðóþ
ðàññ÷èòàíî ðàñïðîñòðàíåíèå ñëóõà. Ýòî ìîãóò áûòü è æè-
òåëè ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà, è íàñåëåíèå ìóíèöèïàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ, è îáùåñòâî â öåëîì.

Ïÿòàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ - îáñòîÿòåëüñòâà, ïðè êîòîðûõ
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ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ ñëóõ. Èäåàëüíîé ïî÷âîé äëÿ ðàñïðî-
ñòðàíåíèÿ ñëóõîâ ÿâëÿþòñÿ ñîáûòèÿ, êîòîðûå ìîãóò âîñ-
ïðèíèìàòüñÿ îáùåñòâåííûì ìíåíèåì êàê ïðåäñòàâëÿþ-
ùèå óãðîçó äëÿ áåçîïàñíîñòè ëþäåé (óãðîçà áåçðàáîòè-
öû, ïîâûøåíèå öåí, "ñëóõè î âîéíå"), ñîáûòèÿ, íàðóøàþ-
ùèå ïðèâû÷íûé ðèòì æèçíè. Êàê ïîä÷åðêèâàåò ñîâðå-
ìåííàÿ ïñèõîëîãèÿ, ñëóõ ïðèçâàí îáúÿñíèòü è îñëàáèòü
ýìîöèîíàëüíîå íàïðÿæåíèå, êîòîðîå ìîæåò âûçâàòü òà
èëè èíàÿ íåïðèÿòíàÿ ñèòóàöèÿ. Ðàñïðîñòðàíåíèå ñëóõîâ
ìîæåò áûòü è ñîçíàòåëüíûì äåéñòâèåì, èìåþùèì öåëüþ
ïîâëèÿòü íà ñóæäåíèå îáùåñòâåííîñòè, ñîöèàëüíûå ýìî-
öèè è íàñòðîåíèå íàñåëåíèÿ. Ýòî ìîæíî ïðîñëåäèòü â ïå-
ðèîä âûáîðíûõ êàìïàíèé. Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ìà-
íèïóëÿöèÿ ýëåêòîðàëüíûì ïîâåäåíèåì â õîäå âûáîðíûõ
êàìïàíèé ïðèîáðåëà îòêðûòûé è öåëåíàïðàâëåííûé õà-
ðàêòåð. Ïîëèòè÷åñêàÿ áîðüáà ñóùåñòâîâàëà âî âñå âðå-
ìåíà, à âìåñòå ñ íåé è òåõíîëîãèè, ñêëîíÿþùèå âûáîð
îáùåñòâåííîñòè â òó èëè èíóþ ñòîðîíó. Ðàçâèòèå íàóêè,
ñìåíà ïîëèòè÷åñêîãî ñòðîÿ, èçìåíåíèå öåííîñòåé ñïî-
ñîáñòâîâàëè ðàçðàáîòêå âñå íîâûõ ñïîñîáîâ ìàíèïóëÿ-
öèè ÷åëîâå÷åñêèì ñîçíàíèåì è êîñíóëèñü ïðàêòè÷åñêè
âñåõ ñôåð æèçíè ðîññèéñêîãî îáùåñòâà [5].

Èñõîäÿ èç âûøåèçëîæåííîãî, ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî
ïîçèòèâíûì ìîìåíòîì èçó÷åíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ñëóõîâ
â ïðàâîâîì ðåãóëèðîâàíèè îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé ÿâ-
ëÿþòñÿ äîñòàòî÷íî íèçêèå çàòðàòû íà ðåàëèçàöèþ è âîç-
ìîæíîñòü îõâàòèòü áîëüøóþ àóäèòîðèþ. Îäíàêî, â òî æå
âðåìÿ, ñëóõ - ýòî ÿâëåíèå ñòèõèéíîå, çíà÷èò, íåïðåäñêà-
çóåìî ðàçâèâàþùååñÿ. Â ìåõàíèçìå ðàçâèòèÿ ñëóõîâîãî
òåëà òðóäíî ïðåäóãàäàòü ðàìêè åãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ,
îðåîë ðàñïðîñòðàíåíèÿ, è, ñîîòâåòñòâåííî, êîíå÷íûé âà-
ðèàíò ïåðåäàâàåìîé èíôîðìàöèè. Îòñþäà, êîíòðîëèðî-

âàòü è êîððåêòèðîâàòü çàïóùåííóþ â îáðàùåíèå èíôîð-
ìàöèþ ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî. Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî
âûñòóïàåò íåãàòèâíûì ìîìåíòîì èñïîëüçîâàíèÿ ñëóõîâ,
âëèÿþùèì íà  ðåãóëèðîâàíèÿ îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé
â ïðèíöèïå. Ñëåäîâàòåëüíî, îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîé
âëàñòè, îðãàíû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ íå ìîãóò îáðà-
ùàòüñÿ ê ñëóõàì êàê äåéñòâåííîìó ñðåäñòâó, ïîâûøàþ-
ùåìó ýôôåêòèâíîñòü ïðàâîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ îáùå-
ñòâåííûõ îòíîøåíèé. Íî íåâîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàòü
íå îçíà÷àåò, ÷òî îðãàíû âëàñòè äîëæíû ïîëíîñòüþ èãíî-
ðèðîâàòü ýòî ÿâëåíèÿ. Êàê ìû óæå îòìå÷àëè âûøå, îäíèì
èç ôàêòîðîâ, ñïîñîáñòâóþùèõ âîçíèêíîâåíèþ ñëóõîâ,
ÿâëÿåòñÿ îùóùåíèÿ íåõâàòêè èíôîðìàöèè ïî êàêîé-ëèáî
òåìå â îáùåñòâå â öåëîì è ó èíäèâèäà â ÷àñòíîñòè. È çà-
ïîëíèòü îòñóòñòâèå ïðàâîé èíôîðìàöèè êàê ðàç è ïðè-
çâàíû îðãàíû âëàñòè, ðàñïðîñòðàíÿÿ îáúåêòèâíûå è äî-
ñòîâåðíûå ñâåäåíèÿ  î ïðàâå.  Íåäîñòàòîê èíôîðìàöèè
ïðåäîïðåäåëÿåò íàëè÷èå ãíîñåîëîãè÷åñêîé (ïîçíàâà-
òåëüíîé) ïðîáëåìû. Êîíå÷íûì ðåçóëüòàòîì èíôîðìèðî-
âàíèÿ î ïðàâå è ïðàâîâûõ ÿâëåíèÿõ ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå
ëèöàìè òî÷íîé èíôîðìàöèè î ïðèìåíåíèè ïðàâà, î íîð-
ìàõ ïðàâà, à òàêæå, óäîâëåòâîðåííîñòü ëèö êà÷åñòâîì,
ñâîåâðåìåííîñòüþ ïðåäîñòàâëåíèÿ è ïîëíîòîé ïîëó÷åí-
íûõ ñâåäåíèé, îòñóòñòâèåì ïðîáåëîâ â çíàíèÿõ î ïðàâå.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî ñëóõ - ýòî
âåñüìà âàæíîå ñîöèàëüíîå ÿâëåíèÿ,  êîòîðîå, ñ ó÷åòîì
ïðåäñòàâëåííîãî âûøå àíàëèçà, ïîçâîëÿåò ïðè ïðàâèëü-
íîì èñïîëüçîâàíèè ïîëîæèòåëüíî âëèÿòü íà ðåãóëèðîâà-
íèå îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé. Íåñîìíåííî, ÷òî ýòî îäèí
èç ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà ôîðìó è ñîäåðæàíèå, à òàê æå
êà÷åñòâî ïðàâîâîãî  ðåãóëèðîâàíèÿ îáùåñòâåííûõ îòíî-
øåíèé.
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