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Ц
åëüþ äàííîé ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ àíàëèç íàïðàâëå-
íèé ðàáîòû òåëåâèçèîííûõ êàíàëîâ ñ ñîöèàëü-
íûìè ñåòÿìè íà ïðèìåðå êàíàëà "Êèòàéñêîå

Öåíòðàëüíîå Òåëåâèäåíèå" (CCTV[1]). Â òå÷åíèå ïîñëåä-
íèõ äåñÿòè ëåò CCTV íà÷àëî ïðîäâèæåíèå ñîáñòâåííîãî
ìåäèéíîãî ïðîäóêòà â ïîèñòèíå âñåìèðíîì ìàñøòàáå.
Ýòî âûðàçèëîñü â îòêðûòèè öåëîãî ðÿäà ìåæäóíàðîäíûõ
êàíàëîâ íà ðàçëè÷íûõ ÿçûêàõ ìèðà, ñðåäè êîòîðûõ - êà-
íàëû íà êèòàéñêîì è àíãëèéñêîì ÿçûêàõ, à òàêæå èñïàí-
ñêèé, ôðàíöóçñêèé, àðàáñêèé è ðóññêèé ìåæäóíàðîäíûå
êàíàëû, îõâàòûâàþùèå âåñü ìèð. Êèòàéñêîå òåëåâèäå-
íèå àêòèâíî âûõîäèò çà ðóáåæ, ïðèâëåêàÿ áîëüøîå âíè-
ìàíèå àóäèòîðèè ìåæäóíàðîäíîãî òåëåâèçèîííîãî îá-
ùåíèÿ. Òîëüêî â ïåðâîé ïîëîâèíå 2005ã. ìåæäóíàðîä-
íûé êàíàë íà àíãëèéñêîì ÿçûêå ïîëó÷èë 1,333 ìèëëèîíà
ïèñåì èç 159 çàðóáåæíûõ ñòðàí è ðåãèîíîâ íà ïÿòè êîí-
òèíåíòàõ. Âàæíîé ïðåäïîñûëêîé äëÿ äîñòèæåíèÿ ýòîé
öåëè ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ñàìî ïðîèçâîäñòâî òåëåâèçèîííûõ
ïðîãðàìì ïî ïëàíó äîëæíî ðàçìåùàòüñÿ çà ïðåäåëàìè
òåððèòîðèè ÊÍÐ. Ðàñøèðåíèå çàðóáåæíîãî âëèÿíèÿ è
ñîçäàíèå ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè ìèðîâîãî
êëàññà ÿâëÿåòñÿ ïðèîðèòåòíîé öåëüþ Êèòàéñêîãî Öåíò-
ðàëüíîãî Òåëåâèäåíèÿ.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî CCTV òðàíñëèðóåòñÿ â 171 ñòðà-
íå ìèðà [2], êîíêóðåíöèÿ â îáëàñòè ìåæäóíàðîäíûõ êîì-
ìóíèêàöèé ÷ðåçâû÷àéíî âûñîêà. Ìíîãèå ìåæäóíàðîä-
íûå êàíàëû â ðàçëè÷íûõ ðåãèîíàõ ïëàíåòû âñòóïèëè â
îòíîøåíèÿ êîíêóðåíöèè çà âíèìàíèå òåëåâèçèîííîé àó-

äèòîðèè. Ñîïóòñòâóþùèå ýòîìó ïðîöåññó çàòðàòû ïîä-
íèìàëèñü âñå âûøå è âûøå, â ðåçóëüòàòå ÷åãî ñòîèìîñòü
ïîñàäêè çà ðóáåæîì óâåëè÷èâàëàñü ñ êàæäûì ãîäîì.

Íåêîòîðûå ñòðàíû è ðåãèîíû ïðèäåðæèâàþòñÿ äî-
âîëüíî îñòîðîæíîé, ìîæíî ñêàçàòü, áäèòåëüíîé ïîëèòè-
êè â îòíîøåíèè ïðåäëîæåíèé òðàíñëÿöèè êèòàéñêèõ òå-
ëåâèçèîííûõ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Ìíîãî-
÷èñëåííûå ïðåïÿòñòâèÿ ÿâëÿþòñÿ îáùèìè äëÿ ìíîãèõ
ñòðàí, è íåêîòîðûå òðóäíîñòè ïðåîäîëåòü ÷ðåçâû÷àéíî
íåïðîñòî. Áîëåå òîãî, íå âñÿêàÿ èíñòàëëÿöèÿ â ìåäèéíîå
ïðîñòðàíñòâî ÿâëÿåòñÿ ýôôåêòèâíîé. [3] Äàæå åñëè êè-
òàéñêèé êàíàë èíñòàëëèðóåòñÿ â ìåñòíóþ òåëåâèçèîííóþ
ñåòü, â íåêîòîðûõ ñòðàíàõ åãî îòêðûâàþò òîëüêî äëÿ äâóõ
èëè òðåõ ìèëëèîíîâ ïîëüçîâàòåëåé. Åùå îäèí ïðèíöèïè-
àëüíûé âîïðîñ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, êàêîå êîëè÷åñòâî
ýòèõ ïîëüçîâàòåëåé äåéñòâèòåëüíî ñìîòðÿò òåëåâèçîð.
Îñîáåííî âàæíî ýòî â ñâÿçè ñ âîïðîñîì ýôôåêòèâíîãî
èñïîëüçîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé â òåëåâèçèîííûõ
ñðåäñòâàõ Êèòàÿ äëÿ ïîâûøåíèÿ èõ êîììóíèêàöèîííûõ
âîçìîæíîñòåé.

Â 2013 ãîäó, ñ öåëüþ èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè
ñâîåãî çàðóáåæíîãî âåùàíèÿ íà ðóññêîì ÿçûêå, êàíàë
CÑTV-Ðóññêèé [4] âîøåë â ñîöèàëüíóþ ñåòü
"ÂÊîíòàêòå", íàèáîëåå ïîïóëÿðíóþ â ðóññêîÿçû÷íîì èí-
òåðíåòå. Â êà÷åñòâå öåëè êàíàë ïðåñëåäîâàë èçó÷åíèå
ìíåíèÿ àóäèòîðèè ñ ïîìîùüþ "âîïðîñîâ è îòâåòîâ", è,
ñîçäàâ ñîîòâåòñòâóþùóþ ãðóïïó [5], íà÷àë ïðÿìîå îá-
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ùåíèå ñ àóäèòîðèåé. ×òîáû åùå áîëåå ïîâûñèòü ïîïó-
ëÿðíîñòü êàíàëà, ÷åðåç ñîöèàëüíûå ñåòè áûëè ïðåä-
ñòàâëåíû òàêèå ïðîãðàììû, êàê "Ó÷èñü âìåñòå ñ íàìè",
"Êèòàéñêàÿ êóõíÿ" è äðóãèå. Òàêèì îáðàçîì, ñòðàòåãèÿ
ðåêëàìû òåëåâèäåíèÿ ÷åðåç èíòåðíåò îòêðûëà íîâûå
âîçìîæíîñòè ðàçâèòèÿ òðàäèöèîííûõ ñðåäñòâ ìàññîâîé
èíôîðìàöèè. Â ñîöèàëüíûå ñåòè áûëè çàïóùåíû âûñî-
êîêîíêóðåíòíàÿ ïðîäóêöèÿ ìåæäóíàðîäíûõ êàíàëîâ è
ðàçìåùåíû íàïðàâëåííûå íà êîíêðåòíóþ àóäèòîðèþ
ïðîãðàììû. 

Ïåðåíîñ òðàäèöèîííîãî ñïîñîáà òåëåâåùàíèÿ â ñî-
öèàëüíûå ñåòè èìååò öåëûé ðÿä ïðåèìóùåñòâ:

1. Ñïîñîá èçáåæàòü òðóäíîñòåé èíñòàëëÿöèè â ÒÂ-
ñðåäå. Ñ ïîÿâëåíèåì Èíòåðíåòà â öèôðîâîì ìèðå ïðàê-
òè÷åñêè èñ÷åçëà êîíöåïöèÿ íàöèîíàëüíûõ ãðàíèö. Êðî-
ìå òîãî, áëàãîäàðÿ ìîùíîé ïîääåðæêå êîììåð÷åñêîãî
êàïèòàëà ðàäè äîñòèæåíèÿ ìàêñèìàëüíûõ ïðåèìóùåñòâ,
ñîöèàëüíûå ñåòè ðàçíûõ ñòðàí èìåþò âîçìîæíîñòü çà-
âî¸âûâàòü àóäèòîðèþ âî âñåõ óãîëêàõ ìèðà. Ñåãîäíÿ êî-
ëîññàëüíîå ÷èñëî ëþäåé âî âñ¸ì ìèðå ÿâëÿþòñÿ ïîëüçî-
âàòåëåì èíòåðíåòà. Íàëè÷èå îäíîãî ëèøü óñòðîéñòâà ñ
äîñòóïîì â Èíòåðíåò äà¸ò âîçìîæíîñòü çàãðóçèòü âèäåî
òåëåâèçèîííîé ïðîãðàììû. Â ðåçóëüòàòå ëþáîé ÷åëîâåê
â ëþáîì ìåñòå ìèðà, èìåþùèé äîñòóï â Èíòåðíåò, èìå-
åò òàêæå òåîðåòè÷åñêóþ âîçìîæíîñòü ñìîòðåòü êèòàé-
ñêèå ïåðåäà÷è. Î÷åíü íèçêàÿ ñåáåñòîèìîñòü, áåç ìíîãèõ
ðàóíäîâ ïåðåãîâîðîâ, ñíèìàåò ìàññó îãðàíè÷åíèé èí-
ñòàëëÿöèè ìåæäóíàðîäíîãî êàíàëà â èíîÿçû÷íóþ ïî÷âó;

2. Ïîèñê öåëåâîé àóäèòîðèè, îáðàòíàÿ ñâÿçü ñ àóäè-
òîðèåé, ïîçâîëÿþùàÿ ïðîèçâîäèòü ìîíèòîðèíã å¸ çà-
ïðîñîâ. Êàê èçâåñòíî, àóäèòîðèÿ òåëåêàíàëîâ íà èíîñò-
ðàííûõ ÿçûêàõ çàèíòåðåñîâàíà â ïðîñìîòðå êàêîé-ëèáî
èíôîðìàöèè â ïåðâóþ î÷åðåäü î ñîáñòâåííîì êóëüòóð-
íîì ïðîñòðàíñòâå. Áëàãîäàðÿ ñîöèàëüíîé ñåòè åñòü âîç-
ìîæíîñòü ñíà÷àëà îïðåäåëèòü ýòó ÷àñòü íàñåëåíèÿ. Ñî-
öèàëüíûå ñåòè ñîäåðæàò öåëûé ðÿä öåëåâûõ ãðóïï, îáú-
åäèíÿþùèõ ïîëüçîâàòåëåé ñî ñõîäíûìè èíòåðåñàìè. Â
ñëó÷àå ñ ñîöèàëüíîé ñåòüþ "ÂÊîíòàêòå" ïðèìåðàìè òà-
êèõ ãðóïï ÿâëÿþòñÿ: "Ãîõóà - Êèòàéñêàÿ æèâîïèñü è êàë-
ëèãðàôèÿ" (áîëåå 12 òûñ. ó÷àñòíèêîâ), "Êèòàéñêàÿ ñî-
âðåìåííàÿ ìóçûêà" (áîëåå 11 òûñ. ó÷àñòíèêîâ), "Øàíõàé
ïî-ðóññêè" (áîëåå 3 òûñ. ïîäïèñ÷èêîâ), SadPanda.CN -
êîëëåêòèâíûé áëîã î Êèòàå (áîëåå 9 òûñ. ïîäïèñ÷èêîâ),
"Ðóññêèé êëóá â Õàðáèíå" (áîëåå 2 òûñ. ïîäïèñ÷èêîâ) è
äð. Òàêæå ñóùåñòâóþò ãðóïïû ïî èçó÷åíèþ êèòàéñêîãî
ÿçûêà, ïóòåøåñòâèÿì ïî Êèòàþ è ò.ä. Ïîäîáíûõ ãðóïï â
ñåòè "ÂÊîíòàêòå" ìíîæåñòâî, à ïîëüçîâàòåëè ýòèõ ãðóïï
- â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ëþäè, èíòåðåñóþùèåñÿ Êèòà-
åì, îíè ìîãóò ÿâëÿòüñÿ ïîòåíöèàëüíîé àóäèòîðèåé CCTV.
Âîçìîæíîñòü ïîëüçîâàòåëåé ñîöèàëüíûõ ñåòåé äåëèòü-
ñÿ ïðîñìîòðåííûì êîíòåíòîì òàêæå ñïîñîáñòâóåò ðîñòó
àóäèòîðèè êàíàëà. ×òîáû ïðèâëå÷ü âíèìàíèå àóäèòîðèè,
â ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâà ïåðåäà÷ åãî õîä ïóáëèêóåòñÿ â

ñåòè. Â ðåçóëüòàòå àóäèòîðèÿ ñòàíîâèòñÿ íå òîëüêî çðè-
òåëåì, íî è ó÷àñòíèêîì ïðîöåññà ïðîèçâîäñòâà òåëåâè-
çèîííûõ ïðîãðàìì;

3. Óëó÷øåíèå êà÷åñòâà ïðîãðàìì. Ðàçâèòèå èíôîð-
ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ñïîñîáñòâîâàëî ïðåîäîëåíèþ
çàâèñèìîñòè òåëåâèäåíèÿ îò åñòåñòâåííûõ îãðàíè÷åíèé
âðåìåíè, ïðîñòðàíñòâà, òðóäîâûõ è ôèíàíñîâûõ ðåñóð-
ñîâ. Â ïðîøëîì èç-çà òàêèõ îãðàíè÷åíèé íåâîçìîæíî
áûëî íàïðÿìóþ îöåíèòü ïîòðåáíîñòè çàðóáåæíîé àóäè-
òîðèè, íå áûëî âîçìîæíîñòè â ëþáîå âðåìÿ ñâÿçàòüñÿ ñ
àóäèòîðèåé äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ íåé, òàêæå íå áûëî
âîçìîæíîñòè òî÷íî îöåíèòü ïðåäïî÷òåíèÿ àóäèòîðèè,
ïðîâåñòè å¸ èíôîðìàöèîííûé ìîíèòîðèíã. Â öåëÿõ ïî-
âûøåíèÿ àêòóàëüíîñòè ïðîãðàìì è çðèòåëüñêîãî èíòå-
ðåñà ê íèì, òåëåâèçèîííûå êàíàëû, â ò.÷. è CCTV, ÷àñòî
îñóùåñòâëÿþò çàãðóçêó ïðåäâàðèòåëüíûõ ïðîìî-ðîëè-
êîâ ñâîèõ ìàòåðèàëîâ. Ïî÷òè âñå èíîñòðàíöû, êîòîðûõ
æèâóò â Êèòàå, îñâåäîìëåíû î ñòðàíå, íåêîòîðûå ÿâëÿ-
þòñÿ ñïåöèàëèñòàìè-êèòàèñòàìè. Îíè èñïîëüçóþò ñâîè
çíàíèÿ äëÿ îöåíêè ðàáîòû, îäíàêî, ôàêòè÷åñêè îíè íå
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé òåìàòè÷åñêóþ àóäèòîðèþ. Òàê ïî-
äàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî ïîòåíöèàëüíûõ èíîñòðàííûõ
çðèòåëåé CCTV íå ïîíèìàþò êèòàéñêèé ÿçûê, íå áûëè â
Êèòàå, íå èìåþò äðóçåé â Êèòàå è ðåäêî ÷òî-ëèáî ïîíè-
ìàþò â îòíîøåíèè Êèòàÿ. Ïîýòîìó ïðåäâàðèòåëüíî îöå-
íèòü ýôôåêòèâíîñòü òîé èëè èíîé ïåðåäà÷è êðàéíå
òðóäíî. Îäíàêî, êîãäà â ñîöèàëüíûå ñåòè è â ñîîòâåò-
ñòâóþùèå òåìàòè÷åñêèå ãðóïïû îòïðàâëÿþòñÿ ðîëèêè
ïðîãðàìì, ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü îöåíèòü è ïîâûñèòü
èõ ðåëåâàíòíîñòü. Òàêèì îáðàçîì êàíàëû îáõîäÿòñÿ áåç
ñóùåñòâåííûõ ôèíàíñîâûõ çàòðàò, è êàæäûé çðèòåëü
òàêæå ïîëó÷àåò âîçìîæíîñòü ðåàëüíî îöåíèòü íàøå
øîó. Èíôîðìàöèÿ, ñîáðàííàÿ èç êîììåíòàðèåâ ê ðîëèêó,
îáëàäàåò öåííîñòüþ äëÿ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ïðîãðàìì;

4. Ìîíèòîðèíã êîìïëåêñà èíòåðåñîâ àóäèòîðèè. Òåìû
äëÿ îñâåùåíèÿ òåëåêàíàëàìè íåðåäêî ïîäíèìàþòñÿ èñ-
õîäÿ èç ìîíèòîðèíãà ñîöèàëüíûõ ñåòåé. Ôîðóìû è ãðóïïû
â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ ñîçäàþò òåìû äëÿ îáñóæäåíèÿ, è êà-
íàëû íå òîëüêî íå äîëæíû èãíîðèðîâàòü ýòè òåìû, íî è
ìîãóò ñïîñîáñòâîâàòü èõ îñâåùåíèþ. Àíàëîãè÷íûì îá-
ðàçîì, ñîöèàëüíûå ñåòè äàþò îáøèðíîå ïîëå äëÿ ïîèñêà
èíòåðåñíûõ ëþäåé, êîòîðûå ìîãóò áûòü ïðèâëå÷åíû ê ñî-
òðóäíè÷åñòâó â ñîçäàíèè ïðîãðàìì. Ïðèìåðîì çäåñü ìî-
æåò ñëóæèòü ïðîãðàììà "Æèçíü â Êèòàå", ïîñâÿù¸ííàÿ
ïðîæèâàþùèì â ñòðàíå èíîñòðàíöàì. ×åðåç ñîöèàëüíûå
ñåòè èíôîðìàöèþ îá èíîñòðàíöàõ, ïðîæèâàþùèõ â Êè-
òàå, íàéòè íåñëîæíî, èíôîðìàöèÿ ýòà íåðåäêî èìååòñÿ â
äîñòàòî÷íîì äëÿ íàñ îáúåìå, èçâåñòíû ïðîôåññèÿ, ïîë,
âîçðàñò, õîááè è äàæå õàðàêòåð ýòèõ ëþäåé. Áîëåå òîãî,
íåêîòîðûå èíîñòðàíöû äåéñòâèòåëüíî õîòÿò âûðàçèòü
ñâîè èäåè è ìíåíèÿ ÷åðåç ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìà-
öèè, íî çà÷àñòóþ îíè íå çíàþò âåðíîãî ïóòè. Ñîöèàëüíûå
ñåòè ïîìîãàþò ðåøåíèþ äëÿ ýòîé ïðîáëåìû.

113Ñåðèÿ: Ãóìàíèòàðíûå íàóêè ¹ 2 ôåâðàëü 2018 ã.
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