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Â
ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ðåøàþùåå çíà÷åíèå êàê
äëÿ îáùåñòâà â öåëîì, òàê è äëÿ êàæäîãî êîíêðåò-
íîãî ñîöèàëüíîãî èíñòèòóòà ïðèîáðåòàþò öåííîñò-

íûå îñíîâàíèÿ ïðîèñõîäÿùèõ ïðîöåññîâ, èõ âåðíûé àíà-
ëèç è ñâîåâðåìåííàÿ êîððåêòèðîâêà. Ýòî íåóäèâèòåëüíî.
Â íàñòîÿùèé ìîìåíò èìååòñÿ îñòðàÿ íåîáõîäèìîñòü â
ïîèñêå íîâûõ ïóòåé, êîòîðûå ñìîãóò ïðèâåñòè ìèðîâîå
ñîîáùåñòâî ê âñåîáùåìó áëàãîäåíñòâèþ è ïðîöâåòàíèþ.
Äàííàÿ íåîáõîäèìîñòü îáóñëîâëåíà, ïðåæäå âñåãî, ïðî-
èñõîäÿùèìè â ðàçíûõ ñòðàíàõ ìèðà ïðîöåññàìè, íàãëÿä-
íî äåìîíñòðèðóþùèìè íåñîñòîÿòåëüíîñòü ñóùåñòâóþ-
ùèõ ìîäåëåé ðàçâèòèÿ, íåðàâíîìåðíîñòü ðàñïðåäåëåíèÿ
ñîöèàëüíûõ áëàã. Âìåñòå ñ ìîäåëÿìè ðàçâèòèÿ ñåðüåç-
íîé ðåâèçèè ïîäâåðãàþòñÿ è ñóùåñòâóþùèå ñèñòåìû
öåííîñòåé. Èìåííî ïîýòîìó ðàññìîòðåíèå ïîíÿòèÿ öåí-
íîñòåé è öåííîñòíûé (àêñèîëîãè÷åñêèé) ïîäõîä ê ïîíè-
ìàíèþ îáùåñòâåííîé æèçíè çàíèìàþò îäíî èç öåíò-
ðàëüíûõ ìåñò â ñîâðåìåííîé ñîöèîëîãè÷åñêîé íàóêå [1,
ñ. 123].

Ìèðîâîççðåíèå êàæäîãî èç íàñ îïðåäåëÿåòñÿ ðàçäå-
ëÿåìûìè öåííîñòÿìè, à òàêæå ïðèíàäëåæíîñòüþ ê òîé
èëè èíîé ñîöèîêóëüòóðíîé ôîðìàöèè. Ìû âñå åñòü ÷àñòü
êóëüòóðû, ãëàâíîé îñîáåííîñòüþ êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî
îíà ôîðìèðóåò ïðèâû÷íóþ è ïðèåìëåìóþ äëÿ îïðåäå-
ëåííîé ãðóïïû ëþäåé ïàðàäèãìó âîçìîæíîãî îáðàçà ïî-
âåäåíèÿ. Ýòî îáåñïå÷èâàåòñÿ ïóòåì óñâîåíèÿ íîâûìè ïî-
êîëåíèÿìè æèçíåííîãî îïûòà ïðåäøåñòâåííèêîâ, âêëþ-
÷åíèÿ èõ â ôîðìèðîâàâøóþñÿ ñòîëåòèÿìè ñèñòåìó ñîöè-
àëüíîãî è ìåæëè÷íîñòíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. Òàêèì îáðà-
çîì, êóëüòóðà ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ýëåìåíòîì íàöèîíàëü-
íîé, ìåæãðóïïîâîé è ãðóïïîâîé îðãàíèçàöèè è ñàìîîðãà-

íèçàöèè. Îíà, ñ îäíîé ñòîðîíû, îáåñïå÷èâàåò åäèíåíèå
ëþäåé è ôóíêöèîíèðîâàíèå âîçíèêàþùèõ îáùåñòâåííûõ
ãðóïï, íî îäíîâðåìåííî èìåííî êóëüòóðíûå îñîáåííîñòè
â çíà÷èòåëüíîå ìåðå ÿâëÿþòñÿ ôàêòîðîì âíóòðèãðóïïî-
âîãî ðàññëîåíèÿ è âîçíèêíîâåíèÿ ïîäãðóïï, îñîáûõ îá-
ðàçîâàíèé, ñóùåñòâóþùèõ íà ïðèíöèïàõ, ïðèåìëåìûõ è
ïîíÿòíûõ òîëüêî äëÿ èõ ÷ëåíîâ.

Ãîâîðÿ î ñâÿçè êóëüòóðû è îðãàíèçàöèè, ìû äîëæíû
èìåòü ÷åòêîå ïðåäñòàâëåíèå î ñîäåðæàíèè îáîèõ ýòèõ
ÿâëåíèé. Îðãàíèçàöèÿ ïîíèìàåòñÿ, ïðåæäå âñåãî, êàê
ãðóïïà ëþäåé, äåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ ñîçíàòåëüíî êîîð-
äèíèðóåòñÿ äëÿ äîñòèæåíèÿ îáùåé öåëè èëè öåëåé [2, ñ.
5]. Îðãàíèçàöèÿ èìååò ñâîþ êîìïîçèöèîííóþ ñòðóêòóðó -
ñîâîêóïíîñòü óñòîé÷èâûõ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ
õàðàêòåðèñòèê ÷ëåíîâ ãðóïïû, ÷ðåçâû÷àéíî çíà÷èìûõ ñ
òî÷êè çðåíèÿ ñîñòàâà ãðóïïû êàê öåëîãî [3, ñ. 184]. Áîëü-
øóþ ðîëü â ôîðìèðîâàíèè äàííûõ õàðàêòåðèñòèê èãðàåò
ñèñòåìà ñîöèàëüíûõ öåííîñòåé. Îðãàíèçàöèè âîçíèêàþò,
è ïðàêòè÷åñêè îäíîâðåìåííî ñ ýòèì íà÷èíàåòñÿ ïðîöåññ
àâòîíîìèçàöèè, â õîäå êîòîðîãî îíè îáîñîáëÿþòñÿ îò îñ-
òàëüíîãî îáùåñòâà, îáðåòàþò ñîáñòâåííóþ ñòðàòåãèþ
ðàçâèòèÿ, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðîé ôîðìóëèðóþò òàêòè-
÷åñêèå öåëè è îïåðàòèâíûå çàäà÷è. Êîíå÷íî, ýòà ñòðàòå-
ãèÿ íàõîäèòñÿ â ðóñëå îñîáåííîñòåé ðàçâèòèÿ êîíêðåòíî-
ãî ñîöèóìà, îíà íå ìîæåò âûõîäèòü çà ðàìêè, êîòîðûå îá-
ùåñòâî îïðåäåëÿåò äëÿ ñàìîãî ñåáÿ. Àâòîíîìèÿ îðãàíè-
çàöèé çàêëþ÷àåòñÿ â èõ âîçìîæíîñòè âûáèðàòü îäíî èç
íàïðàâëåíèé ñîöèàëüíîé ñòðàòåãèè â êà÷åñòâå ïðèîðè-
òåòíîãî è çàòåì ñòðîèòü ñâîþ äåÿòåëüíîñòü â ðàìêàõ
äàííîé ñïåöèàëèçàöèè. Îáúÿòü íåîáúÿòíîå íåëüçÿ, è äå-
ÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè, èìåþùåé íåèçìåðèìî øèðîêóþ
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ñòðàòåãèþ äåéñòâèé, îáðå÷åíà íà ïðîâàë.

Îñíîâó ñîöèàëüíîé ñòðàòåãèè ñîñòàâëÿåò ñèñòåìà
öåííîñòåé, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðîé ïðîèñõîäèò ðàçâè-
òèå îáùåñòâà, âûðàáàòûâàþòñÿ ìåõàíèçìû äàííîãî ðàç-
âèòèÿ è ïóòè åãî ðåàëèçàöèè. Òî æå ñàìîå ìîæíî ñêàçàòü
è îá îðãàíèçàöèîííîé ñòðàòåãèè, êîòîðàÿ ñòðîèòñÿ íà òåõ
ñîöèàëüíûõ öåííîñòÿõ, ó÷åò êîòîðûõ ïîçâîëÿåò ñôîðìó-
ëèðîâàòü è ðåàëèçîâàòü îáîçíà÷åííûå ïëàíû ðàçâèòèÿ è
äåÿòåëüíîñòè. Ïîñòåïåííî â îðãàíèçàöèè íà÷èíàåò ñêëà-
äûâàòüñÿ ñîáñòâåííàÿ ñèñòåìà öåííîñòåé, êàê ïðèâíå-
ñåííûõ èçâíå, ò.å. ðàçäåëÿåìûõ ëèøü íåêîòîðûìè ÷ëåíà-
ìè îðãàíèçàöèè, òàê è âûðàáîòàííûõ âî âðåìÿ ïðîöåññà
îðãàíèçàöèîííîãî ðàçâèòèÿ è ñòàíîâëåíèÿ. È åñëè èíäè-
âèäóàëüíûå öåííîñòè îòäåëüíûõ ñîòðóäíèêîâ òàê è îñòà-
þòñÿ ÷àñòüþ âíåøíåé ñðåäû, êîòîðàÿ ëèøü îò÷àñòè âçà-
èìîäåéñòâóåò ñ îðãàíèçàöèåé è äîëæíà ó÷èòûâàòüñÿ â òåõ
èëè èíûõ àñïåêòàõ äåÿòåëüíîñòè èëè ðàçâèòèÿ, òî ñîá-
ñòâåííûå ñîöèàëüíûå è êóëüòóðíûå öåííîñòè ÿâëÿþòñÿ
íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ âíóòðåííåé ñðåäû îðãàíèçàöèè,
áîëåå òîãî, ñîñòàâëÿþò åå ÿäðî.

ßâëÿþùèåñÿ îñíîâîé îðãàíèçàöèè ñîöèàëüíûå öåí-
íîñòè ôîðìèðóþò êóëüòóðó îðãàíèçàöèè è îðãàíèçàöèîí-
íóþ êóëüòóðó. Íà ïåðâûé âçãëÿä, ýòè ïîíÿòèÿ èäåíòè÷íû.
Íî ýòî íå òàê, ïîñêîëüêó îíè ðàçëè÷àþòñÿ óðîâíåì ïðî-
íèêíîâåíèÿ â ïðîöåññ ðåãóëèðîâàíèÿ äåéñòâèé ÷ëåíîâ
îðãàíèçàöèè. Êóëüòóðà îðãàíèçàöèè åñòü ñîâîêóïíîñòü
öåííîñòåé è íîðì, ðàçäåëÿåìûõ åå ÷ëåíàìè. Òàêèì îáðà-
çîì, îíà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îáúåäèíåíèå èíäèâèäóàëü-
íûõ êóëüòóðíûõ ëàíäøàôòîâ âñåõ ÷ëåíîâ îðãàíèçàöèè.
Ïîñêîëüêó "äåéñòâèÿìè ÷åëîâåêà â êîíå÷íîì ñ÷åòå óï-
ðàâëÿþò ãëóáèííûå ðåãóëÿòîðû - ïîòðåáíîñòè è öåííîñòè,
ðîëü êîòîðûõ îñîáåííî âåëèêà â óñëîâèÿõ óíèâåðñàëüíî-
ãî êðèçèñà, â õàîòè÷åñêîé îáëàñòè äèíàìèêè îáùåñòâà"
[4, ñ. 22], èíäèâèäóàëüíûå öåííîñòíûå ñèñòåìû ñòàíî-
âÿòñÿ áàçèñîì äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèîííîé
êóëüòóðû. Íî åå âñå æå íå ñòîèò îòîæäåñòâëÿòü ñ êóëüòó-
ðîé îðãàíèçàöèè, áîëåå îðèåíòèðîâàííîé íà âíåøíþþ
ñðåäó [5, ñ. 159].

Ïåðâîî÷åðåäíîé çàäà÷åé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòå-
ìû ñîöèàëüíûõ öåííîñòåé ÿâëÿåòñÿ åå ó÷àñòèå â ðåãóëè-
ðîâàíèè îñóùåñòâëÿåìûõ èíäèâèäîì äåéñòâèé. Ñîâåð-
øåííî î÷åâèäíî, ÷òî êàæäûé èç íàñ èìååò â ñâîåì ñî-
çíàíèè íåêèé "ýòàëîí", ñ êîòîðûì îí ìîæåò ñâåðèòüñÿ
ïðè âîçíèêíîâåíèè àíòèíîìè÷íîé ñèòóàöèè. Â áîëüøèí-
ñòâå ñëó÷àåâ ïîäîáíûì ýòàëîíîì ÿâëÿþòñÿ êóëüòóðíûå,
ðåëèãèîçíûå èëè ýòè÷åñêèå íîðìû ïîâåäåíèÿ, ðàçäåëÿå-
ìûå îáùåñòâîì è ïðèåìëåìûå èíäèâèäîì â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ èíäèâèäóàëüíîé ïàðàäèãìîé. Ïîäîáíàÿ ïàðàäèã-
ìà ÿâëÿåòñÿ ñòåðæíåì, íà êîòîðîì äåðæèòñÿ ëè÷íîñòü,
ïðè ïîìîùè íåãî ôîðìèðóåòñÿ èíäèâèäóàëüíàÿ íðàâ-
ñòâåííîñòü, êîòîðàÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, â áîëüøèíñòâå ñëó-
÷àåâ ÿâëÿåòñÿ íàøåé ãëàâíîé îïîðîé ïðè ïðèíÿòèè ðå-
øåíèé â ìíîãî÷èñëåííûõ è ïîñòîÿííî âîçíèêàþùèõ íà
ïðîòÿæåíèè âñåé æèçíè ñèòóàöèÿõ ìîðàëüíîãî èëè èíîãî
âûáîðà. Îêàçûâàÿñü â îðãàíèçàöèè, èíäèâèä íå ïåðåñòà-

åò áûòü ñàìèì ñîáîé. Îí ïðîäîëæàåò äåéñòâîâàòü, èñõîäÿ
èç ñîáñòâåííûõ ïðåäñòàâëåíèé î äîëæíîì è áëàãå, î äî-
áðå è çëå, î ïðîôåññèîíàëüíîé ÷åñòè è ëè÷íîì äîñòîèí-
ñòâå. Íèêàêàÿ ñèëà íå ìîæåò ñòåðåòü ñ ÷åëîâåêà îòïå÷à-
òîê åãî íåïîâòîðèìîé èíäèâèäóàëüíîñòè, íàïðîòèâ, ÷åì
àêòèâíåå áóäåò âíåøíåå âîçäåéñòâèå, òåì áîëåå áóäóò
óêîðåíÿòüñÿ ëè÷íîñòíûå õàðàêòåðèñòèêè, áóäåò óãëóá-
ëÿòüñÿ ðàçðûâ ìåæäó ñèñòåìàìè îáùåíîðìàòèâíûõ è èí-
äèâèäóàëüíûõ öåííîñòåé, çíà÷èìûõ äëÿ îòäåëüíîãî èí-
äèâèäà è äëÿ îáùåñòâà â öåëîì íîðì ïîâåäåíèÿ.

Ñóùåñòâóþùèå â îðãàíèçàöèè öåííîñòè íå ìîãóò áûòü
åé íàâÿçàíû, íå ìîãóò áûòü "ñïóùåíû ñâåðõó" èëè óòâåð-
æäåíû âîëåâûì ðåøåíèåì ðóêîâîäñòâà. Â çíà÷èòåëüíîì
áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ïåðå÷èñëåííûå äåéñòâèÿ âîîáùå
íå ìîãóò íèêàê ïîâëèÿòü íà ïðîöåññ ñòàíîâëåíèÿ ñèñòå-
ìû öåííîñòåé â îðãàíèçàöèè, ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèîííîé
êóëüòóðû. Áîëåå òîãî, ýòî áóäåò ïðîòèâîðå÷èòü ñàìîé
ïðèðîäå ñîöèàëüíûõ öåííîñòåé, êîòîðûå â ñîöèîëîãèè
ïîíèìàþò êàê öåííîñòíûå ïðåäñòàâëåíèÿ, ïðèíÿòûå äàí-
íîé ñîöèàëüíîé ãðóïïîé è îïðåäåëÿåìûå ñïåöèôèêîé
ðîäà çàíÿòèé è ñîöèàëüíûì ñòàòóñîì ãðóïïû [6, ñ. 149].
×àñòî ïîïûòêà ïðèâíåñòè â îðãàíèçàöèîííóþ êóëüòóðó
íåêèå ýëåìåíòû ìîæåò áûòü î÷åíü íåãàòèâíî âîñïðèíÿòà
ïåðñîíàëîì, ÷òî, â êîíå÷íîì èòîãå, ïðèâåäåò ê îòòîðæå-
íèþ âñåãî íîâîãî, äàæå åñëè ýòî íîâîå áóäåò ïîëåçíûì ñ
òî÷êè çðåíèÿ óïðàâëåí÷åñêîé ñòðàòåãèè è âåñüìà ïðèåì-
ëåìûì ñ ïîçèöèè ÷ëåíîâ êîëëåêòèâà. Â òîì ñëó÷àå, åñëè
èçìåíåíèÿ ïðîâîäÿòñÿ â óâåäîìèòåëüíîì ïîðÿäêå, ñâåð-
õó âíèç è áåç ó÷åòà ìíåíèé âñåõ âõîäÿùèõ â îðãàíèçàöèþ
ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé è îòäåëüíûõ ÷ëåíîâ, êîí-
ñòðóêòèâíîñòü è ïðàãìàòè÷íîñòü ìûøëåíèÿ, ïðèñóùàÿ
àáñîëþòíîìó áîëüøèíñòâó ñîâðåìåííûõ ëþäåé, çàíÿòûõ
íà ïðîèçâîäñòâå è â ñôåðå èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà, ìî-
æåò óñòóïèòü ìåñòî íåðàöèîíàëüíîìó è äåñòðóêòèâíîìó
æåëàíèþ ïðîòåñòîâàòü, òàê êàê âàæíîå ðåøåíèå áûëî
ïðèíÿòî áåç ó÷åòà êîíêðåòíûõ ìíåíèé èëè ïðåäñòàâëåíî
êàê ñâåðøèâøèéñÿ ôàêò.

Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ, êîãäà ëþáàÿ îðãàíèçàöèÿ
îòêðûòà ìèðó, îíà ñâîáîäíî îáìåíèâàåòñÿ èíôîðìàöèåé
ñ äðóãèìè êîììåð÷åñêèìè ñòðóêòóðàìè, èíäèâèäàìè è
ïðîôåññèîíàëüíûìè ãðóïïàìè. Â ðåçóëüòàòå ýòîãî îáìå-
íà ïðîèñõîäèò êîððåêòèðîâêà îðãàíèçàöèîííîé ìèññèè è
ñòðàòåãèè, ôîðìóëèðóþòñÿ öåëè è çàäà÷è îðãàíèçàöèè,
öåííîñòè è íîðìû, íà îñíîâàíèè êîòîðûõ îíà äåéñòâóåò.
Äàííûé ïðîöåññ ïðîèñõîäèò ñ ó÷åòîì âñåõ îñîáåííîñòåé
êóëüòóðíîãî ìèðîâîñïðèÿòèÿ ñîöèóìà, òåõ ïëàíîâ, êîòî-
ðûå îí ñòàâèò ïåðåä ñîáîé. Ýòî ìîæåò áûòü îõàðàêòåðè-
çîâàíî êàê ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû îðãàíèçàöèîííîé
êóëüòóðû ñ ó÷åòîì ñîöèàëüíûõ öåííîñòåé, êîòîðûå ÿâëÿ-
þòñÿ ñâîåîáðàçíîé "âèçèòíîé êàðòî÷êîé" êîíêðåòíîãî
îáùåñòâà, íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ãîñïîäñòâóþùåé íàöè-
îíàëüíîé êóëüòóðû, à òàêæå äåéñòâåííûì ñðåäñòâîì ðå-
ãóëèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè ñîâðåìåííûõ îðãàíèçàöèé.

Ñèñòåìà öåííîñòåé ñîâðåìåííîé îðãàíèçàöèè íåðàç-
ðûâíî ñâÿçàíà ñ ïðîöåññîì óïðàâëåíèÿ - íåïðåðûâíîé
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ïîñëåäîâàòåëüíîñòè âçàèìîñâÿçàííûõ äåéñòâèé ïî ðåà-
ëèçàöèè ôóíêöèé ïëàíèðîâàíèÿ, îðãàíèçàöèè, ìîòèâàöèè
è êîíòðîëÿ [2, ñ. 9]. Ñïðàâåäëèâîñòü äàííîãî óòâåðæäåíèÿ
ìîæåò áûòü ïîäòâåðæäåíà òåì, ÷òî âñå âûøåïåðå÷èñëåí-
íûå ôóíêöèè ÿâëÿþòñÿ ïðÿìûì ïðîäîëæåíèåì íîðì îð-
ãàíèçàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè è âçàèìîäåéñòâèÿ, èìåþ-
ùèõ ïîä ñîáîé öåííîñòíûå îñíîâàíèÿ. Àíàëèç öåííîñò-
íûõ îðèåíòàöèé ëþáîé ÷àñòè îáùåñòâà åñòü ïóòü ê ïîíè-
ìàíèþ îñíîâíûõ õàðàêòåðèñòèê îáùåñòâà â öåëîì. Ðàñ-
ñìàòðèâàÿ àêñèîëîãè÷åñêèå îñíîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè îð-

ãàíèçàöèè, ìû îäíîâðåìåííî àíàëèçèðóåì ñèñòåìó öåí-
íîñòåé ñîöèóìà, äåëàåì âûâîäû î ïóòÿõ è âîçìîæíîñòÿõ
åãî ðàçâèòèÿ. Óïðàâëåíèå íå ìîæåò ïðîèñõîäèòü õàîòè-
÷åñêè èëè âñëåïóþ, îíî äîëæíî èìåòü ïîä ñîáîé ñòðàòå-
ãè÷åñêè âûâåðåííóþ îñíîâó. Òàêîé îñíîâîé, ñïîñîáíîé
íå òîëüêî îïòèìèçèðîâàòü ïðîèñõîäÿùèå â îðãàíèçàöèè
ïðîöåññû, íî è ñòàòü äîðîãîé ê îáùåñòâó âñåîáùåãî áëà-
ãîñîñòîÿíèÿ, ìîæåò âûñòóïàòü ñèñòåìà îðãàíèçàöèîííûõ
öåííîñòåé, ðàçâèâàþùàÿñÿ êàê âàæíàÿ è íåîòúåìëåìàÿ
÷àñòü öåííîñòíîé ñôåðû êîíêðåòíîãî ñîöèóìà.
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