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Аннотация: В статье рассматриваются результаты эмпирического изучения 
личностных особенностей старшеклассников с разным уровнем психологи-
ческой готовности к ЕГЭ. В исследовании отмечается особая значимость лич-
ностной готовности к ЕГЭ, от которой зависит как поведение выпускников на 
экзамене, так и успешность его сдачи. Проведенное исследование выявило 
специфику личностных характеристик старших школьников как предикто-
ров высокого уровня сформированности психологической готовности к ЕГЭ. 
Были установлены различия в показателях тревожности, стрессоустойчи-
вости, направленности локуса – контроля у старшеклассников с высоким и 
низким уровнями психологической готовности к ЕГЭ.
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Summary: The article examines the results of an empirical study of the 
personal characteristics of high school students with different levels of 
psychological readiness for the Unified State Exam. The study notes the 
special importance of personal readiness for the Unified State Exam, 
which determines both the behavior of graduates on the exam and the 
success of its passing. The conducted research revealed the specifics of the 
personal characteristics of senior schoolchildren as predictors of a high 
level of psychological readiness for the Unified State Exam. Differences 
in indicators of anxiety, stress tolerance, and locus–control orientation 
were found among high school students with high and low levels of 
psychological readiness for the Unified State Exam.
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ЕГЭ как итоговая процедура оценки академических 
достижений школьников, проверка соответствия 
уровня подготовки обучающихся образовательным 

стандартам появилась в качестве эксперимента в 2001 г., 
в 2009 г. единый государственный экзамен получил офи-
циальный юридический статус и был внедрен в систему 
образования на территории всей России. ЕГЭ впервые в 
истории страны позволил получать обобщенную инфор-
мацию о качестве образовательной подготовки выпуск-
ников школ, давать независимую оценку уровня зна-
ний школьников по отдельным учебным дисциплинам, 
предоставлять возможность выбора выпускниками, на 
основе суммарного балла по итогам экзаменов, своей 
дальнейшей образовательной стратегии.

В течение прошедших десятилетий в процедуре 
ЕГЭ произошло множество изменений. Ученые, иссле-
дующие эти изменения, отмечают, что выпускники с 
каждым годом все более адаптированы к требованиям 
ЕГЭ, но преимущественно к тем требованиям, которые 
касаются содержательной стороны экзаменов. Что ка-
сается психологического контекста проведения ЕГЭ, то 
по-прежнему значительное число выпускников испы-

тывают тревогу и страх перед экзаменом, не способны 
рационально распределить время в период подготовки 
и во время экзамена, не всегда справляются с послед-
ствиями экзаменационного стресса. Очевидно, что эти 
эмоциональные издержки могут не только значительно 
ухудшить результаты прохождения аттестации обучаю-
щимся, но сказаться на его психологическом здоровье в 
целом. Из этого следует, что проблема психологической 
готовности к ЕГЭ каждого конкретного выпускника, оста-
ется на сегодняшний день острой. 

Один из самых обсуждаемых вопросов в связи с ЕГЭ – 
стрессогенность его процедуры, причем не только для 
собственно экзаменуемых, но и для их близких, и для 
многих педагогов. Сам масштаб события таков, что, со-
вмещая в себе два важных для юного человека обстоя-
тельства – итоговая аттестация и вступительный экзамен 
в вуз, ЕГЭ представляется самым стрессовым экзаменом 
за весь период обучения, важнейшим рубежом, пре-
одоление которого может существенно повлиять на всю 
дальнейшую жизнь выпускника. 

Проблемы психологической подготовки старше-
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классников к ЕГЭ рассматривались в работах С.И. Волко-
вой, С.А. Гапоновой, О.С. Гришановой, В.И. Долговой, С.А. 
Зылыгаевой, М.П. Кожемякиной, Е.В. Кондрашиной, А.Ю. 
Качимской, П.О. Ковтун, А.Ю. Лихачевой, Р.Е. Прохорова, 
А.Н. Романовой, Е.А. Серегиной, Э.Ю. Сиротиной, Ф.А. Ха-
бибуллиной, М.Ю. Чибисовой и др. 

В научных источниках встречается достаточно много 
различных психолого-педагогических дефиниций поня-
тия «психологическая готовность к ЕГЭ». В нашем иссле-
довании мы опираемся на дефиницию А.Ю. Лихачевой, 
определяющую «психологическую готовность к ЕГЭ» как 
«определенный эмоциональный «настрой», внутренняя 
настроенность на определенное поведение, ориентиро-
ванность на целесообразные действия, актуализация и 
приспособление возможностей личности для успешных 
действий в ситуации сдачи экзамена» [7, с. 122].

Большинство исследователей выделяют в структу-
ре психологической готовности выпускников к ЕГЭ три 
базовых компонента: процессуальный, когнитивный и 
личностный [1, 4, 8]. Процессуальный компонент вклю-
чает в себя степень осведомленности обучающегося 
о процедуре ЕГЭ, о форме и правилах его проведения, 
временные ограничения в процедуре ЕГЭ и пр. Очевид-
но, что низкая осведомленность о процедуре экзамена 
может сказаться на эмоциональной сфере выпускника, 
повысив тревожность и уровень дезорганизации. В ког-
нитивный (познавательный) компонент входят как ком-
петенции старшеклассника работать с различной ин-
формацией, так и развитость познавательных процессов 
(внимания, мышления, памяти). 

В личностный (эмоциональный) компонент иссле-
дователи включают: эмоциональное состояние выпуск-
ника на самом экзамене [1]; эмоциональный настрой на 
ЕГЭ [2]; интроверсию, организованность и эмоциональ-
ную стабильность [4; 11]; некоторые личностные особен-
ности, влияющие на характер эмоционального пережи-
вания (стрессоустойчивость, уровень саморегуляции, 
стратегии совладания) [3]. По мнению, многих авторов 
именно личностная готовность, является ядром общей 
психологической готовности выпускников к итоговой 
аттестации [1, 2, 4, 11]. Однако личностному компоненту, 
по сравнению с остальными, уделяется меньше внима-
ния в психологической подготовке старшеклассников к 
процедуре ЕГЭ.

Процесс формирования психологической готовности 
к ЕГЭ длителен и на него оказывают влияние как внеш-
ние, так и внутренние (интрапсихические) факторы [2; 
8]. К внешним факторам исследователи относят в общем 
виде семейный и школьный контекст жизнедеятельно-
сти выпускника, а также характер психолого-педагоги-

ческого сопровождения подготовки обучающихся к ЕГЭ. 
К внутренним факторам относят особенности когнитив-
ной, эмоциональной, мотивационной сфер старшего 
школьника, различные личностные качества [2]. Так, в 
исследовании С.А. Гапоновой и А.Н. Романовой, указыва-
ется на важность оптимальной саморегуляции поведе-
ния как необходимого атрибута успешной личностной 
адаптации к ЕГЭ [2]. В ряду психологических факторов, 
влияющих на успешность сдачи выпускниками ЕГЭ, ав-
торы также отмечают уровень тревожности личности, 
особенности локус-контроля, предпочитаемые копинг-
стратегии [2; 11]. М.Ю. Чибисова полагает, что на эмоци-
ональное состояние выпускника в стрессогенной ситуа-
ции экзамена отрицательно влияет наличие у него таких 
личностных черт, как тревожность, неадекватный уро-
вень притязаний (низкий или высокий), демонстратив-
ность, высокий уровень мотивации избегания неудач, 
предельно высокий уровень мотивации достижения, не-
которые типы акцентуации характера [11].

В работе Р.Е. Прохорова личностными коррелятами 
психологической готовности старшеклассников к ЕГЭ 
названы специфика мотивации, уровень притязаний, са-
мооценка, нервно-психическая устойчивость, стратегии 
совладания [9].

Ф.А. Хабибуллина говорит о деструктивном влиянии 
на состояние экзаменующегося таких его личностных 
свойств, как высокая личностная тревожность, низкий 
уровень стрессоустойчивости, низкая самооценка, низ-
кий уровень эмоциональной и поведенческой саморе-
гуляции, несформированность навыков самопрезента-
ции и длительный негативный опыт взаимодействия с 
педагогами [10]. 

В связи со значимостью личностных детерминант 
психологической готовности к ЕГЭ нами было прове-
дено эмпирическое исследование с целью изучения 
личностных особенностей старшеклассников с разным 
уровнем психологической готовности к ЕГЭ. Было вы-
двинуто предположение о том, что старшеклассники с 
высоким уровнем психологической готовности к ЕГЭ, по 
сравнению со сверстниками с низким уровнем данной 
готовности, имеют более высокие уровни интернально-
сти, стрессоустойчивости и более низкий уровень экза-
менационной тревожности.

В эмпирическом исследовании приняли участие 52 
обучающихся 11-х классов (24 юноши и 28 девушек) двух 
средних общеобразовательных школ г. Пензы.

Для изучения психологических характеристик стар-
шеклассников, которые, по нашему мнению, непосред-
ственно могут влиять на подготовку и сдачу ЕГЭ, исполь-
зовались следующие методики:
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1. 	 Анкета «Психологическая готовность учащихся к 
ЕГЭ» (автор М.Ю. Чибисова);

2. 	 Методика «Шкала экзаменационной тревожно-
сти» (автор А.О. Прохоров); 

3. 	 «Тест на самооценку стрессоустойчивости лично-
сти» (авторы Н.В. Киршева, Н.В. Рябчикова);

4. 	 «Шкала локус-контроля» Дж. Роттера (адаптация 
А.Г. Шмелева).

В качестве методов статистической обработки ис-
пользовался t-критерий Стьюдента для независимых вы-
борок.

Первым этапом эмпирического исследования ста-
ло проведение анкетирования старшеклассников по 
анкете М.Ю. Чибисовой «Психологическая готовность 
учащихся к ЕГЭ»). Полученные результаты приведены в 
таблице 1.

Таблица 1.
Результаты анкетирования «Психологическая 

готовность учащихся к ЕГЭ».

Шкала
Уровни

низкий средний высокий

Знакомство с процедурой ЕГЭ 17,3% 67,3% 15,4%

Владение навыками  
самоконтроля,  
самоорганизации

34,6% 51,9% 13,5%

Уровень тревоги 7,7% 69,2% 23,1%

Как следует из приведенных данных, наиболее про-
блемными компонентами готовности обучающихся к ЕГЭ 
являются познавательный (шкала «владение навыками 
самоконтроля, самоорганизации») и личностный (шка-
ла «уровень тревоги»). По первой из названных шкал 
большой процент старшеклассников из нашей выбор-
ки (34,6%) продемонстрировали низкие показатели, по 
второй - «уровень тревоги» - низкие показатели у очень 
незначительной части выборки, в то же время, высокие 
показатели зафиксированы почти у каждого четвертого 
участника диагностики (23,1%). Содержательно, это оз-
начает, что у значительного числа старшеклассников не-
достаточно навыков самоорганизации и самоконтроля 
в ситуации ЕГЭ, кроме того, у них недостаточно развиты 

компетенции работы с различной информацией, недо-
статочный уровень сформированности учебных дей-
ствий. И значительное количество старшеклассников 
испытывают крайнее беспокойство, высокую тревогу 
относительно хода и результатов итоговой аттестации.

По результатам анкетирования были выделены 2 
группы: в первую вошли старшеклассники с относи-
тельно высоким уровнем психологической готовности 
к ЕГЭ (высокие показатели по шкалам «знакомство с 
процедурой ЕГЭ» и «владение навыками самоконтро-
ля, самоорганизации», при низких или приближенных к 
низким значениям шкалы «уровень тревоги»); во – вто-
рую - старшеклассники с относительно низким уровнем 
психологической готовности к ЕГЭ (низкие показатели 
по первым двум шкалам и высокие показатели по шкале 
уровень тревоги»).

Далее рассмотрим результаты психодиагностиче-
ского изучения некоторых личностных характеристик 
старших школьников сравниваемых групп. В таблице 2 
приведены результаты изучения показателей экзамена-
ционной тревожности по методике «Шкала экзаменаци-
онной тревожности» (авт. А.О. Прохоров)

Из данных, представленных в таблице 2, следует, что 
в Г2 несколько больше старшеклассников, имеющих по-
вышенный и высокий уровни экзаменационной тревож-
ности, чем в Г1. То есть, школьники с высоким уровнем 
психологической готовности к ЕГЭ не значительно, но 
менее склонны к переживанию экзаменационной тре-
вожности, чем школьники с низким уровнем готовности. 
Пониженный уровень экзаменационной тревожности 
зафиксирован у минимального количества участников 
обеих групп (8,3% и 7,1%), низкого уровня не выявлено 
ни у одного респондента эмпирической выборки. Этот 
факт подтверждает выявленную в множестве исследова-
ний закономерность, свидетельствующую о том, что ЕГЭ 
является крайне стрессовым событием для большинства 
11-классников.

В таблице 3 представлены среднегрупповые значе-
ния по двум шкалам методики «Шкала экзаменационной 
тревожности» – «беспокойство» (мысли о вероятности 
провала и его последствиях) и «эмоциональность» (нега-
тивные физиологические и психологические ощущения, 

Таблица 2.
Процентное распределение показателей экзаменационной тревожности 

в первой и второй группах старшеклассников.

Группы
Показатели

низкий пониженный средний повышенный высокий

Г1 (высокий уровень психологической 
готовности к ЕГЭ)

- 8,3% 37,5% 41,7% 12,5%

Г2 (низкий уровень п психологической 
готовности к ЕГЭ)

- 7,1% 32,2% 46,4% 14,3%
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возникающие в ситуации стресса).

Таблица 3.
Средние значения по шкалам методики 

«Шкала экзаменационной тревожности».

Группы
Показатели

беспокойство эмоциональность
Г1(высокий уровень психологи-
ческой готовности к ЕГЭ)

4,38 4,51

Г2 (низкий уровень психологи-
ческой готовности к ЕГЭ)

5,07 6,03

tэмп.
0,642 2,731

tкр. = 2,007 при p≤0,05; 2,674 при p≤0,01

Полученные эмпирические значения t-критерия сви-
детельствуют о том, что отмечаются статистически зна-
чимые различия между сравниваемыми группами по 
шкале «эмоциональность» (средний показатель выше 
в Г2). Соответственно, выпускникам с низким уровнем 
психологической к готовности к ЕГЭ более свойственны 
представления о негативных физиологических и психо-
логических ощущениях, которые возникнут в ситуации 
стресса на экзамене. «Беспокойство» как представления 
о вероятности провала и его последствиях примерно 
одинаково присуще старшеклассникам обеих групп, 
хотя и в данном случае этот показатель несколько выше 
в группе обучающихся с низким уровнем готовности.

В литературе отмечается, что стрессоустойчивость 
является базовым, фундаментальным личностным фак-
тором, влияющим на психологическую готовность к ЕГЭ, 
поскольку сама ситуация ЕГЭ является стрессовой. В на-
шем исследовании для выявления стрессоустойчивости 
старшеклассников использовался «Тест на самооцен-
ку стрессоустойчивости личности» (авт. Н.В. Киршева,  
Н.В. Рябчикова), результаты которого приведены в та-
блице 4.

Таблица 4.
Процентное распределение показателей уровня 

стрессоустойчивости в сравниваемых группах.

Уровни 
стрессоустойчивости

Г1 (высокий уровень 
психологической 
готовности к ЕГЭ)

Г2 (низкий уровень 
психологической 
готовности к ЕГЭ)

очень низкий - -
низкий 8,3% 14,3%
ниже среднего 12,5% 17,9%
чуть ниже среднего 20,8% 14,3%
средний 29,2% 25%
чуть выше среднего 16,7% 17,8%
выше среднего 8,3% 10,7%
высокий 4,2% -
очень высокий - -

Сравнительные данные по процентному распреде-
лению показателей уровня стрессоустойчивости сви-
детельствуют, что чуть более благоприятная картина в 
группе старшеклассников с высоким уровнем психо-
логической готовности к ЕГЭ. В этой группе меньшая 
доля учащихся продемонстрировала «низкий» и «ниже 
среднего» уровни стрессоустойчивости (в сумме двух 
названных уровней – 20,8%), в Г2 (старшеклассники с 
низким уровнем психологической готовности к ЕГЭ) та-
ковых оказалось 32,2%.

В целом по выборке выявлено не очень значитель-
ное количество обучающихся, чей показатель стрессоу-
стойчивости соответствует уровням выше «среднего»: в 
сумме уровни «чуть выше среднего», «выше среднего» и 
«высокий» в Г1 продемонстрировали 29,2%, в Г2 – 28,5%. 
То есть, одна из важнейших личностных характери-
стик – высокая стрессоустойчивость, обеспечивающая 
высокий уровень психологической готовности к ЕГЭ и 
эффективность поведения на самом ЕГЭ - обнаружива-
ется примерно у трети старшеклассников, принявших 
участие в нашем исследовании.

Подсчет t-критерия Стьюдента показал, что различия 
между выборками по показателю стрессоустойчивости 
находятся в зоне неопределенности (tэмп.= 1,972, при  
tкр. = 2,007 при p≤0,05; 2,674 при p≤0,01). Среднее значе-
ние показателя (35,5) ниже в Г1, что по условиям методи-
ки соответствует более высокой устойчивости. В группе 
Г2 этот показатель выше (38,8). Таким образом, можно го-
ворить о превышении показателя стрессоустойчивости 
в группе старшеклассников с высоким уровнем психоло-
гической готовности к ЕГЭ по сравнению со сверстника-
ми Г2 лишь на уровне статистической тенденции. 

В таблице 5 представлены среднегрупповые ре-
зультаты изучения направленности локуса контроля 
по «Шкала локус-контроля» Дж. Роттера (адаптация А.Г. 
Шмелева).

Таблица 5.
Средние значения по методике 

«Шкала локус-контроля».

Группы
Шкалы

экстернальность интернальность
Г1 (высокий уровень психологи-
ческой готовности к ЕГЭ)

12,42 10,58

Г2 (низкий уровень психологи-
ческой готовности к ЕГЭ)

14,21 8,79

tэмп.
2,814 3,107

tкр. = 2,007 при p≤0,05; 2,674 при p≤0,01

Приведенные данные свидетельствуют о том, что 
старшеклассникам из группы с высоким уровнем пси-
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хологической готовности к ЕГЭ чаще свойственна ин-
тернальность и реже – экстернальность, по сравнению 
с их сверстниками из Г2. Подсчет T-критерия Стьюдента 
подтвердил на статистическом уровне - различия между 
двумя группами находятся в зоне значимости. Таким об-
разом, одна из важных психологических характеристик 
– интернальность, как склонность брать на себя ответ-
ственность за свои настоящие и будущие успехи и неуда-
чи является важным (даже одним из ключевых) личност-
ным фактором, повышающим уровень психологической 
готовности к ЕГЭ.

В результате проведенного исследования были об-
наружены следующие основные факты: наиболее сфор-
мированным компонентом психологической готовности 
старшеклассников к ЕГЭ оказался процессуальный, про-
блемными компонентами являются познавательный и 
личностный. У более половины старшеклассников выяв-
лены повышенный или высокий уровни экзаменацион-
ной тревожности, при этом уровень экзаменационной 
тревожности старшеклассников с низким уровнем пси-
хологической готовности к ЕГЭ выше (различия стати-
стически значимы). Различия в стрессоустойчивости об-

наружены на уровне статистической тенденции: среди 
старшеклассников с высоким уровнем психологической 
готовности к ЕГЭ меньшая доля учащихся с «низким» и 
«ниже среднего» уровнями стрессоустойчивости по 
сравнению со сверстниками из другой группы.

По результатам изучения направленности локуса 
контроля было установлено, что старшеклассникам с 
высоким уровнем психологической готовности к ЕГЭ 
больше свойственна интернальность и реже – экстер-
нальность, по сравнению с учащимися с низким уровнем 
психологической готовности к ЕГЭ (достоверность раз-
личий подтверждена статистически). В целом, получен-
ные выводы свидетельствуют в пользу гипотезы нашего 
исследования.

Мы полагаем, что полученные диагностические дан-
ные о некоторых личностных особенностях старших 
школьников, определяющих степень их психологиче-
ской готовности к ЕГЭ, должны учитываться учителями 
при подготовке к процедуре итоговой аттестации и мо-
гут быть использованы в консультативной и коррекци-
онной практике педагога-психолога. 
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